
 
บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวจิัย 
 

การศึกษาพฤติกรรมของนักลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน ของบริษัทหลักทรัพยจัดการ
กองทุนธนชาต จํากัด จังหวัดเชียงใหม มีระเบียบวิธีวิจัยดังนี้คือ 
 
3.1 กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 
   

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

นักลงทุน 

 
ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน 

1. สิทธิประโยชนของการลงทุนในกองทุนรวม
ตลาดเงิน 
2. ความสะดวกในการลงทุน  
3. การไดรับคําแนะนําและการชักชวนจาก
พนักงานธนาคาร 
4. ภาพพจนของบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน 
5. การโฆษณาประชาสัมพันธผานสื่อ  
 

 

          พฤติกรรมในการลงทุน 
   1. ประเภทของบัญชีที่เคล่ือนยายเงินมาลงทุน 
   2. บุคคลที่มีสวนตอการตัดสินใจลงทุน  
   3. ระยะเวลาที่ลงทุน 
   4. จํานวนเงินลงทุน          
   5. ความถ่ีในการลงทุน   
   6. วิธีการลงทุน 
   7. แหลงขอมูลที่ในการลงทุนและติดตามขาวสาร 

 
กองทุน 

T-CASH 
T-MONEY 

ความรูความเขาใจในกองทุนรวมตลาดเงิน 
1. ลักษณะของกองทุนรวมตลาดเงิน 
2. นโยบายการลงทุน 
3. ผลตอบแทน และสิทธิประโยชนที่ไดรับ 
4. วิธีการลงทุน 
5. ผูแนะนําการลงทุน 
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 จากกรอบแนวความคิดในการศึกษา นักลงทุนจะเลือกลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงินของ
ธนาคารธนชาต จํากัด (มหาชน) ซ่ึงอยู 2 ประเภท คือ กองทุนเปดธนชาตบริหารเงิน (T-CASH) และ 
กองทุนเปดธนชาตตลาดเงิน (T-MONEY) ซ่ึงสามารถอธิบายตามกรอบแนวคิดไดดังนี้  

3.1.1 ความรูความเขาใจในกองทุนรวมตลาดเงิน ลําดับแรกตองศึกษาความรูความเขาใจของ
นักลงทุนวามีความรูมากนอยเพียงใด โดยจะทําการทดสอบในเรื่อง ลักษณะของกองทุนรวมตลาด
เงิน นโยบายการลงทุนในท่ีนี้จะหมายความถึงหลักทรัพยท่ีกองทุนเลือกลงทุน ผลตอบแทน และ
สิทธิประโยชนท่ีไดรับจากการลงทุนท่ีแตกตางจากผลิตภัณฑเงินฝากตางๆของทางธนาคาร วิธีการ
ลงทุนสามารถลงทุนไดโดยวิธีการใดบาง และ ผูแนะนําการลงทุนท่ีสามารถชักชวน ใหคําแนะนํา
ในการลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงินอยางถูกตอง และมีประสิทธิภาพ 

3.1.2 ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน  ซ่ึงไดแก 
1. สิทธิประโยชนของการลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงินในท่ีนี้หมายถึง ถาอัตรา

ผลตอบแทนจากการลงทุน(กําไรสวนเกิน) สูงกวาเงินฝากของธนาคารพาณิชย และผลตอบแทนท่ี
ไมตองเสียภาษีบุคคลธรรมดา ในอัตรารอยละ 15 รวมท้ังไมมีคาธรรมเนียมในการซ้ือ - ขายหนวย
ลงทุน ทําใหนักลงทุนหันมาลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงินแทนการฝากเงินกับธนาคาร 

2. ความสะดวกในการลงทุน เนื่องจากสามารถซ้ือ – ขายไดทุกวันทําการ ทําใหมีสภาพ
คลองในการลงทุนสูง โดยติดตอไดท่ีธนาคารธนชาตทุกสาขา หรือ ลงทุนผานระบบอินเตอรเน็ต  
ในการชําระเงินคาซ้ือหนวยลงทุนผานเคานเตอรธนาคาร ตู ATM ระบบอินเทอรเน็ต และระบบ
โทรศัพท  อีกท้ังยังติดตามการเปล่ียนแปลงมูลคาหนวยลงทุน และเงินลงทุนคงเหลือไดโดยการปรับ
สมุดกองทุนหรือสมุดแสดงสิทธ์ิในหนวยลงทุน (Fundbook) ทําใหนักลงทุนหันมาลงทุนในกองทุน
รวมตลาดเงิน 

3. การไดรับคําแนะนําและการชักชวนจากพนักงานธนาคาร  การใหบริหารทางการเงิน
ท่ีถูกตอง รวดเร็ว สามารถใหความรูทางดานการลงทุน พรอมเสนอแนะถึงสิทธิประโยชนท่ี
สอดคลองกับความตองการของนักลงทุนทําใหนักลงทุนหันมาลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน  

4. ภาพพจนของบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน ผูบริหารมีช่ือเสียง มีความสามารถใน
การบริหารกองทุนรวมท่ีผานมาประสบความสําเร็จ และ บริษัทไดรับรางวัลตางๆในดานการบริหาร
จัดการกองทุนท่ีดีเยี่ยม ยอมมีสวนสําคัญท่ีทําใหนักลงทุนเช่ือม่ันท่ีจะลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน 

5. การโฆษณาประชาสัมพันธ ไดแก โปสเตอรและแผนผับ บริเวณที่ทําการธนาคาร
โฆษณาทางหนาหนังสือพิมพ และนิตยสารเกี่ยวกับการเงินการธนาคารและ จากนักลงทุนดวย
กันเอง ซ่ึงมีผลใหนักลงทุนตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมเพ่ิมข้ึน 
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3.2 วิธีการศึกษา  
 วิธีการศึกษา สามารถอธิบายรายละเอียดตามกรอบแนวคิดไดดังนี้ 

3.2.1 การศึกษาขอมูลพื้นฐานของนักลงทุน 
การศึกษาขอมูลพื้นฐานของนักลงทุนกลุมตัวอยาง ท่ีลงทุนในกองทุนเปดตลาดเงินของ 

ธนาคารธนชาต จํากัด (มหาชน) ในจังหวัดชียงใหม ซ่ึงประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพสมรส 
ระดับการศึกษา อาชีพ รายได  
             3.2.2 การศึกษาความรูความเขาใจในกองทุนรวมตลาดเงิน 
            การศึกษาความรูความเขาใจของนักลงทุน จะเปนความรูความเขาใจเกี่ยวกับ  

1. ลักษณะของกองทุนรวมตลาดเงิน ซ่ึงประกอบดวย 
1.1  กองทุนรวมตลาดเงินเปนกองทุนเปด มีระยะเวลาในการส้ินสุดโครงการ 
1.2  กองทุนรวมตลาดเงินเปนการลงทุนระยะยาว 
1.3  กองทุนรวมตลาดเงินเปนกองทุนท่ีมีสภาพคลองในการลงทุนสูง  
1.4  สามารถซ้ือ-ขายไดทุกวนัทําการ ผูลงทุนจะไดรับหนวยลงทุน ( Unit Trust ) เพือ่
แสดงสิทธ์ิความเปนเจาของ 

2. นโยบายการลงทุนในท่ีนี้จะหมายความถึงหลักทรัพย ท่ีกองทุนเลือกลงทุน  ซ่ึง
ประกอบดวย 

2.1 กองทุนรวมตลาดเงินมีนโยบายการลงทุนในตราสารหนี้ 
2.2 กองทุนรวมตลาดเงินมีนโยบายการลงทุนในตราสารท่ีมีระยะเวลาการลงทุนส้ันๆ  

และมีอายุคงเหลือไมเกิน 2 ป 
2.3 หลักทรัพยท่ีกองทุนรวมตลาดเงินเลือกลงทุน ไดแก พันธบัตรรัฐบาล พันธบัตร   

รัฐวิสาหกิจ  
2.4 หลักทรัพยท่ีกองทุนรวมตลาดเงินเลือกลงทุน ไดแก หุนกู ต๋ัวแลกเงิน และเงินฝาก   

3. ผลตอบแทนและสิทธิประโยชนท่ีไดรับ ซ่ึงประกอบดวย 
3.1 ผลตอบแทนของกองทุนรวมตลาดเงิน คือ กําไรสวนเกินมูลคาหนวยลงทุน  

             ( Capital Gain ) 
3.2 กําไรที่ไดจากการลงทุนไมตองเสียภาษีบุคคลธรรมดา   
3.3 การลงทุนจะไมมีคาธรรมเนียมในการซ้ือ-ขาย    

4. วิธีการลงทุน ซ่ึงประกอบดวย 
4.1 นักลงทุนสามารถซ้ือ - ขายหนวยลงทุนดวยตัวเองไดท่ีธนาคาร  
4.2 นักลงทุนสามารถซ้ือ - ขายหนวยลงทุนไดท่ีบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน 
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4.3 การขายคืนหนวยลงทุน ผูลงทุนจะไดรับเงินแบบนําฝากเขาบัญชีของผูลงทุน 
     ในวนัทําการถัดจากวนัท่ีขายคืนหนวยลงทุน 
4.4 การชําระเงินในการซ้ือหนวยลงทุน สามารถชําระผานเคานเตอรธนาคาร 
4.5 การชําระเงินในการซ้ือหนวยลงทุน สามารถชําระผานระบบอินเตอรเน็ต 

 5.2 ผูท่ีสามารถแนะนําและชักชวนใหนักลงทุน ลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงินได 
  คือ พนักงานธนาคารทุกคน 
            3.2.3 ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน   
 การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน ประกอบดวยปจจัยตางๆ
ดังตอไปนี้ 

1. สิทธิประโยชนของการลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน   
1.1 ผลตอบแทนจากการลงทุน(กําไรสวนเกิน) สูงกวาเงินฝากของธนาคารพาณิชย 
1.2 ผลตอบแทนท่ีไมตองเสียภาษีบุคคลธรรมดา  
1.3 ไมมีคาธรรมเนียมในการซ้ือ – ขายหนวยลงทุน  

2. ความสะดวกในการลงทุน  
2.1 สามารถซ้ือ – ขายไดทุกวันทําการทําใหมีสภาพคลองในการลงทุนสูง 
2.2 สามารถซ้ือ – ขายไดไดท่ีธนาคารธนชาตทุกสาขา หรือลงทุนผานระบบ

อินเตอรเน็ต  
2.3 ติดตามการเปล่ียนแปลงมูลคาหนวยลงทุน และเงินลงทุนคงเหลือไดโดยการปรับ 

สมุดกองทุนหรือสมุดแสดงสิทธ์ิในหนวยลงทุน (Fundbook)  
3.การไดรับคําแนะนําและการชักชวนจากพนักงานธนาคาร      
4.ภาพพจนและความเช่ือม่ันในบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน  
5.การโฆษณาประชาสัมพันธ  

5.1 โปสเตอรและแผนผับ บริเวณท่ีทําการธนาคาร 
5.2 โฆษณาทางหนาหนังสือพิมพ และนิตยสารเกี่ยวกับการเงินการธนาคาร 
5.3 นักลงทุนดวยกันเอง ซ่ึงมีผลใหนักลงทุนตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมเพ่ิมข้ึน 
 
 

5. ผูแนะนําการลงทุน ซ่ึงประกอบดวย 
5.1 ผูท่ีสามารถแนะนําและชักชวนใหนักลงทุน ลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงินได  

                 คือ พนักงานผูเกี่ยวของท่ีมีใบอนุญาตติดตอกบัผูลงทุน  
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3.2.4 พฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน  
การศึกษาพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน ประกอบพฤติกรรมดังตอไปนี้  

1. ประเภทของบัญชีท่ีเกิดการเคล่ือนยายเงินลงทุน  
2. บุคคลท่ีมีสวนตอการตัดสินใจลงทุน  
3. ระยะเวลาในการลงทุน  
4. จํานวนเงินลงทุน  
5. ผลตอบแทนท่ีไดรับ  
6. ยอดเงินคงเหลือสุทธิ ณ ปจจุบัน  
7. ความถ่ีในการซ้ือหนวยลงทุน 
8. ความถ่ีในการขายหนวยลงทุน 
9. วิธีการลงทุน  
10. แหลงขอมูลท่ีในการลงทุนและติดตาม   

 
3.3 ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา 

ประชากรท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ คือ นักลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงินธนาคารธนชาต
จํากัด (มหาชน) ท่ีต้ังอยูในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมจํานวน 8 สาขา ไดแก สาขายอยถนน
นิมมานเหมินทร(เชียงใหม) สาขาทาแพ สาขายอยตลาดวโรรส สาขายอยเซ็นทรัลแอรพอรทฯ
(เชียงใหม) สาขายอยถนนชางคลาน สาขายอยถนนชางเผือก สาขายอยโรงพยาบาลแมคคอรมิค
(เชียงใหม) และสาขายอยโลตัสหางดง โดยจะใชวิธีสุมตัวอยางจากนักลงทุนจํานวน 300 ราย โดย
แบงตามสัดสวนของมูลคาสินทรัพยสุทธิของกองทุนรวมตลาดเงิน จากขอมูล ณ วันท่ี 31 มิถุนายน 
2552 ซ่ึงนักลงทุนกลุมตัวอยางของสาขาตางๆมีจํานวนดังนี้ (ตารางท่ี 3.1) 
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ตางรางท่ี 3.1 มูลคาสินทรัพยสุทธิของกองทุนรวมตลาดเงิน สัดสวน จาํนวนนักลงทุน กลุมตัวอยาง 
        ท่ีใชในการศึกษาของธนาคารธนชาต จํากัด (มหาชน) จังหวดัเชียงใหม 
 

สาขา มูลคาสินทรัพยสุทธิ 

(ลานบาท) 

สัดสวน 

(%) 

กลุมตัวอยาง 

 (ราย) 

สาขายอยถนนนิมมานเหมินทร(เชียงใหม) 218.95 25.99 77 

สาขาทาแพ 206.29 24.49 73 

สาขายอยตลาดวโรรส 142.09 16.87 51 

สาขายอยเซ็นทรัลแอรพอรทฯ เชียงใหม) 110.98 13.17 40 

สาขายอยถนนชางคลาน   63.47   7.53 23 

สาขายอยถนนชางเผือก   47.63   5.65 17 

สาขายอยโรงพยาบาลแมคคอรมิค(เชียงใหม)   36.39   4.42 13 

สาขายอยโลตัสหางดง   16.64   1.98  6 

รวม 842.44     100.00             300 

ที่มา : ฝายสนับสนุนธนาคารธนชาต สาขาเชียงใหม  

 
3.4 ขอมูลท่ีใชในการศึกษา 
            ขอมูลท่ีรวบรวมเพ่ือใชการศึกษาวิจัย แบงเปน 2 สวนคือ  

1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เก็บรวบรวมขอมูลโดยการใชแบบสอบถามนักลงทุน 
ท่ีเปนลูกคาของธนาคารธนชาต จํากัด (มหาชน) จังหวดัเชียงใหม ท่ีลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน  
ท่ีบริหารโดย บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน ธนชาต จํากัด 

2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  เปนขอมูลท่ีไดจากการเก็บขอมูล จากเอกสารของ 
สถาบันท่ีเกี่ยวของ ไดแก ธนาคารแหงประเทศไทย สมาคมบริษัทจัดการลงทุน ตลอดจนขอมูลท่ี
เกี่ยวของโดยการคนควาจาก หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ เอกสาร รายงานและ การคนควาผาน
ระบบอินเตอรเน็ต  
 
3.5 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
         เพื่อใหไดมาซ่ึงคําตอบของวัตถุประสงคท่ีต้ังไวในการศึกษาคร้ังนี้ จึงใชแบบสอบถามโดย
การสัมภาษณ เปนเคร่ืองมือในการศึกษา  
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3.6 การวิเคราะหขอมูล 
 การทดสอบความรูความเขาใจของนักลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน วามีความรูมากนอย
เพียงใด โดยใหนักลงทุนกลุมตัวอยางตอบคําถามวาขอใดเปนคําตอบท่ีถูกและขอใดเปนคําตอบท่ีผิด 
โดยการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา หาคารอยละ และอธิบาย
ความรูความเขาใจในแตละหัวขอนั้น กลุมตัวอยางตอบขอใดถูกมากท่ีสุด   

การวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน โดยใหนักลงทุนกลุม
ตัวอยาง ใหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุน และระบุความสําคัญวาปจจัยตางๆนั้นมีผลตอ
การลงทุน มาก ปานกลาง นอย โดยการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิง
พรรณนา หาคารอยละ และอธิบายวาปจจัยใดในแตละหัวขอนั้นขอใดเปนปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุน
มากท่ีสุดของนักลงทุนกลุมตัวอยาง 

การวิเคราะหพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน  โดยใหนักลงทุนกลุมตัวอยาง
ระบุถึงพฤติกรรมการลงทุนท่ีเกิดข้ึน โดยเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิง
พรรณนา หาคารอยละ และอธิบายวานักลงทุนมีพฤติกรรมการลงทุนในรูปแบบใด 

 
 


