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บทท่ี 4 
ผลการวิจัย 

 
 การศึกษาเร่ืองความตองการบริการรถรับสงนักเรียนในเขตเมืองเชียงใหมของนักเรียน
ระดับประถมศึกษา ไดทําการออกแบบสอบถามใหแกผูปกครองของนักเรียนระดับประถมศึกษาใน
โรงเรียนพระหฤทัยและโรงเรียนมงฟอรตวิทยาลัยแผนกประถม ท้ังส้ิน 390 ชุด โดยไดรับ
แบบสอบถามกลับมาท้ังส้ิน 363 ชุด สามารถแบงผลการศึกษาออกเปน 2 สวน คือ สวนท่ี 1 ขอมูล
ท่ัวไปของผูปกครองและของนักเรียนในความปกครอง และสวนท่ี 2 ขอมูลการเดินทางไปกลับ
ระหวางบานกับโรงเรียนของนักเรียนในความปกครองและทัศนคติของผูปกครองท่ีมีตอบริการรถ
รับสงนักเรียน 
 
4.1 ขอมูลท่ัวไปของผูปกครองนักเรียนและของนักเรียนในความปกครอง 

4.1.1 ขอมูลท่ัวไปของผูปกครองนักเรียน 
  การศึกษาขอมูลท่ัวไปของผูปกครองนักเรียนระดับประถมศึกษาของโรงเรียนพระ
หฤทัยและโรงเรียนมงฟอรตวิทยาลัยแผนกประถม ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ท่ีอยู
อาศัย อาชีพ รายได สมาชิกในครอบครัว การเปนเจาของรถสวนตัว ประเภทและจํานวนของรถ
สวนตัว ปรากฏผลการศึกษาดังตอไปนี้ 
 

4.1.1.1 เพศ 
ตาราง 4.1 จํานวนและรอยละของผูปกครองนักเรียนจําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน รอยละ 

ชาย 128 35.26 

หญิง 239 65.84 

รวม 363 100 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
 
  จากตาราง 4.1 พบวาผูปกครองนักเรียนจํานวน363 คน สวนใหญเปนเพศหญิง
มากกวาเพศชาย โดยเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 65.84 และเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 35.26  
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4.1.1.2 อายุ 
ตาราง 4.2 จํานวนและรอยละของผูปกครองนักเรียนจําแนกตามอายุ 

อายุ จํานวน รอยละ 

25-35 57 15.70 

36-45 217 59.78 

46-55 76 20.94 

56-65 12 3.31 

66-75 0 0.00 

76-85 1 0.28 

รวม 363 100 

คาเฉล่ีย 41.66 
ท่ีมา: จากการสํารวจ   
 
  จากตาราง 4.2 พบวาผูปกครองนักเรียน 363 คน ชวงอายุสวนใหญคือ 36-45 ป คิด
เปนรอยละ 59.78 รองลงมา จะอยูในชวงอายุ 46-55 ป คิดเปนรอยละ 20.94 และชวงอายุ 25-35 ป 
คิดเปนรอยละ 15.70 ท่ีเหลือเปนชวงอายุ 56-65 ป , 76-85 ป ตามลําดับ โดยมีอายุเฉล่ียอยูท่ี 41.66 ป 
 

4.1.1.3 ระดับการศึกษา 
ตาราง 4.3 จํานวนและรอยละของผูปกครองนักเรียนจําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 

ประถมศึกษา 9 2.48 

มัธยมศึกษา 41 11.29 

อนุปริญญา 55 15.15 

ปริญญาตรี 206 56.75 

สูงกวาปริญญาตรี 52 14.33 

รวม 363 100 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 



20 

  จากตาราง 4.3  พบวา ผูปกครองนักเรียนจํานวน363 คน สวนใหญมีระดับการศึกษา
อยูในระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 56.75 รองลงมา เปนผูปกครองนักเรียนท่ีมีระดับการศึกษาอยู
ในระดับ อนุปริญญา คิดเปนรอยละ15.15 ท่ีเหลือเปนผูปกครองนักเรียนท่ีมีระดับการศึกษาสูงกวา
ปริญญาตรี มัธยมศึกษา และ ประถมศึกษา ตามลําดับ 
 

4.1.1.4 ท่ีอยูอาศัยปจจุบัน 
ตาราง 4.4 จํานวนและรอยละของผูปกครองนักเรียนจําแนกตามท่ีอยูอาศัยปจจุบัน 

ท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน จํานวน รอยละ 

ภายในเขตเทศบาลนครเชียงใหม 177 48.76 

นอกเขตเทศบาลนครเชียงใหม 
แตอยูในเขตอําเภอเมืองเชียงใหม 47 12.95 

ภายในอําเภออ่ืนของจังหวดัเชียงใหม 126 34.71 

จังหวดัอ่ืน เชน จังหวัดลําพนู 13 3.58 

รวม 363 100 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
 
  จากตาราง 4.4 พบวาผูปกครองนักเรียน จํานวน 363 คน สวนใหญมีท่ีอยูอาศัยอยู
ภายในเขตเทศบาลนครเชียงใหม คิดเปนรอยละ 48.76 รองลงมาเปนผูปกครองนักเรียน มีท่ีอยูอาศัย
อยูภายในอําเภออ่ืนของจังหวัดเชียงใหม คิดเปนรอยละ 34.71 ท่ีเหลือมีท่ีอยูอาศัย ภายนอกเขต
เทศบาลนครเชียงใหม แตอยูในเขตอําเภอเมืองเชียงใหมและจังหวัดอ่ืน เชน จังหวัดลําพูน 
ตามลําดับ 
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4.1.1.5 อาชีพ 
ตาราง 4.5 จํานวนและรอยละของผูปกครองนักเรียนจําแนกตามระดบัอาชีพ 

อาชีพ จํานวน รอยละ 

ขาราชการ/พนักงานราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 124 34.16 

เกษตรกรรม 5 1.38 

คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 148 40.77 

พนักงานบริษทัเอกชน 28 7.71 

รับจาง 31 8.54 

อาชีพอ่ืน เชน แมบาน 27 7.44 

รวม 363 100 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
 
  จากตาราง 4.5 พบวาผูปกครองนักเรียน จํานวน 363 คน สวนใหญมีอาชีพคาขาย/
ธุรกิจสวนตัว คิดเปนรอยละ 40.77 รองลงมาเปนผูปกครองนักเรียนท่ีมีอาชีพขาราชการ/พนักงาน
ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ คิดเปนรอยละ 34.16 และรับจาง คิดเปนรอยละ 8.54 ท่ีเหลือเปน
ผูปกครองนักเรียน ท่ีมีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน อาชีพอ่ืนเชน แมบาน และเกษตรกรรม 
ตามลําดับ 
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4.1.1.6 รายไดของครัวเรือนตอเดือน 
ตาราง 4.6  จํานวนและรอยละของผูปกครองนักเรียนจําแนกตามระดับรายไดของ 
ครัวเรือนตอเดือน 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 
หมายเหตุ: คาเฉล่ียหาไดจากการนําคากึ่งกลางของแตละอันตรภาคช้ันคูณดวยความถ่ี (จํานวน) โดย
ช้ันช้ันแรกและช้ันสุดทายใชรายได 10000 และ50000 บาท ตามลําดับในการคํานวณ 
 
  จากตาราง 4.6 พบวาผูปกครองนักเรียน จํานวน 363 คน สวนใหญมีรายไดเฉล่ียตอ
เดือนระหวาง 20,001-30,000บาท คิดเปนรอยละ 27.00 รองลงมา เปนผูปกครองนักเรียน ท่ีมีรายได
เฉล่ียตอเดือนสูงกวา 50,000 บาท คิดเปนรอยละ 21.49 และเปนผูปกครองนักเรียนท่ีมีรายไดเฉล่ีย
ตอเดือน 10,001-20,000บาท คิดเปนรอยละ 19.01 ท่ีเหลือเปนผูปกครองนักเรียน ท่ีมีรายไดเฉล่ียตอ
เดือน 40,001-50,000บาท 30,001-40,000บาท และตํ่ากวา 10,000 บาท ตามลําดับ โดยจะมีรายได
ของครัวเรือนเฉล่ีย คือ 31,873.64 บาท 
   
 
 
 
 
 
 

รายไดของครัวเรือนตอเดือน จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา 10,000 บาท 19 5.23 

10,001-20,000บาท 69 19.01 

20,001-30,000บาท 98 27.00 

30,001-40,000บาท 46 12.67 

40,001-50,000บาท 53 14.60 

สูงกวา 50,000 บาท 78 21.49 

รวม 363 100 

คาเฉล่ีย 31,873.64  
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4.1.1.7 สมาชิกในครอบครัว 
ตาราง 4.7 จํานวนและรอยละของผูปกครองนักเรียนจําแนกตามจํานวนสมาชิกในครอบครัว 

สมาชิกในครอบครัว จํานวน รอยละ 

2 12 3.31 

3 77 21.21 

4 164 45.18 

5 58 15.98 

6 32 8.82 

7 13 3.58 

8 5 1.38 

9 2 0.55 

รวม 363 100 

คาเฉล่ีย 4.25 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
หมายเหตุ: คาเฉล่ียหาไดจากการนําคาจํานวนสมาชิกคูณดวยความถ่ี (จํานวน) หารดวยจํานวนคน
ท้ังหมด (363 คน) 
 
  จากตาราง 4.7 พบวาผูปกครองนักเรียน จํานวน 363 คน สวนใหญมีสมาชิกใน
ครอบครัว 4 คน คิดเปนรอยละ 45.18 รองลงมาเปนผูปกครองนักเรียนท่ีมีสมาชิกในครอบครัว 3 
คน คิดเปนรอยละ 21.21 และมีสมาชิกในครอบครัว 5 คน คิดเปนรอยละ 15.98 ท่ีเหลือเปน
ผูปกครองนักเรียนท่ีมีสมาชิกในครอบครัว 6 คน, 7 คน, 2 คน, 8 คน และ 9 คน ตามลําดับโดยท่ีมี
สมาชิกโดยเฉล่ีย เทากับ 4.25 หรือประมาณ 4 คน 
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4.1.1.8 การมีรถสวนตัว 
ตาราง 4.8 จํานวนและรอยละของผูปกครองนักเรียนจําแนกตามการมีรถสวนตัว 

การมีรถสวนตัว จํานวน รอยละ 

มี 357 98.35 

ไมมี 6 1.65 

รวม 363 100 
ท่ีมา:  จากการสํารวจ 
 
  จากตาราง 4.8 พบวาผูปกครองนักเรียน จํานวน 363 คน สวนใหญมีรถสวนตัว
มากกวา ไมมีรถสวนตัว โดยผูปกครองนักเรียนท่ีมีรถสวนตัว คิดเปนรอยละ 98.35 และไมมีรถ
สวนตัว คิดเปนรอยละ 1.65 
 

4.1.1.9 ประเภทของรถสวนตัว 
ตาราง 4.9 จํานวนและรอยละของผูปกครองนักเรียนจําแนกตามประเภทของรถสวนตัว 

ประเภทรถสวนตัว จํานวน รอยละ 

รถยนตนั่งสวนบุคคล(รถเกง) 256 37.37 

รถยนตบรรทุกสวนบุคคล(รถกระบะ) 216 31.53 

รถจักรยานยนต(มอเตอรไซต) 190 27.74 

รถอ่ืนๆ เชน รถตู 23 3.36 

รวม 685 100 
ท่ีมา:  จากการสํารวจ 
หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
  จากตาราง 4.9 พบวาผูปกครองนักเรียน จํานวน 363 คน สวนใหญเปนผูปกครอง
นักเรียนท่ีมีรถยนตนั่งสวนบุคคล(รถเกง) คิดเปนรอยละ 37.37 รองลงมา ผูปกครองนักเรียนท่ีมี
รถยนตบรรทุกสวนบุคคล (รถกระบะ) คิดเปนรอยละ 31.53 และ มีรถจักรยานยนต (รถมอเตอร
ไซต) คิดเปนรอยละ 27.74ท่ีเหลือเปนผูปกครองนักเรียนท่ีมีรถอ่ืนๆ เชนรถตู 
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4.1.1.10 จํานวนรถสวนตัว 
ตาราง 4.10 จํานวนและรอยละของผูปกครองนักเรียนจําแนกจํานวนรถสวนตัว 

จํานวนรถสวนตัว จํานวน รอยละ 

0 6 1.65 
1 52 14.33 

2 143 39.39 

3 87 23.97 

4 45 12.40 

5 14 3.86 

6 7 1.93 

7 3 0.83 

8 2 0.55 

9 1 0.28 

10 1 0.28 

11 1 0.28 

13 1 0.28 

รวม 363 100 

คาเฉล่ีย 2.67 
ท่ีมา:  จากการสํารวจ 
หมายเหตุ: คาเฉล่ียหาไดจากการนําคาจํานวนรถคูณดวยความถ่ี (จํานวน) หารดวยจํานวนคน
ท้ังหมด (363 คน) 
 
  จากตาราง 4.10 พบวาผูปกครองนักเรียน จํานวน 363 คน สวนใหญเปนผูปกครอง
นักเรียนท่ีมีรถสวนตัวจํานวน 2 คัน คิดเปนรอยละ 39.39 รองลงมา เปนผูปกครองนักเรียนท่ีมี
สวนตัวจํานวน 3 คัน คิดเปนรอยละ 23.97 และผูปกครองนักเรียนท่ีมีรถสวนตัวจํานวน 1 คันคิด
เปนรอยละ 14.33 ท่ีเหลือเปนผูปกครองนักเรียนท่ีมีรถสวนตัวจํานวน 4 คัน, 5 คัน และ 7 คัน 
ตามลําดับ 
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4.1.2 ขอมูลท่ัวไปของนักเรียนในความปกครอง 
  การศึกษาขอมูลท่ัวไปของนักเรียนระดับประถมศึกษาของโรงเรียนพระหฤทัย และ
โรงเรียนมงฟอรตวิทยาลัยแผนกประถม ประกอบดวย เพศ ระดับช้ันการศึกษาปจจุบัน การเรียน
เสริมพิเศษนอกช้ันเรียน ปรากฏผลไดดังตอไปนี้ 
 

4.1.2.1 เพศของนักเรียน 
ตาราง 4.11 จํานวนและรอยละของนักเรียนในปกครองจําแนกตามเพศ 

เพศของนักเรียนในปกครอง จํานวน รอยละ 

ชาย 185 50.96 

หญิง 178 49.04 

รวม 363 100 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
 
  จากตาราง 4.11 พบวานักเรียนในปกครองจํานวน 363 คน สวนใหญเปนเพศชาย
มากกวาเพศหญิง โดยเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 50.96 และเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 49.04 
 

4.1.2.2 ระดับชั้นการศึกษาในปจจุบัน 
ตาราง 4.12 จํานวนและรอยละของนักเรียนในปกครองจําแนกตามระดับช้ันการศึกษาในปจจุบัน 

ระดับชั้น จํานวน รอยละ 

ประถมศึกษาปท่ี 1 59 16.25 

ประถมศึกษาปท่ี 2 54 14.88 

ประถมศึกษาปท่ี 3 51 14.05 

ประถมศึกษาปท่ี 4 62 17.08 

ประถมศึกษาปท่ี 5 65 17.91 

ประถมศึกษาปท่ี 6 72 19.83 

รวม 363 100 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
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  จากตาราง 4.12 พบวานักเรียนในปกครองจํานวน 363 คน สวนใหญเปนนักเรียนใน
ระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 คิดเปนรอยละ 19.83 รองลงมา เปนนักเรียนในระดับช้ันประถมศึกษา
ปท่ี 5 คิดเปนรอยละ 17.91 และระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 4 คิดเปนรอยละ 17.08 นอกจากนั้นเปน
นักเรียนในระดับประถมศึกษาปท่ี 1 ช้ันประถมศึกษาปท่ี 2 และประถมศึกษาปท่ี 3 ตามลําดับ 
 

4.1.2.3 การเรียนเสริมพิเศษนอกชั้นเรียน 
ตาราง 4.13 จํานวนและรอยละของนักเรียนในปกครองจําแนกตามการเรียนเสริมพิเศษ 
นอกช้ันเรียน 

การเรียนเสริมพิเศษนอกชั้นเรียน จํานวน รอยละ 

เรียนเสริมพิเศษวันธรรมดา 164 39.42 

เรียนเสริมพิเศษวันหยดุเสารอาทิตย 188 45.19 

ไมเรียนเสริมพิเศษเลย 64 15.38 

รวม 416 100 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
  จากตาราง 4.13 พบวานักเรียนในปกครอง จํานวน 363 คน สวนใหญมีการเรียนเสริม
พิเศษนอกช้ันเรียนในวันหยุดเสารอาทิตย คิดเปนรอยละ45.19  รองลงมา เปนนักเรียนในปกครองท่ี
มีการเรียนเสริมพิเศษนอกช้ันเรียนในวันธรรมดาคิดเปนรอยละ 39.42 ท่ีเหลือคือไมเรียนเสริมพิเศษ
เลย คิดเปนรอยละ 15.38 
 
4.2 ขอมูลการเดินทางไปกลับระหวางบานกับโรงเรียนของนักเรียนในความปกครองและทัศนคติ

ตอบริการรถรับสงนักเรียน 
4.2.1 ขอมูลการเดินทางไปกลับระหวางบานกับโรงเรียน 

  การศึกษาขอมูลการเดินทางไปกลับระหวางบานกับโรงเรียนท่ีสอบถามผูปกครอง
ของนักเรียนระดับประถมศึกษาของโรงเรียนพระหฤทัย และโรงเรียนมงฟอรตวิทยาลัยแผนก
ประถม ประกอบดวย การเดินทางไปกลับระหวางบานกับโรงเรียนของนักเรียนในความปกครอง 
ปรากฏผลไดดังตอไปนี้ 
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4.2.1.1 ประเภทการเดินทางโดยใชรถรับสงนักเรียน 
ตาราง 4.14 จํานวนและรอยละของนักเรียนจําแนกตามประเภทการเดินทางโดยใชรถรับสง 
นักเรียน 

การเดินทางระหวางบานและโรงเรียน จํานวน รอยละ 

ไมใชบริการรถรับสงนักเรียน 208 57.30 

ใชบริการรถรับสงนักเรียน 155 42.70 

รวม 363 100 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
 
  จากตาราง 4.14 พบวานักเรียนในปกครอง จํานวน 363 คน สวนใหญเดินทางไปกลับ
ระหวางบานและโรงเรียนโดยไมใชบริการรถรับสงนักเรียน คิดเปนรอยละ 57.30 ท่ีเหลือ เดินทาง
ไปกลับระหวางบานและโรงเรียนโดยใชบริการรถรับสงนักเรียน คิดเปนรอยละ 42.70 
 
ตาราง 4.15 แสดงจํานวนและรอยละของผูปกครองนักเรียนจําแนกตามท่ีอยูอาศัย และการใช 
บริการรถรับสงนักเรียน 

ท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน 

ใช ไมใช 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ภายในเขตเทศบาลนครเชียงใหม 113 63.84 64 36.16 

นอกเขตเทศบาลนครเชียงใหม 
แตอยูในเขตอําเภอเมืองเชียงใหม 8 17.02 39 82.98 

ภายในอําเภออ่ืนของจังหวดัเชียงใหม 25 19.84 101 80.16 

จังหวดัอ่ืน 9 69.23 4 30.77 

รวม 155 42.70 208 57.30 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
 
  จากตาราง 4.15 จะเห็นไดวาผูปกครองท่ีมีท่ีพักอาศัยภายในเขตเทศบาลนครเชียงใหม
และมีท่ีพักอาศัยในจังหวัดอ่ืนจะมีการใชบริการรถรับสงนักเรียนสูง คือ รอยละ 63.84 และ 69.23 
ตามลําดับ สวนผูปกครองที่ไมใชบริการรถรับสงนักเรียนนั้นสวนมากจะมีท่ีอยูอาศัยนอกเขต



29 

เทศบาลนครเชียงใหมแตอยูในเขตอําเภอเมืองเชียงใหม และภายในอําเภออ่ืนของจังหวัดเชียงใหม 
คิดเปนรอยละ 82.98 และ 80.16 ตามลําดับ 
 
ตาราง 4.16 แสดงจํานวนและรอยละของผูปกครองนักเรียนจําแนกตามอาชีพและการใชบริการรถ 
รับสงนักเรียน 

อาชีพ 

ใช ไมใช 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ขาราชการ/พนักงานราชการ/พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ 65 52.42 59 47.58 

เกษตรกรรม 5 100.00 0 0.00 

คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 52 35.14 96 64.86 

พนักงานบริษทัเอกชน 12 42.86 16 57.14 

รับจาง 15 48.39 16 51.61 

อาชีพอ่ืน 6 22.22 21 77.78 

รวม 155 42.70 208 57.30 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
 
  จากตาราง 4.16 จะเห็นไดวาผูปกครองท่ีมีอาชีพเกษตรกรรมและขาราชการ/พนักงาน
ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ จะมีการใชบริการรถรับสงนักเรียนสูง คือ รอยละ 100 และ 52.42 
ตามลําดับ สวนผูปกครองท่ีไมใชบริการรถรับสงนักเรียนนั้นสวนมากจะมีที่อาชีพคาขาย/ธุรกิจ
สวนตัว คิดเปนรอยละ 64.86 รองลงมาคือพนักงานบริษัทเอกชน คิดเปนรอยละ 57.14 และอาชีพ
รับจาง คิดเปนรอยละ 51.61 ท่ีเหลือเปนอาชีพอ่ืน คิดเปนรอยละ 77.78 
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ตาราง 4.17 แสดงจํานวนและรอยละของผูปกครองนักเรียนจําแนกตามรายไดของครัวเรือนตอ 
เดือน และการใชบริการรถรับสงนักเรียน 

รายไดของครัวเรือนตอเดือน 

ใช ไมใช 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา 10,000 บาท 8 42.11 11 57.89 

10,001-20,000บาท 48 69.57 21 30.43 

20,001-30,000บาท 46 46.94 52 53.06 

30,001-40,000บาท 14 30.43 32 69.57 

40,001-50,000บาท 22 51.16 21 48.84 

สูงกวา 50,000 บาท 17 21.79 61 78.21 

รวม 155 42.70 208 57.30 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
 
  จากตาราง 4.17 จะเห็นไดวาผูปกครองท่ีมีรายไดของครัวเรือนตอเดือนในชวง 
10,001-20,000 บาท และในชวง 40,001-50,000 บาท จะมีการใชบริการรถรับสงนักเรียนสูง คิดเปน
รอยละ 69.57 และ 51.16 ตามลําดับ สวนผูปกครองท่ีมีรายไดของครัวเรือนตอเดือนอ่ืนๆ นอกจาก 
10,001-20,000 และ 40,001-50,000 บาท จะไมคอยใชบริการรถรับสงนักเรียน 
 
ตาราง 4.18 แสดงจํานวนและรอยละของผูปกครองนักเรียนจําแนกตามเพศของนักเรียนในความ 
ปกครอง และการใชบริการรถรับสงนักเรียน 

เพศของนักเรียนในปกครอง 

ใช ไมใช 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ชาย 46 24.86 139 75.14 

หญิง 109 61.24 69 38.76 

รวม 155 42.70 208 57.30 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
 
  จากตาราง 4.18 จะเห็นไดวาผูปกครองที่มีนักเรียนในปกครองเปนเพศหญิงจะมีการ
ใชบริการรถรับสงนักเรียนสูง คือรอยละ 61.24 สวนเพศชายจะใชบริการต่ําเพียงรอยละ 24.86 
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ตาราง 4.19 แสดงจํานวนและรอยละของผูปกครองนักเรียนจําแนกตามระดับช้ันของนักเรียนใน 
ความปกครอง และการใชบริการรถรับสงนักเรียน 

ระดับชั้น 

ใช ไมใช 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ประถมศึกษาปท่ี 1 16 27.12 43 72.88 

ประถมศึกษาปท่ี 2 21 38.89 33 61.11 

ประถมศึกษาปท่ี 3 23 45.10 28 54.90 

ประถมศึกษาปท่ี 4 22 35.48 40 64.52 

ประถมศึกษาปท่ี 5 26 40.00 39 60.00 

ประถมศึกษาปท่ี 6 47 65.28 25 34.72 

รวม 155 42.70 208 57.30 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
 
  จากตาราง 4.19 จะเห็นไดวาผูปกครองท่ีมีนักเรียนในปกครองอยูในระดับช้ัน
ประถมศึกษาปท่ี 6 จะมีการใชบริการรถรับสงนักเรียนท่ีสูง คิดเปนรอยละ 65.28 รองลงมาเปน
ประถมศึกษาปท่ี 3 คิดเปนรอยละ 45.1 และช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 คิดเปนรอยละ 40 ท่ีเหลือเปน 
ระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 2 ปท่ี 4 และปท่ี 1 ตามลําดับ 
 

4.2.1.2 ประเภทการเดินทางไปกลับระหวาบานและโรงเรียน (กรณีไมใชบริการรถ
รับสงนักเรียน) 

ตาราง 4.20 จํานวนและรอยละของนักเรียนจําแนกตามประเภทการเดินทาง (กรณีไมใชบริการรถ 
รับสงนักเรียน) 

การเดินทางกรณีไมใชรถรับสงนักเรียน จํานวน รอยละ 

ผูปกครองไปรับสง 198 95.19 

ไปกลับรวมกบัผูอ่ืน 8 3.85 

ไปกลับดวยวธีิการอ่ืน เชน รถขนสงสาธารณะ 2 0.96 

รวม 208 100 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
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  จากตาราง 4.20 พบวานักเรียนในปกครองท่ีไมใชบริการรถรับสงนักเรียน จํานวน 
208 คน สวนใหญเดินทางไปกลับระหวางบานและโรงเรียนโดยที่ผูปกครองไปรับสง คิดเปนรอย
ละ 95.19 รองลงมาคือไปกลับระหวางบานและโรงเรียนโดยไปกลับรวมกลับผูอ่ืน คิดเปนรอยละ 
3.85 ท่ีเหลือคือไปกลับดวยวิธีอ่ืน เชน รถขนสงสาธารณะ คิดเปนรอยละ 0.96 
 

4.2.1.3 คาใชจายตอเดือนสําหรับการเดินทาง 
ตาราง 4.21 คาใชจายตอเดือนสําหรับการเดินทางไปกลับระหวางบานกับโรงเรียนของนักเรียนใน 
ปกครอง จําแนกตามประเภทการเดินทาง 

คาใชจายตอเดอืน คาเฉล่ีย 

ไมใชบริการรถรับสงนักเรียน 1,910.53 

ใชบริการรถรับสงนักเรียน 1,106.97 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
 
  จากตาราง 4.21 พบวาคาใชจายเฉล่ียสําหรับการเดินทางไปกลับระหวางบานและ
โรงเรียน โดยไมใชบริการรถรับสงนักเรียน ของนักเรียนจํานวน 208 คน คือ 1,910.53 บาทตอคน
ตอเดือน และคาใชจายเฉล่ียสําหรับการเดินทางไปกลับระหวางบานและโรงเรียน โดยใชบริการรถ
รับสงนักเรียน ของนักเรียนจํานวน 155 คน คือ 1,106.97 บาทตอคนตอเดือน 
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4.2.1.4 สาเหตุท่ีไมใชบริการรถรับสงนักเรียน 
ตาราง 4.22 จํานวนและรอยละของผูปกครองนักเรียนจําแนกตามสาเหตุท่ีไมใชบริการรถรับสง 
นักเรียน 

สาเหตุท่ีไมใชบริการรถรับสงนักเรียน จํานวน รอยละ 

เปนหวงเร่ืองความปลอดภยั 135 48.21 

ความไมสะดวกของบริการรถรับสงนักเรียน 46 16.43 

ท่ีทํางานหรือบานใกลกับโรงเรียน 40 14.29 

คาใชจายของบริการรถรับสงนักเรียน 12 4.29 

ไมมีบริการรถรับสงนักเรียนในบริเวณท่ีพกัอาศัย 21 7.50 

สาเหตุอ่ืน เชน ตองการใกลชิดบุตร 26 9.29 

รวม 280 100 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
  จากตาราง 4.22 พบวาสําหรับผูปกครองนักเรียนท่ีไมใชบริการรถรับสงนักเรียน 
จํานวน 208 คน สาเหตุสวนใหญท่ีไมใชบริการรถรับสงนักเรียนคือ เปนหวงเร่ืองความปลอดภัย 
คิดเปนรอยละ 48.21 รองลงมาคือ ความไมสะดวกของบริการรถรับสงนักเรียน คิดเปนรอยละ 
16.43 และท่ีทํางานหรือบานใกลกับโรงเรียน คิดเปนรอยละ 14.29 ท่ีเหลือเปน สาเหตุอ่ืนเชน 
ตองการใกลชิดบุตร ไมมีบริการรถรับสงนักเรียนในบริเวณที่พักอาศัย และคาใชจายของบริการรถ
รับสงนักเรียน ตามลําดับ 
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4.2.1.5 ความตองการใชบริการรถรับสงนักเรียน (กรณีท่ียังไมไดใชบริการรถรับสง
นักเรียน) 

ตาราง 4.23 จํานวนและรอยละของผูปกครองนักเรียนจําแนกตามความตองการใชบริการรถรับสง 
นักเรียน 

ความตองการใชบริการรถรับสงนักเรียน จํานวน รอยละ 

ตองการ 29 13.94 

ไมตองการ 179 86.06 

รวม 208 100 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
 
  จากตาราง 4.23 พบวาผูปกครองนักเรียนท่ีไมใชบริการรถรับสงนักเรียน จํานวน 208 
คน สวนใหญไมมีความตองการใชบริการรถรับสงนักเรียน คิดเปนรอยละ 86.06 ท่ีเหลือคือ 
ตองการใชบริการรถรับสงนักเรียน คิดปนรอยละ 13.94 
 

4.2.1.6 ประเภทของรถรับสงนักเรียนท่ีใชบริการ (กรณีท่ีใชบริการรถรับสง
นักเรียน) 

ตาราง 4.24 จํานวนและรอยละของผูปกครองนักเรียนจําแนกตามประเภทของรถรับสงนักเรียนท่ี 
ใชบริการ 

ประเภทรถรับสงนักเรียน จํานวน รอยละ 

รถตู 117 75.48 

รถสองแถว 12 7.74 

รถปกอัพดัดแปลง/รถกระบะดัดแปลง 20 12.90 

รถประเภทอ่ืน เชน รถบัส 6 3.87 

รวม 155 100 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
 
  จากตาราง 4.24 พบวาผูปกครองนักเรียนท่ีใชบริการรถรับสงนักเรียน จํานวน 155 คน 
ประเภทรถรับสงนักเรียนท่ีใชสวนใหญเปนรถตู คิดเปนรอยละ 75.48 รองลงมาคือรถปกอัพ
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ดัดแปลง/รถกระบะดัดแปลง คิดเปนรอยละ 12.90 และรถสองแถว คิดเปนรอยละ 7.74 ท่ีเหลือคือ
รถประเภทอ่ืน เชน รถบัส คิดเปนรอยละ 3.87 
 

4.2.1.7 สาเหตุท่ีใชบริการรถรับสงนักเรียน 
ตาราง 4.25 จํานวนและรอยละของผูปกครองนักเรียนจําแนกตามสาเหตุท่ีใชบริการรถรับสง 
นักเรียน 

สาเหตุท่ีใชบริการรถรับสงนกัเรียน จํานวน รอยละ 

ความปลอดภยัของบริการรถรับสงนักเรียน 63 25.82 

ความสะดวกของรถรับสงนักเรียน 91 37.30 

ระยะทางระหวางบานกับโรงเรียน 54 22.13 

คาใชจายของบริการรถรับสงนักเรียน 18 7.38 

สาเหตุอ่ืน เชน ไมมีเวลารับสงบุตร 18 7.38 

รวม 244 100 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตาราง 4.25 พบวาผูปกครองนักเรียนท่ีใชบริการรถรับสงนักเรียน จํานวน 155 คน 
สาเหตุสวนใหญท่ีใชบริการรถรับสงนักเรียนคือ ความสะดวกของรถรับสงนักเรียนคิดเปนรอยละ 
37.30 รองลงมาคือ ความปลอดภัยของบริการรถรับสงนักเรียนคิดเปนรอยละ 25.82 และระยะทาง
ระหวางบานกับโรงเรียน คิดเปนรอยละ 22.13 ท่ีเหลือเปน คาใชจายของบริการรถรับสงนักเรียน 
และสาเหตุอ่ืน เชน ไมมีเวลารับสงบุตร ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 



36 

4.2.2 ทัศนคติตอบริการรับสงนักเรียน 
 
ตาราง 4.26 ทัศนคติตอการบริการรถรับสงนักเรียนในเขตเมืองเชียงใหม ของผูปกครองนักเรียน 
ระดับประถมศึกษา 

ทัศนคต ิ

เห็นดวยอยางมาก เห็นดวย ไมแนใจ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ประเภทของรถรับสงนักเรียนมี
ความเหมาะสม 61 16.80 175 48.21 110 30.30 

รถรับสงนักเรียนมีความปลอดภัย 50 13.77 140 38.57 152 41.87 
รถรับสงนักเรียน 
มีความตรงตอเวลา 76 20.94 172 47.38 98 27.00 

รถรับสงนักเรียนมีความสะดวก 77 21.21 170 46.83 97 26.72 
รถรับสงนักเรียน 
มีคาใชจายท่ีเหมาะสม 43 11.85 151 41.60 141 38.84 
ผูขับข่ีรถรับสงนักเรียน 
ปฏิบัติตามกฎหมายจราจร 75 20.66 116 31.96 151 41.60 
รถรับสงนักเรียน 
ทําใหทานรูสึกพึงพอใจ 55 15.15 136 37.47 142 39.12 

รถรับสงนักเรียนมีจํานวนเพียงพอ 39 10.74 135 37.19 161 44.35 
รัฐบาลมีมาตรการที่เหมาะสมใน
การกํากับดแูลบริการรถรับสง
นักเรียน 62 17.08 113 31.13 142 39.12 
 
 
 
 
 
 
 



37 

ตาราง 4.26 (ตอ) 

ทัศนคต ิ

ไมเห็นดวย 
ไมเห็นดวย 
อยางมาก 

คาเฉล่ีย จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ประเภทของรถรับสงนักเรียนมีความ
เหมาะสม 14 3.86 3 0.83 3.76 (3) 

รถรับสงนักเรียนมีความปลอดภัย 13 3.58 6 1.65 3.6 

รถรับสงนักเรียนมีความตรงตอเวลา 16 4.41 1 0.28 3.84 (1) 

รถรับสงนักเรียนมีความสะดวก 17 4.68 2 0.55 3.83 (2) 

รถรับสงนักเรียนมีคาใชจายท่ีเหมาะสม 24 6.61 4 1.10 3.56 
ผูขับข่ีรถรับสงนักเรียนปฏิบัติตาม 
กฎหมายจราจร 17 4.68 4 1.10 3.66 

รถรับสงนักเรียนทําใหทานรูสึกพึงพอใจ 28 7.71 2 0.55 3.59 

รถรับสงนักเรียนมีจํานวนเพียงพอ 27 7.44 1 0.28 3.51 
รัฐบาลมีมาตรการที่เหมาะสมในการกํากับ
ดูแลบริการรถรับสงนักเรียน 28 7.71 18 4.96 3.48 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
 
  จากตาราง 4.26 พบวา ผูปกครองนักเรียน จํานวน 363 คน สวนมากมีทัศนคติในดาน
รถรับสงนักเรียนมีความตรงตอเวลาซ่ึงเห็นดวยอยางมากคิดเปนรอยละ20.94 (คาเฉล่ีย 3.84)  อันดับ
ท่ี 2 มีทัศนคติในดานรถรับสงนักเรียนมีความสะดวกซ่ึงเห็นดวยอยางมากคิดเปนรอยละ21.21  
(คาเฉล่ีย 3.83) อันดับท่ี 3 มีทัศนคติในดานรถรับสงนักเรียนประเภทของรถรับสงนักเรียนมีความ
เหมาะสมซ่ึงเห็นดวยอยางมากคิดเปนรอยละ16.68 (คาเฉล่ีย 3.76)  และท่ีเหลือมีทัศนคติดานผูขับข่ี
รถรับสงนักเรียนปฏิบัติตามกฎหมายจราจร  ดานรถรับสงนักเรียนมีความปลอดภัย  ดานรถรับสง
นักเรียนทําใหทานรูสึกพึงพอใจ  ดานรถรับสงนักเรียนมีคาใชจายท่ีเหมาะสม  ดานรถรับสง
นักเรียนมีจํานวนเพียงพอ  และดานรัฐบาลมีมาตรการที่เหมาะสมในการกํากับดูแลบริการรถรับสง
นักเรียน ตามลําดับ 
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4.3 การวิเคราะหหาความสัมพันธ 
  การศึกษาคร้ังนี้ทําการวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางขอมูลพื้นฐานของผูปกครอง
และของนักเรียนวามีผลตอการตัดสินใจใชบริการรถรับสงนักเรียน โดยการหาคา P-Value ไดผล
ดังนี้ 
 
ตาราง 4.27 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรตางๆ และการใชบริการรถรับสงนักเรียนของ
ผูปกครองนักเรียน 

ตัวแปร P-Value ความสัมพันธ คาความสัมพนัธ 

เพศ 0.647 ไมมี - 

อายุ 0.37 ไมมี - 

ระดับการศึกษา 0.206 ไมมี - 

ท่ีอยูอาศัยปจจบัุน 0 มี 0.335 

อาชีพ 0.006 มี 0.143 

รายไดของครัวเรือน 0 มี 0.264 

สมาชิกในครัวเรือน 0.237 ไมมี - 

การมีรถสวนตัว 0.716 ไมมี - 

จํานวนรถสวนตัว 0.187 ไมมี - 

เพศของนักเรียนในความปกครอง 0 มี 0.368 

ระดับช้ันศึกษาของนักเรียนในปกครอง 0 มี 0.195 
  ท่ีมา: จากการสํารวจและคํานวณ 
 
  จากตาราง 4.27 จะเห็นไดวาตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ หรือสงผลตอการใชบริการรถ
รับสงนักเรียนของผูปกครองนักเรียน คือ ตัวแปรท่ีมีคา P-value < 0.05 ซ่ึงจะเห็นไดวา ตัวแปรท่ีมี
คา P-value นอยกวา 0.05 คือ ท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน อาชีพของผูปกครอง รายไดของครัวเรือน เพศ
ของนักเรียนในปกครอง และ ระดับช้ันของนักเรียนในปกครอง แสดงวาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการ
เลือกใชบริการรถรับสงนักเรียนของผูปกครองนักเรียน คือ ท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน อาชีพของ
ผูปกครอง รายไดของครัวเรือน เพศของนักเรียนในปกครอง และ ระดับช้ันของนักเรียนในปกครอง 
  เม่ือพิจารณาถึงปจจัยท่ีมีผลตอการใชบริการรถรับสงนักเรียนของผูปกครองนักเรียน จะ
เห็นวา ปจจัยท่ีมีผลมากท่ีสุดคือ เพศของนักเรียนในปกครอง (คาความสัมพันธ = 0.368) อันดับท่ี
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สองคือท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน (คาความสัมพันธ = 0.335) อันดับท่ีสามคือรายไดของครัวเรือน (คา
ความสัมพันธ = 0.264) อันดับส่ีคือ ระดับช้ันของนักเรียนในความปกครอง (คาความสัมพันธ = 
0.195) และอันดับสุดทายเปนอาชีพของผูปกครองนักเรียน (คาความสัมพันธ = 0.143) 


