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แบบสอบถาม 
 

เอกสารนี้เปนแบบสอบถามประกอบการศึกษาวิจัยระดับปริญญาโท สาขาเศรษฐศาสตร 
หลักสูตรเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต (ภาคพิเศษ) คณะเศรษฐศาสตรมหาวิทยาลัยเชียงใหม เพื่อ
ศึกษาวิจัยถึง “ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของผูบริโภคจาก บมจ.
ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขตลําพูน” จึงใครขอความอนุเคราะหจากทานโปรดใหความเห็นตอบ
แบบสอบถามนี้ ดวยความรูสึกหรือความเห็นท่ีแทจริงของทาน โดยผูวิจัยขอยืนยันวาการตอบ
แบบสอบถามคร้ังนี้คําตอบท้ังหมดจะถูกนําไปใชประโยชนในการศึกษาเชิงวิชาการเทานั้น และ
คําตอบท้ังหมดของทานจะถูกปดเปนความลับ 
 
กรุณาใสเคร่ืองหมาย √  ลงในชอง  หนาขอความใหตรงกับความคดิเห็นของทานมากท่ีสุด 
_____________________________________________________ 
 
สวนท่ี 1 
1. เพศ 

 1) ชาย     2) หญิง 

2. อายุ 
 1) 20-29 ป     2) 30-39 ป 
 3) 40-49 ป     4) 50-59 ป 
 5) 60-69 ป     6) มากกวา 69 ป 

3. สถานภาพการสมรส 
 1) โสด     2) สมรส 
 3) มาย (คูสมรสเสียชีวิต)   4) หยาราง / แยกกันอยู 

4. รายไดรวม เฉล่ียตอเดือน (ของครอบครัว) 
 1) ตํ่ากวา 10,000 บาท   2) 10,000-19,999 บาท 
 3) 20,000-29,999 บาท   4) 30,000-39,999 บาท 
 5) 40,000-49,999 บาท   6) อ่ืนๆ (ระบุ)..............................บาท 
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5. รายจายรวม เฉล่ียตอเดือน (ของครอบครัว) 
 1) ตํ่ากวา 10,000 บาท   2) 10,000-19,999 บาท 
 3) 20,000-29,999 บาท   4) 30,000-39,999 บาท 
 5) 40,000-49,999 บาท   6) อ่ืนๆ (ระบุ)..............................บาท 

6. อาชีพ 
 1) ขาราชการ / รัฐวิสาหกิจ   2) พนกังานเอกชน (บริษัท, หจก ฯลฯ) 
 3) ประกอบธุรกิจสวนตัว   4) ผูประกอบอาชีพอิสระ 

 (เจาของ)    (แพทย, ทนายความฯ) 
 5) อ่ืนๆ................................................................................... 

 
สวนท่ี 2 
7. รูปแบบทรัพยท่ีทานตองการซ้ือจากธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขตลําพูนนี้ เปนบานประเภทใด 

 1) บานเดีย่ว     2) ทาวนเฮาส 
 3) บานแฝด     4) ตึกแถวหรืออาคารพาณิชย (ใชอยูอาศัย) 
 5) อ่ืนๆ................................................................................... 

8. ปจจัยทางเศรษฐกิจท่ีทานคํานึงถึงมากท่ีสุดในการตัดสินใจซ้ือบาน คือ 
    (โปรดเรียงลําดับจากมากไปหานอย มากท่ีสุด = 1 รองลงไปเปน 2 3 4 5 และ 6 ตามลําดับ) 

 1) แหลงเงินทุนในการซ้ือบาน (เงินออม, เงินดาวน, เงินกูยืม ฯลฯ) 
 2) รายไดหรือรายจายของทานและครอบครัว หรือความสามารถผอนชําระหนีเ้งินกู 
 3) คาใชจายในการซอมแซมบาน 
 4) คาใชจายในการเดินทางไปทํางานหรือเดินทางเขาสูตัวเมือง 
 5) ซ้ือเพื่อเก็งกําไร (ซ้ือเพื่อขายตอ) 
 6) อ่ืนๆ................................................................................... 

9. รายจายรวม เฉล่ียตอเดือน (ของครอบครัว) 
 1) 5 เปอรเซ็นต (หรือตํ่ากวา)   2) 10 เปอรเซ็นต 
 3) 20 เปอรเซ็นต    4) 30 เปอรเซ็นต 
 5) 40 เปอรเซ็นต    6) มากกวา 50 เปอรเซ็นต 
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10. บานท่ีทานตองการซ้ือจากธนาคารพาณชิยตองไมเกนิราคาเทาใด 
 1) ตํ่ากวา 500,000 บาท   2) 500,000-999,999 บาท 
 3) 1,000,000-1,999,999 บาท   4) 2,000,000-2,999,999 บาท 
 5) 3,000,000-3,999,999 บาท   6) 4,000,000-4,999,999 บาท 
 7) มากกวา 5,000,000 บาท ข้ึนไป 

11. ปจจัยท่ีเกีย่วกับตัวบาน ท่ีทานคํานึงถึงมากท่ีสุดในการตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายจากธนาคาร คือ 
      (โปรดเรียงลําดับจากมากไปหานอย มากท่ีสุด = 1, รองลงไปเปน 2 3 และ 4 ตามลําดับ) 

 1) ไมติดปญหาฟองขับไล 
 2) สภาพบานท่ีจะประมูลซ้ือ 
 3) แบบบานขนาดพืน้ท่ีใชสอย 
 4) ทําเลทีต้ั่ง 

12. ทําเลที่ต้ังทรัพยท่ีทานคํานึงถึงมากท่ีสุดในการตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายจากธนาคาร 
      (โปรดเรียงลําดับจากมากไปหานอย มากท่ีสุด = 1, รองลงไปเปน 2 3 4 5 และ 6 ตามลําดับ) 

 1) ใกลเมือง 
 2) ใกลท่ีทํางาน 
 3) ใกลโรงเรียนบุตร 
 4) ใกลตลาดและศูนยการคา 
 5) ใกลบานญาติ 
 6) อ่ืนๆ 

13. ปจจัยทางสังคม ท่ีทานคํานึงถึงมากท่ีสุดในการตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายจากธนาคาร คือ 
      (โปรดเรียงลําดับจากมากไปหานอย มากท่ีสุด = 1, รองลงไปเปน 2 และ 3 ตามลําดับ) 

 1) ตองเหมาะสมกับฐานะและขนาดครอบครัว 
 2) ตองอยูในบริเวณท่ีเพือ่นบานมีฐานะใกลเคียงกัน 
 3) ตองอยูในชุมชนหมูบานท่ีมีความปลอดภัย 
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14. ทานทราบขอมูลการขายทรัพยสินพรอมขายจากใคร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 1) จากการโฆษณาของ บมจ.ธนาคารกรุงไทย 
 2) จากประกาศของ บมจ.ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขตลําพูน 
 3) จากการบอกเลาโดยเพื่อนๆ 
 4) จากการประกาศขายโดยลูกหนี ้
 5) จากการเสนอขายโดยนายหนาขายท่ีดินและบาน 
 6) อ่ืนๆ................................................................................... 
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2.2) ในการเลือกซื้อทรัพยสินพรอมขายจากธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขตลําพูน ปจจัยตอไปนี้มี
ความสําคัญ 

         ตอทานมากนอยเพียงใด โปรดทําเครื่องหมาย (√) (โปรดกรุณาตอบทุกขอ) 

ปจจัยในการเลอืกซ้ือ 
ระดับความสําคัญของปจจัย 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

ปานกลาง 
3 

นอย 
2 

นอยที่สุด 
1 

1. ปจจัยดานผลิตภัณฑ 
    1.1รูปแบบบาน และพื้นท่ีใชสอยภายในตัวอาคาร      
    1.2 มีสาธารณูปโภคท่ีดี ครบครัน มีไฟฟา ประปา 
          ถนนหนทางกวางขวาง ฯลฯ 

     

    1.3 สภาพทรัพยสินพรอมขาย      
    1.4 ทําเลท่ีต้ังทรัพยสิน      
    1.5 ไมติดปญหาฟองขับไล      

2. ปจจัยดานราคา 
    2.1 ราคาทรัพยสินพรอมขายมีความเหมาะสม      
    2.2 ราคาทรัพยสินพรอมขายตํ่ากวาทรัพยของ 
          ธนาคารอื่นๆ 

     

    2.3 ราคาทรัพยสินพรอมขายตํ่ากวาซ้ือจาก 
           บุคคลภายนอก 

     

    2.4 ราคาเปรียบเทียบตํ่ากวาซ้ือทรัพยใหม      
    2.5 ราคาทรัพยสินอยูในวงเงินท่ีสามารถผอนชําระได      

3. ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย 
    3.1 แคตตาล็อกขายทรัพย      
    3.2 www.ktb.co.th      
    3.3 สาขาของธนาคาร      
    3.4 เจาหนาท่ีธนาคาร      
    3.5 นายหนา      

4. ปจจัยดานการสงเสริมการขาย 
    4.1 การโฆษณา / ประชาสัมพันธการขายทรัพยสิน 
          พรอมขาย 

     

    4.2 การจัดมหกรรม Grand Sale ลดราคาทรัพยสิน      
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          ของธนาคาร 
    4.3 ใหบริการสินเช่ือได 110% ของราคาขาย      
    4.4 อัตราดอกเบ้ียท่ีตํ่ากวา หากขอสินเช่ือกับธนาคาร      
    4.5 การลดคาธรรมเนียมคาโอนทรัพย      
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ประวัติผูเขียน 
 
ช่ือ   นางสาวจิตติมา  สุโรพันธ 
 
วัน เดือน ป เกดิ   5  กุมภาพนัธ 2525 
 
ประวัติการศึกษา สําเร็จการศึกษาช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สาขาการบัญชี จาก

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตลานนา  ปการศึกษา 2545 
 สําเร็จการศึกษาปริญญาตรี ศึกษาศาสตรบณัฑิต สาขาบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม ปการศึกษา 2547 
 
ประวัติการทํางาน            พ.ศ. 2548-2549 เจาหนาท่ีบริการลูกคา ธนาคารกรุงไทย สาขาสันปาตอง 
 พ.ศ. 2549-2552 เจาหนาท่ีธุรกิจและการตลาด สาขาสันปาตอง 
 พ.ศ. 2552-ปจจุบัน เจาหนาท่ีธุรกิจและการตลาด สาขาหางดง 

 


