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 บทคัดยอ 
 
 การคนควาอิสระเร่ืองปจจัยสงผลตอการชําระคืนสินเช่ือกรุงไทยธนวัฎในเขต อําภอเมือง  
จังหวัดลําพูน มีวัตถุประสงค 3 ประการ คือ ประการแรกเพื่อศึกษาพฤติกรรมการใชบริการสินเช่ือของผู
กูกรุงไทยธนวัฎ ประการท่ีสองเพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีสงผลตอการชําระคืนของเงินใหสินเช่ือสวนบุคคล 
กรุงไทยธนวัฎ ประการท่ีสาม เพื่อศึกษาปญหาและขอเสนอแนะของผูกูสินเช่ือกรุงไทยธนวัฎ 
 ขอมูลท่ีใชในการศึกษาไดมาจากขอมูลของผูกูสินเช่ือกรุงไทยธนวัฎ ของธนาคารกรุงไทย ใน
เขตอําเภอเมือง จังหวัดลําพูน ณ ส้ินป 2551 กําหนดกลุมตัวอยางจํานวน 352 ราย โดยแบงออกเปนผูกูท่ี
มีหนี้ปกติ จํานวน 176 ราย และ ผูกูสินเช่ือท่ีมีปญหาคางชําระจํานวน 176 ราย สถิติท่ีใชวิเคราะหคือ คา
รอยละ คาความถี่ มาตราสวนประเมินคา  และ แบบจําลองโลจิตในการประมาณภาวะความนาจะเปน
สูงสุด (Maximum Likelihood Estimates: MLE) โดยแสดงคา Marginal effects  
 ผลจากการศึกษาพบวาผูกูสวนใหญเปนเพศหญิงรอยละ 52 อายุตํ่ากวา 42 ป รอยละ 65.3  
สถานภาพสมรส รอยละ 59.7 ระดับการศึกษาต้ังแตปริญญาตรีข้ึนไป รอยละ 82.1 เปนขาราชการรอย
ละ 64.7 คาเฉล่ียประสบการณทํางานตํ่ากวา 18 ป รอยละ 83.8 คาเฉล่ียรายไดตอเดือนตํ่ากวา  
 
 
 

ง 



21,164 บาทเปนรอยละ 93.2  คาเฉล่ียแหลงเงินทุนนอยกวา 2 แหง รอยละ 79.8  บุคคลท่ีตองรับภาระ
เล้ียงดูนอยกวา 3 คน รอยละ 82.9 คาเฉล่ียวงเงินกูตํ่ากวา 201,115 บาทรอยละ 80.9  และมีภาระหนี้กับ
สถาบันการเงินอ่ืนๆนอยกวา 3 แหง รอยละ 87.8  
  ผลการวิเคราะหปจจัยสงผลตอการชําระคืนสินเช่ือกรุงไทยธนวัฎพบวา ปจจัยท่ีสงผลตอ
ความสัมพันธตอการคางชําระเงิน ณ นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ไดแก อายุ ประสบการณทํางาน 
และจํานวนบุคคลท่ีตองรับภาระเล้ียงดู  ณ นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.1 ไดแก วงเงินกู  

 ผลการศึกษาปญหาในการใชบริการสินเช่ือกรุงไทยธนวัฎ ไดแก ปญหาดานบุคลากรของ
ธนาคาร ดานผลิตภัณฑสินเช่ือ ดานกระบวนการในการบริการ และดานการประชาสัมพันธในตลาด 
พบวาทุกดานมีปญหาในระดับท่ีนอย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จ 



 
Independent Study Title Factors Affecting the Repayment of Krungthai Tanawat 

Personal Loan in Mueang District, Lamphun Province  
 
Author Mr. Sittiphong  Loungoumong 
 
Degree Master of Economics 
 
Independent Study Advisory Committee 
 Assoc.Prof.Watcharee  Prugsiganont Chairperson 
 Assoc.Prof.Dr.Venus  Ruechai  Member 
 Assoc.Prof.Suwarat  Gypmantasiri Member 
 

 ABTRACT 
 

The independent study title of factor affecting the repayment of Krungthai Tanawat personal 
loan mueang district, Lamphun province has 3 main objective. Firstly, to study the general behavior 
Krungthai Tanawat personal loan debtors. Secondly, to study factors affecting the repayment of 
Krungthai Tanawat personal loan. Thirdly, to study debtor’s problems and suggestion Krungthai 
Tanawat. 

Information were collected debtor’s Krungthai Tanawat loan in 2008, from 352 persons who 
were granted loan. The sample comprised of 176 good loans and 176 non–performing loan. Analysis 
were based on the result of descriptive statistics frequency, percentage and arithmetic mean, and 
application of logit model using Maximum Likelihood Estimate : MLE and Marginal Effects 
techniques. The study found the majority of debtor’s were characterized as female (52%), aged less 
than 42 years (65.3%), married (59.7%), bachelor’s degree graduate or higher (82.1%), engaged 
government’s officers (64.7%) average work’s experience less 18 years (83.8%), average salary less 
than 21,164 baht per month (93.2%), having capital supporting less than 2 sources  

 

ฉ 



(79.8%), number of person whose debtors took care less than 3 (82.9%), average the size of 
loans granted less than 201,115 baht (80.9%), others debts institution less than 3 (87.8%) 

The result analysis of factor affecting the repayment of Krungthai Tanawat loan were found 
the decisive factors at 0.05 statistical significance level to be age, work experience and as well at 0.1 
statistical significance level to be the size of loan granted. 

The problems of using Krungthai Tanawat loan service were low level of bank’s officers, the 
loan product, bank’s service and bank’s lack of promotion and marketing.  
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