
บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

 ปญหาหนี้ สินประชากรภาคครัวเ รือนนับเปนปญหาหนึ่ง ท่ี มีความสําคัญ
ระดับประเทศ  โดยภาคครัวเรือนซ่ึงมีฐานะเปนผูบริโภคในระบบเศรษฐกิจ  การมีหนี้สินจะสงผล
กระทบตอคุณภาพชีวิตและคุณภาพการบริโภค  จากการสํารวจรายได คาใชจาย และหนี้สินในภาค
ครัวเรือนท่ัวประเทศระหวางป 2543 ถึง 2550 โดยสํานักงานสถิติแหงชาติ พบวาประชากรในภาค
ครัวเรือนท่ีมีหนี้สินตอครัวเรือนเฉล่ียคิดเปน 5.6 ถึง 7 เทาของรายไดเฉล่ียตอเดือน รายละเอียดดัง
ตารางท่ี 1.1 

ตารางท่ี 1.1 รายได คาใชจายเฉล่ียตอเดือน มูลหนี้สินเฉล่ียตอครัวเรือนท่ีเปนหนี้ ท่ัวราชอาณาจกัร 

ป พ.ศ. 
รายไดเฉล่ียตอเดือน 

 (บาท) 
คาใชจายเฉล่ียตอเดือน 

(บาท) 
หนี้สินเฉล่ียตอครัวเรือน 

(บาท) 
2543 12,150 9,848 68,405 
2545 13,736 10,889 82,485 
2547 14,963 12,297 104,571 
2549 17,787 14,311 116,585 
2550 18,660 14,500 116,681 

ท่ีมา : สํานักงานสถิติแหงชาติ (2550) 

จากสถิติดังกลาวจะเห็นวาหนี้สินในภาคครัวเรือนซ่ึงหมายความรวมถึงหนี้สินของทุกๆ
อาชีพในภาคครัวเรือน ไมเวนแมกระท่ังผูท่ีประกอบอาชีพครูก็รวมอยูในภาคครัวเรือนท่ีมีหนี้สิน
ดวยเหมือนกัน  ดังนั้นอาชีพครูจึงเปนอาชีพหนึ่งจากหลายๆอาชีพท่ีมีปญหาหนี้สินท่ีรัฐบาลแตละ
ยุคแตละสมัยพยายามเขามาแกไขปญหา  เพราะการท่ีครูมีหนี้สินนั้นไมไดสงผลกระทบแค
เฉพาะตัวครู  แตยังสงผลใหการจัดการศึกษาของครูท่ีมีตอเด็กนักเรียนดอยประสิทธิภาพลงไปดวย
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จากการสํารวจหนี้สินครูท่ัวประเทศเม่ือเดือนพฤศจิกายน ป พ.ศ.2546  พบวาครูมีหนี้สิน
รวมท้ังหมด 230,890.74 ลานบาท  เฉล่ียตอคนแลวครูมีหนี้สินถึงคนละ 1.1 ลานบาท รายละเอียดดัง
ตารางท่ี 1.2 

ตารางท่ี 1.2 ผลสํารวจหน้ีสินครูท่ัวประเทศ เดือนพฤศจกิายน 2546 

แหลงหนี้สิน 
จํานวน 
(คน) 

คิดเปน 
รอยละ 

มูลหนี้  
(ลานบาท) 

เฉล่ีย / คน 
(บาท) 

สหกรณออมทรัพยครู 423,299 68.97 171,223.69 404,498.22 
ธนาคารตางๆ  (ธ.กรุงไทย ,  
ธ.อาคารสงเคราะห, ธ.ออมสิน
, ธ.เพื่อการเกษตรและสหกรณ
การเกษตร 

74,792 12.19 41,072.93 549,162.08 

หนี้นอกระบบ 115,627 18.84 18,594.12 160,811.23 
รวม 613,718 100.00 230,890.74 1,114,471.53 

ท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2547) 

เม่ือเปรียบเทียบหนี้สินครูและหนี้สินภาคครัวเรือนท่ัวประเทศในชวงเวลาท่ีใกลเคียงกัน
แลว  จะพบวาครูมีหนี้สินโดยเฉล่ียตอคน สูงกวาหนี้สินภาคครัวเรือนโดยเฉล่ียถึง 1 ลานบาท หรือ
คิดเปน 10.6 เทาของภาคครัวเรือนเลยทีเดียว 
 จากแหลงเงินกูดังตารางท่ี 1.2  ครูท่ัวประเทศสามารถใชบริการสินเช่ือไดท่ัวไปในแตละ
จังหวัดของตนเอง  โดยเฉพาะสหกรณออมทรัพยครูซ่ึงเปนแหลงเงินกูแหลงใหญท่ีสุดของครู  
เชนเดียวกันกับสหกรณออมทรัพยครูพะเยา จํากัด ก็ถือเปนท่ีพึ่งรายใหญในการใหสินเช่ือของครูใน
จังหวัดพะเยาดวยเชนกัน   จากการสํารวจหนี้สินของครูในสหกรณออมทรัพยครูพะเยา จํากัด  โดย
สหกรณออมทรัพยครูพะเยา จํากัด ณ วันท่ี 31 มกราคม 2550 พบวา  มีขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในจังหวัดพะเยาท่ีเปนสมาชิกสหกรณอยู 5,422 คน  สมาชิกท่ีเปนหนี้สหกรณมีอยู
จํานวน  4,602 คน  คิดเปนรอยละ 84.88 ของจํานวนสมาชิกท้ังหมด  ยอดหน้ีรวมกวา 2,764 ลาน
บาท  ท้ังนี้ยังไมไดรวมผูท่ีเปนหนี้จากสถาบันการเงินอ่ืนๆ และจากการสํารวจการสงชําระหนี้ราย
เดือนพบวา  สมาชิกท่ีสงชําระหนี้ไมเกินรอยละ 50 ของเงินเดือนมีอยู 2,975 คน คิดเปนรอยละ 
54.87 ของจํานวนสมาชิกท้ังหมด  สมาชิกท่ีสงชําระหนี้เกินรอยละ 50 ถึงรอยละ 70 ของเงินเดือนมี
อยู 1,103 คน คิดเปนรอยละ 20.34 ของจํานวนสมาชิกท้ังหมด    สมาชิกท่ีสงชําระหนี้เกินรอยละ 70 
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ของเงินเดือนมีอยู 524 คน คิดเปนรอยละ 9.65 ของจํานวนสมาชิกท้ังหมด  ท้ังนี้ยังไมนับรวมการ
หักเงินสวนอ่ืนๆ หรือหักเงินชําระหนี้แหลงอ่ืน ( สหกรณออมทรัพยครูพะเยา จํากัด, 2550, 5 )  และ
จากการสํารวจยอนหลังไปจนถึงป พ.ศ.2547  จะพบวาหนี้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
สหกรณออมทรัพยครูพะเยา จํากัด จะเพิ่มข้ึนทุกๆป  ดังตารางท่ี 1.3 

ตารางท่ี 1.3 หนี้สินครูและบุคลากรทางการศึกษาในสหกรณออมทรัพยครูพะเยา จํากัด 
      ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 

ป พ.ศ. 
จํานวนหนี้สิน 

 (บาท) 
อัตราการเปล่ียนแปลง 

(รอยละ) 
จํานวนสมาชกิ 
ท่ีเปนหนี้ (คน) 

หนี้สินเฉล่ีย 
ตอคน 

2547 2,315,397,235 - 4,574 506,208.40 

2548 2,605,578,678   + 12.53 4,638 561,789.28 
2549 2,773,903,308  +   6.46 4,631 598,985.81 
2550 3,043,796,466   +   9.73 4,642 655,707.98 

ท่ีมา : รายงานกิจการสหกรณออมทรัพยครูพะเยา จํากัด ป 2547, 2548, 2549, 2550 

สําหรับแนวทางการแกไขปญหาหนี้สินครู  ไดมีหนวยงานของรัฐเขามาชวยเหลือแกไข
โดยทางกระทรวงศึกษาธิการไดมอบนโยบายใหสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมสวัสดิการและ
สวัสดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา  ดําเนินการแกไขปญหาหนี้สินครูอยางเบ็ดเสร็จและครบวงจร
โดยยึดหลักการของโครงการพัฒนาชีวิตครู  ไดมีครูและบุคลากรทางการศึกษามาลงทะเบียนเพื่อเขา
รวมโครงการแกไขปญหาหนี้สินครู  เม่ือวันท่ี   9   กันยายน 2548 ถึงวันท่ี  9   ตุลาคม  2548  มีผูลงทะเบียน
จํานวน  131,217   คน  รายละเอียดดังตารางท่ี  1.4  โดยเปาหมายในการดําเนินงาน ป พ.ศ.  2550  สามารถดําเนินการ
ไดรอยละ  70   คือจํานวน   91,852    คน และ ป   พ.ศ.  2551  ดําเนินการอีกรอยละ  30  คือจํานวน 39,365  คน  
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ตารางท่ี 1.4  จาํนวนครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมาลงทะเบียนแกไขปญหาหนี้สิน 

ภูมิภาค จํานวนคน 
ภาคกลาง  21,364 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  72,214 
ภาคเหนือ  26,896 
ภาคใต  10,743 

รวม  131,217 

ท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมสวัสดิการและสวัสดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา(2550) 

นอกจากนี้สํานักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในฐานะ
ผูดําเนินการโครงการเงินทุนหมุนเวียนเพื่อแกปญหาหนี้สินขาราชการครู ไดจัดทําชุดเสริมสราง
คานิยมเร่ืองความประหยัดและการมีวินัยทางการเงิน สําหรับขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ตามโครงการรณรงคเพื่อการดําเนินชีวิตตามแนวพระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียง มุงเนนให
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใชเปนแนวทางในการฝก ศึกษาเพื่อเสริมสรางคานิยมความ
ตระหนักและการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการบริโภคของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาให
ลดรายจายท่ีฟุมเฟอย ซ่ึงชุดเสริมสรางคานิยมนี้มีจํานวน 4 เลม คือ เลม 1 การเรียนรูดวยตนเอง เปน
การศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการวิเคราะหแนวทางการครองชีวิตในดานเศรษฐกิจอยางเหมาะสม
และย่ังยืน  เลม 2 เศรษฐกิจพอเพียง เปนการศึกษาที่มุงเนนใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง การพัฒนายั่งยืน สามารถนํามาปรับใชเปนหลักในการดําเนินชีวิตและนําไป
ประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน  เลม 3 การวางแผนการใชจาย เปนการศึกษาการวางแผน
เศรษฐกิจในครอบครัว แนะแนวทางการจัดสรรรายไดในแตละเดือนของครอบครัวเพื่อการใชจาย 
รายละเอียดดังตารางท่ี 1.5  และการสรางระเบียบวินัยในครอบครัว  เลม 4 สมุดบันทึกรายรับ-
รายจาย-เงินออม ตลอดป เปนการฝก ศึกษาใหมีความประหยัดและการมีวินัยทางการเงินเพื่อให
รูเทาทันพฤติกรรมของตนเอง รักษาสมดุลระหวางรายรับ-รายจายและการเก็บออม  
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ตารางท่ี 1.5  แนวทางในการจัดสรรรายไดในแตละเดือนของครอบครัวเพื่อการใชจาย 

รายการใชจาย 
รอยละของรายไดตอเดือน 

ของครอบครัว 
ท่ีอยูอาศัย (คาเชา หรือคาผอนชําระหนี้เงินกูซ้ือบาน) 25 – 30 
คาอาหาร 25 
คาเส้ือผา 10 
คาเดินทาง (คารถ คาน้ํามัน หรือคาผอนชําระเงินกูซ้ือรถ) 10 – 15 
คาสาธารณูปโภค (คาน้ําประปา  ไฟฟา  โทรศัพท) 5 
คารักษาพยาบาล 5 
คาใชจายสวนตัว  และสันทนาการ (ทองเท่ียว  บันเทิง) 5 – 10 
เงินเก็บออมหรือเงินลงทุน 5 - 10 

ท่ีมา :  สํานักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา(2549) 
 

จากขอมูลหนี้สินของครูดังกลาวขางตน  อีกท้ังยังมีหนวยงานของรัฐหลายหนวยงาน
พยายามท่ีจะเขาไปแกไขปญหาดวยวิธีการตางๆ  แตหนี้สินของครูก็ยังคงเปนปญหาท่ีสําคัญ  ทําให
ผูวิจัยสนใจท่ีจะศึกษาถึงพฤติกรรมการบริโภคของครูท่ีมีหนี้สินในจังหวัดพะเยา  รวมท้ังปจจัยท่ี
เปนสาเหตุของพฤติกรรมการบริโภค   อันจะเปนการชวยใหหนวยงานท่ีเกี่ยวของนําไปวางแผน
เพื่อชวยเหลือครูตอไป 

 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

1) เพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมการบริโภคของครูท่ีมีหนี้สินในสหกรณออมทรัพยครูพะเยา 
จํากัด 

2) เพื่อวิเคราะหถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการบริโภคของครูท่ีมีหนี้สินในสหกรณ
ออมทรัพยครูพะเยา จํากัด 

3) เพื่อศึกษาถึงปญหาท่ีเกิดจากการมีหนี้สินของครูท่ีมีหนี้สินในสหกรณออมทรัพยครู
พะเยา จํากัด 
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1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการศึกษา 
ทราบขอเท็จจริงถึงพฤติกรรมการบริโภค  ปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคและปญหา

ท่ีเกิดจากการมีหนี้สินของครู  เพื่อนําไปเปนขอมูลท่ีเปนประโยชนตอหนวยงานท่ีเกี่ยวของในการ
จัดสวัสดิการดานตางๆและสวัสดิการเงินกูในลักษณะท่ีจําเปนสําหรับครู และหาแนวทางแกไข
ปญหาตางๆของครูท่ีเกิดจากการมีหนี้สิน 
 
1.4 ขอบเขตของการศึกษา 

การศึกษาในคร้ังนี้จะศึกษาถึงพฤติกรรมการบริโภค,  ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการ
บริโภค ไดแก ปจจัยดานจิตวิทยาและปจจัยดานส่ิงแวดลอม, ปญหาท่ีเกิดจากการมีหนี้สินของ
ขาราชการครูสังกัดกระทรวงศึกษาธิการในจังหวัดพะเยา  และพนักงานเทศบาลท่ีปฏิบัติงานสอน
สังกัดสถานศึกษาของเทศบาลเมืองพะเยา ท่ีมีหนี้สินในสหกรณออมทรัพยครูพะเยา จํากัด โดย
ชวงเวลาท่ีศึกษา คือ ระหวางเดือนกรกฎาคม ถึง เดือนตุลาคม  2551 
 
1.5 นิยามศัพทเฉพาะ 

พฤติกรรมการบริโภค  หมายถึง ปริมาณการใชจายในการบริโภคสินคาและบริการ
ดานตางๆ โดยวัดออกมาในรูปของคาใชจาย 

หนี้สิน  หมายถึง ความผูกพันในทางกฎหมายระหวางบุคคลฝายหนึ่ง ซ่ึงเรียกวาเจาหนี้ 
มี ความชอบธรรมที่จะบังคับอีกฝายหนึ่ง ซ่ึงเรียกวาลูกหนี้ ใหจําตองสงมอบทรัพยสิน กระทําการ
หรืองดเวนกระทําการอยางใดอยางหนึ่ง เพื่อประโยชนแกเจาหนี้ 

ปจจัยดานจิตวิทยา หมายถึง ส่ิงท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการบริโภคสินคาและ
บริการ ไดแก การถูกจูงใจจากส่ือตางๆ   การรับรูหรือรูจักในคุณสมบัติของสินคาหรือบริการ  การ
เรียนรูจากการทดลองใชสินคา   ความเช่ือและความม่ันใจตอคุณภาพของสินคาและบริการ  
ทัศนคติในดานบวกตอสินคาและบริการ  

ปจจัยดานส่ิงแวดลอม หมายถึง ส่ิงท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการบริโภคสินคา
และบริการ  เนื่องจากผลทางดานวัฒนธรรมการบริโภค  ครอบครัว และชนช้ันทางสังคม  ไดแก 
การพาครอบครัวไปใชบริการในรานอาหารเนื่องจากมีบริการท่ีดี มีความสะดวก   การซ้ือ
คอมพิวเตอรเพื่อดูหนัง ฟงเพลง  การซื้อสินคายี่หอดังซ่ึงกําลังไดรับความนิยม  การซ้ือของใชใน
บานเพราะมีความจําเปนตอชีวิตประจําวัน  และการไปเท่ียวตางประเทศเพราะเปนกระแสนิยม   
เปนตน 
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วัฒนธรรมการบริโภค หมายถึง รูปแบบหรือแบบแผนการบริโภคของผูบริโภค ซ่ึง
ไดรับเอาคุณคา คานิยม จากประเทศตะวันตก อันไดแก การรับประทานอาหารนอกบาน การแตง
กาย และการนันทนาการ เปนตน โดยผานชองทางตาง ๆ ท้ังทางตรงและทางออม เชน 
ส่ือสารมวลชน ส่ือบุคคล ครอบครัว โรงเรียน ชุมชน สถานภาพทางเศรษฐกิจ วัฒนธรรม และกลุม
เพื่อน  

ครอบครัว หมายถึง องคกรท่ีมีขนาดเล็กท่ีสุดในสังคม ประกอบดวยบุคคลที่มี
ความสัมพันธกันทางสายโลหิตหรือทางกฎหมาย โดยการสมรส หรือการรับรองบุตรเปนบุตรบุญ
ธรรม ซ่ึงไดแก พอ แม บุตร และญาติพี่นอง 

ชนชั้นทางสังคม หมายถึง กลุมคนท่ีมีจิตสํานึกเดียวกัน ทํามาหากินในลักษณะเดียวกนั 
อาจมีอาชีพเดียวกันหรือตางอาชีพกันแตอยูในสถานะทางสังคมท่ีใกลเคียงกัน 

ครู  หมายถึง  บุคลากรที่ปฏิบัติการสอนหรือปฏิบัติงานบริหารหรือจัดการศึกษาใน
สถานศึกษาหรือนอกสถานศึกษา สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ  

พนักงานเทศบาล หมายถึง บุคลากรที่ปฏิบัติการสอนหรือปฏิบัติงานบริหารหรือจัด
การศึกษาในสถานศึกษาหรือนอกสถานศึกษา สังกัดสถานศึกษาเทศบาล ในอําเภอเมือง จังหวัด
พะเยา 
 


