
 
 

บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษา และขอเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

สรุปผลการศึกษาปจจัยท่ีมีผลทําใหผูบริโภคยอมรับในผลิตภัณฑตราโครงการหลวง  
ในจังหวัดเชียงใหม ไดทําการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามโดยจะทําการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ 
(accidental sampling) รวมทั้งส้ิน 500 ตัวอยาง ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางท่ีซ้ือผลิตภัณฑตรา
โครงการหลวง มีจํานวนท้ังหมด 400 ราย  โดยกลุมตัวอยางท่ีซ้ือผลิตภัณฑตราโครงการหลวงสวน
ใหญเปนเพศหญิง จํานวน 274 ราย คิดเปนรอยละ 68.5 มีอายุระหวาง  20 - 30 ป มีจํานวน 148 ราย 
คิดเปนรอยละ 37.0 มีสถานภาพสมรส จํานวน 200 ราย คิดเปนรอยละ 50.0 มีการศึกษาอยูในระดับ
ปริญญาตรี โดยมีจํานวน 267 ราย คิดเปนรอยละ 66.75 สวนใหญมีอาชีพรับจาง/ลูกจาง มีจํานวน 
162 ราย คิดเปนรอยละ 40.5 มีรายไดอยูระหวาง 10,001 – 15,000 บาท โดยมีจํานวน 94 ราย คิดเปน
รอยละ 23.5 มีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 4-5 คน จํานวน 185 ราย คิดเปนรอยละ 46.25 

สําหรับกลุมตัวอยางท่ีไมเคยซ้ือผลิตภัณฑตราโครงการหลวง มีจํานวนท้ังส้ิน 100 ราย สวน
ใหญเปนเพศหญิง จํานวน 60 ราย คิดเปนรอยละ 60.0 มีอายุระหวาง 20 - 30 ป มีจํานวน 68 ราย คิด
เปนรอยละ 68.0 มีสถานภาพโสด จํานวน 69 ราย คิดเปนรอยละ 69.0 มีระดับการศึกษาอยูในระดับ
ปริญญาตรี โดยมีจํานวน 62 ราย คิดเปนรอยละ 62.0 มีอาชีพรับจาง/ลูกจาง มีจํานวน 31 ราย คิดเปน
รอยละ 31.0 มีรายไดอยูระหวาง 5,001 – 10,000 บาท มีจํานวน 31 ราย คิดเปนรอยละ 31.0 มีจํานวน
สมาชิกในครอบครัว 2-3 คน จํานวน 56 ราย คิดเปนรอยละ 56 

ผลการวิเคราะหขอมูลดานพฤติกรรมของกลุมตัวอยางท่ีซ้ือผลิตภัณฑตราโครงการหลวง 
จํานวน 400 ตัวอยาง คิดเปนรอยละ 80.0 สวนใหญซ้ือผัก จํานวน 319 ราย คิดเปนรอยละ 40.8 ท้ัง
ซ้ือเพื่อบริโภคเองและซ้ือเพื่อเปนของฝาก จํานวน 194 ราย คิดเปนรอยละ 48.5 ความถ่ีในการซ้ือ  
1-2 คร้ังตอสัปดาห จํานวน 165 ราย คิดเปนรอยละ 41.25 ปริมาณท่ีซ้ือ 1-2 ภาชนะบรรจุ (กลอง/
หอ/ถุง) จํานวน 189 ราย คิดเปนรอยละ 47.25 ซ้ือในชวงเวลา 14.01-17.00 น. จํานวน 190 ราย คิด
เปนรอยละ 47.50 วันท่ีซ้ือบอย คือวันศุกร จํานวน 166 ราย คิดเปนรอยละ 41.5 สถานท่ีซ้ือบอยคือ
รานโครงการหลวง คณะเกษตรศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํานวน 310 ราย คิดเปนรอยละ 77.5 
การตัดสินใจสวนใหญ ตัดสินใจดวยตนเอง จํานวน 258 ราย คิดเปนรอยละ 64.5 เงินท่ีซ้ือในแตละ
คร้ังนอยกวา 500 บาท จํานวน 256 ราย คิดเปนรอยละ 51.2   
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สวนการวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอการยอมรับผลิตภัณฑตราโครงการหลวง ในจังหวัด
เชียงใหม โดยใชแบบจําลองโลจิท (Logit model) ดวยเทคนิควิธีวิเคราะหการประมาณภาวะความ
นาจะเปนสูงสุด (maximum likelihood estimates: MLE) และเทคนิควิเคราะห marginal effects  ผล
การศึกษาไดคา log likelihood function เทากับ -124.3681 คา restricted log likelihood เทากับ  
-250.2012 คา Chi squared เทากับ 251.6663 คา McFadden R2 เทากับ 0.50293 และคาความถูกตอง
ของการทํานาย เทากับ 89.20% และปจจัยท่ีมีผลทําใหผูบริโภคยอมรับในผลิตภัณฑตราโครงการ
หลวง ในจังหวัดเชียงใหม ของกลุมตัวอยางดวยความเช่ือม่ัน 99% หรือมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
1% (α = 0.01) ไดแก โอกาสขางหนาคิดวาจะกลับมาซ้ือผลิตภัณฑตราโครงการหลวงอีก รองลงมา
คือ ปจจัยดานผลิตภัณฑตราโครงการหลวงมีการลดราคาสินคาเพื่อดึงดูดลูกคาใหมาเลือกซ้ือ ปจจัย
ดานผลิตภัณฑตราโครงการหลวงแตละชนิดมีหลายระดับราคาใหเลือกซ้ือ ปจจัยดานผลิตภัณฑตรา
โครงการหลวงมีสัญลักษณท่ีเช่ือถือได และไดรับรองมาตรฐาน HCCP, GMP, GAP รายไดเฉล่ียตอ
เดือน และจํานวนสมาชิกในครอบครัว ตามลําดับ ของกลุมตัวอยางดวยความเชื่อม่ัน 95% หรือมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 5% (α = 0.05) ไดแก  ปจจัยดานทําเลที่ต้ังรานคาไปมาสะดวก และปาย
ช่ือ/ตราโครงการหลวง ปจจัยดานการโฆษณา ประชาสัมพันธ ปจจัยดานการจัดรานคา ปจจัยดาน
ปายบอกประเภทสินคา ปจจัยดานสถานท่ีจําหนายผลิตภัณฑมีท่ีจอดรถเพียงพอ ปลอดภัย และ
อาชีพ ตามลําดับ และของกลุมตัวอยางดวยความเช่ือม่ัน 90% หรือมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 10% 
(α = 0.1) ไดแก ปจจัยดานการบรรจุผลิตภัณฑ และปจจัยดานสินคามีครบทุกประเภทตามท่ี
ตองการ 

ดานปญหาและอุปสรรค ในการยอมรับผลิตภัณฑตราโครงการหลวงในจังหวัดเชียงใหม 
พบวากลุมตัวอยางมีปญหาและอุปสรรคดานของผลิตภัณฑบางอยาง หรือบางชนิดมีราคาแพง
เกินไป นาจะมีการปรับราคาใหเหมือนราคาตามทองตลาด ปญหาและอุปสรรคอีกดานหนึ่ง คือ 
ปริมาณสินคาบางอยางไมเพียงพอตอผูบริโภคท่ีตองการ เชน ผัก สลัดบาร ผลไม และผลิตภัณฑ
แปรรูป เปนตน ปญหาและอุปสรรคอีกดานหน่ึง คือ สถานท่ีจําหนายสินคาตราโครงการหลวง มี
จํานวนนอยเกินไป ควรมีตามอําเภอตาง ๆ ในจังหวัดเชียงใหม และตามตางจังหวัด ใหมากกวานี้ 
เพื่อกระจายอํานาจซ้ือใหมากข้ึน  
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5.2 ขอเสนอแนะ 
5.2.1  ขอเสนอแนะของผูบริโภค 

 1)  โครงการหลวงควรจะมีการวางแผนการตลาดของผูบริโภคใหมากข้ึน เนื่องจากลูกคา
ของโครงการหลวงมีจํานวนมากข้ึนเร่ือย ๆ เพื่อเปนผลใหมีการขยายตลาดใหกวางขวางมากข้ึน
ตอไป 

 2)  รานจําหนายผลิตภัณฑตราโครงการหลวงควรมีหลาย ๆ รานตามสายเสนทางหลัก 
เชน แมริม สันทราย สันกําแพง สันทรายแมโจ สันทรายสายเกา ซ่ึงจะสามารถเขาถึงลูกคาไดท่ัวถึง 
และมากข้ึน และตามตางจังหวัดดวย 

 3)  ควรจัดใหมีผูท่ีมีความรูในผลิตภัณฑตราโครงการหลวงแนะนําผลิตภัณฑท่ีลูกคาไม
รูจัก และการนําไปใชประโยชน  

 4)  อยากใหขายสินคาราคาถูกใหกับลูกคาระดับกลางถึงตํ่า เพื่อลูกคาจะไดมีโอกาส
รับประทานผลิตภัณฑตราโครงการหลวงมากย่ิงข้ึน 

 
5.2.2  ขอเสนอแนะการศึกษาคร้ังตอไป 

 1)  ในการศึกษาเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลทําใหผูบริโภคยอมรับในผลิตภัณฑตราโครงการหลวง 
ในจังหวัดเชียงใหม ผูศึกษาคิดวาควรจะมีการคนควาอิสระทางดาน เร่ือง ความพึงพอใจใน
ผลิตภัณฑชนิดไหนของโครงการหลวงมากท่ีสุดสําหรับผูบริโภค เพื่อจะไดรับทราบถึงความพึง
พอใจของผูบริโภคในจังหวัดเชียงใหม และเตรียมแผนการผลิตผลิตภัณฑชนิดนั้น ๆ ได ซ่ึงผูศึกษา
มิไดนํามารวมไวในการศึกษาคร้ังนี้ ดังนั้นในการศึกษาคร้ังตอไปควรมีการศึกษาเกี่ยวกับเร่ืองท่ีได
กลาวมาขางตน เพื่อใหเกิดความสมบูรณในการศึกษามากยิ่งข้ึน 

 2)  ปจจัยตาง ๆ ท่ีไดจากการสรุปผลการศึกษาเปนปจจัยหลักท่ีสําคัญมากสําหรับผูท่ี
เกี่ยวของ สามารถนําไปใชในการวางแผนในการดําเนินงานทางการตลาด ปรับปรุงผลิตภัณฑใหมี
ศักยภาพมากยิ่งข้ึน 

 3)  ควรมีการขยายกลุมตัวอยางไปยังเขตจังหวัดอ่ืน ๆ ในภาคเหนือ และตัวอยางท่ี  
จังหวัดกรุงเทพฯ เพื่อท่ีจะไดผลการศึกษาหลากหลาย ท่ีสามารถนํามาเปรียบเทียบกันได 

 
 


