
 
 

บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษา และขอเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

สรุปผลการศึกษาปจจัยท่ีมีผลทําใหผูบริโภคยอมรับในผลิตภัณฑตราโครงการหลวง  
ในจังหวัดเชียงใหม ไดทําการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามโดยจะทําการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ 
(accidental sampling) รวมทั้งส้ิน 500 ตัวอยาง ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางท่ีซ้ือผลิตภัณฑตรา
โครงการหลวง มีจํานวนท้ังหมด 400 ราย  โดยกลุมตัวอยางท่ีซ้ือผลิตภัณฑตราโครงการหลวงสวน
ใหญเปนเพศหญิง จํานวน 274 ราย คิดเปนรอยละ 68.5 มีอายุระหวาง  20 - 30 ป มีจํานวน 148 ราย 
คิดเปนรอยละ 37.0 มีสถานภาพสมรส จํานวน 200 ราย คิดเปนรอยละ 50.0 มีการศึกษาอยูในระดับ
ปริญญาตรี โดยมีจํานวน 267 ราย คิดเปนรอยละ 66.75 สวนใหญมีอาชีพรับจาง/ลูกจาง มีจํานวน 
162 ราย คิดเปนรอยละ 40.5 มีรายไดอยูระหวาง 10,001 – 15,000 บาท โดยมีจํานวน 94 ราย คิดเปน
รอยละ 23.5 มีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 4-5 คน จํานวน 185 ราย คิดเปนรอยละ 46.25 

สําหรับกลุมตัวอยางท่ีไมเคยซ้ือผลิตภัณฑตราโครงการหลวง มีจํานวนท้ังส้ิน 100 ราย สวน
ใหญเปนเพศหญิง จํานวน 60 ราย คิดเปนรอยละ 60.0 มีอายุระหวาง 20 - 30 ป มีจํานวน 68 ราย คิด
เปนรอยละ 68.0 มีสถานภาพโสด จํานวน 69 ราย คิดเปนรอยละ 69.0 มีระดับการศึกษาอยูในระดับ
ปริญญาตรี โดยมีจํานวน 62 ราย คิดเปนรอยละ 62.0 มีอาชีพรับจาง/ลูกจาง มีจํานวน 31 ราย คิดเปน
รอยละ 31.0 มีรายไดอยูระหวาง 5,001 – 10,000 บาท มีจํานวน 31 ราย คิดเปนรอยละ 31.0 มีจํานวน
สมาชิกในครอบครัว 2-3 คน จํานวน 56 ราย คิดเปนรอยละ 56 

ผลการวิเคราะหขอมูลดานพฤติกรรมของกลุมตัวอยางท่ีซ้ือผลิตภัณฑตราโครงการหลวง 
จํานวน 400 ตัวอยาง คิดเปนรอยละ 80.0 สวนใหญซ้ือผัก จํานวน 319 ราย คิดเปนรอยละ 40.8 ท้ัง
ซ้ือเพื่อบริโภคเองและซ้ือเพื่อเปนของฝาก จํานวน 194 ราย คิดเปนรอยละ 48.5 ความถ่ีในการซ้ือ  
1-2 คร้ังตอสัปดาห จํานวน 165 ราย คิดเปนรอยละ 41.25 ปริมาณท่ีซ้ือ 1-2 ภาชนะบรรจุ (กลอง/
หอ/ถุง) จํานวน 189 ราย คิดเปนรอยละ 47.25 ซ้ือในชวงเวลา 14.01-17.00 น. จํานวน 190 ราย คิด
เปนรอยละ 47.50 วันท่ีซ้ือบอย คือวันศุกร จํานวน 166 ราย คิดเปนรอยละ 41.5 สถานท่ีซ้ือบอยคือ
รานโครงการหลวง คณะเกษตรศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํานวน 310 ราย คิดเปนรอยละ 77.5 
การตัดสินใจสวนใหญ ตัดสินใจดวยตนเอง จํานวน 258 ราย คิดเปนรอยละ 64.5 เงินท่ีซ้ือในแตละ
คร้ังนอยกวา 500 บาท จํานวน 256 ราย คิดเปนรอยละ 51.2   
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สวนการวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอการยอมรับผลิตภัณฑตราโครงการหลวง ในจังหวัด
เชียงใหม โดยใชแบบจําลองโลจิท (Logit model) ดวยเทคนิควิธีวิเคราะหการประมาณภาวะความ
นาจะเปนสูงสุด (maximum likelihood estimates: MLE) และเทคนิควิเคราะห marginal effects  ผล
การศึกษาไดคา log likelihood function เทากับ -124.3681 คา restricted log likelihood เทากับ  
-250.2012 คา Chi squared เทากับ 251.6663 คา McFadden R2 เทากับ 0.50293 และคาความถูกตอง
ของการทํานาย เทากับ 89.20% และปจจัยท่ีมีผลทําใหผูบริโภคยอมรับในผลิตภัณฑตราโครงการ
หลวง ในจังหวัดเชียงใหม ของกลุมตัวอยางดวยความเช่ือม่ัน 99% หรือมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
1% (α = 0.01) ไดแก โอกาสขางหนาคิดวาจะกลับมาซ้ือผลิตภัณฑตราโครงการหลวงอีก รองลงมา
คือ ปจจัยดานผลิตภัณฑตราโครงการหลวงมีการลดราคาสินคาเพื่อดึงดูดลูกคาใหมาเลือกซ้ือ ปจจัย
ดานผลิตภัณฑตราโครงการหลวงแตละชนิดมีหลายระดับราคาใหเลือกซ้ือ ปจจัยดานผลิตภัณฑตรา
โครงการหลวงมีสัญลักษณท่ีเช่ือถือได และไดรับรองมาตรฐาน HCCP, GMP, GAP รายไดเฉล่ียตอ
เดือน และจํานวนสมาชิกในครอบครัว ตามลําดับ ของกลุมตัวอยางดวยความเชื่อม่ัน 95% หรือมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 5% (α = 0.05) ไดแก  ปจจัยดานทําเลที่ต้ังรานคาไปมาสะดวก และปาย
ช่ือ/ตราโครงการหลวง ปจจัยดานการโฆษณา ประชาสัมพันธ ปจจัยดานการจัดรานคา ปจจัยดาน
ปายบอกประเภทสินคา ปจจัยดานสถานท่ีจําหนายผลิตภัณฑมีท่ีจอดรถเพียงพอ ปลอดภัย และ
อาชีพ ตามลําดับ และของกลุมตัวอยางดวยความเช่ือม่ัน 90% หรือมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 10% 
(α = 0.1) ไดแก ปจจัยดานการบรรจุผลิตภัณฑ และปจจัยดานสินคามีครบทุกประเภทตามท่ี
ตองการ 

ดานปญหาและอุปสรรค ในการยอมรับผลิตภัณฑตราโครงการหลวงในจังหวัดเชียงใหม 
พบวากลุมตัวอยางมีปญหาและอุปสรรคดานของผลิตภัณฑบางอยาง หรือบางชนิดมีราคาแพง
เกินไป นาจะมีการปรับราคาใหเหมือนราคาตามทองตลาด ปญหาและอุปสรรคอีกดานหนึ่ง คือ 
ปริมาณสินคาบางอยางไมเพียงพอตอผูบริโภคท่ีตองการ เชน ผัก สลัดบาร ผลไม และผลิตภัณฑ
แปรรูป เปนตน ปญหาและอุปสรรคอีกดานหน่ึง คือ สถานท่ีจําหนายสินคาตราโครงการหลวง มี
จํานวนนอยเกินไป ควรมีตามอําเภอตาง ๆ ในจังหวัดเชียงใหม และตามตางจังหวัด ใหมากกวานี้ 
เพื่อกระจายอํานาจซ้ือใหมากข้ึน  
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5.2 ขอเสนอแนะ 
5.2.1  ขอเสนอแนะของผูบริโภค 

 1)  โครงการหลวงควรจะมีการวางแผนการตลาดของผูบริโภคใหมากข้ึน เนื่องจากลูกคา
ของโครงการหลวงมีจํานวนมากข้ึนเร่ือย ๆ เพื่อเปนผลใหมีการขยายตลาดใหกวางขวางมากข้ึน
ตอไป 

 2)  รานจําหนายผลิตภัณฑตราโครงการหลวงควรมีหลาย ๆ รานตามสายเสนทางหลัก 
เชน แมริม สันทราย สันกําแพง สันทรายแมโจ สันทรายสายเกา ซ่ึงจะสามารถเขาถึงลูกคาไดท่ัวถึง 
และมากข้ึน และตามตางจังหวัดดวย 

 3)  ควรจัดใหมีผูท่ีมีความรูในผลิตภัณฑตราโครงการหลวงแนะนําผลิตภัณฑท่ีลูกคาไม
รูจัก และการนําไปใชประโยชน  

 4)  อยากใหขายสินคาราคาถูกใหกับลูกคาระดับกลางถึงตํ่า เพื่อลูกคาจะไดมีโอกาส
รับประทานผลิตภัณฑตราโครงการหลวงมากย่ิงข้ึน 

 
5.2.2  ขอเสนอแนะการศึกษาคร้ังตอไป 

 1)  ในการศึกษาเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลทําใหผูบริโภคยอมรับในผลิตภัณฑตราโครงการหลวง 
ในจังหวัดเชียงใหม ผูศึกษาคิดวาควรจะมีการคนควาอิสระทางดาน เร่ือง ความพึงพอใจใน
ผลิตภัณฑชนิดไหนของโครงการหลวงมากท่ีสุดสําหรับผูบริโภค เพื่อจะไดรับทราบถึงความพึง
พอใจของผูบริโภคในจังหวัดเชียงใหม และเตรียมแผนการผลิตผลิตภัณฑชนิดนั้น ๆ ได ซ่ึงผูศึกษา
มิไดนํามารวมไวในการศึกษาคร้ังนี้ ดังนั้นในการศึกษาคร้ังตอไปควรมีการศึกษาเกี่ยวกับเร่ืองท่ีได
กลาวมาขางตน เพื่อใหเกิดความสมบูรณในการศึกษามากยิ่งข้ึน 

 2)  ปจจัยตาง ๆ ท่ีไดจากการสรุปผลการศึกษาเปนปจจัยหลักท่ีสําคัญมากสําหรับผูท่ี
เกี่ยวของ สามารถนําไปใชในการวางแผนในการดําเนินงานทางการตลาด ปรับปรุงผลิตภัณฑใหมี
ศักยภาพมากยิ่งข้ึน 

 3)  ควรมีการขยายกลุมตัวอยางไปยังเขตจังหวัดอ่ืน ๆ ในภาคเหนือ และตัวอยางท่ี  
จังหวัดกรุงเทพฯ เพื่อท่ีจะไดผลการศึกษาหลากหลาย ท่ีสามารถนํามาเปรียบเทียบกันได 

 
 


