
 

ซ

 
สารบาญ 

           หนา 
กิตติกรรมประกาศ          ค 
บทคัดยอภาษาไทย          ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ          ฉ 
สารบาญ           ซ 
สารบาญตาราง           ญ 
สารบาญภาพ           ฎ 
 

บทท่ี 1 บทนํา 
 1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา         1 
 1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา          3 
 1.3 ประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษา         3 
 1.4 ขอบเขตของการศึกษา          3 
 1.5 นิยามศัพท            5 
 

บทท่ี 2 กรอบแนวคิดทางทฤษฎีและงานวจิัยท่ีเกี่ยวของ 
 2.1 กรอบแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 

2.1.1 กฎแหงอุปสงค          6 
2.1.2 พฤติกรรมผูบริโภค และแบบจําลองแนวคิดพฤตกิรรมผูบริโภค    7 
2.1.3 แบบจําลองพฤติกรรมผูบริโภค        8 
2.1.4 ทฤษฎีความพึงพอใจของผูบริโภค      16 
2.1.5 แบบจําลองทางเศรษฐมิติ      19 

 2.2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเกีย่วของ       23 
 

บทท่ี 3 ระเบียบวิธีการวิจยั 
 3.1 ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชศึกษา       26 
 3.2 ขอมูลท่ีใชในการศึกษา        26 
 3.3 การวิเคราะหขอมูล         26 



 

ฌ

บทท่ี 4 ผลการศึกษา 
 4.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม      33 
 4.2 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูบริโภค      40 
 4.3 ขอมูลปจจัยท่ีมีผลทําใหผูบริโภคยอมรับในผลิตภัณฑตราโครงการหลวง   45 
 
บทท่ี 5 สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 
 5.1 สรุปผลการศึกษา         53 
 5.2 ขอเสนอแนะ         55 
 
เอกสารอางอิง           56 
 
ภาคผนวก 
 ภาคผนวก ก ผลการวิเคราะห Logit model       60 
 ภาคผนวก ข แบบสอบถาม        68 
 
ประวัติผูเขียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

ญ

 
สารบาญตาราง 

ตาราง              หนา 
 
4.1 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ        33 
4.2 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอายุ        34 
4.3 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามสถานภาพ        35 
4.4 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับการศึกษา       36 
4.5 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอาชีพ        37 
4.6 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามรายได        38 
4.7 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามจํานวนสมาชิกในครอบครัว      39 
4.8 แสดงจํานวนและรอยละของผูบริโภคท่ีเคยซ้ือและไมเคยซ้ือผลิตภัณฑตราโครงการหลวง    40 
4.9 แสดงจํานวนและรอยละของผูบริโภคท่ีเคยซ้ือจําแนกตามประเภท      40 
4.10 แสดงจํานวนและรอยละของผูบริโภคท่ีเคยซ้ือจําแนกตามวัตถุประสงค      41 
4.11 แสดงจํานวนและรอยละของผูบริโภคท่ีเคยซ้ือจําแนกตามความถ่ี      41 
4.12 แสดงจํานวนและรอยละของผูบริโภคท่ีเคยซ้ือจําแนกตามปริมาณการซ้ือ      42 
4.13 แสดงจํานวนและรอยละของผูบริโภคท่ีเคยซ้ือจําแนกตามชวงเวลา      42 
4.14 แสดงจํานวนและรอยละของผูบริโภคท่ีเคยซ้ือจําแนกตามวัน       43 
4.15 แสดงจํานวนและรอยละของผูบริโภคท่ีเคยซ้ือจําแนกตามสถานที่      44 
4.16 แสดงจํานวนและรอยละของผูบริโภคท่ีเคยซ้ือจําแนกตามการตัดสินใจ      44 
4.17 แสดงจํานวนและรอยละของผูบริโภคท่ีเคยซ้ือจําแนกตามชวงจํานวนเงินท่ีซ้ือ     45 
4.18 ผลการประมาณคาสัมประสิทธ์ิโดยวิธี maximum likelihood estimates       50 
4.19 ผลการประมาณคาสัมประสิทธ์ิโดยวิธี marginal effect         51 
 
 
 
 
 
 
 



 

ฎ

 

สารบาญภาพ 
 

รูป            หนา 
 
1.1 กรอบแนวคิดของการศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลทําใหผูบริโภคยอมรับ และพฤติกรรม 

ในการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑตราโครงการหลวงของผูบริโภค         4 
2.1  แบบจําลองพฤติกรรมผูบริโภค            9 

 


