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บทคัดยอ 
 

 การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงค คือ 1) เพื่อศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอความตองการใช
น้ําประปาของครัวเรือนในเขตเทศบาลเมืองหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ  2) เพื่อศึกษาถึง
สถานการณความขาดแคลนน้ําประปาในพื้นท่ีท่ีศึกษา  โดยเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางจํานวน 500 
ตัวอยาง วิเคราะหขอมูลท่ีไดโดยสถิติเชิงพรรณนาและการวิเคราะหโดยใชแบบจําลองโลจิท (Logit 
Model) ดวยเทคนิคการวิเคราะหโดยการประมาณภาวะความนาจะเปนสูงสุด (Maximum 
Likelihood Estimates: MLE) โดยแสดงคา Marginal effect ปจจัยท่ีนํามาศึกษาในแบบจําลอง 
ประกอบดวย ราคาคาน้ําประปา   จํานวนสมาชิกในครัวเรือน กิจกรรมในครัวเรือน คุณภาพของ
น้ําประปา  ฤดูกาล   ลักษณะท่ีอยูอาศัย   ปริมาณนํ้าฝน  

 ผลการศึกษาพฤติกรรมการใชน้ําประปาพบวากลุมตัวอยางใชน้ําประปาในการอาบนํ้า   
การซักผาเครื่องนุงหม และการชะลางภาชนะ สิ่งของเครื่องใช  ผลทางดานคุณภาพน้ําประปาท่ี
ไดรับจากการประปาเทศบาลในดานความสะอาดมีความเห็นวาควรปรับปรุง ในดานความม่ันใจใน
การดื่ม มีความเห็นวาควรปรับปรุง และในดานความพึงพอใจในการใชบริการ มีความพึงพอใจใน
ระดับปานกลาง ดานการจัดหาน้ําดื่มและแหลงน้ําดื่มนั้น น้ําดื่มสวนใหญมาจากน้ําดื่มท่ีครัวเรือน
ซ้ือจะแหลงผลิตน้ําดื่มเอกชน และสามารถดื่มไดทันทีจากนํ้าดื่มจากแหลงผลิตเอกชน  และการ
หยุดไหลของน้ําประปาใน 1 เดือน หยุดไหล 2 คร้ัง ทางดานราคา ครัวเรือนกลุมตัวอยางมีความเห็น 
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วาราคาคาน้ําประปาปจจุบันมีความเหมาะสมดีแลว และมีความยินดีจายคาน้ําประปาในอัตรา
เพิ่มข้ึนเพื่อใหไดรับน้ําประปาท่ีปริมาณท่ีมากข้ึนตามความตองการ 

การวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอความตองการใชน้ําประปาของผูใชน้ําประปาในเขตเทศบาล
เมืองหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ โดยใชแบบจําลองโลจิท พบวาปจจัยท่ีมีผลตอความตองการ
ใชน้ําประปาในเขตเทศบาลเมืองหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ 0.01 คือ ปจจัยทางดานคุณภาพของน้ําประปา รองมาคือลักษณะท่ีอยูอาศัย 
ฤดูกาล และกิจกรรมในครัวเรือน   และท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.1 คือ ราคาคาน้ําประปา จากผล
การศึกษาจะเห็นไดวาปจจัยทางดานคุณภาพน้ําประปานั้นมีอิทธิพลตอความตองการใชน้ําประปา
มาก ดังนั้นทางเทศบาลเมืองหัวหิน จึงควรท่ีจะมีการปรับปรุงคุณภาพน้ําประปาใหสะอาด เพื่อ
รองรับการขยายของเมืองและรองรับนักทองเท่ียวท่ีจะมีแนวโนมเพิ่มข้ึนในอนาคตดวย เนื่องจาก
มาตรฐานของนักทองเท่ียวนั้นน้ําประปาจะตองสามารถดื่มได  
 จากการศึกษาถึงสถานการณความขาดแคลนนํ้าในเขตเทศบาลเมืองหัวหิน พบวา ในภาค
ครัวเรือนประสบกับปญหาความขาดแคลนน้ําประปา มีสาเหตุจากปริมาณนํ้าดิบท่ีมีนอยลง และผล
ของนโยบายทางดานราคาท่ีมีการแบงตลาดกันระหวางภาคการทองเท่ียวกับภาคครัวเรือน ซ่ึงภาค
การทองเท่ียวจะไดรับน้ําอยางเต็มท่ีแตจะตองจายคาน้ําในอัตราที่แพงกวาภาคครัวเรือน สวนใน
ภาคครัวเรือนจะมีการปนสวนน้ําประปา ซ่ึงจะใชวิธีกําหนดชวงเวลาในการจายน้ําประปา ทําให
ภาคครัวเรือนไดรับน้ําประปาอยางไมเพียงพอ  ดังนั้น หากจะใชนโยบายทางดานราคาในการแกไข
โดยการขึ้นราคาเพื่อลดปริมาณการใชน้ําประปาลง จะมีขอจํากัดทางดานโครงสรางราคาท่ีเอ้ือ
ประโยชนในกับกลุมผูใชน้ําในภาคการทองเท่ียว ซ่ึงเม่ือมีการใชนโยบายทางดานราคาแลวนั้นใน
ภาคครัวเรือนก็จะตองไดรับบริการน้ําประปาอยางเต็มท่ีเชนเดียวกับภาคการทองเท่ียวดวย และ
ปริมาณน้ําดิบท่ีมีอยูอยางจํากัดไมเพียงพอท่ีจะจัดสรรใหท่ัวถึงทุกภาคสวน จะมีผลทําใหการใช
ราคาในการแกปญหาดังกลาวนี้ทําไดยากข้ึน  ท้ังนี้ ในระยะยาวหากมีการใชนโยบายทางดานราคา
เพื่อแกปญหาความขาดแคลนน้ําประปา  ทางการประปาเทศบาลเมืองหัวหินควรจะมีจัดหาแหลงน้ํา
ดิบเพิ่ม และปรับปรุงพัฒนาระบบการผลิต การจายน้ําใหมีประสิทธิภาพมากข้ึนเพื่อลดการสูญเสีย
น้ําและการลักลอบใชน้ํา  รวมท้ังควบคุมทางดานปริมาณนํ้าใหเพียงพอตอทุกภาคสวนดวย 
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ABSTRACT 
 

The purposes of this study were 1) to study the factors affecting the needs in using tap 
water in households in Hua Hin municipality, Prajuapkirikhan Province; 2) to study the situation 
of tap water shortages in the studied area. The data collected were 500 samples. These were 
analyzed by using descriptive statistics and a Logit Model which used the analysis technique 
Maximum Likelihood Estimates (MLE), which showed marginal effects. The factors studied in 
this model were tap water fees, the number of people in a family, the household activities, quality 
of tap water, seasons, features of accommodation, and quantity of rain water. 

The results in observing the behavior in tap water use found that the samples used tap 
water for taking a bath, washing clothes, washing dishes and cleaning household materials. The 
results showed that the quality of tap water received from the municipality needed to be 
improved. The confidence in drinking tap water also needed to be improved. The satisfaction in 
services was at fair level. In terms of arranging drinking water and drinking water resources, most 
drinking water drunk in households came from private company resources and there was 
sufficient cleanliness for drinking. Regarding the contribution of tap water, it was found that the 
services were stopped twice a month. Concerning the tap water fee, samples gave opinions that  
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the present tap water fee was reasonable and they were willing to pay a higher rate in order to 
gain a higher quantity of water following their needs. 

In analyzing the factors affecting the needs in using tap water of households in Hua Hin 
municipality, Prajuapkirikhan Province using the Logit Model, it was found that there was a 
significant statistic of the factors affecting the needs in using tap water of households in Hua Hin 
municipality at 0.01. The factors were the quality of tap water, followed by accommodation 
features, seasons, and household activities. There was 0.01 reliability level involving tap water 
fees. The study results showed that the quality of tap water highly affected the use of tap water. 
Therefore Hua Hin municipality should improve the cleanliness quality of tap water in order to 
serve the extension of the city and to support the potential increase of future tourism, considering 
the tourists’ expectation of tap water standards. The tap water should be drinkable. 

The studied situation of water shortages in Hua Hin municipality found that the 
households were facing the problem of lack of water, caused by less quantity of raw water and 
the fee policy due to the marketing share between tourism and household sections. The tourism 
section received the full rate of tap water contribution but needed to pay at higher rate compared 
to the household section. Meanwhile, the households received shared water contribution by 
specific time of contribution. This led to a problem of insufficient tap water. If the fee policy is 
used to solve the problem by increasing fees in order to reduce the quantity of water used, this 
leads to a limitation of fee structure which gives an advantage to the tourism section. In order to 
be fair, the households should be able to receive the full rate of water contribution. The increased 
fee policy was also difficult to use to manage the limited amount of raw water in order to make it 
sufficient for all sections. Therefore, in the long term, if the fee policy is to be used to solve the 
problem of water shortage, Tap Water Supply of Hua Hin municipality should search for more 
raw water resources and improve the development of the production system as well as giving 
effective contributions. These measured would help to reduce the problems of losing water and 
water being used without permission. The water contribution should be managed in order to 
provide sufficient water to all sections. 
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