
 
บทที่ 3 

ระเบียบวิธีการวิจัย 
 
3.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

การศึกษาวิจัยคร้ังนี้มุงศึกษาถึง ปจจัยที่มีผลตอการเลือกใชสินเชื่อวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมกับธนาคารพาณิชยแหงหนึ่ง ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดลําปาง โดยกําหนดรูปแบบ
การศึกษาเปนเชิงปริมาณ  (Quantitative Research) และ ใชการศึกษาวิจัยแบบสํารวจ (Survey 
Research) ดวยการใชแบบสอบถามในการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง ดังตอไปนี้ 

 
3.2  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การรวบรวมขอมูลในการศึกษาครั้งนี้ไดมาจากขอมูลปฐมภูมิและขอมูลทุติยภูมิ  
 1)  แหลงขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยเก็บรวบรวมขอมูลโดยตรงจากการออก
แบบสอบถามผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดลําปาง 
โดยกําหนดแบบสอบถาม จํานวน 143 ราย 
 2)  แหลงขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ซ่ึงรวบรวมขอมูลจากเอกสารของหนวยงาน
ราชการ ตําราสิ่งพิมพ หนังสือ งานวิจัย หรืองานอื่นๆที่เกี่ยวของกับธนาคารพาณิชยตางๆ 

 
3.3  เคร่ืองมือและวิธีการในการเก็บขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังนี้ใชแบบสอบถามที่สรางขึ้นมาเปนเครื ่องมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูลที่จะนํามาวิเคราะห ซ่ึงสามารถแบงแบบสอบถามออกเปน  3 สวน คือ 
  สวนที่ 1  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไป ไดแก เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ตําแหนงงาน 
  สวนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับการประกอบการ ไดแก ประเภทของธุรกิจที่ดําเนินการ
อยูในปจจุบัน จํานวนเงินทุนจดทะเบียน รายไดโดยเฉลี่ยที่กิจการไดรับ ตอเดือน 

สวนที่ 3  การเลือกใชบริการดานสินเชื่อกับธนาคารพาณิชยแตละแหง เปนปจจัย
ในการตัดสินใจเลือกใชบริการสินเชื่อ ปญหาที่พบอยูเสมอเมื่อใชบริการสินเชื่อจากธนาคาร
พาณิชย ความรูในเรื่องของการดําเนินงานและปจจัยในการอํานวยสินเชื่อของแตละธนาคาร ปญหา
และอุปสรรคเพิ่มเติม ที่พบในการบริการใชสินเชื่อกับธนาคารพาณิชย 
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3.4 การวิเคราะหขอมูล 
1) สถิติเชิงพรรณนา  (Descriptive Statistics) เปนการวิเคราะหถึงปจจัยในสวนของ

ธนาคารพาณิชยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใชใน
การเลือกใชสินเชื่อของธนาคารพาณิชยนั้นๆ รวมทั้งวิเคราะหถึงปญหาและขอจํากัดของนโยบาย
การใหสินเชื่อของธนาคารพาณิชยแกผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม  และเปน
การอธิบายถึงลักษณะทั่วๆไปของขอมูลที่เก็บรวบรวมไดในรูปของคารอยละ(Percentage) และ
คาความถี่ (Frequency) 

2) สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เปนการวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมSPSS  
โดยทดสอบคา T-test และใชการวิเคราะห Chi-Square วาเปนไปตามสมมติฐานที่กําหนดไว
หรือไม 

 
  
 
 

  
  
 

 
 
 
 


