
 
บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 
 

ในป 2551 นี้ นับเปนอีกปหนึ่งที่โลกตองเผชิญกับวิกฤติหลายประการ โดยกองทุน
การเงินระหวางประเทศ (International Monetary Fund: IMF) ไดปรับอัตราการขยายตัวของ
เศรษฐกิจโลกจากปกอนที่รอยละ 3.7 เปนรอยละ 2.2 ในปนี้ โดยจะเห็นไดชัดถึงการที่ IMF และ
ธนาคารกลางแหงสหรัฐอเมริกาไดจัดอันดับกับการเติบโตของสหรัฐติดลบ 0.7 และมีแนวโนมวา
อาจจะตองปรับตัวเลขการขยายตัวอีกรอบ 
 ในสวนของความเชื่อมั่นทางดานการบริโภคนั้น จะเห็นวาทั้งโลกตางอยูในภาวะ 
ที่ถดถอย จากการสํารวจพบวา ประเทศไทยมีภาวะความเชื่อมั่นถดถอยสูงสุด ตามดวยไตหวันและ
อิตาลีตามลําดับ อยางไรก็ตาม จะเห็นวาประเทศในกลุมเอเชียแปซิฟก ก็ยังมีความเชื่อมั่น 
การบริโภคสูงกวาทวีปอื่น ไดแก อินโดนีเซีย ออสเตรเลีย สิงคโปร ฮองกง เวียดนาม และ
นิวซีแลนด 

 หากมองที่ประเทศไทยจะพบวา สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง(สศค.) ไดประมาณการ
ขยายตัวเศรษฐกิจในป 2551 อยูที่ รอยละ 4.9 ตอป มาอยูที่รอยละ 3 ตอป และลดลงจากการ
ประมาณการครั้งกอน ณ.เดือนกันยายน 2551 ที่คาดวาจะขยายตัวรอยละ 5.1 ตอป ทามกลางปจจัยที่
ประเทศไทยตองเผชิญผลกระทบจากเศรษฐกิจโลกและการปดสนามบิน   รวมถึงการชะลอตัวของ
ภาคสงออกกวารอยละ 70 ของ GDP 

จากรายงานภาวะและแนวโนมสินเชื่อของสถาบันการเงิน สายนโยบายการเงิน ธนาคาร
แหงประเทศไทย ในไตรมาสที่ 3 ป 2551 และไตรมาสที่ 4 ป 2551(ทีมวิเคราะหเสถียรภาพ
เศรษฐกิจการเงิน สายนโยบายการเงิน: พฤษภาคม 2551) พบวามาตรฐานการใหสินเชื่อโดยรวม
ของธนาคารพาณิชยจะมีความเขมงวดขึ้นมากเนื่องจากความกังวลดานคุณภาพสินเชื่อ  
ในขณะเดียวกันคาดวาความตองการสินเชื่อภาคธุรกิจจะทรงตัว ขณะที่ความตองการสินเชื่อภาค
ครัวเรือนประเภทสินเชื่อเพื่อที่อยูอาศัยหดตัวและประเภทสินเชื่อบัตรเครดิตเพิ่มขึ้นเล็กนอย
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สําหรับภาวะเศรษฐกิจการเงินภาคเหนือเดือนพฤศจิกายน 2551 ชะลอตัวลงอยางตอเนื่อง
จากเดือนกอน โดยเปนผลจากการผลิตภาคอุตสาหกรรมหดตัวตอเนื่องโดยเฉพาะการผลิตเพื่อ
สงออกตามการชะลอตัวของเศรษฐกิจโลก ภาคบริการลดลงจากสถานการณการเมืองในประเทศ
เปนสําคัญสําหรับยอดคงคางเงินฝากที่สาขาธนาคารพาณิชยในภาคเหนือ ณ.ส้ินเดือนตุลาคม 2551 
มียอดคงคางทั้งสิ้น 363,858 ลานบาทขยายตัวรอยละ 3.5 จากระยะเดียวกันของปกอน ดานเงินให
สินเชื่อมียอดคงคาง 302,052 ลานบาทขยายตัวรอยละ 7.4 จากระยะเดียวกันของปกอน สําหรับ
สัดสวนสินเชื่อตอเงินฝากอยูที่รอยละ 83.7 สูงขึ้นจากรอยละ 80.7 ระยะเดียวกันของปกอน 

ภาคเหนือมีสาขาธนาคารพาณิชยเปดบริการเปนอันดับสามรองจากกรุงเทพฯ และภาค
ตะวันออก ณ ส้ินเดือนธันวาคม 2549 มีสาขาธนาคารพาณิชยเปดดําเนินการ 587 สาขา หรือ 
รอยละ 12.4  ของสาขาธนาคารพาณิชยของทั้งประเทศ รอยละ 61.3 อยูในภาคเหนือตอนบน  
โดยกระจุกตัวในอําเภอเมือง ขณะที่บริเวณภาคเหนือตอนลางจะกระจายตัวในเขตอําเภอรอบนอก  

สถาบันการเงินในภาคเหนือไดเพิ่มความสําคัญตอเศรษฐกิจของภาค และไดรับการ
พัฒนาขึ้นเปนลําดับ โดยมีสาขาธนาคารพาณิชยเปนสถาบันการเงินที่มีบทบาทมากที่สุด ทั้งดาน
การระดมเงินออม และใหสินเชื่อ เนื่องจากมีจํานวนสํานักงานมากกวารอยละ 60 ของสถาบัน
การเงินในภาคเหนือ อีกทั้งยังมีความไดเปรียบดานเครื่องมือและบริการที่ใหกับลูกคา ความสามารถ
ในการระดมเงินออมก็มีผลตอบทบาทในการใหกูยืมของธนาคารพาณิชย สัดสวนเงินฝากและ
สินเชื่อของธนาคารพาณิชยในเขตภาคเหนือเมื่อเทียบกับธนาคารพาณิชยทั้งประเทศคิดเปนรอยละ 
5.0 และ 4.8 ตามลําดับ สถาบันการเงินที่มีบทบาทรองลงมาทางดานเงินออมและสินเชื่อไดแก 
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร ซ่ึงเปนธนาคารเฉพาะกิจดานการเกษตร และ
ธนาคารออมสินที่เนนการระดมจากผูออมรายยอย ตามลําดับ ซ่ึงในสวนของจังหวัดลําปาง  
เดือนพฤศจิกายน 2551 ปริมาณเงินฝากรวมเดือนพฤศจิกายน จํานวน 18,157 ลานบาท และจํานวน
เงินสินเชื่อรวม 11,463 ลานบาท   

 ปจจุบันจากผลการศึกษาของ สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
(สสว;ผลสํารวจ SMEs รายภูมิภาค ไตรมาส 4/2551 และแนวโนม ฉบับที่ 56.1/2552) บงชี้วาป 
2551 การสงออก รายไดรวม กําไรผลตอบแทนจากการดําเนินงาน ผลิตภาพทุน ผลิตภาพแรงงาน 
ลวนแตปรับตัวลดลงเมื่อเปรียบเทียบกับปกอน และต่ําที่สุดในรอบ 4-5 ปที่ผานมา ในสวนของป 
2552 จํานวนวิสาหกิจ SMEs อาจจะอยูในภาวะที่ทรงตัวหรือปรับตัวลดลงเล็กนอย โดยมีจํานวน
ประมาณ2.40 ลานราย และจากปจจัยที่สงผลกระทบตอการประกอบการในป 2552 นั้น Small and 
Medium–sized Enterprises:SMEs จํานวน3,457 รายจากกลุมตัวอยาง 4,200 ราย รวมแสดงความ
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คิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบดานรายไดรวมโดยกวารอยละ 33 คาดวาป 2552 นาจะมีรายไดรวมที่
ลดลงจากปกอนโดยเฉพาะ SMEs ในภาคเหนือและภาคใต 

ดังนั้นผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) จึงตองปรับตัวในปจจัย
ดานตางๆที่จะสงผลกระทบตอตนทุนและความสามารถในการดําเนินธุรกิจตลอดจนความสามารถ
ในการแขงขัน ทางเลือกหนึ่งก็คือ การหาแหลงเงินทุนเพิ่มขึ้นและลดภาระตนทุนทางดานการเงิน
โดยเฉพาะสินเชื่อ/เงินกูจากสถาบันการเงินตางๆ วาจะเลือกใชบริการจากสถาบันการเงินใด จึงทํา
ใหมีความนาสนใจที่จะศึกษาถึง “ปจจัยที่มีผลตอการเลือกใชสินเชื่อวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอม กับธนาคารพาณิชยแหงหนึ่ง ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดลําปาง” 

 

1.2 วัตถุประสงคในการศึกษา 
เพื่อศึกษาปจจยัที่มีผลตอการตัดสินใจของผูประกอบการวิสาหกจิขนาดกลางและขนาด

ยอมในการเลือกใชสินเชื่อกบัธนาคารพาณิชยแหงหนึ่งในจังหวดัลําปาง 
 

1.3 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
   1.3.1   ทําใหทราบถึงปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูประกอบการวิสาหกจิขนาดกลางและ
ขนาดยอมในการเลือกใชสินเชื่อกับธนาคารพาณิชย 
 1.3.2   เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานแกผูมีความสนใจในการศกึษาคนควาถึงปจจัยในการเลือก 
ใชสินเชื่อของผูประกอบการวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมกับธนาคารพาณิชย                  

 1.3.3   เพื่อเปนประโยชนและแนวทางในการพิจารณาเลือกใชบริการสินเชื่อกับธนาคารพาณิชย 
ของผูประกอบการวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมและผูสนใจทัว่ไป 
 

1.4  ขอบเขตการศึกษา 
การศึกษาในครั้งนี้ทําการศึกษาเฉพาะผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม

จํานวน 143 ราย ที่ใชบริการสินเชื่อธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) ในจังหวัดลําปาง 
ประกอบดวย สาขาลําปาง 73 ราย สาขานากวม (ลําปาง) 43 ราย สาขายอยบิ๊กซีลําปาง 15 ราย สาขา
สบปราบ 6 ราย สาขายอยประตูชัย(ลําปาง) 4 ราย สาขายอยถนนบุญวาทย (ลําปาง) 2 ราย
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1.5  นิยามศัพท 

 ธนาคารพาณิชย หมายถึง ธนาคารพาณิชยทั้งของรัฐบาลและเอกชน ประกอบธุรกิจ
ประเภทรับฝากเงินที่ตองจายเมื่อทวงถาม หรือเมื่อส้ินระยะเวลาที่กําหนดไวและใชประโยชนของ
เงินในทางใดทางหนึ่ง หรือหลายทาง ไดแก การใหกูยืม การซื้อขาย หรือการเก็บเงินตามตั๋วแลกเงิน 
หรือตราสารเปลี่ยนมืออ่ืนใด และทําธุรกิจอันเกี่ยวกับประเพณีปฏิบัติของธนาคาร 

 สินเชื่อดอยคณุภาพ (Non Performing Loans: NPL) หมายถึง  สินเชื่อจัดชัน้ต่ํากวา
มาตรฐาน  สงสัยจะสูญ และสูญ ตามหลักเกณฑจัดชัน้หนี้ตามประกาศของธนาคารแหงประเทศ
ไทยและชั้นทีต่่ําลงมา   

 ธนาคารพาณชิยขนาดใหญ  หมายความถึง  ธนาคารพาณิชยไทยทีม่ีสินทรัพยรวมมาก
ที่สุด 4 อันดบัแรก ไดแก ธนาคารกรุงเทพ จํากัด(มหาชน) ธนาคารกสิกรไทย จํากัด(มหาชน)  
ธนาคารกรุงไทย จํากัด(มหาชน) และธนาคารไทยพาณชิย จํากัด(มหาชน) 

 อัตราดอกเบี้ยลูกคารายใหญชั้นดีแบบมีระยะเวลา   (Minimum Loan Rate: MLR)
หมายความวา อัตราดอกเบี้ยเงินใหกูที่ธนาคารพาณิชยคดิกับลูกคาชั้นดี               

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (Small and Medium–sized Enterprises: SMEs) 
ความหมายรวมถึง กิจการการผลิต (Manufacturing) กิจการคาสงและคาปลีก (Wholesale and 
Retail) และกจิการบริการ (Service) 

 วิสาหกิจ หมายความวา กิจการการผลิต กิจการใหบริการ กิจการคาสงและกิจการคาปลีก
ตามที่ธนาคารแหงประเทศไทยประกาศกําหนด ทั้งนี ้ กิจการดังกลาวใหหมายความรวมถึงกิจการ
รับจางทําของดวย 

 วิสาหกิจขนาดยอม ตามประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 20 กันยายน 2545 ไดแก
กิจการที่มีลักษณะ ดังตอไปนี้ 

(ก)    กิจการผลิตสินคา ที่มีจํานวนการจางงานไมเกิน 50 คน หรือมีมูลคาทรัพยสิน
ถาวร(ไมรวมที่ดิน) ไมเกิน 50 ลานบาท  

(ข) กิจการใหบริการ  ที่มีจํานวนการจางงานไมเกิน 50 คน หรือมีมูลคาทรัพยสิน
ถาวร(ไมรวมที่ดิน) ไมเกิน 50 ลานบาท 

(ค) กิจการคาสง ที่มีจํานวนการจางงานไมเกิน 25 คน หรือมีมูลคาทรัพยสินถาวร(ไม
รวมที่ดิน) ไมเกิน 50 ลานบาท 

(ง) กิจการคาปลีก ที่มีจํานวนการจางงานไมเกิน 50 คน หรือมีมูลคาทรัพยสินถาวร  
(ไมรวมที่ดิน) ไมเกิน 30 ลานบาท 
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 วิสาหกิจขนาดกลาง  ตามประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 20 กันยายน 2545 ไดแก
กิจการที่มีลักษณะ ดังตอไปนี้   

(ก) กิจการผลิตสินคา ที่มีจํานวนการจางงานเกินกวา 50 คน   แตไมเกิน 200 คน หรือ
มีมูลคาทรัพยสินถาวรสุทธิเกินกวา 50 ลานบาท  ไมเกิน 200 ลานบาท  

(ข)  กิจการใหบริการ ที่มีจํานวนการจางงานเกินกวา 50 คน  แตไมเกิน 200 คน หรือ
มีมูลคาทรัพยสินถาวรสุทธิเกินกวา 50 ลานบาท  ไมเกิน 200 ลานบาท 

(ค) กิจการคาสง ที่มีจํานวนการจางงานเกินกวา 25 คน  แตไมเกิน 50 คน หรือมี
มูลคาทรัพยสินถาวรสุทธิเกินกวา 50 ลานบาท  ไมเกิน 200 ลานบาท 

(ง)  กิจการคาปลีก ที่มีจํานวนการจางงานเกินกวา 15 คนแตไมเกิน 30 คน หรือมี
มูลคาทรัพยสินถาวรสุทธิเกินกวา 30 ลานบาท  ไมเกิน 60 ลานบาท 

 

ตารางที่ 1.0   ประเภทของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

ประเภท ขนาดยอม ขนาดกลางและขนาดยอม 
การผลิต ไมเกิน 50 ลานบาท ไมเกิน 200 ลานบาท 
การบริการ ไมเกิน 50 ลานบาท ไมเกิน 200 ลานบาท 
การคาสง ไมเกิน 50 ลานบาท ไมเกิน 200 ลานบาท 
การคาปลีก ไมเกิน 30 ลานบาท ไมเกิน 60 ลานบาท 
ที่มา: กรมสงเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม




