
 
บทที่ 3 

ระเบียบและวิธีการศึกษา 
 

 การศึกษาเรื่อง “การวิเคราะหรูปแบบการใชจายของพนักงานในเขตนิคมอุตสาหกรรม
ภาคเหนือ” เปนการศึกษาเชงิพรรณา (Descriptive Research) โดยใชการสัมภาษณจากแบบสอบถาม 
เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อศึกษาถึงความสัมพันธของปจจัยพื้นฐานสวนบคุคล
รายรับของพนกังานกับคาใชจาย ทัง้ในสวนทีเ่ปนคาใชจายจําเปนพื้นฐานหรอืเพื่อยังชีพและ 
คาใชจายในสวนที่นอกเหนอืจากปจจยัพืน้ฐาน ศึกษาถงึพฤติกรรมการใชจาย รูปแบบการใชจาย 
สภาวะทางการเงิน ซ่ึงปจจัยดังกลาวจะสงผลกระทบตอการแกไขปญหาของแตละบุคคล และ 
ผลกระทบตอคุณภาพชวีิตในสภาพเศรษฐกิจปจจุบนัโดยผูศึกษาไดกําหนดวิธีการศกึษาไวดังตอไป 
นี้ 

3.1 ขอบเขตการศึกษา ไดแก ขอบเขตเนื้อหา ขอบเขตประชากร ขนาดตัวอยางและวธีิการ
คัดเลือกตัวอยาง 

3.2 วิธีการศึกษา ไดแก การเก็บรวบรวมขอมูล เครื่องมือที่ใชในการศึกษา การวิเคราะห
ขอมูล และสถิติที่ใชในการศกึษา 

3.3 สถานที่ใชในการดําเนินงานวิจยัและรวบรวมขอมูล 
 
3.1 ขอบเขตการศึกษา 

3.1.1 ขอบเขตเนื้อหา 
           วิเคราะหถึงรูปแบบการใชจายของพนักงานในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนอื  โดย
นําเอาทฤษฎีและแนวคิดตาง ๆ มาสรุปเปนกรอบเพื่อใชในการศึกษา ศึกษาปจจัยทีส่งผลตอรูปแบบ
การใชจายของพนักงาน  โดยศึกษาปจจยัพื้นฐานของแตละบุคคล รวมไปถึงรายรบั (คาจางหรือ
เงินเดือน คาตาํแหนงและเบีย้ขยัน)  รายรับจากการทํางานลวงเวลา   รายรับจากรายไดเสริม และ
ประมาณจํานวนชัว่โมงในการทํางานลวงเวลาในแตละเดือน จากนัน้ศึกษาถึงคาใชจายที่เกิดขึ้นโดย
ไดทําการจําแนกคาใชจายออกเปน 2 ประเภทไดแก คาใชจายจําเปนพื้นฐานหรอืเพื่อยังชีพและ
คาใชจายทีน่อกเหนือจากปจจัยพื้นฐาน อีกทั้งศึกษาถึงพฤติกรรมการใชจาย  รูปแบบการใชจาย 
และสภาวะทางการเงินของแตละบุคคล ที่มีความสัมพันธตอการแกไขปญหาในกรณีทีร่ายรับไม 
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เพียงพอกับคาใชจาย สืบเนื่องไปสูการวิเคราะหถึงผลกระทบตอคุณภาพชีวิตในสภาพเศรษฐกิจใน
ปจจุบัน ดังจะเห็นไดจากกรอบแนวความคิดดังตอไปนี้ 
 
รูปท่ี 3.1 แสดงกรอบแนวคิดในการศึกษารูปแบบการใชจายของพนักงานในเขตนิคม  
              อุตสาหกรรมภาคเหนือ   
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จากแผนภาพที่ 3.1 แสดงใหเห็นถึงการศึกษาปจจัยตนอันประกอบดวย ปจจัยสวนบุคคล 
และภาระหนาที่ความรับผิดชอบของแตละบุคคล และไดทําการศึกษารายรับรวมโดยเฉลี่ย ทั้งที่เปน
คาจางประจํา รายรับจากการทํางานลวงเวลา และรายรับจากการประกอบอาชีพเสริม และรายจาย
โดยเฉลี่ยของแตละบุคคลแบงเปนรายจายจําเปนพื้นฐานหรือเพื่อยังชีพ และรายจายที่นอกเหนือจาก
ปจจัยพื้นฐาน 

นอกจากตัวแปรตนที่กลาวมาแลว ยงัศึกษาถึงพฤตกิรรมการใชจายจําแนกตามประเภท
สินคาและบริการ รูปแบบการใชจายหรือชองทางในการซื้อสินคาและบริการ และสภาวะทางการ
เงินของแตละบุคคลโดยศึกษาจากจํานวนผูที่มีหนี้สินในปจจุบันและจํานวนบัตรเครดิตที่ถือครอง 
               จากตัวแปรตนดังกลาวจะสามารถเชื่อมโยงถึงการแกไขปญหาทางการเงินของแตละ
บุคคลในกรณทีี่รายรับไมเพยีงพอกับรายจาย รวมไปถงึผลกระทบที่เกิดขึ้นจากสภาพเศรษฐกจิใน
ปจจุบันและจากการลํางานลวงเวลา เพือ่เปนการเพิ่มรายรับใหเพียงพอกับรายจายที่เกิดขึ้นเปนตวั
แปรตามโดยใชวิธีการเรียงลําดับความสําคญัของการแกปญหาและผลกระทบที่เกดิขึน้นั้นๆ 
 
      3.1.2 ขอบเขตประชากร 
               ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนีค้ือพนักงานระดับปฏิบัติการที่มีภูมิลําเนาอยูในจังหวัด
ลําพูนและพนกังานที่มีภูมิลําเนาอยูในตางจังหวดัที่เขามาทํางานภายในบริษัทที่อยูในพื้นที่
รับผิดชอบของสํานักงานนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จงัหวัดลําพนู  ทั้งหมดจํานวน 49,048 คน 
 
ตารางที่ 3.1 จาํนวนพนักงานในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือจําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 
 

ลําดับ
ท่ี 

ประเภทอุตสาหกรรม 
จํานวน 
โรงงาน 
(โรง) 

ชาย 
(คน) 

หญิง 
(คน) 

รวม 
(คน) 

1 อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส 25 7,213 21,618 28,831 
2 อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอปุกรณ 18 6,994 9,172 16,166 
3 อุตสาหกรรมอาหารและเครือ่งดื่ม 11 257 332 589 
4 อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ 6 935 1,100 2,035 

5 อุตสาหกรรการเกษตร 2 74 68 142 
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ตารางที่ 3.1 (ตอ) 

 

ลําดับ
ท่ี 

ประเภทอุตสาหกรรม 
จํานวน 
โรงงาน 
(โรง) 

ชาย 
(คน) 

หญิง 
(คน) 

รวม 
(คน) 

6 อุตสาหกรรมแปรรูปไม 2 246 165 411 
7 อุตสาหกรรมเครื่องหนัง 2 100 141 241 
8 อุตสาหกรรมกอสราง 1 105 29 134 
9 อุตสาหกรรมอื่นๆ 8 284 215 499 

 รวม  (คน) 75 16,208 32,840 49,048 
ที่มา: สํานักงานนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ (2551) 
 

จากตารางที่ 3.1 พบวาสวนใหญทํางานในบริษัทที่ประกอบอุตสาหกรรมอิเล็กทรอ-นิกส 
จํานวน 28,831 คน เปนพนกังานชาย จํานวน 7,213 คน พนักงานหญิง จํานวน 21,618 คน รองลงมา
ทํางานในบริษทัที่ประกอบอตุสาหกรรมชิ้นสวนและอุปกรณ จํานวน 16,166 คน เปนพนักงานชาย 
จํานวน 6,994 คน พนักงานหญิง จํานวน 9,172 คน อันดับ 3 ทํางานในบริษัทที่ประกอบ
อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับจํานวน 2,035 คน เปนพนกังานชาย จํานวน 935 คน 
พนักงานหญิง จํานวน 1,100 คน 

 
     3.1.3 ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 
              ในการศึกษาครั้งนี้ไดกําหนดขนาดกลุมตัวอยางเพื่อทําการเก็บขอมูลจากกลุมประชากร
ทั้งหมด จํานวน 400 ราย โดยการสัมภาษณจากแบบสอบถาม เก็บแบบสอบถามในชวง เดือน
ธันวาคม พ.ศ.2551 

ขั้นที่ 1 คํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยางที่เหมาะสมจากจํานวนประชากรโดยสูตรของ 
Yamane’s ดังนี้   

      สูตร 
 
      เมื่อ       e        =  ความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง 
        N        = จํานวนประชากร 
        n        = จํานวนตัวอยาง 

            N 
                    1+N (e2) 

n  = 
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     โดยกําหนดใหความคลาดเคลื่อนของกลุมตัวอยางเทากับ 0.05 ดังผลการคํานวณดังนี้ 
 
 
        n        = 396.76 หรือประมาณ 400 ตวัอยาง       

              ขั้นที่ 2 ทําการแบงสัดสวนตวัอยางที่เปนเพศชายและหญิงโดยเทียบอัตราสวนประชากร
ชายตอประชากรหญิงดังตอไปนี ้
 
ตารางที่ 3.2 ตารางแสดงสัดสวนตัวอยางตามเพศ  
         

เพศ ประชากร (คน) ตัวอยาง (คน) 
ชาย 16,208 132 
หญิง 32,840 268 
รวม 49,048 400 

ที่มา : จากการคํานวณ 

 
จากตารางที่ 3.2 สามารถแบงกลุมตัวอยางเปนเพศชาย 132 คน และเพศหญิง 268 คน รวม

จํานวนตัวอยางทั้งหมด 400 คน สําหรับการสุมตัวอยางจะทําการสุมแบบบังเอิญ (Accidental 
Sampling) 

 
3.2 วิธีการศึกษา 
      3.2.1 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ขอมูลและแหลงขอมูลที่ใชในการศึกษาประกอบดวย 2 สวน ไดแก 
  1)  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) รวบรวมจากการสัมภาษณโดยใชแบบสอบถาม เปน

เครื่องมือโดยสัมภาษณจากพนักงานระดับปฏิบัติการที่มีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดลําพูน และพนักงาน
ที่มีภูมิลําเนาอยูในตางจังหวัดที่ทํางานภายในบริษัทที่อยูในพื้นที่รับผิดชอบของสํานักงานนิคม
อุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวัดลําพูน      
  2)   ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) รวบรวมขอมูลโดยการคนควาจากเอกสารตาง ๆ ที่
เกี่ยวของ ทั้งจากหนังสือ วารสาร ส่ิงพิมพ เอกสารอื่น ๆ และการคนควาขอมูลผานระบบ
อินเตอรเน็ต และระบบอินทราเน็ตเพื่อใหไดขอมูลพื้นฐานที่ใชเปนแนวทางในการทําวิจัย 
     

                          49,048 
              1+49,048 (0.052) 
n  = 
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  3.2.2 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
 เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม เร่ือง การวิเคราะหรูปแบบการใช

จายของพนักงานในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ โดยลักษณะของแบบสอบถามแบงออกเปน 6 
สวน ประกอบดวย 

สวนท่ี  1  ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล  เปนแบบสอบถามคําถามเพื่อใหทราบขอมูล
สวนบุคคลของแตละบุคคลโดย แบงออกเปน เพศ อาย ุ สถานภาพสมรส วุฒิการศึกษาสูงสุด 
ลักษณะที่อยูอาศัยในปจจุบนั อายุการทํางาน  ประเภทของโรงงานอุตสาหกรรมที่ทํา และลักษณะ
การจางงาน รวมไปถึงภาระหนาที่ความรบัผิดชอบของแตละบุคคล อันประกอบไปดวย บุคคลที่อยู
ในความอุปการะ (บิดา  มารดา บุตร ฯลฯ) และ ยานพาหนะสวนตัวทีแ่ตละบุคคลครอบครองอยู 

สวนท่ี  2  ขอมูลเกี่ยวกับรายรับและรายจาย เปนแบบสอบถามคําถามเพื่อใหทราบรายรับ
ประจําโดยเฉลี่ยของผูที่ถูกสัมภาษณในแตละเดือนซึ่งรายรับประจําประกอบไปดวย คาตําแหนง 
เบี้ยขยนั และคารางวัลอ่ืนๆ เปนตน รวมไปถึงรายรบัโดยเฉลี่ยจากการทํางานลวงเวลา จํานวน
ช่ัวโมงการทํางานลวงเวลาโดยเฉลี่ยตอเดือน และรายรับโดยเฉลี่ยจากการหารายไดเสริมอื่นๆ  ใน
สวนขอมูลดานรายจาย แบงออกเปน คาใชจายจําเปนพืน้ฐานหรือเพื่อยังชีพ จําแนกออกเปน อาหาร
และเครื่องดื่ม ที่อยูอาศัย คาน้ําและคาไฟ เสื้อผาและเครื่องนุงหม คารักษาพยาบาลและยารักษาโรค   
สินคาอุปโภคและเบ็ดเตล็ด (สบู ยาสีฟน อ่ืนๆ) คาเดินทางในการมาทํางาน คาอุปการะเลี้ยงดูบดิา 
มารดาและการศึกษาบุตร และอื่นๆ และคาใชจายที่นอกเหนือจากปจจัยพืน้ฐาน คือ ยานพาหนะ
และคาน้ํามัน เครื่องใชไฟฟาและอปุกรณในครัวเรือน เสื้อผาตามแฟชั่นและเครื่องแตงตัว 
เครื่องสําอาง คาโทรศัพทและบัตรเติมเงนิ บันเทิงสันทนาการและทองเที่ยว ยาสูบและแอลกอฮอลล 
เสี่ยงโชคและทําบุญ และอื่นๆ นอกจากนี้ ยังดูรวมไปถึงคาเฉลี่ยของเงินออม และจํานวนผูที่มีเงนิ
ออมโดยเฉลี่ยอีกดวย 

สวนท่ี  3  ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการใชจาย รูปแบบการใชจาย และสภาวะทางการเงิน 
ในสวนขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการใชจาย ผูออกแบบสอบถามไดจําแนกพฤติกรรมการใชจายตาม
ประเภทของสินคาและบริการ มีทั้งหมดรวม 10 ประเภท แบงออกเปน อาหารและเครื่องดื่ม  ยาสูบ
และแอลกอฮอลล  เสื้อผาและเครื่องนุงหม  เครื่องสําอาง  ยานพาหนะ  อุปกรณเครื่องใชไฟฟา  คา
โทรศัพท  บันเทิงและสันทนาการ   สินคาเพื่อการอุปโภคและเบ็ดเตล็ด และการเสี่ยงโชค เชน ซ้ือ
สลากกินแบงรัฐบาล ซ่ึงแตละประเภทผูศึกษาไดออกแบบสอบถามในลักษณะการใชจายที่เปน
ลักษณะการใชจายที่ฟุมเฟอยโดยลักษณะคําถามเปนแบบสอบถามคําถามในการวัดสเกลพฤติกรรม 
หรือ Likert Scale โครงสรางแบบสอบถามมีคาคะแนนจากความบอยครั้งในการใชบริการหรือซ้ือ
สินคานั้นๆ มีอยู 3 ระดับ คือ ไมเคย บางครั้ง และบอยครั้งหรือเปนประจํา ซ่ึงจะทําใหไดขอสรุปวา
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สวนใหญแลวพนักงานมีพฤติกรรมการใชจายในแตละประเภทของสินคาและบริการวาฟุมเฟอย
หรือไม 
 สวนรูปแบบการใชจายนัน้ ผูศึกษาไดทําการศึกษาวธีิการหรือชองทางในการใชจายแยก
ตามคาใชจายที่เปนปจจยัพืน้ฐานและคาใชจายที่นอกเหนือจากปจจัยพื้นฐาน โดยกําหนดวิธีการ
หรือชองทางในการใชจายเปน เงินสด บัตรกดเงินสด บัตรเครดติ เงินกู (ในระบบและนอกระบบ) 
และอื่นๆ 
 ในดานสภาวะทางการเงินผูศกึษาไดออกแบบสอบถามในเรื่องการมีภาระหนี้สินที่ตอง
ชําระ รวมไปถึงการถือครองบัตรเครดิตของผูที่ถูกสัมภาษณอีกดวย 

สวนท่ี 4 ขอมูลของวิธีการแกไขปญหากรณีรายรับไมเพียงพอกับรายจาย โดยใหผูที่ถูก
สัมภาษณเรียงลําดับความสําคัญในการแกปญหาจากมากที่สุดไปหานอยที่สุดในกรณีที่รายรบัไมพอ
กับรายจายซึ่งไดกําหนดไว 6 หัวขอใหผูที่ถูกสัมภาษณเรียงลําดับการแกไขปญหาดังกลาว ไดแก 
การทํางานลวงเวลา (O.T.) การกูยืมเงิน (ในระบบและนอกระบบ) การใชบัตรกดเงินสด การหา
รายไดเสริม (เชน การเปนสมาชิกขายตรง ขายประกัน ฯลฯ) ขอเงินจากทางบาน และอื่นๆ 

สวนท่ี 5 ขอมูลผลกระทบตอคุณภาพชีวิตจากสภาพเศรษฐกิจในสภาพปจจุบัน โดยใหผูที่
ถูกสัมภาษณเรียงลําดับความสําคัญของผลกระทบจากมากที่สุดไปนอยที่สุด โดยผลกระทบที่ทําให
เกิดปญหาถูกแบงเปนดาน สุขภาพกาย  สุขภาพจิต  ความอบอุนในครอบครัวลดลง  เวลาที่นอยลง
ในการทํากิจกรรมอื่นๆ และประสิทธิภาพในการทํางานลดลง 
 สวนท่ี 6 ปญหา และขอเสนอแนะตางๆ จากผูที่ถูกสัมภาษณ 

 
      3.2.3 การวิเคราะหขอมูล 
               ขอมูลที่รวบรวมไดจากการสัมภาษณโดยแบบสอบถาม จะนํามาประมวลผลโดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูปตามขั้นตอน ดังนี้ 

 สวนท่ี 1 ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลและภาระหนาที่ที่ตองรับผิดชอบ  โดยใชสถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive Statistic) และนําเสนอขอมูลในรูปของตารางแจกแจงความถี่และรอยละ  
                 สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับรายรับและรายจาย ในการศึกษาครั้งนี้จะใชสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistic) และนําเสนอขอมูลในรูปของคาเฉลี่ยของรายรับและรายจาย 

 สวนท่ี 3ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการใชจาย โดยมีหลักเกณฑการใหคะแนนใน
แบบสอบถามสวนที่ 3 ดานพฤติกรรมการใชจาย ซ่ึงเปนคําถามการวัดแบบมาตราสวนประเมิณคา
ตามแนวทางของ  Likert Scale แบงออกเปน 3 ระดับ คือ ไมเคย บางครั้ง และบอยคร้ังหรือเปน
ประจํา โดยแบงการวัดระดับความบอยครั้งในการใชหรือเลือกซื้อสินคาและบริการ เปนดังนี้ 
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  ระดับความบอยครั้ง 1 ไมเคย 
  ระดับความบอยครั้ง 2 บางครั้ง    
  ระดับความบอยครั้ง 3 บอยครั้งหรือเปนประจํา   
  คะแนนที่ไดจะนํามาวิเคราะหหาคาเฉลี่ยและแปลความหมายจากลักษณะ

แบบสอบถามที่ใชในระดับการวัดขอมูลประเภทอันตรภาคชั้น (Interval Scale)  
  ในสวน รูปแบบการใชจาย และสภาวะทางการเงินจะใชสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistic) นําเสนอขอมูลในรูปของตารางแจกแจงความถี่และรอยละ 

 สวนท่ี 4 เปนขอมูลของการแกไขปญหากรณีรายรับไมเพียงพอกับรายจาย และผลกระทบ
ตอคุณภาพชีวิตของเศรษฐกิจในสภาพปจจุบัน โดยเรียงลําดับความสําคัญจากมากที่สุดไปนอยที่สุด
ซ่ึงแสดงขอมูลในรูปของตารางแจกแจงความถี่และรอยละ 

 สวนท่ี 5 การวิเคราะหหาความสัมพันธของตัวแปรในสวนนี้จะเปนการวิเคราะหโดยใช
สถิติในการวิเคราะห 2 ลักษณะ อันไดแก การวิเคราะหหาความสัมพันธระวางรายรับรวมทั้งหมด
ของผูที่ถูกสัมภาษณ (รายรับประจํา   รายรับจากการทํางานลวงเวลา และ รายรับจากกการประกอบ
อาชีพเสริม) กับ คาใชจายทั้งหมด อันจะแยกเปนคาใชจายสําหรับปจจัยพื้นฐาน และคาใชจายที่
นอกเนือจากจากปจจัยพื้นฐานวามีความสัมพันธในเชิงบวกหรือเชิงลบ และมีความสัมพันธกันมาก
นอยเพียงใด โดยจะใชสถิติ Correlation Coefficient คาที่ใชวัดความสัมพันธ เรียกวา คา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ โดยจะใชสัมประสิทธิ์สสัมพันธแบบ Pearson Product Moment 
Correlation Coefficient ในการวิเคราะหหาความสัมพันธดังกลาวซึ่งเปนการศึกษาความสัมพันธ
ระหวางตัวแปรแบบเชิงเสน 

 อีกสวนหนึ่งจะทําการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของผูที่ถูกสัมภาษณที่มีอิทธิพลตอการมี
หนี้สิน สืบเนื่องไปจนถึงการที่มีภาระหนี้สินจะสงผลกระทบที่ตองทํางานลวงเวลาหรือตองหา

รายไดเสริมอื่นๆ เพื่อเพิ่มรายไดหรือไม การวิเคราะหขอมูลในสวนนี้ จะใชสถิติ  ไควสแควร ( 2χ ) 
ในการวิเคราะห เพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางคุณลักษณะ 2 ลักษณะวามีความสัมพันธหรือขึ้น
ตอกันหรือไม   

 
      3.2.4 สถิติท่ีใชในการศึกษา 

 1) คาความถี ่ (Frequency) และคารอยละ (Percentage) ใชอธิบายลักษณะขอมูลทั่วไป
ของกลุมประชากร ภาระทีต่องรับผิดชอบ รูปแบบการใชจาย สภาวะทางการเงิน รวมไปถึงการจัด
อันดับของการแกไขปญหา และผลกระทบตอคุณภาพชวีติของผูที่ถูกสัมภาษณ 
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 2) คาเฉล่ีย (Means) ใชหาคาเฉลี่ยของรายรับทั้งหมด รายรับจากการทํางานลวงเวลาหรือ
รายไดเสริม รวมถึงคาเฉลี่ยในสวนของรายจายที่เปนปจจยัพื้นฐาน และนอกเหนือจากปจจัยพืน้ฐาน
อีกดวย 

 3) มาตรวดัแบบไลเคิต (Likert Scale) ใชวิเคราะหและแปลผลในดานพฤติกรรมการใช
จายโดยไดแบงระดับพฤติกรรมการใชจายออกเปน 3 ระดับ  

ระดับความบอยครั้ง 1 ไมเคย 
  ระดับความบอยครั้ง 2 บางครั้ง    
  ระดับความบอยครั้ง 3 บอยครั้งหรือเปนประจํา   
  คะแนนที่ไดจะนํามาวิเคราะหหาคาเฉลี่ยและแปลความหมายจากลักษณะ

แบบสอบถามที่ใชในระดับการวัดขอมูลประเภทอันตรภาคชั้น (Interval Scale)  
 เกณฑการแปลความหมายของคาเฉลี่ยในแบบสอบถามผูศึกษายึดหลักเกณฑ ดังนี ้

คาเฉลี่ยระหวาง 1.00-1.49 หมายถึง ระดับความบอยคร้ังในการเลื้อกซื้อสินคาหรือใชบริการของ
พนักงานอยูในระดับนอยครั้งในการซื้อสินคาหรือใชบริการ 
คาเฉลี่ยระหวาง 1.50-2.49  หมายถึง ระดับความบอยครั้งในการเลื้อกซื้อสินคาหรือใชบริการของ
พนักงานอยูในระดับบางครั้งในการซื้อสินคาหรือใชบริการ 
คาเฉลี่ยระหวาง  2.50-3.00 หมายถึง ระดับความบอยครั้งในการเลื้อกซื้อสินคาหรือใชบริการของ
พนักงานอยูในระดับบอยครั้งหรือเปนประจําในการซื้อสินคาหรือใชบริการ 

 4) สถิติ คาสัมประสิทธสหสัมพันธ (Correlation Coefficient) ในการวิเคราะห การ
ทดสอบนี้เปนการทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรโดยกอนที่เราจะทําการหาคาสัมประสิทธ
สหสัมพันธนั้นจะตองเขาใจกอนวาขอมูลที่เราจะทําการวัดนั้นเปนขอมูลชนิดใด ซ่ึงการวัด
ความสัมพันธของตัวแปรในครั้งนี้ ขอมูลที่จะทําการศึกษาเปนรายรับรวมทั้งมดของผูที่ถูกสัมภาษณ 
กับคาใชจายรวม ซ่ึงขอมูลทั้งสองนี้เปนขอมูลแบบอัตราสวน ( Ratio Data )  ดังนั้นเราจะทําการหา
คาสัมประสิทธสหสัมพันธโดยใชวิธีของ Pearson Product Moment Correlation Coefficient 

สัมประสิทธสหสัมพันธแบบ Pearson Product Moment Correlation Coefficient เปนคาที่
ใชวัดความสัมพันธระวางตัวแปร 2 ชุดขอมูลที่ใชจะตองเปนขอมูลชนิดอันตรภาค (Interval data) 
และขอมูลชนิดอัตราสวน (Ratio data) ที่เปนตามขอตกลงที่วา ขอมูลจะตองไดมาจากขอมูลที่มีการ
แจกแจงแบบโคงปกติ (Normality assumption) สูตรที่ใชในการคํานวณคือ  

r x y   =  n ∑xy – (∑x)( ∑y) /√ [n∑x2-(∑x)2][n∑y2-(∑y)2]  
เมื่อ        r xy    คือคาสัมประสิทธสหสัมพันธแบบ Pearon Prduct Moment Correlation Coeffient 
 x       คือ คาของตัวแปรชุดที่ 1 
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y       คือ คาของตัวแปรชุดที่ 2 
n       คือจํานวนคูของขอมูล 

5) สถิติ ไควสแควร (
2χ ) ในการวิเคราะห การทดสอบนี้เปนการทดสอบความสัมพันธ

ระหวางคุณลักษณะ 2 ลักษณะวามีความสัมพันธหรือข้ึนตอกันหรือไม โดยจะศึกษาปจจัยสวน
บุคคลจะมีผลตอการมีภาระหนี้สินหรือไม หรือ การที่บุคคลมีภาระหนี้สินแลวมีผลที่ตองทํางาน
ลวงเวลาหรือตองหารายไดเสริมอื่นๆ เพื่อใหมีรายรับเพียงพอตอรายจายหรือไม การทดสอบใน
ลักษณะนี้อาจเรียกอีกอยางหนึ่งไดวา การทดสอบตารางการณจร (Test for Contingence)  

ซ่ึงมีวิธีการดังตอไปนี้ 
การทดสอบความเปนอิสระ (Test  for Independent)  

  เปนการศึกษาคุณลักษณะ 2  คุณลักษณะวามีความสัมพันธกันหรือข้ึนตอกัน
หรือไม  การทดสอบในลักษณะนี้บางครั้งเรียกวา  การทดสอบตารางการณจร  (Test  for  
Contingence) ทั้งนี้เพราะ    ความสัมพันธของคุณลักษณะทั้งสองที่ตองการทดสอบนั้น    จะถูกจัด
อยูในรูปตารางการณจร  ตารางการณจรนี้เปนตารางที่แสดงการแจกแจงความถี่ของขอมูล  ซ่ึง
จําแนกออกเปน  2,3,4,… ลักษณะใดก็ได  ถาคุณลักษณะหนึ่งจําแนกไดเปน   r  คุณลักษณะยอย  
อีกคุณลักษณะจําแนกเปน  c   คุณลักษณะ ซ่ึงมีขอมูลที่จะใชในการวิเคราะหจะจัดอยูในตาราง
การณจร   r x c  โดยที่ 

r    คือ  จํานวนแถว 
c   คือ  จํานวนหลัก 

ให  O ij เปนคาสังเกตที่รวบรวมได ซ่ึงสอดคลองกับคุณลักษณะในแถวที่ i และหลักที่ j  
( i = 1,2,3,…   ,  j = 1,2,3,… )  ซ่ึงอาจจะจัดอยูในตารางการณจร  r x c ไดดังนี้ 
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ตารางที่ 3.3 แสดงความถี่ของคาสังเกต  (Observe Frequency) 
 

จํานวนแถว 
หลักท่ี 

1          2        …         j          …          c 
ผลรวม 

1 
2 
. 
. 
. 
i 
. 
. 
. 
r 

O 11          O 12      …      O 1j            …          O 1c 

O 21       O 22        …      O 2j       …          O 2c 

.              .                    .                         . 

.              .                    .                         . 

.              .                    .                         . 
O i1       O i2      …      O ij        …         O ic 

.             .                    .                         . 

.             .                    .                         . 

.             .                    .                         . 
O r1       O r2      …     O rj        …         O rc 

 

O 1. 

O 2. 

. 

. 

. 
O i. 

. 

. 

. 
O r. 

 
รวม O .1          O .2       …     O .j        …         O .c N 

 
E ij เปนคาสังเกตที่คาดวาจะเกิดขึ้นในแถวที่ i   หลักที่ j โดยสมมติฐานที่วา ตัวแปรทั้งสอง

เปนอิสระตอกัน จะนิยาม   E ij  โดยคุณสมบัติความนาจะเปน  (Independent Probability)  ไดดังนี้ 

โดย O i.  เปนผลรวมของคาสังเกตในแถวที่  i 
        O .j   เปนผลรวมของคาสังเกตในหลักที่ j 
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ตารางที่ 3.4 แสดงความถี่ของคาที่คาดวาจะเกิดขึ้น  (Expected Frequency) 
 

จํานวนแถว 
หลักท่ี 

1          2        …         j          …          c 
ผลรวม 

1 
2 
. 
. 
. 
I 
. 
. 
. 
r 

E 11          E 12      …      E 1j            …          E 1c 

E 21       E22        …      E 2j       …          E 2c 

.              .                    .                         . 

.              .                    .                         . 

.              .                    .                         . 
E i1       E i2      …      E ij        …         E ic 

.             .                    .                         . 

.             .                    .                         . 

.             .                    .                         . 
E r1       E r2      …     E rj        …         E rc 

E 1. 

E 2. 

. 

. 

. 
E i. 
. 
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E r. 
รวม E .1          E .2       …     E .j        …         E .c N 

 
ขั้นตอนการทดสอบสมมติฐาน 

1) ตั้งสมมติฐาน  H 0  :  ขอมูลในแถวและหลักไมมีความสัมพันธกัน  หรือ เปนอิสระตอกัน 
          H 1  :  ขอมูลในแถวและหลักมีความสัมพันธกัน  หรือ ไมเปนอิสระตอกัน 

2) สถิติทดสอบ 

 
3)   กําหนดนัยสําคัญ 
      ระดับความเปนอิสระ  = ( r-1 )(c-1 ) 

      คาวิกฤต χ2  
1- ∝  ,  ( r-1 )( c-1 ) 

      อาณาเขตวิกฤต  ( Critical  Region ) ; χ2  >  χ2  
1-  ∝  ,  ( r-1 )( c-1 ) 

4)   คํานวณหาคา  χ2 

5)   สรุปผล  ถา  χ2   ที่คํานวณไดมีคานอยกวา  χ2  
1-  ∝   ,  ( r-1 )( c-1 )  จะยอมรับสมมติฐานนั่นคือ  

      ขอมูลในแถวและหลักไมมีความสัมพันธกัน  หรือเปนอิสระตอกัน 

2

11

2 )(
∑∑
==

−
=

c

j ij

ijij
r

i E
EO

χ



 26 

ถา  χ2   ที่คํานวณไดมีคามากกวา  χ2  
1-  ∝  ,  ( r-1 )( c-1 )  จะปฏิเสธสมมติฐานนั่นคือ  ขอมูลใน 

แถวและหลักมีความสัมพันธกันหรือไมเปนอิสระตอกัน 
 

3.3 สถานที่ใชในการดําเนนิงานวิจัยและรวบรวมขอมูล 
       การศึกษาการวิเคราะหรูปแบบการใชจายของพนักงาน จะทําการศึกษาภายในเขตนิคม
อุตสาหกรรมภาคเหนือเทานั้น โดยจะทําการสัมภาษณและใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ ทั้งนี้
สถานที่ในการสัมภาษณ ไดแก รานอาหาร หอพัก หนาโรงงานอุตสาหกรรม และหางสรรพสินคา 
เชน Big C เปนตน เร่ิมเก็บขอมูลตั้งแตวันที่ 1 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2551 
 
 


