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แบบสอบถาม 
เร่ือง การศึกษาการใชกาซ แอล พี จี สําหรับรถยนตสวนบุคคลในจังหวัดเชียงใหม 

 
คําชี้แจง  
 แบบสอบถามฉบับน้ีเปนเอกสารประกอบการศึกษาระดับปริญญาโท คณะเศรษฐศาสตร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการใชกาซ แอล พี จี สําหรับรถยนตน่ังสวนบุคคลในจังหวัด
เชียงใหม จึงใครขอความรวมมือผูตอบแบบสอบถามในการใหขอมูลตามความจริง ขอมูลดังกลาวน้ีจะถูกนําไปใช
เพ่ือการวิจัยเชิงวิชาการเทาน้ัน จึงขอขอบพระคุณทุกทานที่ใหความรวมมือในการใหขอมูล 
แบบสอบถามแบงออกเปน 3 สวนดังน้ี 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่ 2 ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใชกาซ แอล พี จี ขอมูลเก่ียวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือก 

ใชกาซ แอล พี จี  
สวนที่ 3 ความคิดเห็น ปญหาและขอเสนอแนะ 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
โปรดตอบโดยใสเคร่ืองหมาย / ลงใน  [  ] หนาคําตอบท่ีทานเลือกหรือเติมคําใน________ท่ีใหไว 
 

สวนท่ี 1  ขอมูลสวนบุคคล   
 
1. เพศ      [  ]   ชาย      [  ]   หญิง  
 
2. อายุ   _________ ป  
 
3. สถานภาพ           [  ]   โสด                [  ]   สมรส 
 
4. ระดับการศึกษาสูงสุด   ________________ 
  
5. รายไดสวนบุคคลเฉล่ียตอเดือน    _____________ บาท 
  
6. อาชีพ  
 [  ] รับราชการ / รัฐวิสาหกิจ    [  ] พนักงานเอกชน  [  ] ธุรกิจสวนตัว / คาขาย  
 [  ]      นักศึกษา    [  ] อื่นๆ โปรดระบุ........................  
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สวนท่ี 2   ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใชกาซ แอล พี จี ขอมูลเก่ียวกับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือก 
ใชกาซ แอล พ ีจี 

7. ทานมีรถยนตทั้งหมด _________ คัน 
 
8. รถทุกคันของทานใชกาซ LPG หรือไม __________ 
 
9. ยี่หอรถยนตที่ใชกาซ LPG   __________ เครือ่งยนตขนาด ____________ ซีซ ี
 
10. รถยนตที่ใชกาซ LPG ของทานเปนรถยนตประเภทใด 
[  ]  มือ 1     [  ] มือ 2 
 
11. ทานใชรถยนตคันน้ีมานานก่ีป/เดือน _________ ป/เดือน 
 
12. ระยะเวลาที่ใชหลังจากติดต้ังกาซ LPG ในรถยนต _________ ป/เดือน 
 
13.  เหตุผลที่ทานตัดสินใจเปล่ียนมาใชกาซ LPG (  เลือกไดมากกวา 1 ขอ ) 
 [  ] ประหยัดคาใชจายเช้ือเพลิง  [  ] ไมเปนมลพิษตอสิ่งแวดลอม  [  ]     ราคาของกาซLPGถูก 
 [  ]     เครื่องยนตสะอาด  [  ] อื่นๆ โปรดระบุ....................  
 
 

14. ระยะทางการใชงานรถยนตที่ใชกาซ LPG โดยเฉล่ีย __________ กิโลเมตร/วัน 
 
15. คาใชจายในการเติมกาซLPG โดยเฉล่ีย ____________บาท/เดือน 
 

16. ผูใหขอมูลและคําแนะนําประกอบการตดัสินใจในการเลือกใชกาซLPG ( เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ ) 

[  ] ตนเอง     [  ] พอแมผูปกครอง [  ] ลูก   
[  ] พ่ีนอง   [  ] คูสมรส [  ]      ญาติ 
[  ]      เพ่ือน [  ]      อื่นๆ  โปรดระบุ.................... 
 

 

 

ความคิดเห็นท่ีเก่ียวของกับปจจัยทางการตลาดท่ีสงผลตอการตัดสินใจใชกาซ LPG เปนเชื้อเพลิง 
ใหทานเลือกระดับความสําคัญที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชกาซ LPGเปนเช้ือเพลิงของรถยนตที่คุณใช ใน

ขอตางๆ ดังน้ี 
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ระดับความสําคัญที่มีผลตอการตัดสินใจติดต้ัง
ระบบใชกาซLPG 

รายการ 

ไมสําคัญเลย นอย ปานกลาง มาก 

ปจจัยทางดานผลิตภัณฑ 
 

    

1. ความสามารถในการใชทดแทนพลังงานนํ้ามันไดอยางสมบูรณ     
2. อายุการใชงานของถังกาซLPG และอุปกรณติดต้ัง     
3. การไมสงผลเสียตอการทํางานของเครื่องยนต  เชน ไมทําให
เครื่องยนตสึกหรอ ชวยยืดอายุเครื่องยนตใหสามารถใชงานไดนาน
ขึ้น 

    

4. ความปลอดภัยในการใชกาซLPG เชน จากถังกาซและอุปกรณ มี
มาตรฐานที่ดีในการติดต้ังอุปกรณ  

    

5. ความปลอดภัยของตําแหนงที่ต้ังของถังกาซกรณีถาเกิดอุบัติเหตุ
รถชน 

    

6. ปริมาณกาซ LPG ที่มีเพียงพอตอความตองการในอนาคต     
7. กาซ LPG เปนเช้ือเพลิงที่ไมเปนมลพิษตอสิ่งแวดลอม(เชน ไม
กอใหเกิดควันดํา, สารพิษที่เปนอันตราย) 

    

8. พ้ืนที่ใชสอยในหองโดยสารหรือพ้ืนที่เก็บสัมภาระที่นอยลงเมื่อ
ติดต้ังถังกาซ LPG 

    

ปจจัยดานราคา 
 

    

6. ราคาของกาซ LPG ที่ถูกกวาเมื่อเทียบกับเช้ือเพลิงอื่นในปจจุบัน     
7. ราคาถังกาซและคาติดต้ังอุปกรณสําหรับกาซ LPG ที่มีราคาแพง     
8. คาบํารุงรักษาระบบจายกาซ LPG      
9. ระยะเวลาคืนทุนที่เมื่อผูบริโภคใชกาซ LPG  แลวสามารถทําให
ผูบริโภคประหยัดคาเช้ือเพลิง ไดเทากับคาถังกาซ และคาติดต้ัง
อุปกรณกาซ LPG 

    

ปจจัยดานสถานท่ี 
 

    

10. จํานวนสถานีบริการกาซ LPG ที่มีเพียงพอตอการใหบริการ     
11. จํานวนศูนยติดต้ังอุปกรณกาซ LPG ที่มีเพียงพอตอการ
ใหบริการ 

    

12. ความนาเช่ือถือของสถานีใหบริการ กาซLPG     
13. ความนาเช่ือถือของศูนยใหบริการติดต้ังอุปกรณกาซ LPG     
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ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
 

    

14. ความรูเก่ียวกับกาซ LPG ที่ผานสื่อโฆษณาตางๆ      
15. การใหคําแนะนําของศูนยขอมูลตางๆ เชน สถานีใหบริการ
เช้ือเพลิง  สถานที่ติดต้ังอุปกรณกาซ LPG   ขอควรระวังในการใช
งาน 

    

16. การตรึงราคา กาซ LPG     
17. การลดราคาถังและอุปกรณกาซ LPG     
18. การใหสินเช่ือดอกเบี้ยตํ่าในการติดต้ังอุปกรณสําหรับกาซ LPG     
19.โครงการสนับสนุนของรัฐบาล ในเรื่องการลดภาษีรายปสําหรับ
รถยนตที่ใชกาซ LPG 

    

20. การรับประกันการใชงานที่ 10,000 กม. ใน 1 ป ของรถยนตที่ใช
กาซ LPG 

    

21. ถากาซ LPG มีปจจัยตามที่ไดกลาวไวในขอ 1-19 (สวนที่3) แลว 
จะมีผลตอการตัดสินใจเลือกใชกาซ LPG เปนเช้ือเพลิงในรถยนตที่
ทานใชในระดับใด 

    

 
ใหทานเลือกระดับความสําคัญของปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชกาซ LPG เปนเช้ือเพลิงของรถยนตที่

คุณใช ในขอตางๆ ดังน้ี ( ใหเรียงลําดับจากมาก = 1 ไปจนถึงนอยสุด = 4 ) 
 

ปจจัย ระดับความสําคัญ 

ทางดานผลิตภัณฑ ( Product)  

ทางดานราคา ( Price)  

ทางดานสถานที่ ( Place)  

ทางดานการสงเสริมการตลาด ( Promotion)  

 

สวนท่ี 3 เพื่อเปนประโยชนในการพัฒนาแนวทางใหมีการตัดสินใจเลือกใชกาซ LPG เปนเชื้อเพลิงใน
รถยนตนัง่สวนบุคคลไมเกิน 7 ท่ีนั่งมากท่ีสุด ขอเสนอแนะของทาน คอื  

 
........................................................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................................ 
 



65 
 

 
   

 
ประวัติผูเขียน 

 
ช่ือ นางสาววภิาสิริ  สุระจิตต 
 
วัน เดือน ป เกดิ  14  กรกฎาคม  2524 
 
ประวัติการศึกษา  สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนดาราวิทยาลัย   
   จังหวดัเชียงใหม  ปการศึกษา 2542  
   สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ศิลปศาสตรบัณฑิต  คณะมนุษยศาสตร 
   สาขาบรรณารักษศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  ปการศกึษา  2545 
 
ประสบการณ  พนักงานวิเคราะหและควบคุมตนทุน บริษัท ทวีพรรณ เฟอรนิเจอร จาํกัด 
 


