
 

 
 

บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวจิัย 

 
3.1   ประชากรและตัวอยาง 
 ในการศึกษาครั้งนี้ศึกษาจากประชากร  3 กลุม 
  กลุม ท่ี1    นัก เรี ยนที่ ออมเงินกับธนาคารโรง เรี ยนในจั งหวัด เชี ยงใหม    
ประกอบดวยธนาคารโรงเรียนของวิทยาลัยอาชีวศึกษา   โรงเรียนวัฒโนทัยพายัพ   โรงเรียนพณิชย
การเชียงใหม    โรงเรียนนวมินทราชูทิศพายัพ   โรงเรียนศรีธนาพณิชยการเทคโนโลยีเชียงใหม  
และโรงเรียนยุพราชวิทยาลัย   มีจํานวนบัญชีทั้งหมด  13,024  บัญชี   โดยจํานวนตัวอยางกําหนดได
จากสูตรตามแนวคิดของ Yamane  เมื่อกําหนดขนาดของความเชื่อมั่น  (confidence internal)  ไว

ที่ 95% หากทราบขนาดของประชากรที่แนนอน  (definite  population)  สามารถคํานวณหาขนาด

ของตัวอยางไดจากสูตรตอไปนี้           
(วัชรี  พฤกษิกานนท, 2549:12)  

 

คํานวณไดจากสูตร      n    =    21 eΝ+
Ν          

 

โดยที่                          n     =   ขนาดตัวอยาง 

                  N    =   ขนาดประชากร 

    e     =   ขอบเขตความคลาดเคลื่อนที่กําหนดไว    ซ่ึง

ปกติมักกําหนดไวที่ 1% , 5% หรือ 10% เปนตน 
 

ในที่นี้        N   =   13,024  บัญชี      ,  e = 10%   
 

จํานวนแบบสอบถาม     =    
 

                                    =               99.24 

ดังนั้น จึงใชแบบสอบถามประมาณ                =            100  ตัวอยาง 

วิธีการรวบรวมขอมูล ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงกลุม (cluster random 

sampling) โดยเลือกเก็บขอมูลจาก 4 แหงในจํานวนทั้งหมด 6 แหง   เนื่องจากอีก 2 แหง คือ รร.

         13024 
  1+13024 (0.1)2 
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ศรีธนาพณิชยการฯ  และโรงเรียนยุพราชวิทยาลัย เปดดําเนินการเมื่อปลายป 2549  ขอมูลการ
ดําเนินงานยังไมมากเพียงพอ  จํานวนตัวอยางแตละแหงกําหนดเปนโควตา (Quota)  แหงละ  25 

ตัวอยาง  ดังนี้ 
         (1)  วิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงใหม จํานวน      25  ตัวอยาง 

         (2)  รร.พณิชยการเชียงใหม  จํานวน       25  ตัวอยาง 

         (3)  รร.วัฒโนทัยพายัพ  จํานวน      25  ตัวอยาง 

         (4)  รร.นวมินทราชูทิศพายัพฯ จํานวน      25  ตัวอยาง 

  การสุมตัวอยางในแตละโรงเรียนใชวิธีสุมแบบบังเอิญ (Accidental  Sampling) 
 

  กลุมท่ี 2 นักเรียนที่ปฏิบัติงานในธนาคารโรงเรียนพรอมดวยอาจารยที่ปรึกษา
ประกอบ ดวยธนาคารโรงเรียนในจังหวัดเชียงใหมจํานวน 4 แหง ไดแก วิทยาลัยอาชีวศึกษา
เชียงใหม  โรงเรียนพณิชยการเชียงใหม โรงเรียนวัฒโนทัยพายัพ โรงเรียนนวมินทราชูทิศพายัพฯ 
แตละแหงมีนักเรียนปฏิบัติงานจํานวน  6 คน  มีอาจารยที่ปรึกษา  1 ทาน   รวม   7 คน  ธนาคาร
โรงเรียน   4 แหง  มีบุคลากรที่เกี่ยวของในการปฏิบัติงานรวมทั้งหมด  28 คน  จะรวบรวมขอมูล

ทั้งหมด  28 ตัวอยาง 
 

  กลุมท่ี  3   พนักงานของธนาคารออมสิน   ประกอบดวย   
 (1)    พนักงานจากสาขาพี่เล้ียงธนาคารโรงเรียน  จํานวน  4 สาขา  สาขาละ  2 คน  อยูใน
ตําแหนงผูบริหาร และพนักงานปฏิบัติการ   รวมเปนพนกังานจากสาขาพี่เล้ียง  8 คน 

 (2)    พนักงานจากสาขาในจังหวดัเชยีงใหม  ที่มีการรับฝากเงินจากเด็กนกัเรียน  แตไมมี
โครงการธนาคารโรงเรียนในความดแูล จาํนวน  2 สาขา  สาขาละ  2 คน อยูในตําแหนงผูบริหาร
และพนกังานปฏิบัติการ  รวมเปนพนกังานจากสาขาที่มกีารรับฝากเงินจากเดก็นกัเรียนจํานวน 4 คน 

 ดังนั้นรวบรวมขอมูลจากพนักงานธนาคารออมสินทั้งหมด 12 คน   
 

3.2  ขอมูลและวิธีการรวบรวมขอมูล 

 3.2.1  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดจากแบบสอบถาม  3 กลุม  ไดแก  นักเรยีนที่ฝาก
เงินกับธนาคารโรงเรียน  นักเรียนที่ปฏิบตัิงานในธนาคารโรงเรียนพรอมดวยอาจารยที่ปรึกษา  และ
พนักงานของธนาคารออมสิน   ไดแก 
  กลุมท่ี  1   นักเรียนที่ฝากเงินกับธนาคารโรงเรียนในจังหวัดเชียงใหม ขอมูลใน
แบบสอบ  ถาม    ประกอบดวย 
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  (1) ขอมูลทั่วไป ไดแก  เพศ  อายุ  ระดับชัน้เรียน  รายไดตอเดือน  อาชีพผูปกครอง   
  (2)  พฤติกรรมการใชจายและการออมเงนิ  ไดแก   รายการคาใชจาย  จํานวนเงนิที่
เหลือในแตละเดือน  การจดัการกับเงินที่เหลือ   สถานที่เก็บเงิน 

(3)  ความคิดเห็นดานตาง ๆ เกี่ยวกับธนาคารโรงเรียน  ไดแก  ธนาคารโรงเรียนทํา
ใหเด็กนักเรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการออม  การดําเนินการตอไปของธนาคารโรงเรียน      

(4)  พฤติกรรมการใชบริการธนาคารโรงเรียนไดแก การเขาไปติดตอธนาคาร
โรงเรียน    บริการที่ใชในธนาคารโรงเรียน   

 
  กลุมท่ี  2  นักเรียนที่ปฏิบัติงานในธนาคารโรงเรียนพรอมดวยอาจารยที่ปรึกษา 
ขอมูลในแบบสอบถามประกอบดวย   

  1)   นักเรียนท่ีปฏิบตัิงานในธนาคารโรงเรียน 

(1) ขอมูลทั่วไป  ไดแก  เพศ  อายุ  ช้ันเรียน  อาชีพของผูปกครอง   
(2) ขอมูลการทํางานของเด็กนักเรียน  ไดแก การเคยเปนสมาชิกกลุมอื่น ๆ

ความสมัครใจในการเขามาทํางาน  เหตุผลที่เขามาทํางาน  ระยะเวลาที่ทํางานในธนาคารโรงเรียน
ตําแหนงงานในปจจุบัน  การปฏิบัติงานในตําแหนงอื่น  การทราบหนาที่ในการปฏิบัติงาน  การรับ
การฝกอบรมกอนปฏิบัติงาน  เคยพบปญหาในการปฏิบัติงาน  ผูใหคําปรึกษาในการแกไขปญหา
เร่ืองของปญหาที่พบ  ประโยชนที่ไดรับจากการปฏิบัติงาน  การดําเนินการตอไปของธนาคาร
โรงเรียน 

(3) ความรูในการปฏิบัติงานจากแบบทดสอบจาํนวน  30 ขอ  ประกอบดวย
คําถามตอไปนี้   
   (3.1)  กรณีผูฝากมาเปดบัญชี พนักงานติดตอจะตองบันทึกชื่อ / ที่อยูของผู
ฝากทุกรายในสมุดทะเบียนรายชื่อผูฝาก 
   (3.2)  กรณีเปดบัญชีใหม    ลายมือช่ือในบัตรตัวอยางลายมือช่ือไม
จําเปนตองเหมือนกับใบฝากเงิน    ถาพนักงานมองเห็นแลววาผูลงนามเปนคนคนเดียวกัน 
   (3.3)  พนกังานที่ลงลายมือช่ือในใบฝากเงินบรรทัดพนกังานการเงนิ  ไม
จําเปนตองมีตาํแหนงพนักงานการเงินเปนพนักงานคนใดก็ไดทีต่ิดตอรับเงินจากลูกคา 
   (3.4)  ถามีลูกคาจํานวนมากพนักงานลงรายการอาจชวยติดตอลูกคาแลว
รับสมุดบัญชีเงินสด พรอมใบฝากมาบันทึกเครื่องฯ  กอนพนักงานการเงิน เพื่อชวยแบงเบาภาระ
พนักงานการเงินก็ได 
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   (3.5)  กรณีเปดบัญชีใหม  ผูจัดการจะเปนผูตรวจสอบคนสุดทาย โดย
ตรวจสอบจํานวนเงินในสมุดคูบัญชีตรงกับจํานวนเงินในใบฝากเงิน  เพราะตองลงลายมือช่ือในใบ
ฝากเงินบรรทัดผูจัดการและลงลายมือช่ือรับรองยอดเงินคงเหลือในสมุดคูบัญชี 
   (3.6)  กรณีถอนเงิน ถาลูกคาเขียนจํานวนเงินที่เปนตัวเลขและตัวอักษรไม
เทากัน  พนักงานตองสอบถามจํานวนเงินที่แนนอน และเขียนแกไขใหเลยพรอมลงชื่อพนักงาน
กํากับการแกไขนั้น 
   (3.7)  กอนที่พนักงานลงรายการจะทํารายการถอนเงินใหลูกคา  จะตอง
ตรวจวาผูจัดการไดลงนามอนุมัติในใบถอนเงินเรียบรอยแลว 
   (3.8)  นักเรียนใหเพื่อนมาถอนเงินโดยใหเพื่อนเขียนใบถอนเงินแทน  ก็
สามารถทําไดแตเพื่อนตองลงชื่อไวในใบถอนเงินบรรทัดเจาของบัญชีและผูรับเงิน  เพื่อเปน
หลักฐานการถอนเงินแทน 
   (3.9)  ถาลูกคาถอนปดบัญชีเงินฝาก   พนักงานจะตองประทับตรา  “ถอน
ปดบัญชี”   พรอมลงวันที่ในสมุดบัญชี  บัตรตัวอยางลายมือช่ือ  และทะเบียนรายชื่อผูฝาก  แลวให
เจาของบัญชีลงลายมือช่ือปดบัญชี พรอมทั้งวันเดือนปในทะเบียนรายชื่อผูฝาก 
   (3.10)  สมุดทีป่ดบัญชีแลว  จะตองเจาะรูแลวสงคืนผูฝากไป 
   (3.11)  กรณีถอนปดบัญชี  เจาของบัญชีจะตองมาดวยตนเอง  ไมควรมอบ
ฉันทะใหเพื่อนมาถอนเงินปดบัญชีแทน 
   (3.12)  ขอควรระวังในการถอนเงินของพนักงานคือ ลายมือช่ือของ
เจาของบัญชีในใบฝากเงินจะตองตรงกับในบัตรตัวอยางลายมือช่ือ  และการจายเงินจะตองจายให
ตรงตัวผูมีสิทธิไดรับเงินเทานั้น 
   (3.13)  กรณีไดรับแจงจากลูกคาวาทําสมุดคูบัญชีหาย  พนักงานจะตองให
ลูกคาปดบัญชีทันที 
   (3.14)  พนักงานผูมีหนาที่ออกรายงานจากเครื่องฯ  เพื่อตรวจสอบ
ประจําวัน คือพนักงานบัญชี  เพราะเปนผูที่มีหนาที่ตรวจสอบบัญชีของธนาคารโรงเรียน 
   (3.15)  เมื่อปดงานประจําวัน  พนักงานการเงินตองตรวจสอบเงินสด
คงเหลือใหถูกตองตรงกับบัญชีรับ – จายเงินประจําวัน 
   (3.16)  พนกังานบัญชีมีหนาที่รวบรวมและตรวจสอบยอดเงิน ใหตรงกบั
รายงานความเคลื่อนไหวแยกตามประเภทสลิป  (ใบฝาก-ถอนเงิน) 
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   (3.17)  ผูจัดการตรวจสอบบัญชีรับ-จายเงินใหตรงกับรายงานความ
เคลื่อนไหวแยกตามประเภทสลิปและใบฝาก-ถอนเงินประจําวัน นําสงใหแกพนักงานบัญชีเพื่อ
จัดเก็บ 
   (3.18)  พนักงานบัญชีมีหนาที่ตรวจสอบและลงนามในเอกสารและ
รายงานประจําวัน 
   (3.19)  การปดบัญชีรายเดือน  มีรายงานที่จะตองตรวจสอบ  4 รายการ  
คือ  ก.  รายงานแสดงบัญชีที่เปดใหม   ข.  รายงานแสดงบัญชีที่ปด  ค.  รายงานดอกเบี้ยคางจายเผื่อ
เรียก    ง.  รายงานแสดงยอดเงินรวมและจํานวนบัญชีผูฝาก 
   (3.20)  การหยิบสมุดคูบัญชีใหมไปใชทุกครั้ง ตองบันทึกทะเบียนคุมการ
ใชสมุดใหครบถวน 
   (3.21)  การใชสมุดคูบัญชี  ไมจําเปนตองเรยีงเลขทะเบยีนสมุดฯ  จากนอย
ไปหามาก หยบิใชเลมไหนกอนก็ได  เพียงแตบันทึกทะเบียนคุมใหครบถวนเทานัน้ 
   (3.22)  การใชสมุดคูบัญชี จะตองใชใหเต็มทุกหนาถาจําเปนตองใชขาม
บรรทัด ตองขีดฆาบรรทัดที่ใชขามและลูกคาลงลายมือช่ือกํากับ 
   (3.23)  การตอสมุดคูบัญชีเลมใหม ใชตรายางคําวา “เต็มตอ”  ประทับที่
หนาสุดทายที่ลงรายการ  เติมขอความในตราประทับแลวใหผูจัดการลงชื่อรับรองพรอมวันเดือนป 
   (3.24)  สมุดทีผู่ฝากทิ้งไวที่สํานักงาน     ใหเก็บไวในที่ปลอดภัยและจดัทํา
ทะเบียนคุมสมุดเมื่อผูฝากมาขอรับสมุดคืน  ตองใหลงลายมือช่ือรับสมุดคืนในทะเบียนคุม 
   (3.25)  สมุดคูบัญชีเต็มตอที่ไดออกสมุดใหมใหผูฝากแลว       พนักงานจะ 
ตองเจาะรูสมดุเลมที่เต็มตอแลวมอบคืนใหผูฝากไป 
   (3.26)  สมุดคูบัญชีเลมใหมควรเก็บไวในที่หยิบใชไดสะดวก     เพื่อความ
คลองตัวในการติดตอลูกคา    ผูจัดการไมจาํเปนตองควบคุมการใช 
   (3.27)  คณะกรรมการตรวจนับและรักษาเงินสดประจําวนั  ประกอบดวย 
อาจารยที่ปรึกษา    ผูจัดการ  และพนกังานบัญชี 
   (3.28)  ผูมีหนาที่ติดตอกับธนาคารออมสินเพื่อ ฝาก – ถอนเงินคือ อาจารย  
3  คน  ที่ไดรับการแตงตั้งจากผูอํานวยการโรงเรียน 
   (3.29)  เมื่อนักเรียนมอบเงินที่รับฝากในวันนั้นใหอาจารยเพื่อนําไปฝาก
ตอที่ธนาคารออมสิน  จะตองบันทึกสงเงินในทะเบียน ยืม-สงเงินทุกครั้ง  โดยมีอาจารยลงลายมือ
ช่ือรับเงินดวย 
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   (3.30)  กรณีเงินเกิน-ขาดไมทราบสาเหตุ  ที่พบจากการปดบัญชีประจําวัน  
พนักงานจะตองชดใชเงินที่ขาดบัญชี  แตถาเงินเกินบัญชีพนักงานสามารถเก็บไวเองก็ได เพื่อชดเชย
ในกรณีที่ไดเคยทําเงินขาดบัญชีแลวตองชดใช 
   
  2)  อาจารยท่ีปรึกษา 

(1)  ขอมูลทั่วไป  ไดแก  เพศ  อายุ  วิชาที่สอน  สถานะ 
(2)  การดูแลธนาคารโรงเรียน ไดแก จํานวนชั่วโมงที่สอนในหนึ่งสัปดาห

จํานวนชั่วโมงที่ดูแลธนาคารโรงเรียนในหนึ่งสัปดาห   ระยะเวลาที่ดูแลธนาคารโรงเรียน 
(3)  ความคิดเห็นเกี่ยวกับธนาคารโรงเรียน ไดแก  ธนาคารโรงเรียนชวยใหเด็ก

มีอุปนิสัยในการออมดีขึ้น งานธนาคารโรงเรียนชวยใหเด็กที่ปฏิบัติงานมีความรับผิดชอบ  มี
ความสามารถในการตัดสินใจ  มีความรูในการปฏิบัติงานธนาคารอยางแทจริง    เด็กนักเรียนเปน
ผูปฏิบัติงานธนาคารโรงเรียนเปนการเหมาะสมแลว   การดําเนินการตอไปของธนาคารโรงเรียน
ปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น  การชวยเหลือจากสาขาพี่เล้ียง   แนวทางในการแกไขปญหาอุปสรรคที่
เกิดขึ้น    ผลกระทบในการดูแลงานธนาคารโรงเรียนที่มีตองานสอน ความเหมาะสมของแนว
ทางการปฏิบัติงานของธนาคารโรงเรียนในปจจุบัน   
 

กลุมท่ี 3   พนักงานธนาคารออมสิน  ขอมูลในแบบสอบถามประกอบดวย 
(1)  ขอมูลทั่วไป  ไดแก เพศ อายุ  สถานะ ตําแหนงงาน ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน

ในธนาคารออมสิน  เงินเดือน   การศึกษา    การมีธนาคารโรงเรียนในความดูแล 
(2)  ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการธนาคารโรงเรียน  ไดแก   โครงการฯ 

ชวยระดมเงินฝากอยางไดผล   โครงการฯ ชวยลดปริมาณงานในสาขาลง   โครงการฯ ชวยสงเสริม
ใหเด็กนักเรียนมีวินัยในการออมเงิน   โครงการธนาคารโรงเรียนชวยสงเสริมภาพลักษณที่ดีตอ
สังคมใหแกธนาคาร   การดําเนินงานของโครงการฯ ตอไปในระยะยาว   เปนตน 

(3)  ตนทุนและผลไดจากโครงการธนาคารโรงเรียน  รวมถึง ตนทุนและผลได
จากการรับฝากเงินเด็กนักเรียนแตไมมีธนาคารโรงเรียน  ไดแก  ตนทุนเปดดําเนินงานโครงการ
ธนาคารโรงเรียน    คาใชจายประจําปหลังจากเปดดําเนินงานโครงการธนาคารโรงเรียน ยอดเงิน
ฝากคงเหลือของธนาคารโรงเรียน ณ  วันที่เปดดําเนินงาน และวันที่  31 ธันวาคม 2549 ยอดเงินรับ
ฝากของสาขาที่รับฝากจากเด็กนักเรียนในป 2549   จํานวนครั้งที่ทํารายการรับฝากเงินเด็กนักเรียน
ของสาขาที่รับฝากจากเด็กนักเรียนในป 2549    ตนทุนการบันทึกรายการรับฝากตอหนึ่งรายการของ
ป 2549 
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3.2.2  ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดจากเอกสาร วารสารของธนาคารออมสิน เชน 

ระเบียบคําสั่งวิธีปฏิบัติของธนาคารโรงเรียน เอกสารการประชาสัมพันธธนาคารโรงเรียน 
 

3.3  การวิเคราะหขอมูล 

 1)  การวิเคราะหพฤติกรรมการออมของนักเรียนที่ฝากเงินกับธนาคารโรงเรียนในจังหวัด
เชียงใหม     วิเคราะหโดยใชสถิติความถี่รอยละ และวิเคราะหความสัมพันธระหวางรายไดของ
นักเรียนที่ไดรับจากผูปกครองกับปริมาณเงินออมโดยใชสมการถดถอยอยางงายพรอมกับหาคา 
MPS และ  APS เพื่อวัดการเปลี่ยนแปลงของการออมตอการเปลี่ยนแปลงของรายได และอัตราสวน
ระหวางการออมกับรายไดที่ใชจายไดจริง   หาไดจากแบบจําลองของสมการดังนี้   
          S   =  -a + bY 

          S   =   การออมตอเดือน 

           Y   =   รายไดตอเดือน 

           a   =   คาคงที่ 

            b  =   คาความชันแสดงคาความโนมเอียงหนวยสุดทายในการออม 

       (MPS) 
 

 คาความโนมเอียงเฉลี่ยในการออม  ( APS )  

  หาไดจากสูตร    APS =     S 

               Y 

      S  =   การออมตอเดือน 

      Y   =   รายไดตอเดือน 
 

 2)  การประเมินความรูเกี่ยวกับระบบงานและการดําเนินงานธนาคารโรงเรียน ของเด็ก
นักเรียนที่ปฏิบัติงานในธนาคารโรงเรียนวิเคราะหโดยใชสถิติรอยละ  และอันดับ 
 3)  การวิเคราะหผลการดําเนนิงานของโครงการธนาคารโรงเรียน    โดยคํานวณตนทุนและ
ผลตอบแทนของการดําเนินงานของโครงการธนาคารโรงเรียน  รวมถึงเปรียบเทียบกบัผลการดําเนนิ  
งานของธนาคารออมสินสาขาที่ไมมีธนาคารโรงเรียนแตรับฝากเงินของเด็กนกัเรียนในโรงเรียนโดย     
ใชสัดสวนและคาเฉลี่ยในการวัด 


