
 
 

บทที่ 1 

บทนํา 
 

1.1  ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 
 

ธนาคารออมสินมีวัตถุประสงคหลักที่สําคัญอยางหนึ่ง คือ การสงเสริมใหประชาชน
รูจักออมทรัพยและไดดําเนินกิจกรรมหลายอยางเพื่อสงเสริมใหเกิดการออมในบุคคลตั้งแตวัยเด็ก
จนถึงผูใหญ เชน กิจกรรมวันเด็ก   สงเสริมการซื้อสลากออมสิน  สงเสริมใหเกิดสถาบันการเงินใน
ชุมชนขึ้นจากกองทุนหมูบานที่เขมแข็ง  ฯลฯ   ซ่ึงแตเดิมไดมีกลยุทธในการระดมเงินฝาก คือการ
จัดพนักงานออกไปรับฝากเงินนอกสถานที่  และไดออกไปรับเงินฝากของเด็กนักเรียนในโรงเรียน
ดวย  แตปจจุบันธนาคารมีธุรกรรมการเงินหลากหลายมากขึ้น  ปริมาณงานในสาขาเพิ่มขึ้นอยาง
มาก  จึงตองเปลี่ยนกลยุทธในการออกรับฝากนอกสถานที่ใหม  ประกอบกับอุปนิสัยที่ดีในการออม
ทรัพยจะเกิดขึ้นไดตองปลูกฝงตั้งแตวัยเด็ก ธนาคารออมสินจึงไดมีโครงการธนาคารโรงเรียนขึ้น 
เปนหนทางในการเขาถึงประชาชนในวัยเด็กและเยาวชนเพื่อโนมนาว ชักจูง ใหเยาวชนกลุมใหญ 
ไดเห็น รูจัก สถาบันการเงินและประโยชนที่เกิดขึ้นจากการออมทรัพย จึงเกิดธนาคารโรงเรียนแหง
แรกขึ้นที่โรงเรียนประชานิเวศน เมื่อป 2541 

ธนาคารโรงเรียน เปนธนาคารจําลองที่ดําเนินการโดยนักเรียนในโรงเรียนและอาจารย
รวมทั้งพนักงานของธนาคารออมสินเปนที่ปรึกษา เพื่อใหนักเรียนไดเรียนรูวิธีการปฏิบัติงานและ
ระบบงานของธนาคาร    สงเสริมใหนักเรียนมีการออมทรัพยอยางตอเนื่อง  และลดงานของ
หนวยงานสาขาในการออกไปรับฝากเงินนอกสถานที่ตามโรงเรียนตาง ๆ   โดยธนาคารออมสินเปน
ผูสนับสนุนเครื่องใชสํานักงาน  โปรแกรมคอมพิวเตอรในการปฏิบัติงาน  เงินทุนแรกเริ่ม
ดําเนินการ  ความรูในระบบการปฏิบัติงานธนาคาร  เอกสารแบบพิมพตางๆ รวมไปถึงสมุดคูบัญชี 

นักเรียนที่ปฏิบัติงานในธนาคารโรงเรียน  จะตองเปนผูที่มีความประพฤติดี  มีความ
รับผิดชอบ  มีความละเอียดถ่ีถวน  มีมนุษยสัมพันธดี  ไดรับการสนับสนุนจากผูปกครองและ
คัดเลือกโดยอาจารยที่ปรึกษา    ซ่ึงคณะที่ปฏิบัติงาน  1 ชุด  จะประกอบไปดวยตําแหนงผูจัดการ 

พนักงานบัญชี พนักงานเงิน  พนักงานลงรายการและพนักงานติดตอลูกคาจํานวน  2  คน  ธนาคาร
โรงเรียน  1 แหงอาจมีผูปฏิบัติงานมากกวา  1 ชุดเพื่อสับเปลี่ยนหมุนเวียนกันมาปฏิบัติงานก็ได 
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ธุรกิจที่ธนาคารโรงเรียนดําเนินการ  ก็คือการรับฝาก-ถอนเงินตั้งแต 1 บาทขึ้นไป มี
บัญชีประเภทเดียวคือ ประเภทเผื่อเรียก จะฝาก-ถอนวันละกี่คร้ังก็ไดระยะเวลาในการเปดใหบริการ
รับฝาก-ถอนเงิน  จะเปนชวงเชากอนเขาเรียนหรือชวงพักเที่ยงของทุกวันหรือเฉพาะบางวันตาม
ความเหมาะสม ธนาคารโรงเรียนจะเปดดําเนินงานในชวงเวลาที่โรงเรียนเปดเทอมและหยุด
ดําเนินงานเมื่อปดเทอม 

ธนาคารโรงเรียนจะอยูภายใตการดูแลของธนาคารออมสินสาขา ซ่ึงเรียกวาสาขาพี่เล้ียง 
และแตละสาขาพี่เล้ียงจะดูแลธนาคารโรงเรียนเพียง  1 แหง    ธนาคารโรงเรียนจะเปดบัญชีเงินฝาก
ประเภทเผื่อเรียกกับธนาคารออมสินสาขาพี่เล้ียงเพียงบัญชีเดียว  ซ่ึงธนาคารออมสินคิดอัตรา
ดอกเบี้ยใหสูงกวาผูฝากทั่วไป โดยบวกเพิ่มใหรอยละ 0.25  สวนบัญชียอยของนักเรียนแตละราย
ธนาคารโรงเรียนเปนผูรับผิดชอบโดยคิดอัตราดอกเบี้ยเงินฝากใหเทากับประเภทเผื่อเรียกที่ธนาคาร
ออมสินคิดใหผูฝากทั่วไป  ทั้งนี้พนักงานของธนาคารออมสินจะเปนผูกําหนดอัตราดอกเบี้ยใน
เครื่องคอมพิวเตอรของธนาคารโรงเรียนใหเมื่อเร่ิมดําเนินการ และเมื่อธนาคารออมสินมีการปรับ 
เปลี่ยนอัตราดอกเบี้ยในครั้งตอไป    ดังนั้นเมื่อธนาคารโรงเรียนปดบัญชีประจําวันแลว  จะตองนํา
เงินที่ไดรับฝากจากนักเรียนทั้งหมดฝากที่ธนาคารออมสินสาขาพี่เล้ียง เพื่อมิตองรับภาระในเรื่อง
ของดอกเบี้ยที่จะตองจายใหบัญชียอย  

เมื่อนักเรียนจบการศึกษา  นักเรียนจะตองปดบัญชีที่เปดไวที่ธนาคารโรงเรียนและถา
หากมีความประสงคจะเปดบัญชีใหมกับธนาคารออมสิน  ทางสาขาพี่เล้ียงก็จะดําเนินการใหตาม
ความประสงคโดยเปนการเปดบัญชีที่ธนาคารออมสินสาขาพี่เล้ียงดังกลาว 

ธนาคารโรงเรียนจะจัดตั้งขึ้นไดนั้น นอกจากธนาคารออมสินจะเปนผูสนับสนุน
ระบบงานและเครื่องใชสํานักงานที่จําเปนแลว คุณลักษณะของโรงเรียนที่จะจัดตั้งธนาคารโรงเรียน
ไดจะตองประกอบไปดวย ความคิดเห็นและความรวมมือของคณะผูบริหารฯ คือ  คณะผูบริหาร
โรงเรียนยังตองเห็นความสําคัญและใหการสนับสนุนโครงการฯ   โดยจัดอาจารยผูรับผิดชอบ
โดยตรง  จัดเตรียมสถานที่ที่ใชเปนธนาคารโรงเรียน  และโรงเรียนควรมีจํานวนนักเรียนประมาณ  
1,000 คนขึ้นไป  

โครงการธนาคารโรงเรียนเริ่มตนเมื่อป 2541  โดยแหงแรกคือ ธนาคารโรงเรียนประชา
นิเวศนและไดเปดเพิ่มขึ้นอีกเรื่อย ๆ   และเมื่อส้ินวันที่  31 ธันวาคม  2549  ธนาคารโรงเรียนทั่ว
ประเทศ ไดเพิ่มขึ้นเปน  172 แหง  มีเงินฝาก 232,974,068.- บาท  มีบัญชี  492,231  บัญชี   (สํานัก
ส่ือสารองคกร  ธนาคารออมสิน, 2549) 

ธนาคารโรงเรียนแตละแหง  ธนาคารออมสินจะตองใหการสนับสนุนแหงละประมาณ  
100,000.- บาท จึงจะสามารถเปดดําเนินการได ดังนั้นเมื่อส้ินวันที่ 31 ธ.ค. 2549 ธนาคารออมสินใช
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งบประมาณเปดธนาคารโรงเรียนไปแลวเทากับ  17,200,000.- บาท  ( ธนาคารโรงเรียน 172 แหง )   
และยังมิไดรวมถึงคาใชจายอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ เชน โครงการทัศนศึกษาประจําป   คาเอกสารแบบ
พิมพตาง ๆ  ทุนการศึกษาซึ่งใหแกโรงเรียนที่มีธนาคารโรงเรียนตั้งอยูและมีหลักเกณฑเฉพาะ ซ่ึง
อาจมีการปรับเปลี่ยนเงื่อนไขไดตามนโยบายของผูบริหาร  เชน ป 2549 กําหนดไววา สัดสวนของ
จํานวนนักเรียนกับบัญชีเงินฝากเปนรอยละ 90 ขึ้นไปไดรับทุนการศึกษา  15,000.- บาท รอยละ 80-
89 ขึ้นไปไดรับทุนการศึกษา  12,000.- บาท  รอยละ  51-79 ขึ้นไปไดรับทุนการศึกษา  10,000.- 
บาท  ซ่ึงทางโรงเรียนก็จะนําไปบริหารจัดการมอบใหแกเด็กนักเรียนเอง  จึงเห็นไดวาเปน
งบประมาณที่สูงมากพอสมควรสําหรับโครงการที่จัดตั้งขึ้นเพื่อสังคมและมิไดหวังผลกําไร 

 

ตารางที่ 1  จํานวนธนาคารโรงเรียนทั่วประเทศจําแนกตามภาคของธนาคารออมสิน ณ 31 ธ.ค 2549 
 

ภาคที่ ครอบคลุมพื้นที่ในจังหวัด จํานวนธนาคารโรงเรียน (แหง) 
1 กรุงเทพฯ 13 
2 กรุงเทพฯ  สมุทรปราการ 17 
3 กรุงเทพฯ   นนทบุรี  ปทุมธานี 14 
4 อยุธยา  ลพบุรี  สุพรรณบุรี  สระบุรี  สิงหบุรี 16 
5 นครสวรรค   กําแพงเพชร   อุทัยธานี  

 เพชรบูรณ   พิจิตร  ชัยนาท   ตาก 10 

6 ลําปาง  แพร  พิษณุโลก  

 อุตรดิตถ  สุโขทัย  แพร 8 

7 ลําพูน  เชียงใหม  เชียงราย  พะเยา 9 
8 อุดรธานี  หนองคาย  สกลนคร  เลย  

 นครพนม  หนองบัวลําภู  มุกดาหาร 14 

9 ขอนแกน  กาฬสินธุ  รอยเอ็ด  ชัยภูมิ   มหาสารคาม 11 

10 นครราชสีมา  สุรินทร  อุบลราชธานี ศรีสะเกษ  บุรีรัมย 13 

11 ระยอง  ปราจีนบุรี  ฉะเชิงเทรา  ชลบุรี จันทบุรี  
 นครนายก  ตราด  สระแกว 9 

12 สมุทรสงคราม  ราชบุรี  กาญจนบุรี ประจวบคีรีขันธ  
 นครปฐม  เพชรบุรี สมุทรสาคร 10 

13 สุราษฎรธานี  นครศรีธรรมราช  ชุมพร  
 ภูเก็ต  ระนอง  พังงา 13 

14 สงขลา  สตูล  ปตตานี นราธิวาส  ตรัง  กระบี่ 15 
 รวมทั้งสิ้น 172 

ที่มา : สํานักสื่อสารองคกร  ธนาคารออมสิน   
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ธนาคารออมสินแบงเขตพื้นที่เพื่อการควบคุมออกเปนภาค มีทั้งหมด 14 ภาค ซ่ึงแตละ
ภาคจะดูแลพื้นที่หลายจังหวัด  เมื่อพิจารณาจากตารางที่ 1 พบวาภาค 2 ซ่ึงครอบคลุมพื้นที่จังหวัด
กรุงเทพฯ และสมุทรปราการ มีจํานวนธนาคารโรงเรียนมากที่สุด คือ 17 แหงอันดับถัดมาคือ ภาค 4 
และ 14 มีธนาคารโรงเรียน 16 แหง และ 15 แหง ตามลําดับ ธนาคารออมสินภาค 7 ซ่ึงมีดูแลพื้นที่
จังหวัดเชียงใหม ลําพูน เชียงราย และพะเยา มีธนาคารโรงเรียนทั้งสิ้น 9 แหง โดยตั้งอยูในจังหวัด
เชียงใหม 6 แหง สวนที่เหลือตั้งอยูที่จังหวัดลําพูน เชียงรายและพะเยาจังหวัดละ 1 แหง 
 

ตารางที่ 2  จํานวนธนาคารโรงเรียนในความดูแลของธนาคารออมสินภาค 7 วันที่  31 ธ.ค. 2549 
 

ชื่อสถานศึกษา จังหวัด วันเปดดําเนินการ 
1. วิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงใหม เชียงใหม 8 พ.ย. 2542 

2. โรงเรียนวัฒโนทัยพายัพ เชียงใหม 10 ส.ค. 2543 

3. โรงเรียนเมืองเชียงราย เชียงราย 25 ส.ค. 2543 

4. โรงเรียนพะเยาพิทยาคม พะเยา 6 ก.ย. 2544 

5. โรงเรียนพณิชยการเชียงใหม เชียงใหม 29 ส.ค. 2545 

6. โรงเรียนจักรคําคณาทร ลําพูน 25 มิ.ย.2547 

7. โรงเรียนนวมินทราชูทิศพายัพ เชียงใหม 27 ธ.ค. 2548 

8. โรงเรียนศรีธนาพณิชยการเทคโนโลยีเชียงใหม เชียงใหม 14 ธ.ค. 2549 

9. โรงเรียนยุพราชวิทยาลัยเชียงใหม เชียงใหม 21 ธ.ค. 2549 

ที่มา : ธนาคารออมสินภาค 7  กลุมงานธุรกิจ 

ธนาคารโรงเรียนที่อยูในจังหวัดเชียงใหม มีจํานวน 6 แหง โดยเปดดําเนินการที่
วิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงใหมเปนแหงแรกขึ้นในป 2542และไดเปดดําเนินการแหงอื่นในปตอมา 
ตามลําดับ   
 

ตารางที่ 3  แสดงผลการดําเนินงานธนาคารโรงเรียนในจังหวัดเชียงใหม วันที่ 31 ธันวาคม 2549 
 

ชื่อสถานศึกษา จํานวนนักเรียน จํานวนบัญชี จํานวนเงินฝาก วันเปดดําเนินการ 
1. วิทยาลัยอาชีวศึกษาฯ 4,340 4,186 566,570.87 8 พ.ย. 42 

2.  รร.วัฒโนทัยพายัพ 3,477 4,301 1,460,267.47 10 ส.ค. 43 

3.  รร.พาณิชยการเชียงใหม 1,240 1,894 264,124.73 29 ส.ค. 45 

4.  รร.นวมินทราชูทิศพายัพฯ 2,093 748 981,674.97 27ธ.ค. 48 

5.  รร.ศรีธนาพณิชการ ฯ 1,432 800 206,378.77 14 ธ.ค. 49 

6.  รร.ยุพราชวิทยาลัย 3,586 1,095          99,763.- 21 ธ.ค. 49 

รวม  13,024 3,578,779.81  

ที่มา : ธนาคารออมสินภาค 7  กลุมงานธุรกิจ  
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 ยอดเงินฝากคงเหลือของธนาคารโรงเรียนตั้งแตวันเปดดําเนินการจนถึง ณ วันที่ 31 
ธันวาคม 2549  พบวา ร.ร.วัฒโนทัยพายัพ มียอดเงินฝากคงเหลือสูงสุด คือ 1,460,267.47 บาท มี
จํานวนบัญชี 4,301 บัญชี   ซ่ึงมากกวาจํานวนนักเรียน เนื่องจากนักเรียนที่จบการศึกษาไปแลวมิได
ปดบัญชีจึงมีเงินฝากและจํานวนบัญชีสะสมเพิ่มขึ้น   

สําหรับธนาคารโรงเรียนในจังหวัดเชียงใหมจํานวน  6 แหงใชงบประมาณในการเปด
600,000.- บาท  และยังมีคาใชจายประจําป เชน ทุนการศึกษา ซ่ึงจะมีเปนประจําทุกป  คาใชจาย
เครื่องเขียนแบบพิมพตาง ๆ เชน เอกสารแบบฟอรมสําหรับใชในงานธนาคาร  สมุดคูบัญชี  บัตร
ตัวอยางลายมือช่ือผูฝาก   ธนาคารโรงเรียนถูกกําหนดเปาหมายใหเปดในป 2550  เพิ่มขึ้นอีก  30 
แหงทั่วประเทศ   และคาดวายังมีการกําหนดเปาหมายเปดเพิ่มเติมอีกในปตอไป ถือไดวาโครงการนี้
เปนโครงการที่ดีและนาสงเสริมใหดําเนินการตอไปในระยะยาว  เนื่องจากมีวัตถุประสงคในการ
สงเสริมใหเด็กออมเงินอยางตอเนื่อง  นักเรียนที่เปนเจาหนาที่ปฏิบัติงานทราบวิธีการปฏิบัติงาน
ธนาคาร  และลดงานของหนวยงานสาขาลง   ผูศึกษาจึงสนใจที่จะประเมินผลการดําเนินงานของ
โครงการ  เพื่อนําขอมูลที่ไดไปใชในการปรับปรุงและพัฒนาโครงการฯใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
ตอไป 
 

1.2  วัตถุประสงคของการศึกษา 
1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการออมเงินของเด็กนักเรียนที่เปนลูกคาธนาคารโรงเรียน   

2.  เพื่อประเมินความรูเกี่ยวกับระบบงานและการดําเนินงาน ธนาคารโรงเรียนของเด็ก
นักเรียนที่ปฏิบัติงานเปนเจาหนาที่ของธนาคารโรงเรียนในจังหวัดเชียงใหมรวมถึงปญหาที่เกิดขึ้น 

3. เพื่อวิเคราะหผลการดําเนินงาน โครงการธนาคารโรงเรียนของธนาคารออมสินในจังหวัด

เชียงใหม  
 

1.3  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
เพื่อจะไดทราบ พฤติกรรมการออมเงินของเด็กนักเรียนที่เปนผูฝากเงินธนาคารโรงเรียน      

รวมถึงสถานะ การดําเนินงานของโครงการฯ ในปจจุบันวาเหมาะสมหรือไม  และประสิทธิผลของ
โครงการธนาคารโรงเรียนที่มีตอสาขาที่ดําเนินการเปรียบเทียบกับสาขาที่มิไดดําเนินการสําหรับ
เปนขอมูลในเชิงบริหารและกําหนดแนวทางในการพัฒนาวิธีการดําเนินงานโครงการธนาคาร
โรงเรียนของธนาคารออมสินตอไป 
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1.4  ขอบเขตการศึกษา 
 การศึกษาครั้งนี้มุงเนนศึกษาพฤติกรรมการออมเงินของเด็กนักเรียนที่เปนลูกคาธนาคาร
โรงเรียน  ประเมินความรูเกี่ยวกับระบบงานและการดําเนินงานธนาคารโรงเรียนของเด็กนักเรียนที่
ปฏิบัติงานรวมถึงปญหาที่เกิดขึ้น  และวิเคราะหผลการดําเนินงานโครงการธนาคารโรงเรียนของ
ธนาคารออมสินในจังหวัดเชียงใหม  ตั้งแตเร่ิมดําเนินงานจนถึงป  2549 
 

1.5   นิยามศัพท 
ธนาคารโรงเรียนมีลักษณะเฉพาะและมีคําศัพทเฉพาะทีใ่ชกันทั่วไป  เพือ่ความเขาใจ

ที่ถูกตองตรงกัน  จึงไดนิยามคําศัพทที่ควรรูไวดังนี ้
ธนาคารโรงเรียน    หมายถึง  ธนาคารโรงเรียน จํานวน 6 แหงที่อยูในพืน้ที่จังหวัด

เชียงใหม  ไดแก                
      1. ธนาคารโรงเรียนอาชีวศึกษาเชียงใหม 

                           2. ธนาคารโรงเรียนพาณิชยการเชียงใหม 

                           3. ธนาคารโรงเรียนวัฒโนทัยพายัพ 

                           4. ธนาคารโรงเรียนยุพราชวิทยาลัยเชียงใหม 

                           5. ธนาคารโรงเรียนนวมินทราชูทิศพายัพเชยีงใหม 

                           6. ธนาคารโรงเรียนศรีธนาพาณิชยการเทคโนโลยีเชียงใหม 

 
ธนาคารออมสินสาขาพี่เล้ียง   หมายถึง  ธนาคารออมสินสาขาที่เปนผูรับผิดชอบ

บัญชี และใหคําปรึกษาเกี่ยวกับระบบปฏิบัติงานแกธนาคารโรงเรียนแตละแหง 


