
บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 
จาก การศึกษาครั้งนี้ที่ไดแบงระดับของการวิเคราะหออกเปน 2 ระดับ คือ ระดับมหภาค 

(Macro Level) โดยใชทฤษฎีแรงกดดัน 5 ประการ (Porter‘s Five Forces Model) และ ระดับจุลภาค 
(Micro Level) ท่ีใชการวิเคราะหสถานการณ (SWOT Analysis) และขอมูลจากการสัมภาษณกลุม
รานคาปลีกวัสดุกอสราง และผูรับเหมารายยอยในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก มาเปนเครื่องมือใน
การศึกษานั้น  สามารถนํามาสรุปสาระสําคัญในเรื่องปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซื้อปูนซีเมนตฉาบ ใน
จังหวัดพิษณุโลก ไดดังตอไปนี้ 

 
5.1   การวิเคราะหระดับมหภาค โดยใช การวิเคราะหสภาพการแขงขันโดยใชปจจยัท้ัง 5 (Five Forces 
Model) 

จากการวิเคราะหสภาพการแขงขันโดยใชปจจัยท้ัง 5  โดยการกําหนดน้ําหนักความสําคัญของ
แตละปจจัย  และรวมกันได  100% แลวนําน้ําหนักความสําคัญของแตละปจจัยคูณกับน้ําหนัก
ความสําคัญของแตละหัวขอ เพื่อวิเคราะหสภาพการแขงขัน  ซึ่งผลรวมคะแนนความรุนแรงถวงน้ําหนัก
ของการแขงขันของอุตสาหกรรมปูนซีเมนตฉาบ ในจังหวัดพิษณุโลก ได 3.3025 (จากคะแนนเต็ม 5) 
แสดงวาความเขมขนของการแขงขันของธุรกิจปูนซีเมนตฉาบอยูในระดับคอนขางสูง และโอกาสใน
การทํากําไรคอนขางต่ํา 

 
5.2 การวิเคราะหระดับจุลภาค   

โดยแบงออกเปน 2 วิธี คือ   
 
5.2.1  การวิเคราะหสถานการณ  (SWOT Analysis) โดยแบงการศึกษาออกเปน 

    จุดแข็ง  

     บริษัท ปูนซีเมนตนครหลวง จํากัด (มหาชน)  มีจุดแข็งในเรื่องของการมีผลิตภัณฑที่มี
คุณภาพจากมาตรฐานการผลิตสูง มีการสนับสนุนหรือชวยเหลือทางดานเทคนิค (Technical Support) ที่
ท่ัวถึง เพื่อใหบริการท้ังทางดานแนะนํา และแกปญหาหนางานพรอมทั้งมีหนวยงานบริการลูกคาท่ีลูกคา
สามารถติดตอไดฟรีตลอด 24 ช่ัวโมง 365 วัน นอกจากนั้นยังมีความเขมแข็งอันเนื่องจากมีการ
สนับสนุนจากผูถือหุนที่มีเครือขายบริษัทปูนซีเมนตในกวา 70 ประเทศทั่วโลก ใหมีความแข็งแกรงทั้ง
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ทางเรื่องการเงิน การพัฒนาเทคโนโลยีการผลิต และการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกรใหเปน
พันธมิตรทางการคาที่พรอมจะเติบโต และพัฒนาไปพรอมๆ กับกลุมคูคาท่ัวประเทศ 

จุดออน 

      จากการศึกษาพบวา การโฆษณาประชาสัมพันธท่ีไมตอเนื่องยังคงเปนจุดออนประการ
สําคัญที่ทําใหการขยายตลาดปูนซีเมนตฉาบของ  บริษัท ปูนซีเมนตนครหลวง จํากัด (มหาชน) ยังทําได
ไมดีเทาที่ควร  อีกทั้งการวางตําแหนงผลิตภัณฑในระดับที่สูง  ทําใหคอนขางจะเสียเปรียบในเรื่องการ
แขงขันในเรื่องราคา   

โอกาส 

      จากโครงการในการพัฒนาเมืองพิษณุโลกของรัฐบาล เพ่ือรองรับการขยายตัวของสี่เหล่ียม
เศรษฐกิจ ในบริเวณส่ีแยกอินโดจีน ทําใหจังหวัดพิษณุโลก มีการขยายตัวของเมือง สงผลใหมี
หนวยงานกอสรางเพิ่มมากขึ้น  ในขณะที่ประสบปญหาเรื่องการขาดแคลนแรงงาน โดยเฉพาะแรงงาน
ท่ีมีความทักษะ (Skill Labor)  ทําใหสินคาที่จะสามารถชวยเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานไดรับความ
สนใจมากยิ่งขึ้น 

      การกระตุนเศรษฐกิจของรัฐบาล โดยใชนโยบายการคลังท่ีกอใหเกิดการสรางงาน
โดยเฉพาะหนวยงานของกรมชลประทาน ในจังหวัดพิษณุโลก รวมทั้งการเรงรัดใหมีการเบิกจาย
งบประมาณของรัฐบาล และงบลงทุนของรัฐวิสาหกิจ สงผลใหมีเงินทุนหมุนเวียนในธุรกิจกอสรางมาก
ย่ิงขึ้น  สอดคลองกับนโยบายการเงินที่มีการปรับลดลงของอัตราดอกเบี้ยของธนาคารเอกชน  สงผลให
การลงทุนภาคเอกชนมีการปรับตัวดีข้ึนตั้งแตไตรมาส 3 ป 2550 

 อุปสรรค 

     ผลกระทบจากเศรษฐกิจตกต่ําอันเปนผลมาจากการขาดเสถียรภาพทางการเมือง การปรับตัว
ข้ึนอยางตอเนื่องของน้ํามันเชื้อเพลิง และปญหาราคาผลผลิตทางการเกษตรลดลง  สงผลใหกําลังซื้อและ
ความตองการซื้อ (Demand) ในภาคอสังหาริมทรัพยลดลงอยางตอเนื่อง  อีกทั้งมาตรการปลอยสินเชื่อ
ของธนาคารเอกชนที่มีความเขมงวดมากขึ้น  ทําใหการกูยืมเพื่อลงทุนในภาคอสังหาริมทรัพยทําไดยาก
ย่ิงขึ้น 

 

 

 



 77 

5.2.2   การศึกษาพฤติกรรมผูบริโภค โดยการศึกษาในครั้งนี้ แบงกลุมที่ศึกษาออกเปน 2 กลุมคือ 

1)  กลุมรานคาปลีกวัสดุกอสราง  

     ขอมูลท่ัวไปของรานคาปลีก 

    จากการสํารวจพบวา  สวนใหญรานคาปลีกจะมีการจดทะเบียนเปนนิติบุคคล คิด
เปนรอยละ 58 โดยมีมูลคาของทุนจดทะเบียนต่ํากวา 500,000 บาท คิดเปนรอยละ 85 และสวนใหญ
นิยมสั่งซื้อปูนซีเมนตฉาบกับรานตัวแทนจําหนาย 2-3 แหง คือ หจก.เทพวรชัย, รานไพโรจนโลหะกิจ, 
บจก. ศุภสิทธ์ิอินทรีซุปเปอรโปร ตามลําดับ ซึ่งปจจัยหลักท่ีมีความสําคัญมากที่สุดที่ทําใหรานคาปลีก
ส่ังซื้อปูนซีเมนตฉาบกับรานตัวแทนจําหนายคือ ปูนซีเมนตฉาบในรานตัวแทนจําหนายนั้นๆ มีราคาถูก  
รองลงมาคือ เร่ืองของการไดเครดิตทางการคาที่นานที่สุดประกอบกับการมีวงเงินเครดิตอยูในราน
ตัวแทนจําหนายนั้นๆ ดวย  สวนปจจัยที่มีความสําคัญมากและปจจัยที่มีความสําคัญไดแก  การบริการที่
ดีนาประทับใจ   ดานตรายี่หอของปูนซีเมนตฉาบที่ไดรับความนิยมนําเขามาขายในรานมากที่สุดคือ 
ปูนซีเมนตฉาบตราอินทรีทอง , ตราดอกบัวสมและตราเสือพลัสตามลําดับ 

 

   ปจจัยการตลาดปูนซีเมนตฉาบของ บริษัท  ปูนซีเมนตนครหลวง  จํากัด 

     โดยศึกษาจากความตองการปูนซีเมนตฉาบในตลาด ผลกําไรท่ีรานคาจะไดจากการ
จําหนายปูนซีเมนตฉาบในแตละยี่หอ และเหตุผลที่รานคาปลีกส่ังซ้ือปูนซีเมนตตรายี่หอตางๆ มา
จําหนายในราน 

จากการสํารวจพบวา  ปูนซีเมนตฉาบที่มีลูกคาถามถึงมากที่สุด คือ ตราอินทรีทอง  
ของบริษัท  ปูนซีเมนตนครหลวง  จํากัด(มหาชน)  รองลงมาคือ ตราเสือพลัส ของบริษัท  ปูนซิเมนต
ไทย  จํากัด(มหาชน)  ตราดอกบัวสม ของบริษัท  ปูนซีเมนตเอเซีย  จํากัด และตรา ทีพีไอ เอ็ม198 ของ
บริษัท        ทีพีไอโพลีน  จํากัด(มหาชน)  ซึ่งสอดคลองกับปูนซีเมนตฉาบที่ขายที่ดีที่สุดในรานคาปลีก 
คือ อินทรีทอง , เสือพลัส , ดอกบัวสมและ TPIM198 ตามลําดับ  อีกท้ังยังสอดคลองกับปูนซีเมนตที่มี
ผลกําไรตอหนวยสูงที่สุด คือ อินทรีทอง , เสือพลัส , ดอกบัวสมและ ทีพีไอ เอ็ม198  สวนเหตุผลหลักที่
สําคัญที่สุดท่ีรานคาปลีกสั่งซื้อปูนซีเมนตฉาบมาจําหนายที่ราน คือ ลูกคาถามถึง ,ไดกําไรดีและเห็นใน
โฆษณา ตามลําดับ  
  
    ปจจัยท่ีทําใหการขายประสบความสําเร็จ 

  จากการสํารวจพบวา  สาเหตุที่สําคัญมากที่สุดที่ทําใหปูนซีเมนตฉาบขายดีเนื่องจากมี
กําไรตอหนวยสูงทางรานคาจึงแนะนําใหลูกคาใช  รองลงมาคือการไดเครดิตจากรานตัวแทนจําหนาย  
ดานการสงเสริมการขายที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อพบวา เหตุผลที่สําคัญที่สุดคือ การลดราคาขาย ดาน



 78 

ปริมาณการขายปูนซีเมนตฉาบเฉลี่ยตอเดือน พบวา สวนใหญมีปริมาณการขาย 200-300 ถุง ตอเดือน 
และตองการรับสินคาจากตัวแทนแบบใหทะยอยสงมากวาการรับเปนพวง สวนขอมูลที่รานคาปลีก
ตองการทราบจากบริษัทเพื่อชวยในการขายปูนซีเมนตฉาบ พบวา รานคาปลีกตองการทราบ ขอดีของ
ผลิตภัณฑเมื่อเปรียบเทียบกับคูแขงขัน, รายชื่อโครงการที่ใช เพื่อใชอางอิงกับผูซื้อ และขอมูลดาน
เทคนิค เชน สูตรผสมตามลําดับ 

 

2)  กลุมผูรับเหมารายยอย 

ขอมูลท่ัวไปของผูรับเหมารายยอย 

จากการสํารวจพบวา ผูรับเหมารายยอยสวนใหญเปนบุคคลธรรมดา มีทุนในการ
ดําเนินงานต่ํากวา 500,000 บาท มีคนงานเฉลี่ย 6-20 คน โดยลักษณะงานที่รับมีหลายรูปแบบ ไดแก 
บานเดี่ยวทั่วไป , อาคารพาณิชย , โครงการบานจัดสรรและงานราชการ  และมีมูลคางานเฉลี่ยตอป 7 
ลานบาทขึ้นไป 

 

ปจจัยการตลาดปูนซีเมนตฉาบของ บริษัท  ปูนซีเมนตนครหลวง  จํากัด 

โดยศึกษาจากการใชปูนซีเมนตฉาบของผูรับเหมารายยอย  เหตุผลหลักในการ
เลือกใชปูนซีเมนตฉาบ  รานตัวแทนจําหนายท่ีใชอยูเปนประจํา   เหตุผลที่เลือกใชรานตัวแทนจําหนาย
น้ัน ๆ  เหตุผลที่ผูรับเหมารายยอยม่ันใจวาปูนซีเมนตฉาบที่ใชรวมถึงหลักเกณฑที่ผูรับเหมารายยอยใช
ตัดสินเรื่องราคาของปูนซีเมนตฉาบวาถูกหรือเหมาะสมจากการสํารวจพบวา ผูรับเหมารายยอยสวน
ใหญเคยใชปูนตราอินทรีทองมากที่สุด รองลงมาคือตราดอกบัวสม , เสือพลัสและทีพีไอ เอ็ม 198 และ
ปูนซีเมนตฉาบที่ใชอยูเปนประจําไดแก ปูนซีเมนตฉาบตรา อินทรีทอง, ตราเสือพลัสและตราดอกบัว
สม โดยมีเหตุผลหลักที่สําคัญที่สุดในการเลือกใชปูนซีเมนตฉาบตราตางๆ คือ ไดเครดิตจากรานคา และ
หาซื้องาย  รานตัวแทนจําหนายท่ีผูรับเหมารายยอยสั่งซื้อปูนซีเมนตและปูนซีเมนตฉาบอยูเปนประจํา
ไดแก หจก. เสาเอกซีเมนต , รานไพโรจนโลหะกิจ สมอแข, หจก. เทพวรชัย , หจก.ศุภสิทธ์ิอินทรี
ซุปเปอรโทร ตามลําดับ โดยมีเหตุผลหลักท่ีสําคัญท่ีสุดใหการสั่งซื้อปูนซีเมนตฉาบจากรานตัวแทน
จําหนายวา ไดเครดิตจากรานคา และราคาถูกที่สุด   ดานเหตุผลที่ผูรับเหมารายยอยมั่นใจวาปูนซีเมนต
ฉาบที่ใชอยูมีคุณภาพ เนื่องจากใชงานไมมีปญหารองลงมาคือ ชางบอกวาดี  สวนหลักเกณฑท่ีผูรับเหมา
รายยอยใชตัดสินเร่ืองราคาของปูนซีเมนตฉาบวาถูกหรือเหมาะสม คือ ดูที่ราคาขายตอถุงที่ถูกที่สุด  
รองลงมาคือการดูที่การฉาบไดพื้นท่ีมากกวา  แตมีอีกจํานวนไมนอยที่ไมสนใจในเรื่องราคา 
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ปจจัยท่ีทําใหการขายประสบความสําเร็จ 

โดยศึกษาจากการใชปูนซีเมนตฉาบของผูรับเหมารายยอย พบวา  การสงเสริมการ
ขายดวยวิธีการลด แลก แจก แถม ไมคอยมีผลตอการซื้อปูนซีเมนตฉาบแตอยางใด  และประเภทการ
สงเสริมการขายโดยลดราคาเปนการสงเสริมการขายเดียวที่จะมีผลตอการตัดสินใจ  ดานรูปแบบการ
ส่ังซื้อปูนซีเมนตฉาบพบวา สวนใหญใชวิธีโทรสั่งใหทางรานคาปลีกไปสง และโดยสวนใหญตองการ
ให รานคาปลีกสงของไดตามแผนงานที่กําหนด  หรือกรณีเรงดวนก็สามารถสงของไดภายในวันท่ีสั่ง   
สําหรับผูรับเหมารายยอยที่ใชวิธีการไปสั่งซื้อท่ีรานเองนั้น ใหเหตุผลวาเปนนโยบายของบริษัทที่สังกัด
อยู  และเปนการระบุยี่หอโดยเจาของงาน ดานอิทธิพลจากการแนะนําโดยพนักงานขาย และการ
นําเสนอโดยวิศวกรบริษัท ก็มีผลตอการตัดสินใจเชนกัน  ดานความตองการขอมูลจากบริษัทพบวา 
ผูรับเหมารายยอยสวนใหญไมตองการขอมูลใดจากบริษัท มีเพียงบางสวนท่ีตองขอมูลทางดานเทคนิค 
และการแกปญหาหนางานรวมถึงแนวโนมเรื่องราคาปูนซีเมนต   สวนกิจกรรมสวนใหญหลังเลิกงาน
ของผูรับเหมารายยอยคือ การดูโทรทัศน  การฟงวิทยุ  และการอานหนังสือพิมพตามลาํดับ 

 

5.3 กําหนดยุทธศาสตร บริษัทปูนซีเมนตนครหลวง จํากัด (มหาชน) 
 

จากการศึกษาภาวะเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมการกอสราง จังหวัดพิษณุโลก (บทที่ 3) และ 
การวิเคราะหระดับมหภาค โดยใช ทฤษฎีแรงกดดัน 5 ประการ (Porter’s Five Forces Model) และการ
วิเคราะหระดับจุลภาค โดยการวิเคราะห สถานการณ (SWOT Analysis) และวิเคราะหขอมูลจากการ
สัมภาษณกลุมรานคาปลีกวัสดุกอสรางและผูรับเหมารายยอย ในเขตอําเภอเมือง จังหวัด พิษณุโลก (บท
ท่ี 4 ขอ 4.1-4.3) โดยนําเอาผลการวิเคราะหทางเลือก โดยใช TOWS Matrix มากําหนดยุทธศาสตร
บริษัท ปูนซีเมนตนครหลวง จํากัด (มหาชน) จังหวัดพิษณุโลก ผลการวิเคราะหเพื่อกําหนดยุทธศาสตร 
มีดังตอไปนี้ 

 
5.3.1   ภาวะเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมการกอสรางของจังหวัดพิษณุโลกที่ผานมามีแนวโนม

ชะลอตัว  แตหลังจากที่มีรัฐบาลใหมท่ีมาจากการเลือกตั้ง วันที่ 23 ธันวาคม 2550 ไดประกาศนโยบาย
มุงเนนการขยายตัวเศรษฐกิจ (Economic Growth) โดยการสงเสริมและสนับสนุนการลงทุนขนาดใหญ
ของภาครัฐและเอกชน เศรษฐกิจและอุตสาหกรรมการกอสรางของจังหวัดพิษณุโลกมีแนวโนมที่จะ
ขยายตัวเพิ่มขึ้น  แตผลกระทบจากตางประเทศ ไดแก ราคาน้ํามันและตนทุนพลังงานมีแนวโนมเพิ่ม
สูงขึ้น ปญหาเศรษฐกิจของประเทศสหรัฐอเมริกาซึ่งเปนตลาดสงออกรายใหญของประเทศไทย ที่เริ่ม
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ชะลอตัว ยอมสงผลกระทบตอเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมการกอสรางภายในประเทศไทยและจังหวัด
พิษณุโลกอยางหลีกเล่ียงไมได 

5.3.2   การวิเคราะหสภาวะการแขงขันของตลาดปูนซีเมนตฉาบ  โดยใช Porter’s Five Forces 
Model  แสดงใหเห็นวา ความเขมขนของการแขงขันปูนซีเมนตฉาบอยูในระดับคอนขางสูงและโอกาส
ในการทํากําไรคอนขางต่ํา 

5.3.3   การวิเคราะหสถานการณ (SWOT Analysis) และการสํารวจโดยการสัมภาษณ รานคา
ปลีกวัสดุกอสราง และผูรับเหมารายยอย ในเขตอําเภอเมอืง จังหวดัพิษณุโลก แสดงใหเห็นวา  

ปจจัยภายนอกท่ีเปนอุปสรรคที่สําคัญ  ไดแก  ภาวะเศรษฐกิจ  การเมือง  และ
อุตสาหกรรมการกอสราง อยูในสภาวะที่กําลังปรับเปลี่ยน มีความไมแนนอนสูง ผลกระทบจากการ
ปรับราคาของน้ํามันเชื้อเพลิงและพลังทดแทน ทําใหตนทุนวัสดุกอสรางสูงขึ้น  ตลอดจนผลผลิต
ทางการเกษตรลดลง เนื่องมาจากผลกระทบจากอุทกภัยในเขตภาคเหนือตอนลาง ซึ่งภาคการเกษตรเปน
รายไดลําดับหนึ่งของภาคเหนือตอนลาง  ทําใหประชาชนมีกําลังซื้อลดลง   

ปจจัยภายในที่เปนจุดแข็งของบริษัท ไดแก การใชเทคโนโลยีในการดําเนินงานเพื่อ
สงเสริมการขายและสามารถเขาถึงกลุมลูกคาไดท่ัวถึง  มีบริการซื้อขายผานระบบอินเตอรเน็ต ( 
WebSALES )  มีฐานการเงินท่ีเขมแข็งและการที่มีผูรวมทุนจากตางประเทศ 

จึงนํามาซึ่งการกําหนดกลยุทธการแขงขันของบริษัท ปูนซีเมนตนครหลวง จํากัด 
(มหาชน) จังหวัดพิษณุโลก คือ กลยุทธเชิงปรับตัว (Turnaround Strategy:  WO Strategy) โดยมุงเนน
ความมั่นคง (Stability) ไดแก 

 
1)  เตรียมพรอมสําหรับกรณีปจจัยภายนอกมีการเปลี่ยนแปลงที่ไมแนนอน 

        มีการติดตามภาวะเศรษฐกิจและการเมืองอยางใกลชิด ตลอดจนมีการประเมินผล
การดําเนินงานของบริษัทอยางใกลชิดและสม่ําเสมอ เพื่อรักษามาตรฐานการบริการแกลูกคา 

 
2)   การปรับปรุงการดําเนินงานภายในบริษัท 

       พัฒนาดาน Logistics ทั้ง 3ดาน ไดแก พนักงาน ระบบ และเทคโนโลยีเพื่อลุ
เปาหมายทางกลยุทธของบริษัทที่วา “เราสนองตอบทุกความตองการ” ใช  CRM (Customer 
Relationship Management)  เปนเครื่องมือในการจัดกระบวนการตาง ๆ ภายในบริษัท ใหสามารถ
ดําเนินการไดอยางสอดคลองและตอบสนองตอความตองการของลูกคา เพ่ือสรางความพึ่งพอใจลูกคา 
นํามาซึงความภักดีของลูกคา มีรายไดเพ่ิมขึ้นและทํากําไรในระยะยาว 
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3)  รักษากลุมลูกคาเดิม 

      โดยการมุงเนนการสื่อสารกับลูกคาดวยการประยุกตใชเทคโนโลยีดานการส่ือสาร 
เชน CSC (Customer Service Center) และ CRM (Customer Relationship Management) ในรูปแบบ PR 
& Advertising  ในการสงเสริมการขาย 

 
4)  การเปนบริษัทท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคม และสิ่งแวดลอม 

      ธุรกิจปูนซีเมนตกเปนธุรกิจหนึ่งที่ตองใชทรัพยากรธรรมชาติในกระบวนการผลิต
เปนอยางมาก การกําหนดพันธกิจที่ชัดเจน สามารถพัฒนาเปนรูปธรรมในการแปลงนโยบายไปสูการ
ปฏิบัติได การสงเสริมใหพนักงานไดเรียนรูและเขาใจพันธกิจในการดําเนินธุรกิจ  รวมทั้งการดูแล
ส่ิงแวดลอมและสังคม เปนหลักการที่ บริษัทปูนซีเมนตนครหลวง  จํากัด (มหาชน)  นํามาใช  เพื่อสราง
ความไดเปรียบในการแขงขันควบคูไปกับการพัฒนาอยางยั่งยืน  โดยในฐานะของผูผลิตปูนซีเมนตราย
ใหญของประเทศ บริษัท ปูนซีเมนตนครหลวง จํากัด (มหาชน)  ไดทําการกําหนดกิจกรรมตางๆ เพ่ือ
เปนสวนหนึ่งในการที่จะอนุรักษ และพยายามลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม และอยูรวมกับชุมชนได
อยางมั่นคง อันไดแก 

4.1) การเลือกใชนวัตกรรมเทคโนโลยีสะอาดและการใชหลักการคิดการประเมินวัฏ
จักรชีวิตผลิตภัณฑ  ตลอดจนการใชอุปกรณและเทคโนโลยีการผลิตที่มีมาตรฐานและมีประสิทธิภาพ 
เนนการสงเสริมและลงทุนพัฒนาเตาเผาปูนซีเมนต ซึ่งสามารถชวยแกปญหาเรื่องการจัดการกากของ
เสียอุตสาหกรรม โดยนํามากําจัดและใชเปนเชื้อเพลิงทดแทนในกระบวนการผลิต แทนการฝงกลบหรือ
เผาในเตาเผา  ซึ่งอาจจะกอใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม 

4.2)   การตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดลอมตางๆ ไดแก คุณภาพอากาศ คุณภาพน้ํา เสียง 

และความสั่นสะเทือนในพื้นที่ชุมชนรอบโรงงงานเปนประจําและตอเนื่อง  การลดปริมาณฝุนละออง  
และลดปริมาณกาซคารบอนไดออกไซด  และมลพิษอ่ืนๆ ดวการติดตั้งอุปกรณควบคุมฝุนละออง ณ จุด
กําเนิดทุกกระบวนการ  พรอมท้ังมีการตรวจวัดคุณภาพอากาศ มากกวา 30 จุดในบริเวณโรงงานทั้ง 3  

4.3)     นโยบายปลูกปาทดแทนเพื่อดูดซับปริมาณกาซเรือนกระจก  ตนเหตุที่ทําให
โลกรอนขึ้น ซ่ึงประมาณ 3% เกิดจากอุตสาหกรรมการผลิตปูนซีเมนต   เนื่องจากอุตสาหกรรมการผลิต
ปูนซีเมนตเปนอุตสาหกรรมที่ใชพลังงานเชื้อเพลิงประเภทถานหินเปนหลัก  ดังนั้นการใชเชื้อเพลิงและ
วัตถุดิบทดแทนมาใชใหมากขึ้น   สามารชวยลดการใช เชื้อ เพลิงถานหิน  ลดการปลอยกาซ
คารบอนไดออกไซด และ มลพิษทางอากาศอื่นๆ ไดอีกดวย 

4.4)   โครงการที่แสดงความรับผิดชอบตอสังคม เชน โครงการอุทยานการศึกษาการ
ฟนฟูระบบนิเวศและสิ่งแวดลอมพุแค เฉลิมพระเกียรติ  โครงการ 80 พรรษา 880 ฝายสรางถวายใน
หลวง โครงการปลูกปาจังหวัดสระบุรี การจัดฝกอบรมนักศึกษา ชางฝมือ และชางกอสรางท่ัวประเทศ  
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เพื่อสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน และปรับปรุงประสิทธิภาพในการทํางาน  การสนับสนุนงานวิจัยใน
ระดับอุดมศึกษา 

 
5.4  ขอเสนอแนะการศกึษา 
 

1.  จากการศึกษาในครั้งนี้มีจํานวนตัวอยางซ่ึงแบงออกเปน 2 กลุมคือกลุมรานคาปลีก และ 
กลุมผูรับเหมารายยอย ซึ่งมีทัศนคติ และรูปแบบที่คอนขางแตกตางกันอยางเห็นไดชัด อีกทั้งกลุมของ
ผูรับเหมารายยอยเองอาจจะมีกิจกรรมที่เกี่ยวเนื่องกับบริษัทผูผลิตนอย  จึงทําใหผลที่ไดรับจาก
การศึกษาอาจจะสงผลตอการตัดสินใจในการกําหนดกลยุทธไดอยางกวางๆ  ดังนั้นหากมีโอกาสใน
การศึกษาครั้งตอไป ควรจะทําการศึกษาถึงความสัมพันธระหวางรานคาปลีก และผูรับเหมารายยอยวามี
ปจจัยใดที่ผูรับเหมารายยอยใชในการตัดสินใจซ้ือจากรานคานั้นๆ ใหละเอียดแลวจึง นํามากําหนดกล
ยุทธของบริษัทฯ ท่ีจะทํารวมกับรานคาทั้งระดับตัวแทนจําหนาย และระดับรานคาชวงแทน 

2. การศึกษาครั้งนี้ใหศึกษาเฉพาะกลุมตัวอยางท่ีประกอบการในเขต อําเภอเมือง จังหวัด
พิษณุโลกเทานั้น  ซึ่งหากมีโอกาสในการศึกษาเพิ่มเติม  ควรจะจัดทําในกลุมตัวอยางทั้งจังหวัด เพ่ือให
เห็นภาพรวมของการแขงขัน และสามารถจัดทํากลยุทธเพ่ือสรางความไดเปรียบในการแขงขันที่
เหมาะสมกับระดับจังหวัดตอไป 

 


