
 
บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 
 
 ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (Stock Exchange of Thailand) ไดเปดดําเนินการครั้งแรก
ในวันที่ 20 พฤษภาคม พ.ศ. 2518 โดยมีบทบาทในการทําหนาที่ เปนศูนยกลางการซื้อขาย
หลักทรัพยจดทะเบียน และพัฒนาระบบตางๆ ที่จําเปนเพื่ออํานวยความสะดวกในการซื้อขาย
หลักทรัพย ดําเนินธุรกิจใดๆ ที่เกี่ยวของกับการซื้อขายหลักทรัพย เชน การทําหนาที่เปนสํานักหัก
บัญชี (Clearing House) ศูนยรับฝากหลักทรัพย นายทะเบียนหลักทรัพย หรือกิจกรรมอื่น ๆ ที่
เกี่ยวของ และการดําเนินธุรกิจอื่นๆ ที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและ
ตลาดหลักทรัพย 
 นอกจากตลาดหลักทรัพยจะเปนสถานที่สําหรับการซื้อขายหลักทรัพยระหวางผูประสงคซ้ือ
และผูประสงคขายแลว ตลาดหลักทรัพยยังมีหนาที่ในการออกกฎระเบียบขอบังคับ และทําหนาที่
กํากับดูแลบริษัทสมาชิก (บริษัทนายหนาคาหลักทรัพย) บริษัทจดทะเบียนตลอดจน      ธุรกรรมการ
ซ้ือขายหลักทรัพย เพื่อการปกปองดูแลผลประโยชนของผูลงทุนและเพื่อใหการซื้อขายหลักทรัพยมี
ความนาเชื่อถือ อีกทั้งตลาดหลักทรัพยยังเปนตัวกลางในการชวยระดมเงินทุนจากนักลงทุนไปสู
บริษัทมหาชนที่จดทะเบียนกับตลาดหลักทรัพย โดยการซื้อขายหลักทรัพยในตลาดหลักทรัพยนั้น
ตองกระทําผานบริษัทหลักทรัพยที่เปนสมาชิกของตลาดหลักทรัพย ซ่ึงทําหนาที่เปนตัวแทน
นายหนาซื้อขายหลักทรัพยใหแกผู ซ้ือขายโดยทั่วไป ผานทางเจาหนาที่การตลาด โดยไดรับ
คาธรรมเนียมเปนผลตอบแทน 
 ตลาดหลักทรัพยก็เชนเดียวกับตลาดกลางเพื่อการซื้อขายสินคาทั่วๆ ไป คือประกอบดวย
องคประกอบตางๆ ดังนี้ 
 1. ตลาดกลางที่ทําการซื้อขาย ไดแก หองคาหลักทรัพย 
 2. ผูซ้ือ-ผูขาย ไดแก นกัลงทุน 
 3. ตัวแทนนายหนาผูซ้ือขาย ไดแก บริษัทสมาชิกตลาดหลักทรัพยหรือบริษัทหลักทรัพย 
โดยซ้ือขายผานเจาหนาที่การตลาด 
 4. สินคาที่ซ้ือขาย ไดแก หลักทรัพยจดทะเบยีน หลักทรัพยอนุญาต 



  

2 

 ธุรกิจหลักทรัพยนับไดวาเปนธุรกิจที่ตองเผชิญกับภาวการณแขงขันที่รุนแรง ทั้งจากคูแขงใน
ประเทศและจากตางประเทศ  สืบเนื่องมาจากกฎเกณฑของภาครัฐที่เปดกวางดานการลงทุน 
อนุญาตใหบริษัทหลักทรัพยจากตางประเทศเขามาลงทุนและแขงขันในประเทศเพิ่มขึ้น ซ่ึงทําให
บริษัทหลักทรัพยตางๆ มีการใชกลยุทธการตลาดมากมาย เชน กลยุทธดานสินคาและบริการ ดาน
ชองทางการจัดจําหนาย ดานสงเสริมการตลาด การนําเทคโนโลยีใหมๆมาใชอํานวยความสะดวกใน
การซื้อขายหลักทรัพย รวมถึงการพัฒนาบุคลากรของบริษัท เพื่อเรงพัฒนาศักยภาพดานการแขงขัน
ของตนเองใหอยูในระดับที่เหนือกวาคูแขง โดยแนวโนมการแขงขันจะเนนดานการใหบริการผาน
เจาหนาที่การตลาดและการซื้อขายผานทางระบบอินเตอรเน็ท โดยคํานึงถึงความสะดวกของลูกคา
ที่มาใชบริการเปนหลัก 
 จะเห็นไดวาบริษัทนายหนาคาหลักทรัพยหรือเรียกงายๆวาบริษัทหลักทรัพยนั้นเปนสวน
หนึ่งในการเปนตัวกลางที่อํานวยความสะดวกใหแกนักลงทุนที่จะเขามาลงทุนในตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทย เพราะสามารถเขาถึงนักลงทุนไดมากกวา ในลักษณะของการบริการ โดยบริษัท
หลักทรัพยมีการเปดสาขาใหบริการในแตละทองที่ของจังหวัดตางๆ เพื่อนักลงทุนจะไดมาใช
บริการผานบริษัทหลักทรัพยนั้นๆ ทําใหธุรกิจบริษัทหลักทรัพยมีการเจริญเติบโตมากขึ้น โดยจะ
เห็นไดจากที่มีบริษัทหลักทรัพยเขามาขอจดทะเบียนกับตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยมากขึ้น 
ในป พ.ศ. 2546 มีบริษัทหลักทรัพยไทยและบริษัทหลักทรัพยตางประเทศเปดกิจการอยู 35 บริษัท 
ตอมาในปพ.ศ. 2549 มีบริษัทหลักทรัพยไทยและบริษัทหลักทรัพยตางประเทศเปดกิจการถึง 49 
บริษัท (ตลาดหลักทรัพยประเทศไทย 2550) อีกทั้งเมื่อมีการขยายตัวของบริษัทหลักทรัพย สาขา
ของบริษัทหลักทรัพยเองก็มีการขยายตัวโดยการเพิ่มสาขาเชนกัน  
 ในสภาวการณปจจุบัน ธุรกิจนี้มีการแขงขันกันมากขึ้น ซ่ึงสงผลใหมูลคาการซื้อขาย
หลักทรัพยของบริษัทหลักทรัพยลดลงเรื่อยๆ ภายใตภาวะเศรษฐกิจที่กําลังมีปญหา และการไมมี    
เสถียรภาพทางการเมือง ปจจัยตางๆเหลานี้จึงสะทอนใหเห็นถึงสภาวะเศรษฐกิจของประเทศเปน
อยางดี  
 จากตารางที่ 1.1 จะเห็นไดวาชวงป 2546-2549 มีการลดลงของมูลคาการซื้อขายหลักทรัพย
อยางเห็นไดชัด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากปจจัยหลายประการอาทิ การชะลอตัวทางเศรษฐกิจ การไมมี
เสถียรภาพทางการเมือง หรือแมแตการแขงขันระหวางบริษัทหลักทรัพยดวยกันเองทั้งในเรื่องการ
ใหขอมูลขาวสารและการใหบริการแกนักลงทุน เปนตน แตในชวงป 2548 บริษัทหลักทรัพยตางๆ
เร่ิมมีการเรียนรูและเริ่มปรับตัวใหเขากับสภาวะตางๆมากขึ้น บริษัทตางๆจึง มีการปรับปรุง
เทคโนโลยีและการใหบริการแกนักลงทุนเพื่อจูงใจหรือดึงดูดใหนักลงทุนเขามาลงทุนกับบริษัท
ของตนเพื่อเปนการเพิ่มมูลคาการซื้อขาย ดูไดจากมูลคาการซื้อขายในป 2548-2549 ( ตลาดขอมูล
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จาก: ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 2549) ที่เพิ่มมากขึ้นจากปกอนๆ ซ่ึงการปรับตัวนี้อาจจะเปน
ส่ิงหนึ่งที่สงผลใหมูลคาการซื้อขายหลักทรัพยของบริษัทหลักทรัพยเพิ่มขึ้น  
 
ตารางที่ 1.1 มูลคาการซื้อขายหลักทรัพยของบริษัทหลักทรัพย ปพ.ศ. 2546 – พ.ศ.2549  

           (หนวย: พันลานบาท) 
บริษัทหลักทรัพย ป 2546 ป 2547 ป 2548 ป 2549 

 บล.กิมเอ็ง                                          KIMENG 1,077 (11.46) 1,185 (11.71)  829 (10.20) 682(8.57) 
บล.ซีมิโก                                           ZMICO 676 (7.20) 602(5.96)  347(4.28) 300(3.77) 
บล.เอบีเอ็น แอมโร เอเชีย                  AST 664(7.07) 817(8.08) 418(5.15) 493(6.19) 
บล.เคจีไอ (ประเทศไทย)                   KGI 491(5.23) 457(4.52) 302(3.72) 314(5.79) 
บล.พัฒนาสิน                                     CNS 358(3.81) 328(3.25) 230(2.84) 203(2.56) 
บล.ยูโอบี เคยเฮียน (ประเทศไทย)     UOBKHST 328(3.49) 265(2.63) 228(2.81) 200(2.51) 
บล.ทิสโก                                           TSC 315(3.36) 355(3.51) 240(2.96) 314(3.94) 
บล.เมอรริล ลินซ ภัทร                        MLP 305(3.25) 335(3.32) 302(3.72) 300(3.77) 
บล.ดีบีเอส วิคเคอรส (ประเทศไทย)   DBSV 302(3.21) 310(3.21) 238(2.93) 289(3.64) 
บล.ฟลลิป (ประเทศไทย)                    PHILIP 285(3.04) 242(2.40) 259(3.19) 282(3.54) 
บล.ยูไนเต็ด                                          US 280(2.99) 310(3.07) 240(2.96) 264(3.32) 
บล.แอดคินซัน                                     ASL 275(2.93) 296(2.95) 238(2.70) 203(2.56) 
บล.ธนชาติ                                           NATSEC 273(2.91) 279(2.76) 211(2.61) 263(3.31) 
บล.เจ.พี.มอรแกน (ประเทศไทย)         JPM 268(2.86) 287(2.84) 190(2.34) 222(2.79) 
บล.ยูบีเอส วอรเบิรก                            UBSW 246(2.63) 296(2.93) 325(4.00) 368(4.63) 
บล.เกียรตินาคิน                                   KKS 231(2.46) 268(2.65) 228(2.81) 222(2.79) 
บล.ซิกโก                                             SICSEC 227(2.42) 230(2.28) 219(2.70) 216(2.72) 
บล. ไทยพาณิชย                                  SCBS 219(2.34) 408(4.04) 418(5.15) 507(6.38) 
บล.บัวหลวง                                        BLS 214(2.28) 335(3.32) 267(3.29) 282(3.54) 
บล.กรุงศรีอยุธยา                                 AYS 211(2.25) 230(2.28) 219(2.70) 200(2.51) 
บล. อื่นๆ 2,347(22.81) 2,175(24.29) 8,135(26.94) 7,967(21.17) 

หมายเหตุ : บล. ยอมาจาก บริษัทหลักทรัพย    
      ตัวเลขในวงเล็บคือ คารอยละของมูลคาการซื้อขายรวมหลักทรัพย  
 
 ในสวนของจังหวัดเชียงใหม เปนอีกจังหวดัหนึ่งที่เปนศนูยกลางทางเศรษฐกิจของภาคเหนือ 
โดยในสวนของธุรกิจหลักทรัพยนั้น จงัหวัดเชียงใหมเปนจังหวัดแรกในภูมิภาคที่ไดรับการอนุมัติ
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จากธนาคารแหงประทศไทยใหสามารถเปดสาขาเพื่อดาํเนินธุรกิจการบริการหองคาหลักทรัพย
ใหแกนกัลงทุนในจังหวัดเชยีงใหม ในป พ.ศ. 2521  ในเวลาตอมามีบริษัทหลักทรัพยเปดดําเนนิ
กิจการและขยายสาขาในจังหวัดเชียงใหมเพิ่มขึ้น 
 ในป พ.ศ. 2549 มีบริษัทหลักทรัพยเปดดาํเนินกจิการในจังหวัดเชยีงใหม ทั้งหมด 18 บริษัท 
ซ่ึงบางบริษัทมีมากกวา 1 สาขา ตามตารางที่ 1.2 (ขอมลูจาก: ตลาดหลกัทรัพยแหงประเทศไทย) 
 

ตารางที่ 1.2 บริษัทหลักทรัพยที่เปดใหบริการในจังหวัดเชียงใหม ป พ.ศ. 2549 
 

ชื่อบริษัทหลักทรัพย ตัวยอ จํานวนสาขา 
บริษัทหลักทรพัย บัวหลวง จาํกัด (มหาชน) BLS 1 
บริษัทหลักทรพัย ทิสโก จํากดั  TSC 1 
บริษัทหลักทรพัย แอดคินซัน จํากัด (มหาชน) ASL 4 
บริษัทหลักทรพัย ซิกโก จํากดั (มหาชน) SICSEC 2 
บริษัทหลักทรพัย เอเชยี พลัส จํากัด (มหาชน) ASP 1 

บริษัทหลักทรพัย เคจีไอ (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) KGI 1 

บริษัทหลักทรพัย ธนชาต จํากัด (มหาชน) TNS 1 

บริษัทหลักทรพัย เคทีบี จํากดั KTBS 2 
บริษัทหลักทรพัย เกยีรตินาคนิ จํากัด KKS 1 
บริษัทหลักทรพัย ทรีนีตี้ จํากดั TRINITY 1 
บริษัทหลักทรพัย ไทยพาณิชย จํากดั SCBS 1 
บริษัทหลักทรพัย โกลเบล็ก จํากัด GLOBLEX 1 
บริษัทหลักทรพัย ยูโอบี เคยเฮียน (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) UOBKHST 1 
บริษัทหลักทรพัย บีฟท จํากดั (มหาชน) BFITSEC 1 
บริษัทหลักทรพัย ฟนนัซา จาํกัด FINANSA 1 
บริษัทหลักทรพัย กิมเอ็ง (ประเทศไทย) จาํกัด (มหาชน) KIMENG 2 
บริษัทหลักทรพัย ฟารอีส จํากัด FES 1 
บริษัทหลักทรพัย นครหลวงไทย จํากัด SCIBS 1 
ที่มา: http://www.set.or.th 
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 จํานวนบริษัทหลักทรัพยที่เปดดําเนินการในจังหวัดเชียงใหมซ่ึงมีหลายบริษัทนั้น ทําให
บริษัทหลักทรัพยแตละแหงจะตองแขงขันกันอยางมาก เพื่อเพิ่มจํานวนนักลงทุนใหมาใชบริการ 
และเพิ่มมูลคาการซื้อขายหลักทรัพยใหแกบริษทัตน 
 จากสถานการณการแขงขันของธุรกิจหลักทรัพยที่เกิดขึ้น นอกจากจะตองสรางความแตกตาง
ของมูลคาการซื้อขายและจํานวนนักลงทุนในแตละบริษัทแลว แมแตในบริษัทเดียวกันนั้น แตละ
สาขาก็ยังตองสรางความแตกตางดวย ทั้งนี้อาจจะเปนในเรื่องการใหบริการดานตางๆ อยางดาน
ประสิทธิภาพในการทํางานของเจาหนาที่สาขา ดานการบริการของแตละสาขา ดานการอํานวย
ความสะดวก และดานสถานที่ 
 หากพิจารณาในสวนของบริษัทหลักทรัพยที่เปดใหบริการ 18 บริษัทนั้น มีบริษัทหลักทรัพย
แหงหนึ่งที่เปดใหบริการสาขา มากกวาบริษัทอื่น ซ่ึงการเปดใหบริการหลายสาขานั้น อาจเปน
วิธีการหนึ่งที่ใชดึงดูดนักลงทุนในจังหวัดเชียงใหมใหมาลงทุนที่สาขาของบริษัทหลักทรัพยแหงนี้  
ซ่ึงหากสาขานั้นๆ ตั้งอยูใกลกับที่อยูอาศัย หรืออยูใกลกับที่ทํางานของนักลงทุน มีเจาหนาที่
การตลาดที่มีประสิทธิภาพคอยใหบริการแกนักลงทุน  หรืออาจมีการรับรองนักลงทุนในเรื่องความ
สะดวกสบาย เชน การบริการเครื่องดื่ม หนังสือพิมพ หองวีไอพี หรือแมกระทั่ง การมีเครื่อง
คอมพิวเตอร และเทคโนโลยี ที่ทันสมัย ไวใหใชบริการ เพื่อใหนักลงทุนที่อยูใกลสาขานั้นเขามาใช
บริการ โดยปจจัยตางๆเหลานี้ลวนมีนัยสําคัญ คือการเพิ่มจํานวนนักลงทุน โดยจะสงผลใหมียอด
การซื้อขายหลักทรัพยที่เพิ่มขึ้น ดังนั้นบริษัทหลักทรัพยแหงนี้จึงเหมาะที่จะใชในการศึกษา เพราะ
ทําใหสามารถเก็บรวบรวมขอมูลไดมากกวาและมีความหลากหลายของขอมูล ซ่ึงผลการศึกษาที่ได 
จะมีความนาเชื่อถือ โดยผูศึกษาตองการจะศึกษาวา มีปจจัยใดที่จูงใจใหนักลงทุนมาเลือกใชบริการ
ในสาขาใดสาขาหนึ่งของบริษัทนี้ เพื่อขอมูลที่ไดจากการศึกษานั้น จะสามารถนําไปใชในการวาง
นโยบาย หรือเพื่อปรับปรุงสาขาตอไป 
 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 
 
 ในการศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงคในการศึกษาคือ 
 1. เพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมของนักลงทุนในการเลือกใชบริการสาขาของบริษัทหลักทรัพย 
 2. เพื่อวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอนักลงทุนในการเลือกใชบริการสาขาของบริษัทหลักทรัพย 
 3.  เพื่อทดสอบความรูความเขาใจของเจาหนาที่การตลาดในการวิเคราะหขอมูลทางดาน 
หลักทรัพยลงทุน 
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1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

 นําขอมูลที่ไดจากการศึกษามาประยุกตใชในการวางนโยบายเพื่อปรับปรุงสาขาใหมีจํานวน
นักลงทุนเพิ่มมากขึ้นและสามารถพัฒนาประสิทธิภาพของเจาหนาที่การตลาดใหมีคุณภาพมากขึ้น
สงผลใหนักลงทุนไดรับความพึงพอใจมากขึ้น 
 
1.4 ขอบเขตการศึกษา 
 

การศึกษานี้ ทําการศึกษาพฤติกรรมของนักลงทุนในการเลือกใชบริการสาขาของบรษิัท 
หลักทรัพยแหงหนึ่งในจังหวัดเชียงใหมซ่ึงมี 4 สาขา  
 
1.5 นิยามศัพท 
 
 สํานักงานคณะกรรมการกํ า กับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย   เ รียกโดยยอว า 
“คณะกรรมการ ก.ล.ต.” ทําหนาที่วางนิยามการสงเสริมและพัฒนาตลอดจนกํากับดูแล ในเรื่อง
หลักทรัพย ธุรกิจหลักทรัพย ตลาดหลักทรัพย และธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับธุรกิจหลักทรัพย การออก
และเสนอขายหลักทรัพยตอประชาชน การเขาถึงหลักทรัพยเพื่อครอบงํากิจการและการปองกันการ
กระทําอันไมเปนธรรมเกี่ยวกับการซื้อขายหลักทรัพย 
 นักลงทุน หมายถึง ผูที่ซ้ือ-ขายหลักทรัพยในตลาดหลักทรัพย 
 หลักทรัพย หมายถึงหุนสามัญ หุนกู พันธบัตร และเอกสารสิทธิ์ (Warrant) และกองทุนรวม
ที่ออกโดยตรงของรัฐบาล และเอกชนที่จดทะเบียนหลักทรัพยในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
 การลงทุนในตลาดหลักทรัพย หมายถึงการเขาไปทําการซื้อขายหลักทรัพยกลุมตางๆ ที่จด
ทะเบียนหลักทรัพยในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ไดแก การเปดบัญชีซ้ือขายหลักทรัพย 
จํานวนเงินลงทุนในหลักทรัพย แหลงเงินทุนที่นักลงทุนนํามาลงทุน ประเภทของหลักทรัพยที่นัก
ลงทุนเลือกลงทุน และประเภทของนักลงทุนในตลาดหลักทรัพย  
 หองคาของบริษัทหลักทรัพย หมายถึง สถานที่ซ่ึงบริษัทหลักทรัพยจัดใหมีกระดานแสดง
ราคาขึ้นลงของหลักทรัพย เพื่อที่ลูกคาจะไดติดตามการขึ้นลงของราคาหลักทรัพย และเพื่ออํานวย
ความสะดวกใหลูกคาสั่งซื้อขายหุน แตปจจุบันนิยมดูผานเครื่องคอมพิวเตอรเปนรายบุคคลมากกวา 
 ลูกคารายยอย หมายถึงลูกคาที่ไมใชลูกคาสถาบัน 



  

7 

 ขอมูลภายใน หมายความวา ขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญตอการเปลี่ยนแปลงราคาของ
หลักทรัพยที่ยังมิไดเปดเผยตอประชาชนและบริษัทหลักทรัพยไดลวงรูมาเนื่องจากการประกอบ
ธุรกิจ 

ผูบริหาร หมายความวา ผูบริหารตามประกาศคณะกรรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาด
หลักทรัพยวา ดวยคุณสมบัติและลักษณะตองหามอยางอื่นของผูบริหารของบริษัทหลักทรัพย 
 เจาหนาท่ีการตลาด หมายความวา เจาหนาที่ของบริษัทหลักทรัพยที่ทําหนาที่ติดตอ ชักชวน 
หรือใหคําแนะนําเกี่ยวกับการลงทุนแกนักลงทุน เพื่อใหเกิดการซื้อขายหลักทรัพยใดหลักทรัพย
หนึ่ง 
 บริษัทหลักทรัพย (Broker) ความหมายตามมาตร 4 พระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาด
หลักทรัพย หมายถึง บริษัทหรือสถาบันการเงินที่ไดรับอนุญาตใหประกอบธุรกิจหลักทรัพยตาม
พระราชบัญญัตินี้ 
 ธุรกิจหลักทรัพย หมายความวา ธุรกิจหลักทรัพยประเภทดังตอไปนี้ 

1. การเปนนายหนาซื้อขายหลักทรัพย 
2. การคาหลักทรัพย 
3. การเปนที่ปรึกษาการลงทุน 
4. การจัดจําหนายหลักทรัพย 
5. การจัดการกองทุนรวม 
6. การจัดการกองทุนสวนบุคคล 
7. กิจการอื่นที่เกี่ยวกับหลักทรัพยตามที่รัฐมนตรีกําหนดตามขอเสนอแนะของ

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
 บริษัทหลักทรัพยหรือบริษัทเงินทุนหลักทรัพย ที่ไดรับใบอนุญาตใหประกอบธุรกิจ
หลักทรัพย ประเภทกิจการนายหนาซื้อขายหลักทรัพยและไดรับคัดเลือกใหเปนสมาชิกของตลาด
หลักทรัพยฯ โดยทําหนาที่เปนนายหนาซื้อขายหุนแทนใหกับนักลงทุน นิยมเรียกทับศัพทวา “โบรค
เกอร” แตบางบริษัทหลักทรัพยอาจไมมีใบอนุญาตบางประเภท เชน การจัดจําหนายหลักทรัพย 
 ขอมูลทางดานพื้นฐาน หมายถึง การวิเคราะหการลงทุนในหลักทรัพย ซ่ึงมี ขั้นตอนในการ
พิจารณา ตั้งแตภาวะเศรษฐกิจ อุตสาหกรรมและตัวบริษัท และผลการดําเนินงาน เพื่อหามูลคาที่
แทจริง ที่ควรจะเปน  
 ขอมูลทางเทคนิค หมายถึง การศึกษาลักษณะการเคลื่อนไหวของราคาที่เกิดขึ้นในอดีต เพื่อ
นํามาคาดหมายแนวโนมของราคาในอนาคต 
 


