
บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
ในการศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาถึงพฤติกรรมในการซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ของลูกคา

ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.)  อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย โดยการ
สอบถามจาก ลูกคา  ธ.ก.ส สาขาเชียงราย  รวมถึงสาขายอยในสังกัด 3 สาขา ไดแก สาขายอยบานดู 
สาขายอยหวยสัก และสาขายอยวัดรองขุน ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ท่ีซ้ือสลากออมทรัพย
ทวีสิน โดยสงมอบแบบสอบถามท้ังหมด 200  รายซ่ึงประกอบดวย ประชาชนท่ัวไป จํานวน 124 
ราย เกษตรกร จํานวน 76 ราย รวม 200 ราย มีผูตอบแบบสอบถามสมบูรณครบถวนสามารถ
นํามาใชในการศึกษาไดจํานวน  190  รายซ่ึงประกอบดวย ประชาชนท่ัวไป จํานวน 114 ราย 
เกษตรกร จํานวน 76 ราย ผลการศึกษามีดังนี้คือ 
 
4.1  ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางลูกคาผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน  

 
การศึกษาขอมูลท่ัวไปของลูกคากลุมตัวอยาง  ผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชน

ท่ัวไป และเกษตรกร ของ ธ.ก.ส อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพการ
สมรส ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดเฉล่ียตอเดือน ผลการศึกษามีดังตอไปนี้ 

 
ตารางท่ี 4.1  ลูกคากลุมตัวอยางท่ีซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินของ ธ.ก.ส.  จําแนกตามเพศ 

ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม  
เพศ จํานวน 

( ราย ) 
รอยละ 

 
จํานวน 
( ราย ) 

รอยละ 
 

จํานวน 
( ราย ) 

รอยละ 
 

ชาย 47 41.2 45 59.2 92 48.4 
หญิง 67 58.8 31 40.8 98 51.6 
รวม 114 100.0 76 100.0 190 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
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1) เพศ  จากตารางท่ี 4.1 พบวากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน จํานวน190 ราย 
สวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 98 ราย คิดเปนรอยละ 51.6  เนื่องจากสวนใหญจะเปนผูดูแลรายรับ
รายจายของครอบครัว และเพศชาย มีจํานวน 92 ราย คิดเปนรอยละ 48.4   

สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวา สวนใหญ
เปนเพศหญิงจํานวน  67 ราย คิดเปนรอยละ 58.8 เนื่องจากเปนผูดูแลการเงินของครอบครัว  และ
เพศชายมีจํานวน  47 ราย  คิดเปนรอยละ 41.2 

สวนผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนเกษตรกร จากการศึกษาพบวาสวนใหญเปนเพศชาย 
จํานวน 45 ราย คิดเปนรอยละ  59.2  เนื่องจากสังคมเกษตรกรเพศชายมักเปนผูนําครอบครัวและ
เปนผูตัดสินใจในดานตางๆ  สวนเพศหญิง มีจํานวน 31 ราย คิดเปนรอยละ  40.8  

สรุปไดวา ลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป  เพศหญิง
นิยมซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินมากกวาเพศชาย สวนกลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปน
เกษตรกร  เพศชายนิยมซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน มากกวาเพศหญิง 
 

ตารางท่ี 4.2  ลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินของ ธ.ก.ส. จําแนกตามอายุ 
ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม  

อาย ุ จํานวน 
( ราย ) 

รอยละ 
 

จํานวน 
( ราย ) 

รอยละ 
 

จํานวน 
( ราย ) 

รอยละ 
 

ไมเกิน 30 ป 23 20.2 8 10.5 31 16.3 
31-50 ป 63 55.3 48 63.2 111 58.4 

51 ปข้ึนไป 28 24.5 20 26.3 48 25.3 

รวม 114 100.0 76 100 190 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

2) อายุ  จากตารางท่ี 4.2 พบวากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน จํานวน190 ราย 
สวนใหญมีอายุระหวาง 31– 50 ป จํานวน 111  ราย  คิดเปนรอยละ  58.4   ซ่ึงอยูในวัยทํางาน ทําให
มีรายไดเพียงพอในการดํารงชีพและเหลือสําหรับการเก็บออม  รองลงมาเปนอายุระหวาง  51  ปข้ึน
ไป  จํานวน 48 ราย  คิดเปนรอยละ  25.3    และอายุไมเกิน 30 ป  มีจํานวน 31 ราย  คิดเปนรอยละ 
16.3   

สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวาสวนใหญมี
อายุระหวาง 31 – 50 ป จํานวน 63 ราย คิดเปนรอยละ 55.3  รองลงมาเปนอายุ 51 ปข้ึนไป  จํานวน 
28 ราย คิดเปนรอยละ 24.5  และอายุไมเกิน  30  ป  มีจํานวน 23 ราย คิดเปนรอยละ 20.2 



 

29 

สวนผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนเกษตรกรจากการศึกษาพบวาสวนใหญมีอายุ
ระหวาง   31-50 ป  จํานวน48 ราย คิดเปนรอยละ  63.2  ขณะท่ีอายุระหวาง 51 ปข้ึนไป มีจํานวน 20 
รายคิดเปนรอยละ  26.3  และไมเกิน  30  ป จํานวน   8  ราย คิดเปน รอยละ 10.5   

สรุปไดวา ลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท้ังท่ีเปนประชาชนท่ัวไป  และ
เกษตรกรสวนใหญ อยูในชวงอายุ  31-50  ป   

 
ตารางท่ี 4.3  ลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินของ ธ.ก.ส. จําแนกตามสถานภาพ 

       การสมรส 
ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม  

สถานภาพ จํานวน 
( ราย ) 

รอยละ 
 

จํานวน 
( ราย ) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

โสด 28 24.6 10 13.2 38 20.0 
สมรสแลว 78 68.4 63 82.9 141 74.2 
มาย 3 2.6 1 1.3 4 2.1 
หยา/แยกกัน 5 4.4 2 2.6 7 3.7 

รวม 114 100.0 76 100.0 190 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
3) สถานภาพการสมรส  จากตารางท่ี 4.3 พบวากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน 

จํานวน190 ราย สวนใหญมีสถานภาพสมรสแลว  จํานวน 141 ราย คิดเปนรอยละ74.2  เนื่องจากผูมี
ครอบครัวแลวมักจะตองคํานึงถึงอนาคต  จึงมีการออมเงินมากกวาผูมีสถานภาพอ่ืนๆ  รองลงมา
สถานภาพโสด จํานวน 38 ราย  คิดเปนรอยละ  20.0  ขณะท่ีสถานภาพหยา/แยกกัน มีจํานวน 7 ราย  
คิดเปนรอยละ 3.7 และสถานภาพมาย มีจํานวน 4 ราย  คิดเปนรอยละ 2.1 

สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวาสวนใหญ
สถานภาพสมรสแลว จํานวน 78 ราย คิดเปนรอยละ  68.4  รองลงมาสถานภาพโสด จํานวน 28 ราย 
คิดเปนรอยละ  24.6  ขณะท่ีสถานภาพหยา/แยกกัน  มีจํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 4.4 และ
สถานภาพมาย มีจํานวน  3  ราย คิดเปนรอยละ   2.6   

สวนผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนเกษตรกร  จากการศึกษาพบวาสวนใหญสถานภาพ
สมรส จํานวน  63  ราย   คิดเปนรอยละ  82.9   รองลงมาสถานภาพโสด จํานวน 10 ราย คิดเปนรอย
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ละ  13.2    ขณะท่ีสถานภาพหยา/แยกกัน มีจํานวน   2   ราย คิดเปนรอยละ 2.6  และสถานภาพมาย 
มีจํานวน  1  ราย  คิดเปนรอยละ  1.3    

สรุปไดวา  ลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท้ังท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และ
เกษตรกร สวนใหญมีสถานภาพสมรสแลว  

 
ตารางท่ี 4.4  ลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินของ ธ.ก.ส. จําแนกตามระดับการศึกษา 

ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม ระดับการศึกษา 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

ประถมศึกษา 8 7.0 54 71.0 62 32.6 
มัธยมศึกษา 4 3.5 16 21.0 20 10.5 
ปวช./ปวส./ปวท. 16 14.0 6 8.0 22 11.6 
ปริญญาตรี 80 70.2 0 0 80 42.1 
สูงกวาปริญญาตรี 6 5.3 0 0 6 3.2 

รวม 114 100.0 76 100 190 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
4)  ระดับการศึกษา จากตารางท่ี 4.4 พบวากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน จํานวน

190 ราย  สวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด จํานวน 80 ราย คิดเปนรอยละ 42.1 รองลง
มีการศึกษาระดับประถมศึกษา  จํานวน 62 ราย  คิดเปนรอยละ 32.6  ขณะท่ีการศึกษาระดับ ปวช./
ปวส./ปวท.   มีจํานวน  22  ราย คิดเปนรอยละ  11.6   สวนท่ีเหลือมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา 
จํานวน   20  ราย คิดเปนรอยละ  10.5  และระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี จํานวน  6  ราย คิด
เปนรอยละ  3.2  

สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวาสวนใหญมี
การศึกษาระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด จํานวน  80  ราย คิดเปนรอยละ  70.2  เนื่องจากเปนผูท่ีมี
การศึกษาพอสมควร  สามารถเขาใจถึงรูปแบบการออมเงินของสลากออมทรัพยทวีสินไดเร็ว 
ตัดสินใจซ้ือไดเร็วข้ึน และประชาชนท่ัวไปสวนใหญ มักมีการศึกษาระดับปริญญาตรี รองลงมี
การศึกษาระดับ  ปวช./ปวส./ปวท.   จํานวน 16 ราย  คิดเปนรอยละ 14.0  ขณะท่ีมีการศึกษาระดับ
ประถมศึกษาจํานวน  8  ราย  คิดเปนรอยละ  7.0  ท่ีเหลือมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา จํานวน 4 
ราย คิดเปนรอยละ  3.5  และระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี จํานวน  6  ราย  คิดเปนรอยละ  5.3 
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สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนเกษตรกร  สวนใหญมีการศึกษาในระดับ
ประถมศึกษามากท่ีสุด  จํานวน 54 ราย  คิดเปนรอยละ 71.0 เนื่องจากเกษตรกรสวนใหญมี
การศึกษาระดับประถมศึกษาอยูแลว   รองลงมามีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา จํานวน 16 ราย  คิด
เปนรอยละ 21.0   และการศึกษาระดับ  ปวช./ปวส./ปวท.   จํานวน  6  ราย  คิดเปนรอยละ  8.0   

สรุปไดวาลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป  สวนใหญ
มีการศึกษาระดับปริญญาตรี   และลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนเกษตรกร
สวนใหญมีการศึกษาระดับประถมศึกษา   

 
ตารางท่ี 4.5  ลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินของ ธ.ก.ส. จําแนกตามอาชีพ 

ประชาชนทั่วไป  
อาชีพ จํานวน 

(ราย) 
รอยละ 

 
ขาราชการพนักงานของรัฐ 19 16.7 

พนักงานรัฐวิสาหกิจ 12 10.5 

พนักงานบริษัท ลูกจางเอกชน 21 18.4 

คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 62 54.4 

รวม 114 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

5) อาชีพ  จากตารางท่ี 4.5 พบวากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน จํานวน190 ราย 
สวนใหญประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว   62  ราย คิดเปนรอยละ  54.4  เนื่องจากมีรายไดไม
แนนอน จึงคํานึงถึงการออมเงินมากกวาอาชีพอื่น  รองลงมามีอาชีพเปนพนักงานบริษัท ลูกจาง
เอกชน จํานวน  21 ราย  คิดเปนรอยละ 18.4   ขณะท่ีเปนขาราชการ พนักงานของรัฐ  จํานวน 19 
ราย คิดเปนรอยละ 16.7  และพนักงานรัฐวิสาหกิจ  จํานวน  12  ราย คิดเปนรอยละ 10.5 

สรุปไดวา  ลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไปสวนใหญ
มีอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว  
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ตารางท่ี 4.6   ลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินของ  ธ.ก.ส.  จําแนกตามรายได 
                        เฉล่ียตอเดือน  

ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม  
รายไดเฉลีย่ตอเดือน 

(บาท) 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

ไมเกิน 20,000  59 51.8 76 100 135 71.1 
20,001-40,000  47 41.2 0 0 47 24.7 

มากกวา 40,000  8 7.0 0 0 8 4.2 

รวม 114 100.0 76 100.0 190 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

6)  รายไดเฉล่ียตอเดือน  จากตารางท่ี 4.6 พบวากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน 
จํานวน190 ราย สวนใหญมีรายไดเฉล่ียตอเดือนไมเกิน 20,000 บาท จํานวน 135 ราย คิดเปนรอยละ 
71.1   เนื่องจากสวนใหญประชาชนท่ัวไป   มีรายไดเฉล่ียอยูในระดับดังกลาว  และตองการออมเงิน
เพื่อใหเพียงพอกับการใชจายในอนาคต  รองลงมามีรายไดเฉล่ียตอเดือนอยูระหวาง  20,001 – 
40,000 บาท จํานวน 47  ราย   คิดเปนรอยละ  24.7  และ มีรายไดเฉล่ียตอเดือน มากกวา  40,000 
บาท จํานวน  8  ราย คิดเปนรอยละ  4.2 

สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวาสวนใหญ มี
รายไดเฉล่ียตอเดือนไมเกิน   20,000  บาท จํานวน  59  ราย คิดเปนรอยละ 51.8 รองลงมามีรายได
เฉล่ียตอเดือนอยูระหวาง   20,001-40,000   บาท จํานวน  47  ราย คิดเปนรอยละ 41.2 และมีรายได
เฉล่ีย ตอเดือน มากกวา  40,000  บาท  จํานวน 8  ราย  คิดเปนรอยละ 7.0  

สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนเกษตรกรท้ังหมด มีรายไดเฉล่ียตอเดือนไมเกิน 
20,000   บาท จํานวน  76  ราย คิดเปนรอยละ  100.0    

สรุปไดวาลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และ
เกษตรกร มีรายไดเฉล่ียตอเดือนไมเกิน  20,000 บาท   

 

4.2  ปจจัยท่ีมีผลตอการซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน 
 

 การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินของกลุมตัวอยาง  ประกอบดวย 5 
ปจจัย ดังนี้คือ  1) ดานราคา สลากออมทรัพยทวีสินมีราคาตอหนวยเหมาะสม  2) ดานผลตอบแทน
ท่ีจะไดรับซ่ึงประกอบดวย ดอกเบ้ียตอหนวยท่ีไดรับสมเหตุสมผล ผลตอบแทนของสลากออม
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ทรัพยทวีสินท่ีมีรางวัลจํานวนมาก  สลากออมทรัพยทวีสินมีมูลคาของรางวัลสูง  3) ดานผลิตภัณฑ  
ซ่ึงประกอบดวย  สลากออมทรัพยทวีสินขายคืนไดโดยไมเสียคาปรับหรือหักเงินตน  รางวัลและ
ดอกเบ้ียไดรับการยกเวนภาษี   สลากออมทรัพยทวีสินใชเปนหลักประกันเงินกูได  สลากออมทรัพย
ทวีสิน ใชประกันตัวผูตองหาและประกันตัวจําเลยได   สลากออมทรัพยทวีสินใชประกันซองหรือ
สัญญาจัดซ้ือจัดจางได  4) ดานผูซ้ือมีความชอบในการลงทุนในสลากออมทรัพยทวีสิน 5) ดานการ
สงเสริมการขายของ  ธ.ก.ส. ซ่ึงประกอบดวยการประชาสัมพันธผานส่ือ เชน ทีวี วิทยุ แผนพับ  
ดานพนักงาน ธ.ก.ส. มีการแนะนําและช้ีแจงใหซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน และมีการชิงโชครางวัล  
เชน  รถยนต รถไถนั่งขับ และทองคํา โดยในหัวขอนี้เปนการศึกษาเพื่อตองการทราบวาปจจัย
ดังกลาวขางตนมีผลหรือไมมีผลตอการซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ซ่ึงความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผล
ตอการซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน สามารถแสดงผลการศึกษา และทดสอบความแตกตางของความ
คิดเห็น ในระหวางกลุมผูซ้ือสลากคือ ประชาชนท่ัวไป และเกษตรกรไดดังตอไปนี้ (ตารางท่ี 4.7) 
 
ตารางท่ี 4.7  ความคิดเห็นของลูกคากลุมตัวอยางตอปจจัยท่ีมีผลตอการซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน 

ความคิดเห็นของผูซื้อสลากออม
ทรัพยทวีสิน ปจจัย อาชีพ 

มีผล ไมมีผล รวม 

χ2 

(Sig.) 

1.  ดานราคา  
ประชาชนทั่วไป 112(98.2) 2(1.8) 114(100.0) 
เกษตรกร 63(82.9) 13(17.1) 76(100.0) 

     -สลากออมทรัพยทวีสินมีราคา
ตอหนวยที่เหมาะสม 

รวม 175(92.1) 15(7.9) 190(100.0) 

14.778 
(0.000)* 

2.  ดานผลตอบแทนท่ีจะไดรับ 

ประชาชนทั่วไป 110(96.5) 4(3.5) 114(100.0) 
เกษตรกร 64(84.2) 12(15.8) 76(100.0) 

    2.1  ดอกเบี้ยตอหนวยที่ไดรับ  
             สมเหตุสมผล 

รวม 174(91.6) 16(8.4) 190(100.0) 

8.918 
(0.003)* 

ประชาชนทั่วไป 111(97.4) 3(2.6) 114(100.0) 
เกษตรกร 62(81.6) 14(18.4) 76(100.0) 

2.2  สลากออมทรัพยทวีสิน 
       มีรางวัล จํานวนมาก        

 รวม 173(91.1) 17(8.9) 190(100.0) 

13.954 
(0.000)* 

ประชาชนทั่วไป 113(99.1) 1(0.9) 114(100.0) 
เกษตรกร 59(77.7) 17(22.3) 76(100.0) 

2.3 สลากออมทรัพยท วีสินมี
มูลคารางวัลสูง      

 รวม 172(90.5) 18(9.5) 190(100.0) 

24.558 
(0.000)* 
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ตารางท่ี 4.7  (ตอ) 
ความคิดเห็นของผูซื้อสลากออม

ทรัพยทวีสิน 
 

ปจจัย 
 

อาชีพ 

มีผล ไมมีผล รวม 

χ2 

 
(Sig.) 

ประชาชนทั่วไป 111(97.4) 3(2.6) 114(100.0) 

เกษตรกร 62(81.6) 14(18.4) 76(100.0) เฉล่ีย 

รวม 173(91.1) 17(8.9) 190(100.0) 

13.954 
(0.000)* 

3.  ดานผลิตภัณฑ 
ประชาชนทั่วไป 109(95.6) 5(4.4) 114(100.0) 

เกษตรกร 72(94.7) 4(5.3) 76(100.0) 

    3.1 สล า ก อ อ มท รั พ ย ท วี สิ น
สามารถขายคืนไดโดยไม เสีย
คาปรับหรือ  หักเงินตน รวม 181(95.3) 9(4.7) 190(100.0) 

0..078 
(0.780) 

ประชาชนทั่วไป 102(89.5) 12(10.5) 114(100.0) 

เกษตรกร 67(88.2) 9(11.8) 76(100.0) 

    3.2 เงินรางวัลและดอกเบี้ยไดรับ 
           การ ยกเวนภาษี 

รวม 169(88.9) 21(11.1) 190(100.0) 

8.508 
(0.004)* 

ประชาชนทั่วไป 83(72.8) 31(27.2) 114(100.0) 
เกษตรกร 31(40.8) 45(59.2) 76(100.0) 

    3.3 การใชเปนหลักประกันเงินกู 
           กับ   ธ.ก.ส. 

รวม 114(60.0) 76(40.0) 190(100.0) 

19.477 
(0.000)* 

ประชาชนทั่วไป 65(57.0) 49(43.0) 114(100.0) 
เกษตรกร 24(31.6) 52(68.4) 76(100.0) 

3 . 4   ส าม า รถ ใช ป ร ะ กั น ตั ว
ผูตองหาหรือจําเลย  

 รวม 89(46.8) 101(53.2) 190(100.0) 

11.851 
(0.001)* 

ประชาชนทั่วไป 62(54.4) 52(45.6) 114(100.0) 

เกษตรกร 24(31.6) 52(68.4) 76(100.0) 

3.5 สามารถใชเปนหลักประกัน 
      ซอง หรือ สัญญาในการจัดซื้อ 
      จัดจาง 

 รวม 86(45.3) 104(54.7) 190(100.0) 

9.574 
(0.002)* 

ประชาชนทั่วไป 84(73.7) 30(26.3) 114(100.0) 

เกษตรกร 44(57.9) 32(42.1) 76(100.0) เฉล่ีย 

รวม 128(67.4) 62(32.6) 190(100.0) 

5.171 
(0.023)* 
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ตารางท่ี 4.7  (ตอ) 
ความคิด เห็นของผูซื้ อสลากออม
ทรัพยทวีสิน 

 
ปจจัย 
 

อาชีพ 

มีผล ไมมีผล รวม 

χ2 

 
(Sig.) 

ประชาชนทั่วไป 82(71.9) 32(29.1) 114(100.0) 
เกษตรกร 51(67.1) 25(32.9) 76(100.0) 

4.  ดานผูซื้อมีความชอบตอการ
ลงทุนในสลากออมทรัพยทวีสิน 

รวม 133(70.0) 57(30.0) 190(100.0) 

0.505 
(0.477)* 

5.  การสงเสริมการขายของ ธ.ก.ส  
ประชาชนทั่วไป 111(97.4) 3(2.6) 114(100.0) 
เกษตรกร 66(86.8) 10(13.2) 76(100.0) 

5.1 การประชาสัมพันธผานสื่อ 
           เชน ทีวี วิทยุ แผนพับ 

รวม 177(93.2) 13(6.8) 190(100.0) 

 
7.927 
(0.005)* 

ประชาชนทั่วไป 112(98.2) 2(1.8) 114(100.0) 

เกษตรกร 72(94.7) 4(5.3) 76(100.0) 

    5.2   การสงเสริมการขายผาน 
            พนักงาน  ธ.ก.ส. 

รวม 184(96.8) 6(3.2) 190(100.0) 

 
1.836 
(0.175) 

ประชาชนทั่วไป 98(86.0) 16(14.0) 114(100.0) 
เกษตรกร   48(63.2) 28(36.8)  76(100.0) 

5.3 มีชิงโชครางวัล เชน รถยนต, 
           รถไถน่ังขับ,ทองคําเปนตน 
 รวม 146(76.8) 44(23.2) 190(100.0) 

 
13.329 
(0.000)* 

ประชาชนทั่วไป 107(93.9) 7(6.1) 114(100.0) 

เกษตรกร 62(81.6) 14(18.4) 76(100.0) เฉล่ีย 

รวม 169(88.9) 21(11.9) 190(100.0) 

6.995 
(0.008)* 

ท่ีมา: จากการคํานวณ 
 

1)  ดานราคา  
สลากออมทรัพยทวีสินมีราคาตอหนวยท่ีเหมาะสม โดยปจจุบัน ธ.ก.ส.กําหนดราคาสลาก

ออมทรัพยทวีสินหนวยละ 500 บาท ซ่ึงไมสูงเกินไป ทําใหผูสนใจสามารถซ้ือไดโดยไมจําเปนตอง
สะสมเงินเปนจํานวนมาก ผลการศึกษาผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินทั้งหมด 190 ราย  เปน
ประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย สวนใหญเห็นวา  ปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสิน
มีราคาตอหนวยเหมาะสม    มีผลตอการซ้ือจํานวน  175  ราย  คิดเปนรอยละ 92.1ซ่ึงสอดคลองกับ
สมมติฐานท่ีใชในการศึกษา สําหรับประชาชนท่ัวไปสวนใหญเห็นวาปจจัยดานสลากออมทรัพยทวี
สินมีราคาตอหนวยเหมาะสม มีผลตอการเลือกซ้ือจํานวน  112  ราย  คิดเปนรอยละ  98.2  ของ
ประชาชนท่ัวไปที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด  สวนเกษตรกรสวนใหญเห็นวามีผลตอเลือก
ซ้ือสลาก จํานวน  63  ราย  คิดเปนรอยละ 82.9  ของเกษตรกรที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด   
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   การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินมี 
ราคาตอหนวยเหมาะสม ในระหวางกลุมผูซ้ือสลากท่ีเปนประชาชนท่ัวไปกับเกษตรกร  มีคาเทากับ  

14.778   ซ่ึงมีคามากกวาคา χ2      จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แสดงวาลูกคากลุม
ตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และเกษตรกรมีความคิดเห็นแตกตางกัน 
กลาวคือท้ังสองกลุมยังคงเห็นวา ปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินมีราคาตอหนวยเหมาะสมมีผล
ตอการเลือกซ้ือ โดยประชาชนท่ัวไปเห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือมากกวาเกษตรกร  
 

2) ดานผลตอบแทนท่ีจะไดรับ 
ผลตอบแทนของสลากออมทรัพยทวีสิน นอกจากผูซ้ือจะไดรับดอกเบ้ีย ท่ีระบุไวในสลาก

เม่ือขายคืนตามระยะเวลากําหนดแลว   ยังมีโอกาสถูกรางวัลซ่ึงมีมากมายหลายรางวัล  ผลจาก
การศึกษาผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด 190  รายเปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 
76 ราย  สวนใหญเห็นวาปจจัยดานผลตอบแทนท่ีจะไดรับ   มีผลตอการซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน  
จํานวน  173  ราย  คิดเปนรอยละ  91.1 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีใชในการศึกษา โดยประชาชน
ท่ัวไป  เห็นวาปจจัยดานผลตอบแทนท่ีจะไดรับมีผลตอการซ้ือ 111 ราย  คิดเปนรอยละ 97.4  และ
เกษตรกร สวนใหญเห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือจํานวน  62  ราย  คิดเปนรอยละ  81.6  

การทดสอบความแตกตางของ   ปจจัยดานผลตอบแทนดอกเบ้ียตอหนวยท่ีไดรับใน
ระหวางกลุมผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนทั่วไปกับเกษตรกร    มีคาเทากับ 13.954   

ซ่ึงมีคามากกวาคา χ2     จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แสดงวาลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือ
สลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และเกษตรกรมีความคิดเห็นแตกตางกัน อยางไรก็
ตามผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท้ังสองกลุมยังคงเห็นวา ปจจัยดานผลตอบแทนท่ีจะไดรับ มีผลตอ
การเลือกซ้ือสลากโดยประชาชนท่ัวไปเห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือมากกวาเกษตรกร โดยปจจัยดาน
ผลตอบแทนท่ีจะไดรับสามารถแยกเปน 3 ปจจัย คือ  

2.1) ดอกเบ้ียตอหนวยท่ีไดรับสมเหตุสมผล โดยเม่ือถือสลากไวจนครบกําหนดเวลา
ตามท่ีระบุไวในสลากแตละชุดผูซ้ือจะไดรับดอกเบ้ียตามท่ีระบุไว เชนสลากชุด  “แผพระเมตตาสู
ปวงชน” จายดอกเบ้ียหนวยละ  40  บาท เม่ือครบกําหนดเวลา 4 ป  หรือสลากชุด“กลวยไมไทย” 
จายดอกเบ้ียหนวยละ  15  บาท เม่ือครบกําหนดเวลา 3 ป เปนตน ผลการศึกษาผูซ้ือสลากออมทรัพย
ทวีสินท้ังหมด  190  ราย  เปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย  สวนใหญเห็นวา
ปจจัยดานผลตอบแทนดอกเบ้ียตอหนวยท่ีไดรับสมเหตุสมผล  มีผลตอการซ้ือสลาก จํานวน  174  
ราย    คิดเปนรอยละ  91.6 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีใชในการศึกษาโดยประชาชนท่ัวไป สวน
ใหญเห็นวา ปจจัยดานผลตอบแทนดอกเบ้ียตอหนวยท่ีไดรับสมเหตุสมผล  มีผลตอการเลือกซ้ือ 
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จํานวน  110  ราย  คิดเปนรอยละ 96.5 ของประชาชนท่ัวไป ท่ีซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด 
สวนเกษตรกรที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินสวนใหญเห็นวา มีผลตอเลือกซ้ือจํานวน  64  ราย    คิด
เปนรอยละ 84.2 ของเกษตรกรที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด 

การทดสอบความแตกตางของ ปจจัยดานผลตอบแทนดอกเบ้ียตอหนวยท่ีไดรับ
สมเหตุสมผล   ในระหวางกลุมผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไปกับเกษตรกร    มี

คาเทากับ 8.918 ซ่ึงมีคามากกวาคา χ2     จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แสดงวาลูกคา
กลุมตัวอยางผูซ้ือท่ีเปนประชาชนท่ัวไป เกษตรกร มีความคิดเห็นแตกตางกัน อยางไรก็ตามผูซ้ือ
สลากออมทรัพยทวีสิน ท้ังสองกลุมยังคงเห็นวาปจจัยดานผลตอบแทนดอกเบ้ียตอหนวยท่ีไดรับ
สมเหตุสมผล มีผลตอการเลือกซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน โดยประชาชนท่ัวไปเห็นวาปจจัย
ดังกลาวมีผลตอการเลือกซ้ือ มากกวาเกษตรกร   

2.2) สลากออมทรัพยทวีสินมีรางวัลจํานวนมาก เนื่องจากสลากออมทรัพยทวีสินมี
จํานวนรางวัลมาก และออกรางวัลทุกเดือนจนครบอายุสลาก ผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินจึงมี
โอกาสถูกรางวัลสูง โดยสลากออมทรัพยทวีสินปจจุบัน มีรางวัลรวมท้ังหมด 120,804 รางวัล ซ่ึง
แบงออกเปน รางวัลท่ี 1 มี 1 รางวัล  รางวัลท่ี 1 ตางหมวดมี 5 รางวัล รางวัลท่ี 2 มี 18 รางวัล รางวัล
ท่ี 3 มี 60 รางวัล  รางวัลท่ี  4   มี 120 รางวัล รางวัลท่ี 5 มี  600 รางวัล  รางวัลเลขทาย 3 ตัว มี 
120,000 รางวัล ผลการศึกษาผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด 190 ราย  เปนประชาชนท่ัวไป 114 
ราย และเกษตรกร 76 ราย สวนใหญเห็นวาปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินมีรางวัลจํานวนมาก  มี
ผลตอการซ้ือสลากจํานวน 173 รายคิดเปนรอยละ 91.1 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีใชในการศึกษา  
โดยประชาชนทั่วไป ท่ีซ้ือสลากสวนใหญเห็นวาปจจัยดานผลตอบแทนของสลากมีรางวัลจํานวน
มาก   มีผลตอการซ้ือจํานวน  111  ราย    คิดเปนรอยละ 97.4   ของประชาชนท่ัวไป   ท่ีซ้ือสลาก
ท้ังหมด  สวนเกษตรกร สวนใหญเห็นวา  มีผลตอเลือกซ้ือจํานวน  62 รายคิดเปนรอยละ81.6  ของ
เกษตรกรที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด   

การทดสอบความแตกตางขอความคิดเห็นเกี่ยวกับ ปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินมี
รางวัลจํานวนมากในระหวางกลุมผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไปกับเกษตรกร  

มีคาเทากับ 13.954 ซ่ึงมีคามากกวาคา χ2    จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แสดงวาลูกคา
กลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และเกษตรกร มีความคิดเห็น
แตกตางกัน อยางไรก็ตามผูซ้ือท้ังสองกลุมยังคงเห็นวาปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินมีรางวัล
จํานวนมากมีผลตอการเลือกซ้ือ โดยประชาชนท่ัวไปเห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือมากกวาเกษตรกร  

2.3)  สลากออมทรัพยทวีสินมีมูลคารางวัลสูง  โดยปจจุบันสลากออมทรัพยทวีสิน มี
มูลคาของรางวัล ดังนี้ รางวัลท่ี 1  รางวัลละ 20,000,000  บาท รางวัลท่ี 1 ตางหมวด รางวัลละ 
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500,000 บาท รางวัลท่ี 2 รางวัลละ  200,000 บาท รางวัลท่ี 3  รางวัลละ 50,000  บาท รางวัลท่ี 4 
รางวัลละ 20,000 บาท รางวัลท่ี 5 รางวัลละ  10,0000 บาท  รางวัลเลขทาย 3 ตัว รางวัลละ 200 บาท 
รวมเงินรางวัล 61,500,000 บาท ตอคร้ังท่ีออกรางวัล   ผลการศึกษาผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน
ท้ังหมด 190 รายเปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย   สวนใหญเห็นวาปจจัยดาน
สลากออมทรัพยทวีสินมีมูลคาของรางวัลสูง มีผลตอการซ้ือจํานวน  172  ราย  คิดเปนรอยละ 90.5
ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีใชในการศึกษา  โดยประชาชนท่ัวไป สวนใหญเห็นวาปจจัยดานสลาก
ออมทรัพยทวีสินมีมูลคาของรางวัลสูง    มีผลตอการเลือกซ้ือสลากจํานวน  113  ราย  คิดเปนรอยละ   
99.1 ของประชาชนท่ัวไป ท่ีซ้ือสลากท้ังหมด   สวนเกษตรกร สวนใหญเห็นวา   มีผลตอการเลือก
ซ้ือสลากจํานวน  59  ราย  คิดเปนรอยละ  77.7   ของเกษตรกรที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด  

การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นเกี่ยวกับ  ปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสิน
มีมูลคาของรางวัลสูง ในระหวางกลุมผูซ้ือสลากท่ีเปนประชาชนท่ัวไปกับเกษตรกร  มีคาเทากับ 

24.558   ซ่ึงมีคามากกวาคา χ2   จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แสดงวาลูกคากลุม
ตัวอยางผูซ้ือท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และเกษตรกร มีความคิดเห็นแตกตางกัน     อยางไรก็ตามผูซ้ือ
สลากท้ังสองกลุมยังคงเห็นวาปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินมีมูลคาของรางวัลสูง มีผลตอการ
เลือกซ้ือสลาก โดยประชาชนท่ัวไปเห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือมากกวาเกษตรกร  
 

3) ดานผลิตภัณฑ 
ลากออมทรัพยทวีสิน นอกจากผูซ้ือจะไดรับผลตอบแทนแลวยังไดรับสิทธิประโยชนเพิ่ม 

ไดแก เม่ือผูซ้ือมีความจําเปนสามารถขายคืนสลากกอนครบกําหนดโดยไมเสียคาปรับหรือหักเงิน
ตน  เงินรางวัลและดอกเบ้ียไดรับการยกเวนภาษี  และยังใชเปนหลักประกันเงินกูหรือประกันตัว
ผูตองหา หรือใชเปนหลักประกันในสัญญาจัดซ้ือและจัดจางได ผลจากการศึกษาผูซ้ือสลากออม
ทรัพยทวีสินท้ังหมด  190  รายเปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย  สวนใหญเห็น
วาปจจัยดานผลิตภัณฑ   มีผลตอการซื้อสลากออมทรัพยทวีสิน  จํานวน  128  ราย  คิดเปนรอยละ  
67.4 ซ่ึงสอดคลอง กับสมมติฐานท่ีใชในการศึกษา โดยประชาชนทั่วไป  เห็นวาปจจัยผลิตภัณฑมี
ผลตอการซ้ือ 84 ราย  คิดเปนรอยละ 73.7  และเกษตรกร สวนใหญเห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือ
จาํนวน  44  ราย  คิดเปนรอยละ 57.9 

การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานผลิตภัณฑ ในระหวางกลุมผู
ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไปกับเกษตรกร    มีคาเทากับ 5.171 ซ่ึงมีคามากกวา

คา χ2     จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แสดงวาลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือท่ีเปนประชาชน
ท่ัวไป และเกษตรกรมีความคิดเห็นแตกตางกัน อยางไรก็ตามผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท้ังสอง
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กลุมยังคงเห็นวาปจจัยดานผลิตภัณฑ มีผลตอการเลือกซ้ือสลากโดยประชาชนท่ัวไปเห็นวา มีผลตอ
การเลือกซ้ือมากกวาเกษตรกร โดยปจจัยดานผลิตภัณฑ สามารถแยกเปน 5 ปจจัย คือ   

 
3.1) สลากออมทรัพยทวีสินสามารถขายคืนไดโดยไมเสียคาปรับ หรือ หักเงินตน เม่ือ

ลูกคาซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินไปแลวหลังจากครบ 3 เดือนผูซ้ือสามารถขายคืนได ณ ธ.ก.ส. สาขา
ท่ีซ้ือ โดยไมเสียคาปรับหรือหักเงินตน โดยจะไดรับเงินตนเต็มจํานวนแตไมไดรับดอกเบี้ย ซ่ึงตาม
เง่ือนไขจะไดรับเม่ือครบกําหนดเวลาตามที่ระบุในสลาก และผูซ้ือสามารถโอนกรรมสิทธ์ิในสลาก
ใหผูอ่ืนได โดยผูไดรับมอบมีสิทธ์ิถูกรางวัลและไดรับดอกเบ้ียเต็มตามจํานวนเชนเดิม ผลการศึกษา 
ผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด 190 ราย  เปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย 
สวนใหญเห็นวาปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินขายคืนไดโดยไมเสียคาปรับหรือหักเงินตน   มีผล
ตอการซ้ือสลากจํานวน 181  ราย  คิดเปนรอยละ 95.3  ของผูซ้ือท้ังหมด ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐาน
ท่ีใชในการศึกษา โดยประชาชนท่ัวไป สวนใหญเห็นวา ปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินขายคืนได
โดยไมเสียคาปรับหรือหักเงินตน   มีผลตอการเลือกซ้ือสลาก จํานวน  109  ราย  คิดเปนรอยละ 95.6 
ของประชาชนท่ัวไปที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด  และเกษตรกรสวนใหญเห็นวา มีผลตอ
เลือกซ้ือสลาก จํานวน 72  ราย คิดเปนรอยละ 94.7  ของเกษตรกรที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน
ท้ังหมด 

การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นเกี่ยวกับ ปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสิน
ขายคืนไดโดยไมเสียคาปรับหรือหักเงินตน ในระหวางกลุมผูซ้ือสลากท่ีเปนประชาชนท่ัวไปกับ 

เกษตรกร  มีคาเทากับ 0.078 ซ่ึงมีคานอยกวา คา χ2     จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
แสดงวาลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือทีเปนประชาชนท่ัวไป และเกษตรกร มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 
โดยสวนใหญเห็นวา ปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินขายคืนไดโดยไมเสียคาปรับหรือหักเงินตน 
มีผลตอการเลือกซ้ือ  

 

3.2)  เงินรางวัลและดอกเบ้ียไดรับการยกเวนภาษี   สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน
ท่ีเปนบุคคลท่ัวไปที่ไมใชนิติบุคคล เงินรางวัลท่ีไดรับจากการถูกรางวัลจะไดรับการยกเวนภาษีเงิน
ได  สวนดอกเบ้ียเงินฝากจะการยกเวนภาษี สําหรับบุคคลท่ัวไป ที่เปนผูซ้ือคนแรก เม่ือเปล่ียนมือ
หรือโอนตอจะเสียสิทธ์ินี้ไป  ผลการศึกษาผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด 190 ราย เปน
ประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย  สวนใหญเห็นวาปจจัยดานรางวัลและดอกเบี้ย
ไดรับการยกเวนภาษี   มีผลตอการซ้ือ จํานวน  169  ราย  คิดเปนรอยละ88.9 ซ่ึงสอดคลองกับ
สมมติฐานท่ีใชในการศึกษาโดยประชาชนท่ัวไปสวนใหญเห็นวา ปจจัยดานรางวัลและดอกเบ้ีย
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ไดรับการยกเวนภาษี มีผลตอการเลือกซ้ือสลากจํานวน  102  ราย  คิดเปนรอยละ 89.5  ของ
ประชาชนท่ัวไปที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด สวนเกษตรกร สวนใหญเห็นวา  มีผลตอการ
เลือกซ้ือจํานวน  67  ราย  คิดเปนรอยละ 88.2  ของเกษตรกรที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน  

การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานรางวัลและดอกเบ้ียไดรับ
การยกเวนภาษี ในระหวางกลุมผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไปกับเกษตรกร  มี

คาเทากับ 8.508 ซ่ึงมีคามากกวาคา χ2     จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แสดงวาลูกคา
กลุมตัวอยางผูซ้ือสลากท่ีเปนประชาชนท่ัวไป   และ เกษตรกร มีความคิดเห็นแตกตางกัน อยางไรก็
ตามผูซ้ือสลาก ท้ังสองกลุมยังคงเห็นวาปจจัยดานรางวัลและดอกเบ้ียไดรับการยกเวนภาษี มีผลตอ
การเลือกซ้ือสลาก โดยประชาชนทั่วไปเห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือมากกวาเกษตรกร  

 

3.3)  การใชเปนหลักประกันเงินกู กับ ธ.ก.ส. สลากออมทรัพยทวีสินสามารถใชเปน
หลักประกันการกูเงินไดท่ี  ธ.ก.ส. สาขาท่ีซ้ือสลาก โดยเสียอัตราดอกเบ้ียเงินกูในอัตราเทากับ อัตรา
ดอกเบ้ียเงินฝากประจําสูงสุด บวกเพิ่มอีกรอยละสอง  โดยสามารถกูไดสูงสุด รอยละ 80 ของมูลคา
สลากและตองมีมูลคาสลากข้ันตํ่า 10,000 บาท  ผลการศึกษา ผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด 
190 ราย  เปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย สวนใหญเห็นวาปจจัยดานสลากออม
ทรัพยทวีสินใชเปนหลักประกันเงินกูได  มีผลตอการเลือกซ้ือจํานวน  114  ราย  คิดเปนรอยละ 60.0
ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีใชในการศึกษา โดยประชาชนท่ัวไปสวนใหญเห็นวามีผลตอการเลือก
ซ้ือ จํานวน  83 ราย  คิดเปนรอยละ 72.8  ของประชาชนท่ัวไป ท่ีซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด    
สวนเกษตรกรเห็นวา   มีผลตอการเลือกซ้ือ จํานวน  31  ราย  คิดเปนรอยละ   40.8   ของเกษตรกรที่
ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินทั้งหมด 

การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นเกี่ยวกับ ปจจัยดานสลากออมทรัพยทวี
สินใชเปนหลักประกันเงินกูได   ในระหวางกลุมผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป

กับเกษตรกร    มีคาเทากับ 19.477   ซ่ึงมีคามากกวาคา χ2     จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 
0.05 แสดงวาลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และเกษตรกร มีความคิดเห็นแตกตาง
กันกลาวคือผูซ้ือ ท่ีเปนประชาชนท่ัวไปเห็นวาปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินใชเปนหลักประกัน
เงินกูได มีผลตอการเลือกซ้ือ แตผูซ้ือสลากท่ีเปนเกษตรกรเห็นวาไมมีผล  

 

3.4) สามารถใชเปนประกันตัวผูตองหาหรือจําเลย สลากออมทรัพยทวีสินถือเปน
หลักทรัพยประเภทเงินฝากอยางหนึ่ง จึงสามารถใชเปนหลักประกันตัวผูตองหา ในช้ันสอบสวน
ของตํารวจ  และอัยการ  และประกันตัวจําเลย ในช้ันศาล  ไดเต็มมูลคาของสลาก ผลการศึกษาผูซ้ือ
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สลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด  190 ราย  เปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย  สวน
ใหญเห็นวาปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินใชประกันตัวผูตองหาและประกันตัวจําเลย    มีผลตอ
การเลือกซ้ือสลากจํานวน  89  ราย  คิดเปนรอยละ  46.8  โดยประชาชนท่ัวไป   สวนใหญ เห็นวามี
ผลตอการเลือกซ้ือสลากจํานวน  65 ราย    คิดเปนรอยละ  57.0   ของประชาชนท่ัวไปท่ีซ้ือสลาก
ออมทรัพยทวีสินท้ังหมด  สวนเกษตรกรเห็นวา มีผลตอการเลือกซ้ือสลากจํานวน  24  ราย  คิดเปน
รอยละ 31.6 ของเกษตรกรที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด   

การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นเกี่ยวกับ     ปจจัยดานสลากออมทรัพยทวี
สินใชประกันตัวผูตองหาและประกันตัวจําเลย ในระหวางกลุมผูซ้ือท่ีเปนประชาชนท่ัวไปกับ

เกษตรกร  มีคาเทากับ   11.851 ซ่ึงมีคามากกวาคา χ2      จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05   
แสดงวาลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และเกษตรกร มีความคิดเห็นแตกตางกัน    
กลาวคือ ผูซ้ือสลากท่ีเปนประชาชนทั่วไปเห็นวาปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินใชประกันตัว
ผูตองหาและประกันตัวจําเลยไดมีผลตอการเลือกซ้ือสลาก แตเกษตรกร เห็นวาไมมีผล  

 

3.5)  สลากออมทรัพยทวีสินใชประกันซองหรือสัญญาจัดซ้ือจัดจางได  สลากออม
ทรัพยทวีสินสามารถใชเปนหลักประกันซองหรือสัญญาจัดซ้ือจัดจาง โดยใชเปนหลักประกันของ
หนังสือคํ้าประกันจาก ธ.ก.ส.ท่ีใชประกอบในการยื่นซองประมูลงาน หรือสัญญาจัดซ้ือจัดจางท่ี
ผูรับจางหรือผูประกอบการทํากับหนวยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือบริษัทหางรานตางๆ ท่ีเปนผู
วาจาง เพื่อใชเปนหลักประกันความเสียหายตามสัญญา ผลการศึกษาผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน
ท้ังหมด  190 ราย  เปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย  สวนใหญเห็นวาปจจัยดาน
สลากออมทรัพยทวีสินใชประกันซองหรือสัญญาจัดซ้ือจัดจางได  มีผลตอการซ้ือจํานวน 86 ราย  
คิดเปนรอยละ 45.3  โดยประชาชนทั่วไป  สวนใหญเห็นวาปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินใช
ประกันซองหรือสัญญาจัดซ้ือจัดจางได  มีผลตอการเลือกซ้ือ จํานวน 62  ราย คิดเปนรอยละ54.4  
ของประชาชนทั่วไป ท่ีซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด   สวนเกษตรกรท่ีซ้ือสลากออมทรัพยทวี
สินเห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือจํานวน  24  ราย  คิดเปนรอยละ 31.6  ของเกษตรกรที่ซ้ือสลากออม
ทวีสินท้ังหมด 

การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสิน 
ใชประกันซองหรือสัญญาจัดซ้ือจัดจางได ในระหวางกลุมผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปน

ประชาชนท่ัวไปกับเกษตรกร มีคาเทากับ 9.574 ซ่ึงมีคามากกวาคา χ2     จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติ 0.05 แสดงวาลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และเกษตรกร มีความคิดเห็น
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แตกตางกัน กลาวคือผูซ้ือผูซ้ือท่ีเปนประชาชนท่ัวไป เห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือ สวนเกษตรกรเห็น
วาไมมีผล 

 
4)  ดานผูซ้ือมีความชอบตอการลงทุนในสลากออมทรัพยทวีสิน   
ปจจัยดานผูซ้ือมีความชอบตอการลงทุนในสลากออมทรัพยทวีสิน  เปนความชอบเส่ียง

ของบุคคล ท่ีชอบลงทุนนอย แตตองการผลตอบแทนสูง แมจะมีโอกาสเพียงเล็กนอยก็ตาม ซ่ึงสลาก
ออมทรัพยทวีสินมีผลตอบแทนเปนรางวัลท่ีสูงและผูซ้ือสามารถซ้ือไดในจํานวนเงินท่ีไมมากนัก 
และไมสูญเสียเงินตนไป ทําใหเปนปจจัยหนึ่งท่ีลูกคาเลือกซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน  ผลการศึกษา
ผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด   190   ราย  เปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 
ราย    สวนใหญเห็นวาปจจัยดานผูซ้ือมีความชอบในการลงทุนในสลากออมทรัพยทวีสินมีผลตอ
การเลือกซ้ือจํานวน  133  ราย    คิดเปนรอยละ 70.0 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีใชในการศึกษา  
โดยประชาชนทั่วไปสวนใหญเห็นวา มีผลตอการเลือกซ้ือสลากจํานวน  82  ราย  คิดเปนรอยละ   
71.9  ของประชาชนทั่วไปท่ีซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด สวนเกษตรกรเห็นวา มีผลตอการ
เลือกซ้ือจํานวน 51 ราย คิดเปนรอยละ 67.1 ของเกษตรกรที่ซ้ือสลากท้ังหมด   

การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานผูซ้ือมีความชอบในการ
ลงทุนในสลากออมทรัพยทวีสินระหวางกลุมผูซ้ือท่ีเปนประชาชนทั่วไปกับเกษตรกร  มีคาเทากับ 

0.505 ซ่ึงมีคานอยกวาคา χ2   จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แสดงวาลูกคากลุมตัวอยางผู
ซ้ือท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และเกษตรกร มีความคิดเห็นไมแตกตางกันโดยสวนใหญเห็นวาปจจัย
ดานผูซ้ือมีความชอบในการลงทุนในสลากออมทรัพยทวีสินมีผลตอการเลือกซ้ือสลาก 

 
5)  การสงเสริมการขายของ ธ.ก.ส  
เพื่อใหสลากออมทรัพยทวีสินเปนท่ีรูจักของบุคคลทั่วไป ธ.ก.ส. จึงมีการสงเสริมการขาย 

โดยการประชาสัมพันธผานส่ือส่ือตาง ๆ เชน ทีวี วิทยุ แผนพับ การจัดให มีพนักงานทําการแนะนํา
ช้ีแจงรายละเอียดของสลากออมทรัพยทวีสิน และช้ีชวนใหซ้ือ ตลอดจนจัดใหมีการมีชิงโชครางวัล 
เพื่อท่ีจะสามารถแขงขันในตลาดเงินฝากได  ผลจากการศึกษาผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด  
190  ราย  เปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย  สวนใหญเห็นวาปจจัยดานการ
สงเสริมการขายของ ธ.ก.ส  มีผลตอการซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน  จํานวน  169 ราย  คิดเปนรอยละ
88.9 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีใชในการศึกษา โดยประชาชนท่ัวไปเห็นวาปจจัยการสงเสริมการ
ขายของ ธ.ก.ส มีผลตอการซ้ือ 107 ราย  คิดเปนรอยละ 93.9  และเกษตรกรสวนใหญเห็นวามีผลตอ
การเลือกซ้ือจํานวน  62  ราย  คิดเปนรอยละ 81.6 
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การทดสอบความแตกตางของปจจัยดานการสงเสริมการขายของ ธ.ก.ส ในระหวางกลุมผู

ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนทั่วไปกับเกษตรกร มีคาเทากับ 6.995 ซ่ึงมากกวาคา χ2     

จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แสดงวาลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ี
เปนประชาชนท่ัวไป เกษตรกร มีความคิดเห็นแตกตางกัน อยางไรก็ตามผูซ้ือสลากออมทรัพยทวสิีน 
ท้ังสองกลุมยังคงเห็นวาปจจัยดานการสงเสริมการขายของ ธ.ก.ส มีผลตอการเลือกซ้ือสลาก โดย
ประชาชนท่ัวไปเห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือมากกวาเกษตรกร โดยปจจัยดานการสงเสริมการขาย
ของ ธ.ก.ส สามารถแยกเปน 3 ปจจัยคือ 

5.1)  การประชาสัมพันธผานส่ือส่ือตาง ๆ ของ ธ.ก.ส เชน ทีวี วิทยุ แผนพับ โดย ธ.ก.ส. มี
การประชาสัมพันธใหลูกคาทราบถึง รายละเอียดตาง ๆ ของสลากเปนระยะ ๆ โดยเฉพาะชวงแรก
ของการจําหนายสลากออมทรัพยทวีสินแตละชุด  ผลการศึกษา ผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด 
190 ราย  เปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย สวนใหญเห็นวาปจจัยดาน ธ.ก.ส. มี
การประชาสัมพันธผานส่ือเชน ทีวี วิทยุ แผนพับ  มีผลตอการซ้ือสลากจํานวน  177  ราย  คิดเปน
รอยละ 93.2  ของผูซ้ือท้ังหมดซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีใชในการศึกษา  โดยประชาชนท่ัวไป
สวนใหญเห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือสลากจํานวน 111 รายคิดเปนรอยละ 97.4 ของประชาชนท่ัวไป
ท่ีซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด และเกษตรกรสวนใหญเห็นวา มีผลตอเลือกซ้ือสลาก คิดเปน 
จํานวน  66  ราย  รอยละ  86.8  ของเกษตรกรที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด 

การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานการประชาสัมพันธผานส่ือ 
เชน ทีวี วิทยุ แผนพับ ในระหวางกลุมผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไปกับ

เกษตรกร  มีคาเทากับ  7.927  ซ่ึงมีคามากกวาคา  χ2     จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
แสดงวาลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือท่ีเปนประชาชนท่ัวไป  และ เกษตรกร  มีความคิดเห็นแตกตางกัน 
อยางไรก็ตามผูซ้ือท้ังสองกลุมยังคงเห็นวาปจจัยดาน ธ.ก.ส.มีการประชาสัมพันธผานส่ือ เชน ทีวี 
วิทยุ แผนพับ  มีผลตอการเลือกซ้ือสลาก โดยประชาชนท่ัวไปเห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือมากกวา
เกษตรกร  

 
5.2) การสงเสริมการขายผานพนักงาน ธ.ก.ส. โดยจัดใหพนักงานทําการแนะนําช้ีแจง

รายละเอียดของสลากออมทรัพยทวีสิน ใหแกลูกคาและบุคคลท่ัวไปทราบ และยังมีบริการนอก
สถานท่ี เชน ตามหนวยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ แหลงชุมชน และหางรานตาง ๆ ผลการศึกษาจาก
กลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด 190 ราย เปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และ
เกษตรกร 76 ราย สวนใหญเห็นวาปจจัยดานพนักงาน ธ.ก.ส. มีการแนะนําและช้ีแจงใหซ้ือ  มีผลตอ
การซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินจํานวน 184 ราย  คิดเปนรอยละ 96.8 ของผูซ้ือท้ังหมดซ่ึงสอดคลองกับ
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สมมติฐานท่ีใชในการศึกษา โดยประชาชนสวนใหญเห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือสลากจํานวน 112 ราย  
คิดเปนรอยละ98.2  ของประชาชนทั่วไปที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด และเกษตรกรสวนใหญ
เห็นวามีผลตอเลือกซ้ือสลากจํานวน  72  ราย  คิดเปนรอยละ 94.2 ของเกษตรกรท่ีซ้ือสลากออมทรัพย
ทวีสินท้ังหมด 

การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานพนักงาน ธ.ก.ส. มีการแนะนํา
และช้ีแจงใหซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ในระหวางกลุมผูซ้ือท่ีเปนประชาชนท่ัวไปกับเกษตรกร มีคา

เทากับ 1.836 ซ่ึงมีคานอยกวาคา χ2     จากตาราง ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แสดงวา ลูกคากลุม
ตัวอยางผูซ้ือท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และเกษตรกร มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน โดยสวนใหญเห็นวา
ปจจัยดานการสงเสริมการขายผานพนักงาน ธ.ก.ส.  มีผลตอการเลือกซ้ือสลาก 

 
5.3)  มีชิงโชครางวัล  ธ.ก.ส มีการสงเสริมการขายโดยการชิงโชครางวัล แตละชุดแตกตาง

กันไปขึ้นกับสภาวการณการแขงขันดานเงินฝาก เชนสลากออมทรัพยทวีสินชุดกลวยไมไทย มีการ
สงเสริมการขายโดยเมื่อซ้ือสลากทุก 1 ลานบาท ไดสิทธิชิงโชค รถเบนซ 1 คัน ซ้ือสลากทุก 500,000 
บท ไดสิทธ์ิชิงโชค รถโตโยตา ไฮลักซวีโก 1 คัน  ซ้ือสลากทุก 100,000 บาทไดสิทธ์ิชิงโชครถไถ
แบบนั่งขับ 1 คัน และเม่ือซ้ือสลากรวมกับทําบัตร ATM มีสิทธิชิงโชคทองคําหนัก 5 บาท 18 รางวัล 
เปนตน ผลการศึกษาผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด 190 ราย  เปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และ
เกษตรกร 76 ราย สวนใหญเห็นวาปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินมีชิงโชครางวัล  มีผลตอการซ้ือ
จํานวน  146  ราย  คิดเปนรอยละ 76.8 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีใชในการศึกษา  โดยประชาชน
ท่ัวไป สวนใหญเห็น มีผลตอการเลือกซ้ือสลากจํานวน 98 ราย  คิดเปนรอยละ  86.0  ของประชาชน
ท่ัวไปที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด สวนเกษตรกรเห็นวา มีผลตอการเลือกซ้ือสลากจํานวน  48 
ราย  คิดเปนรอยละ 63.2  ของเกษตรกรที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด   

การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นเกี่ยวกับ  ปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินมีชิง
โชครางวัล ในระหวางกลุมผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไปกับเกษตรกร มีคา

เทากับ 13.329 ซ่ึงมีคามากกวาคา χ2    จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แสดงวาลูกคากลุม
ตัวอยางผูซ้ือท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และเกษตรกร มีความคิดเห็นแตกตางกัน อยางไรก็ตามผูซ้ือสลาก
ท้ังสองกลุมยังคงเห็นวาปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินมีชิงโชครางวัล มีผลตอการเลือกซ้ือสลาก 
โดยประชาชนท่ัวไปเห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือ มากกวาเกษตรกร  
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4.3 พฤติกรรมในการซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน 
  

ในการศึกษาพฤติกรรมในการซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ไดแก ประเภทของการซ้ือ มูลคา
การซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน  การใชสลากเปนหลักประกันเงินกู  ประกันสัญญาในการจัดซ้ือจัด
จาง หรือการใชสลากประกันตัวผูตองหาหรือจําเลย  การถูกรางวัลของสลากออมทรัพยทวีสิน
ตลอดจนการทราบผลรางวัล   การขายคืนสลาก และบุคคลที่มีสวนในการตัดสินใจซ้ือสลากออม
ทรัพยทวีสิน โดยมีรายละเอียดของผลการศึกษาดังนี้  
 
ตารางท่ี 4.8 ประเภทการซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินของกลุมตัวอยาง จําแนกตามกลุมผูซ้ือ 

ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม 
ประเภทการซ้ือ 

 
จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

ซื้อเรียงหมายเลขทุกชุด 88 77.2 32 42.1 120 63.1 
ซื้อเรียงหมายเลขบางชุด 20 17.5 36 47.4 56 29.5 
ซื้อ เปนชุดเลขเดียวกันครบ
หมวดอักษรทุกชุด 

6 5.3 8 10.5 14 7.4 

รวม 114 100.0 76 100.0 190 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

1) ประเภทของการซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน สลากออมทรัพยทวีสินแตละชุดมีหมายเลข
เดียวกัน ท้ังหมด 6 หมวดอักษร เชน A 0000001, B 0000001, C 0000001, D 0000001, E 0000001, 
และ  F 0000001  โดยผูซ้ือสามารถเลือกซ้ือหมายเลขเฉพาะหมวดอักษรใดหมวดอักษรหนึ่ง หรือ
ซ้ือหมายเลขเดียวกันครบทุกหมวดอักษรก็ได ในการซื้อสลาก ธ.ก.ส. จะขายใหกับผูซ้ือโดยเรียง
หมายเลขตามลําดับ จนครบตามจํานวนท่ีลูกคาตองการซ้ือ ไมสามารถเลือกหมายเลขได ลูกคาจะ
เลือกซ้ือสลากแบบเรียงหมายเลข หรือจะซ้ือเปนเลขเดียวกันครบท้ัง 6 หมวดอักษรก็ได จากตารางท่ี 
4.8พบวากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน จํานวน190 ราย  ซ่ึงเปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย 
และเกษตรกร 76 ราย สวนใหญซ้ือสลากแบบเรียงหมายเลขทุกชุด จํานวน  120  ราย คิดเปนรอยละ  
63.1  รองลงมาซ้ือเรียงหมายเลขบางชุด จํานวน 56ราย คิดเปนรอยละ  29.5  และซ้ือเปนชุดเลข
เดียวกันครบหมวดอักษรทุกชุด จํานวน  14 ราย คิดเปนรอยละ 7.4  
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สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวาสวนใหญ
ซ้ือเรียงหมายเลขทุกชุด  จํานวน  88  ราย คิดเปนรอยละ  77.2  รองลงมาซ้ือเรียงหมายเลขบางชุด 
จํานวน 20ราย คิดเปนรอยละ  17.5  และซ้ือเปนชุดเลขเดียวกันครบหมวดอักษรทุกชุด จํานวน  6 
ราย คิดเปนรอยละ 5.3  

สวนผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนเกษตรกร จากการศึกษาพบวาสวนใหญซ้ือแบบเรียง
หมายเลขบางชุด จํานวน 36ราย คิดเปนรอยละ  47.4 รองลงมาซ้ือเรียงหมายเลขทุกชุด จํานวน 32
ราย คิดเปนรอยละ  42.1  และซ้ือเปนชุดเลขเดียวกันครบหมวดอักษรทุกชุด จํานวน  8 ราย คิดเปน
รอยละ 10.5 

สรุปไดวา กลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวิสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไปสวนใหญซ้ือ
สลากแบบเรียงหมายเลขทุกชุด สวนเกษตรกรสวนใหญซ้ือสลากแบบเรียงหมายเลขเปนบางชุด  
 
ตารางท่ี 4.9 มูลคาการซ้ือสลากออมทรัพยทวิสินของกลุมตัวอยาง จําแนกตามกลุมผูซ้ือ  

ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม 
มูลคาการซ้ือ 

(บาท) 
จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

ไมเกิน 10,000 28 24.6 54 71.1 82 43.1 

10,001-50,000 32 28.1 16 21.0 48 25.3 

50,001-100,000 25 21.9 4 5.3 29 15.3 

ต้ังแต100,001 เปนตนไป 29 25.4 2 2.6 31 16.3 

รวม 114 100.0 76 100.0 190 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา  
 

2)  มูลคาการซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน  สลากออมทรัพยทวีสิน มีมูลคาหนวยละ 500 บาท 
และสามารถซ้ือไดไมจํากัดจํานวนหนวย จากจากตารางที่ 4.9 พบวากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออม
ทรัพยทวีสิน จํานวน190 ราย  ซ่ึงเปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย มูลคาการซ้ือ
สลากออมทรัพยทวีสินรวมท้ังหมดสวนใหญมีมูลคา ไมเกิน 10,000 บาท จํานวน 82  ราย คิดเปน
รอยละ 43.1 รองลงมามีมูลคาการซ้ือระหวาง  10,001-50,000 บาท   จํานวน  48  ราย คิดเปนรอยละ 
25.3   สวนท่ีเหลือมีมูลคาการซ้ืออยูต้ังแต 100,001บาทเปนตนไป  จํานวน  31 ราย คิดเปนรอยละ 
16.3 และมีมูลคาการซ้ืออยูระหวาง50,001-100,000 บาท  จํานวน  29 ราย คิดเปนรอยละ 15.3 
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สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวามูลคาการ
ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน  สวนใหญมีมูลคาการซ้ือรวมระหวาง  10,001-50,000 บาท จํานวน 32 
ราย คิดเปนรอยละ 28.1 รองลงมามีมูลคาการซ้ือต้ังแต 100,001 เปนตนไป จํานวน  29 ราย คิดเปน
รอยละ 25.4  สวนท่ีเหลือมีมูลคาการซ้ือไมเกิน10,000 บาท จํานวน 28  ราย คิดเปนรอยละ24.6 และ
ระหวาง 50,001-100,000 บาทจํานวน 25 ราย คิดเปนรอยละ 21.9    

สวนผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนเกษตรกร จากการศึกษาพบวามูลคาการซ้ือสลาก
สวนใหญมูลคารวมไมเกิน 10,000 บาท จํานวน 54  ราย คิดเปนรอยละ 71.1  รองลงมามีมูลคาการ
ซ้ือระหวาง  10,001-50,000 บาท   จํานวน  16  ราย คิดเปนรอยละ  21.0 สวนท่ีเหลือมีมูลคาการซ้ือ
อยูระหวาง50,001-100,000 บาท  จํานวน  4 ราย คิดเปนรอยละ 5.3  และมีมูลคาการซ้ืออยูต้ังแต 
100,001 เปนตนไป  จํานวน  2 ราย คิดเปนรอยละ 2.6  

สรุปไดวากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวิสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และ เกษตรกร 
สวนใหญมีมูลคาไมเกิน 10,000 บาท  

 
ตารางท่ี 4.10  การใชสลากออมทรัพยทวิสินเปนหลักประกันเงินกูของกลุมตัวอยางจําแนกตาม 

          กลุมผูซ้ือ 

ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม การใชสลาก 
ออมทรัพยทวีสนิ 

เปนหลักประกนัเงินกู 
จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 

เคย 39 34.2 0 0.0 39 20.5 

ไมเคย 75 65.8 76 100.0 151 79.5 

รวม 114 100.0 76 100.0 190 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
3) การใชสลากออมทรัพยทวีสินเปนหลักประกันเงินกู เพื่อทราบถึงจํานวนลูกคาท่ีเคยใช

สลากเปนหลักประกันในการกูเงินจาก ธ.ก.ส. จากจากตารางที่ 4.10 พบวากลุมตัวอยางผูซ้ือสลาก
ออมทรัพยทวีสิน จํานวน190 ราย  ซ่ึงเปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 รายสวนใหญ
ไมเคยใชสลากออมทรัพยทวีสินเปนหลักประกันเงินกู  จํานวน  151 ราย คิดเปนรอยละ  79.5  และ  
เคยใชสลากออมทรัพยทวีสินเปนหลักประกันเงินกูจํานวน  39 ราย คิดเปนรอยละ  20.5 
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สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวาสวนใหญไม
เคยใชสลากออมทรัพยทวีสินเปนหลักประกันเงินกูจํานวน 75 ราย คิดเปนรอยละ  65.8  และเคยใช
เปนหลักประกันเงินกูจํานวน 39 ราย คิดเปนรอยละ  34.2 

สวนผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนเกษตรกร จากการศึกษาพบวาไมเคยใชสลากออม
ทรัพยทวีสินเปนหลักประกันเงินกูท้ังหมดจํานวน 76 ราย คิดเปนรอยละ  100.0 

สรุปไดวาการใชสลากออมทรัพยทวีสินเปนหลักประกันเงินกูของลูกคากลุมตัวอยางท่ีเปน
ประชาชนท่ัวไป และเกษตรกร  สวนใหญไมเคยใชสลากเปนหลักประกันเงินกู 
 
ตารางท่ี 4.11  การใชสลากออมทรัพยทวิสินเปนหลักประกันซอง หรือสัญญาในการจัดซ้ือจัดจาง 
                       ของกลุมตัวอยางจําแนกตามกลุมผูซ้ือ  

ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม การใชสลากออมทรัพย
ทวีสินเปนหลักประกัน
ซองหรือสัญญาในการ

จัดซ้ือจัดจาง 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 

เคย 7 6.1 0 0.0 7 3.7 
ไมเคย 107 93.9 76 100.0 183 96.3 

รวม 114 100.0 76 100.0 190 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

4) การใชสลากออมทรัพยทวีสินเปนหลักประกันซองหรือสัญญาในการจัดซ้ือจัดจาง จาก
การศึกษาเพื่อทราบถึงจํานวนลูกคาท่ีเคยใชสลากเปนหลักประกันของหนังสือคํ้าประกันจาก ธ.ก.ส.
ท่ีใชประกอบในการยื่นซองประมูลงาน หรือสัญญาจัดซ้ือจัดจางท่ีผูประกอบการทํากับหนวยงาน
ราชการ หรือรัฐวิสาหกิจ บริษัทหางรานตาง ๆ ท่ีเปนผูวาจาง เพื่อใชเปนหลักประกันความเสียหาย 
จากตารางท่ี 4.11 พบวากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน จํานวน190 ราย  ซ่ึงเปนประชาชน
ท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย  สวนใหญไมเคยใชสลากเปนหลักประกันซองหรือสัญญาใน
การจัดซ้ือจัดจางจํานวน 183 ราย คิดเปนรอยละ  96.3  และเคยใชเปนหลักประกันจํานวน 7 ราย คิด
เปนรอยละ  3.7 

สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวาเคยใชสลาก
เปนหลักประกันซองหรือสัญญาในการจัดซ้ือจัดจางจํานวน  7 ราย คิดเปนรอยละ  6.1  และไมเคย
ใชเปนหลักประกันจํานวน  107 ราย คิดเปนรอยละ  93.9 
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สวนผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนเกษตรกร จากการศึกษาพบวาไมเคยใชสลากเปน
หลักประกันซองหรือสัญญาในการจัดซ้ือจัดจางท้ังหมดจํานวน  76  ราย คิดเปนรอยละ 100.0 

สรุปไดวาการใชสลากออมทรัพยทวีสินเปนหลักประกันซองหรือสัญญาในการจัดซ้ือจัด
จาง  ของลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และ เกษตรกร สวนใหญไมเคยใชสลากเปน
หลักประกันซอง หรือสัญญาในการจัดซ้ือจัดจาง  
 
ตารางท่ี 4.12  การใชสลากออมทรัพยทวิสินประกันตัวผูตองหาหรือจําเลยของกลุมตัวอยาง จําแนก 
                       ตามกลุมผูซ้ือ  

ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม การใชสลากออมทรัพย
ทวีสินประกันตัว 
ผูตองหาหรือจําเลย 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

เคย 0 0.0 0 0.0 0 0.0 
ไมเคย 114 100.0 76 100.0 190 100.0 

รวม 114 100.0 76 100.0 190 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา  
 

5)  การใชสลากออมทรัพยทวีสินประกันตัวผูตองหาหรือจําเลย  จากตารางท่ี 4.12  พบวา
กลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินจํานวน190 ราย  ซ่ึงเปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และ
เกษตรกร 76 ราย ท้ังหมดไมเคยใชสลากออมทรัพยทวีสินประกันตัวผูตองหาหรือจําเลยจํานวน 190
ราย คิดเปนรอยละ  100.0  

สรุปไดวาการใชสลากออมทรัพยทวีสินประกันตัวผูตองหา หรือจําเลยของลูกคากลุม
ตัวอยางท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และเกษตรกร  ท้ังหมดไมเคยใชสลากออมทรัพยทวีสินประกันตัว
ผูตองหาหรือจําเลย   
 

6)  การถูกรางวัลของสลากออมทรัพยทวีสิน 
6.1) การเคยถูกรางวัลของสลากออมทรัพยทวีสิน จากตารางท่ี 4.13 พบวากลุมตัวอยาง

ผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน จํานวน190 ราย  ซ่ึงเปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย 
สวนใหญไมเคยถูกรางวัล จํานวน 115  ราย คิดเปนรอยละ  60.5 และเคยถูกรางวัล จํานวน  75 ราย 
คิดเปนรอยละ  39.5 
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ตารางท่ี  4.13  การเคยถูกรางวัลสลากออมทรัพยทวิสินของกลุมตัวอยาง จําแนกตามกลุมผูซ้ือ  

ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม 
การเคยถูกรางวลัสลาก
ออมทรัพยทวีสนิ 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย ) 

รอยละ 
 

เคย 60 52.6 15 19.7 75 39.5 

ไมเคย 54 47.4 61 80.3 115 60.5 

รวม 114 100.0 76 100.0 190 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา  
 

สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวาสวน
ใหญเคยถูกรางวัลสลากออมทรัพยทวีสิน จํานวน  60  ราย คิดเปนรอยละ  52.6 และไมเคยถูกรางวัล 
จํานวน  54 ราย คิดเปนรอยละ  47.4 

สวนผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท่ีเปนเกษตรกร จากการศึกษาพบวาสวนใหญไมเคย
ถูกรางวัลสลากออมทรัพยทวีสิน จํานวน  61  ราย คิดเปนรอยละ  80.3 และเคยถูกรางวัล  จํานวน  
61  ราย คิดเปนรอยละ  80.3  

สรุปไดวาการถูกรางวัลของสลากออมทรัพยทวีสินของลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลาก
ออมทรัพยทวีสินท่ีเปน ประชาชนท่ัวไป สวนใหญเคยถูกรางวัลสลากออมทรัพยทวีสิน สวนผูซ้ือ
สลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนเกษตรกร สวนใหญไมเคยถูกรางวัล  
 
ตารางท่ี 4.14  การถูกรางวัลสลากออมทรัพยทวิสินของกลุมตัวอยาง จําแนกตามกลุมผูซ้ือ  

ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม 
รางวัล จํานวน 

(ราย) 
รอยละ 

 
จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

รางวัลท่ี 5 2 3.3 2 11.1 4 5.1 

รางวัลเลขทาย 3 ตัว 59 96.7 16 88.9 75 94.9 

รวม 61 100.0 18 100.0 79 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ :    ผูตอบแบบสอบถามสามารถตอบไดมากกวา 1 คําตอบ 
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6.2)  รางวัลของสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเคยถูก จากตารางท่ี 4.14พบวากลุมตัวอยางผู
ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน จํานวน190 ราย  ซ่ึงเปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย
สวนใหญรางวัลท่ีเคยถูกคือรางวัลเลขทาย 3 ตัวจํานวน  75  ราย คิดเปนรอยละ  94.9 และรางวัลท่ี 5 
จํานวน  4  ราย คิดเปนรอยละ  5.1 

สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวาสวน
ใหญรางวัลท่ีเคยถูกคือรางวัลเลขทาย 3 ตัวจํานวน  59  ราย คิดเปนรอยละ  96.7 และรางวัลท่ี 5 
จํานวน  2  ราย คิดเปนรอยละ  3.3 

สวนผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท่ีเปนเกษตรกร จากการศึกษาพบวาสวนใหญรางวัล
ท่ีเคยถูกคือรางวัลเลขทาย 3 ตัวจํานวน  16 ราย คิดเปนรอยละ  88.9 และรางวัลท่ี 5 จํานวน  2  ราย 
คิดเปนรอยละ  11.1 

สรุปไดวารางวัลของสลากออมทรัพยทวีสินท่ีลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพย
ทวีสินท่ีเปน ประชาชนท่ัวไป  และเกษตรกร สวนใหญเคยถูกคือรางวัลเลขทาย 3 ตัว  
 
ตารางท่ี 4.15  การทราบผลรางวัลสลากออมทรัพยทวีสินของกลุมตัวอยาง จําแนกตามกลุมผูซ้ือ  

ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม  
การทราบผลรางวัลสลาก

ออมทรัพยทวีสนิ 
จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 

ทางวิทยุกระจายเสียง 0 0.0 16 16.9 16 6.3 
ทางอินเตอรเน็ต 15 11.2 0 0.0 17 6.6 
หนังสือพิมพ 28 20.9 33 34.7 73 28.5 
หนังสือแจงผลจาก ธ.ก.ส. 91 67.9 46 48.4 150 58.6 

รวม 134 100.0 95 100.0 256 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ :    ผูตอบแบบสอบถามสามารถตอบไดมากกวา 1 คําตอบ 

 
7)  การทราบผลรางวัลสลากออมทรัพยทวีสิน จากตารางที่ 4.15 พบวากลุมตัวอยางผูซ้ือ

สลากออมทรัพยทวีสินจํานวน190 ราย  ซ่ึงเปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย 
สวนใหญทราบผลรางวัลสลากออมทรัพยทวีสินจากหนังสือแจงผลจาก ธ.ก.ส. จํานวน  150 ราย คิด
เปนรอยละ  58.6  รองลงมา ทางหนังสือพิมพ  จํานวน  73 ราย คิดเปนรอยละ  28.5  สวนท่ีเหลือ
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เปน ทางอินเตอรเน็ต จํานวน  17 ราย คิดเปนรอยละ  6.6  และ ทางวิทยุกระจายเสียง จํานวน  16 
ราย คิดเปนรอยละ  6.3 

สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวาสวนใหญ  
ทราบผลรางวัลสลากออมทรัพยทวีสินจากหนังสือแจงผลจาก ธ.ก.ส.จํานวน 91 ราย คิดเปนรอยละ  
67.9  รองลงมาทางหนังสือพิมพ  จํานวน 28 ราย คิดเปนรอยละ 20.9  สวนท่ีเหลือเปนทาง
อินเตอรเน็ต จํานวน  15 ราย คิดเปนรอยละ  11.2 

สวนผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท่ีเปนเกษตรกร จากการศึกษาพบวา สวนใหญทราบผล
รางวัลสลากออมทรัพยทวีสินจากหนังสือแจงผลจาก ธ.ก.ส. จํานวน  46 ราย คิดเปนรอยละ  48.4  
รองลงมา ทางหนังสือพิมพ  จํานวน   33 ราย  คิดเปนรอยละ   34.7  สวนท่ีเหลือเปน ทาง
วิทยุกระจายเสียง จํานวน  16 ราย คิดเปนรอยละ  16.9 

สรุปไดวาการทราบผลรางวัลสลากออมทรัพยทวีสินของลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออม
ทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และเกษตรกร  สวนใหญทราบผลรางวัลสลากออมทรัพยทวีสิน
จากหนังสือแจงผลจาก ธ.ก.ส.   
 
ตารางท่ี 4.16  การขายคืนสลากออมทรัพยทวีสินของกลุมตัวอยาง จําแนกตามกลุมผูซ้ือ  

ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม 
การขายคืนสลากออมทรัพยทวีสิน จํานวน 

(ราย) 
รอยละ 

 
จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

ขายคืนเมื่อครบกําหนดท้ังหมด 88 77.2 56 73.7 144 75.8 
ขายคืนกอนครบกําหนดท้ังหมด 12 10.5 15 19.7 27 14.2 
ขายคืนเมื่อครบกําหนดบางชุด 14 12.3 5 6.6 19 10.0 

รวม 114 100.0 76 100.0 190 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

8) การขายคืนสลากออมทรัพยทวีสิน  จากตารางท่ี 4.16  พบวากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออม
ทรัพยทวีสินจํานวน190 ราย  ซ่ึงเปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย สวนใหญขาย
คืนสลากเม่ือครบกําหนดท้ังหมดจํานวน  144  ราย คิดเปนรอยละ  75.8 รองลงมาขายคืนกอน
กําหนดท้ังหมด จํานวน  27 ราย คิดเปนรอยละ  14.2 และ ขายคืนเม่ือครบกําหนดบางชุด จํานวน  
19 ราย คิดเปนรอยละ  10.0 



 

53 

สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวาสวนใหญ
ขายคืนเม่ือครบกําหนดท้ังหมดจํานวน  88  ราย คิดเปนรอยละ  77.2 รองลงมาขายคืนเม่ือครบ
กําหนดบางชุด จํานวน  14 ราย คิดเปนรอยละ  12.3 และขายคืนกอนกําหนดท้ังหมด จํานวน  12ราย 
คิดเปนรอยละ  10.5 

สวนผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท่ีเปนเกษตรกร จากการศึกษาพบวาสวนใหญขายสลาก
คืนเม่ือครบกําหนดท้ังหมดจํานวน  56  ราย คิดเปนรอยละ  73.7 รองลงมาขายสลากคืนกอนกําหนด
ท้ังหมด จํานวน  15 ราย คิดเปนรอยละ  19.7 และขายคืนเม่ือครบกําหนดบางชุด จํานวน  5 ราย คิด
เปนรอยละ  6.6  

สรุปไดวาการขายคืนสลากออมทรัพยทวีสินของลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพย
ทวีสินท่ีเปน ประชาชนท่ัวไป  เกษตรกร  สวนใหญ ขายคืนเม่ือครบกําหนดท้ังหมด   

 
ตารางท่ี 4.17  บุคคลท่ีมีสวนในการตัดสินใจซ้ือของกลุมตัวอยาง จําแนกตามกลุมผูซ้ือ  

ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม 
บุคคลที่มีสวน 

ในการตัดสินใจซ้ือ 
จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

เพื่อน 9 5.7 8 6.6 17 6.1 
สามี/ภรรยา 22 13.8 17 14.2 39 14.0 
พนักงาน ธ.ก.ส 44 27.7 27 22.5 71 25.4 
ญาติพี่นอง 3 1.9 5 4.2 8 2.9 
ตัดสินใจดวยตัวเอง 81 50.9 63 52.5 144 51.6 

รวม 159 100.0 120 100.0 279 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ :  ผูตอบแบบสอบถามสามารถตอบไดมากกวา 1 คําตอบ 
 

9)  บุคคลที่มีสวนในการตัดสินใจซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน จากตารางท่ี 4.17 พบวากลุม
ตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินจํานวน190 ราย  ซ่ึงเปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 
76 ราย สวนใหญตัดสินใจดวยตัวเอง  จํานวน  144  ราย คิดเปนรอยละ  51.6  รองลงมาเปน
พนักงาน ธ.ก.ส จํานวน  71ราย คิดเปนรอยละ  25.4  ขณะท่ี สามี/ภรรยา   จํานวน  39  ราย คิดเปน
รอยละ  14.0  และสวนท่ีเหลือเปนเพื่อนจํานวน  17  รายคิดเปนรอยละ  6.1  และญาติพี่นองจํานวน 
8 ราย คิดเปนรอยละ  2.9   



 

54 

สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวาสวนใหญ
ตัดสินใจดวยตัวเอง  จํานวน  81  ราย คิดเปนรอยละ 50.9  รองลงมาพนักงาน ธ.ก.ส จํานวน  44  
ราย คิดเปนรอยละ  27.7  ขณะท่ี สามี/ภรรยา   จํานวน  22  ราย คิดเปนรอยละ  13.8  และสวนท่ี
เหลือเปนเพื่อนจํานวน  9 ราย คิดเปนรอยละ  5.7  และญาติพี่นองจํานวน  3 ราย  คิดเปนรอยละ  1.9 

สวนผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท่ีเปนเกษตรกร จากการศึกษาพบวาสวนใหญตัดสินใจ
ดวยตัวเอง  จํานวน  63   ราย คิดเปนรอยละ  52.5  รองลงมาพนักงาน ธ.ก.ส จํานวน  27 ราย คิดเปน
รอยละ  22.5   ขณะท่ี สามี/ภรรยา จํานวน  17  ราย คิดเปนรอยละ  14.2  และสวนท่ีเหลือเปน เพื่อน  
จํานวน  8 ราย คิดเปนรอยละ  6.6  และญาติพี่นองจํานวน  5  ราย คิดเปนรอยละ  4.2 

สรุปไดวาบุคคลท่ีมีสวนในการตัดสินใจซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ของกลุมตัวอยางผูซ้ือ
สลากท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และ เกษตรกร สวนใหญตัดสินใจดวยตัวเอง 


