
 

บทที่ 3 
ระเบียบการวิจัย 

3.1 การเก็บและรวบรวมขอมูล 
 ขอมูลท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ แบงออกเปน  2  ประเภทดวยกัน  คือ ขอมูลปฐมภูมิและ

ขอมูลทุติยภูมิซ่ึงสามารถจําแนกไดดังนี ้
 1) ขอมูลปฐมภูมิ (primary data) เปนขอมูลท่ีไดมาจากการทําสํารวจดวยแบบสอบถาม  
โดยแบบสอบถามที่จัดทําข้ึน  เพื่อใชเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  จํานวน  72 ราย  
และโดยการสัมภาษณหัวหนาหนวยงานหรือหัวหนาองคกรท่ีมีสวนเกี่ยวของในการผลักดันให
สถานประกอบการมีการฝกอบรมใหแกลูกจางของตนเอง  จํานวน 5  ราย  เพื่อใชเปนขอมูลเกี่ยวกับการ
สงเสริม สนับสนุนใหสถานประกอบการฝกอบรมใหแกลูกจางของตนเอง  รวมทั้งใหแนวคิด  ขอเสนอแนะ 
แนวทางแกไขในดานการฝกอบรม  เชน ตนทุนการฝกอบรม  ระยะเวลาการฝกอบรม  จํานวนผูเขา
ฝกอบรม หลักสูตรการฝกอบรม  เปนตน 

2) ขอมูลทุติยภูมิ (secondary data) ซ่ึงไดมาจากการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับขอมูล
สถานประกอบการ  ขอมูลท่ีเกี่ยวของกับการฝกอบรม  รวมทั้งเอกสารรายงานการศึกษาและงานวิจยัท่ี
เกี่ยวของกับการฝกอบรม 

3.2 วิธีการประมวลผลและวิเคราะหขอมูล 
  ในการศึกษาครั้งนี้ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการรวบรวมขอมูลจากสถานประกอบการ 
ในดานการฝกอบรมใหกับลูกจาง และใชวิธีการสัมภาษณหัวหนาหนวยงานหรือหัวหนาองคกรท่ีมี
สวนเกีย่วของในการผลักดันใหสถานประกอบการมีการฝกอบรมใหแกลูกจางของตนเองเพ่ือรวบรวม
ขอมูลเกี่ยวกับขอเสนอแนะ และการมีสวนรวมในการสงเสริม สนับสนุนการฝกอบรมใหกับลูกจางของ
สถานประกอบการ  โดยขอมูลสามารถแยกวิเคราะหไดดังนี ้
 1)  ขอมูลจากแบบสอบถาม 
     (1)  การวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูประกอบการ และสถานประกอบการ  จะทําการ
วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ซ่ึงประกอบไปดวย  เพศ  
ระดับการศึกษา  ตําแหนงในสถานประกอบการ  ประเภทกิจการ  จํานวนลูกจาง  ระดับการศึกษา
ของลูกจาง ในการอธิบายลักษณะท่ัวไปของขอมูลท่ีเก็บรวบรวมได  โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency)  
และคารอยละ (Percentage) 
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  (2) การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการจัดฝกอบรมใหกับลูกจางของสถานประกอบการ  
จะทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ซ่ึงประกอบไปดวย  
จํานวนลูกจางท่ีจัดฝกอบรม  วิธีการดําเนนิการจัดฝกอบรม  คาใชจายในการฝกอบรม  ประเภทการฝกอบรม
ฝมือแรงงาน  ในการอธิบายลักษณะท่ัวไปของขอมูลท่ีเกบ็รวบรวมได  โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency)  
และคารอยละ (Percentage) 
  (3) การวิเคราะหขอมูลเพื่อหาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอผูประกอบการสําหรับการจดัการ
ฝกอบรมใหกบัลูกจางในจังหวัดลําพนู  ซ่ึงประกอบไปดวย  ปจจัยดานคาใชจายในการจัดฝกอบรม  
ปจจัยดานประเภทการฝกอบรมฝมือแรงงาน  ปจจัยดานหลักสูตรการจัดฝกอบรม  ปจจัยดาน
ระยะเวลาท่ีใชในการฝกอบรม  ปจจัยดานสถานท่ีท่ีใชในการฝกอบรม  ปจจัยดานวิทยากร  
ปจจัยดานเคร่ืองมือ อุปกรณท่ีใชในการฝกอบรม  ปจจัยดานเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลง  ปจจัยดาน
การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ.2545  และปจจยัดานการดําเนินการ
ตามขอกําหนดมาตรฐานการผลิตระบบสากล  โดยใชมาตรฐานวัดแบบมาตรฐานสวนประมาณคา 
(Likert Scale)  ออกเปน  5  ระดับ คือ มีอิทธิพลมากท่ีสุด  มีอิทธิพลมาก  มีอิทธิพลปานกลาง  
มีอิทธิพลนอย  และมีอิทธิพลนอยท่ีสุด  ในการแปลความหมายของคะแนน  ใชคะแนนเฉล่ียของ
ขอมูลแบบสอบถามเปนเกณฑ และใชหลักเกณฑในการแปลผลโดยวิเคราะหจากคาเฉล่ีย (Mean)  
ในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล   
  โดยไดกําหนดระดับการใหความสําคัญกับปจจัยตางๆ ท่ีมีอิทธิพลตอผูประกอบการ
สําหรับการจัดการฝกอบรมใหกับลูกจางในจังหวดัลําพูน 
  ระดับ มากท่ีสุด  ใหคะแนน เทากับ   5 
  ระดับ มาก  ใหคะแนน เทากับ   4 
  ระดับ ปานกลาง  ใหคะแนน เทากับ   3 
  ระดับ นอย  ใหคะแนน เทากับ   2 
  ระดับ นอยท่ีสุด  ใหคะแนน เทากับ   1 
  โดยนําคะแนนท่ีไดมาวิเคราะหหาคาเฉล่ียเลขคณิต  และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานการ
แปลความหมายของระดับคะแนนเฉล่ีย  ยดึหลักเกณฑ ดังนี ้
  ระดับ มากท่ีสุด  คาเฉล่ีย เทากบั  4.50 – 5.00 
  ระดับ มาก  คาเฉล่ีย เทากบั  3.50 – 4.49 
  ระดับ ปานกลาง  คาเฉล่ีย เทากบั  2.50 – 3.49 
  ระดับ นอย  คาเฉล่ีย เทากบั  1.50 – 2.49 
  ระดับ นอยท่ีสุด  คาเฉล่ีย เทากบั  1.00 – 1.49 
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     (4)  การวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับปญหา  อุปสรรค และขอเสนอแนะ ในการจัดการ
ฝกอบรมใหกับลูกจางของสถานประกอบการ จะทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics)  ประกอบไดดวย  ทักษะท่ีควรฝกอบรมเพิ่มใหกับลูกจาง  การสงเสริม 
สนับสนุนของหนวยงานภาครัฐ  ปญหา  อุปสรรคและขอจํากัดของการจัดฝกอบรมใหกับลูกจาง  ในการ
อธิบายลักษณะท่ัวไปของขอมูลท่ีเก็บรวบรวมได  โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency)  และคารอยละ 
(Percentage)  
 2)  ขอมูลจากการสัมภาษณ 
     การวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณหวัหนาหนวยงานหรือหวัหนาองคกรท่ีมีสวน
เกีย่วของในการผลักดันใหสถานประกอบการมีการฝกอบรมใหแกลูกจางของตนเอง  ประกอบไปดวย  
ขอเสนอแนะในการฝกอบรมใหกับลูกจางของสถานประกอบการในจังหวัดลําพูน  การมีสวนรวมใน
สงเสริม สนับสนุนใหสถานประกอบการมีการฝกอบรมใหกับลูกจาง จะดาํเนินการโดยรวบรวมขอมูล
เพื่อสรุปและนําเสนอ  
 
 
 
  
  

 


