
บทที่ 5 
บทสรุปและขอเสนอแนะ 

 
การศึกษาเร่ืองการเปรียบเทียบผลตอบแทนในการทํางานของอาจารยท่ีสอนในสาย

สังคมศาสตรระดับอุดมศึกษาระหวางภาครัฐและเอกชนในจังหวัดเชียงใหม มีวัตถุประสงคเพื่อ
ศึกษารูปแบบของผลตอบแทนท่ีเปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน (สวัสดิการ) จากการทํางานของ
อาจารยในภาครัฐและเอกชน ทําการศึกษาจากกลุมตัวอยางจํานวน 140 ราย ท่ีเปนอาจารยผูสอน
ระดับอุดมศึกษาในจังหวัดเชียงใหม โดยแบงกลุมตัวอยางออกเปน 2 กลุม คือ กลุมตัวอยางจาก
มหาวิทยาลัยภาครัฐ 100 ราย และกลุมตัวอยางจากมหาวิทยาลัยภาคเอกชน 40 ราย โดยสามารถ
สรุปผลการศึกษาดังนี้ 
 
5.1 สรุปผลการศึกษา 
 

ลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของอาจารยในภาครัฐและเอกชน 

 ลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของกลุมตัวอยางจากมหาวิทยาลัยภาครัฐ สวนใหญเปน
เพศหญิง มีอายุเฉล่ีย 40.3 ป มีภูมิลําเนาเดมิอยูในภาคเหนือและอยูในจังหวดัเชียงใหม มีสถานภาพ
โสด และกลุมตัวอยางท่ีสมรสแลวมีจํานวนบุตรเฉล่ีย 1 คน ลักษณะที่อยูอาศัยเปนบานของตัวเอง 
และมีวุฒิการศกึษาอยูในระดบัปริญญาโท 

ลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของกลุมตัวอยางจากมหาวิทยาลัยภาคเอกชน สวนใหญ
เปนเพศหญิง มีอายุเฉล่ีย 40.1 ป มีภูมิลําเนาเดิมอยูในภาคเหนือและอยูในจังหวัดเชียงใหม มี
สถานภาพโสด และกลุมตัวอยางท่ีสมรสแลวมีจํานวนบุตรเฉล่ีย 1 คน ลักษณะท่ีอยูอาศัยเปนบาน
ของตัวเอง และมีวุฒิการศึกษาอยูในระดับปริญญาโท 
 ขอมูลดานการทํางานของกลุมตัวอยางจากมหาวิทยาลัยภาครัฐ สวนใหญมีตําแหนงทาง
วิชาการเปนอาจารยและไมมีตําแหนงบริหาร มีระยะเวลาทํางานในมหาวิทยาลัยท่ีสังกัดเฉล่ีย 11.7 
ป มีประสบการณการทํางานระยะเวลาเฉล่ีย 1 คน เทากับ 5.7 ป สวนใหญมีประสบการณในการ
ทํางานดานอาจารย และสาเหตุท่ีเลือกทํางานปจจุบันคือ ชอบงานสอน/รักการเปนครู 

ขอมูลดานการทํางานของกลุมตัวอยางจากมหาวิทยาลัยภาคเอกชน สวนใหญมีตําแหนง
ทางวิชาการเปนอาจารยและไมมีตําแหนงบริหาร มีระยะเวลาทํางานในมหาวิทยาลัยท่ีสังกัดเฉล่ีย 
12.6 ป มีประสบการณการทํางานระยะเวลาเฉล่ีย 1 คน เทากับ 4.3 ป และสวนใหญมีประสบการณ 



 59

การทํางานดานพนักงานบริษัทเอกชน และสาเหตุท่ีเลือกทํางานปจจบัุนคือ ชอบงานสอน/รักการ
เปนครู 
 

รูปแบบของผลตอบแทนจากการทํางานของอาจารยในภาครัฐและเอกชน 
ผลตอบแทนจากการทํางานท่ีเปนตัวเงินของกลุมตัวอยางจากมหาวิทยาลัยภาครัฐ มีรายได

จากเงินเดือนอยูในชวง 15,000-20,000 บาท และมีรายไดสวนใหญท่ีเปนรายไดอ่ืนๆ นอกเหนือจาก
เงินเดือนจากเงินประจําตําแหนงเฉล่ียตอเดือนเปนจํานวน 11,783.0  บาท 

ผลตอบแทนจากการทํางานท่ีไมเปนตัวเงินของกลุมตัวอยางจากมหาวิทยาลัยภาครัฐ ไดแก 
(1) สวัสดิการดานการรักษาพยาบาล สวนใหญมีรูปแบบสวัสดิการดานการรักษาพยาบาลเปนของ
ขาราชการโดยใชสวัสดิการดานการรักษาพยาบาลเพ่ือตนเองและสวนใหญไดรับสวัสดิการคายา  
(2) สวัสดิการดานท่ีอยูอาศัย กลุมตัวอยางสวนใหญทราบวามีสวัสดิการดานท่ีอยูอาศัยและเคยใช
สวัสดิการเพื่อการซ้ือบานท่ีอยูอาศัยโดยมีวงเงินเฉล่ียเทากับ 1,831,250.0 บาทตอคน ในดานท่ีพัก
อาศัยท่ีทางมหาวิทยาลัยจัดใหกับอาจารยสวนใหญไดรับสวัสดิการในรูปหอพัก (3) สวัสดิการดาน
เงินกูเพื่ออุปโภคบริโภค กลุมตัวอยางทราบและไมทราบวามีสวัสดิการดานเงินกูเพื่ออุปโภคบริโภค
เปนจํานวนเทากัน ในกลุมตัวอยางท่ีเคยใชสวัสดิการสวนใหญเคยใชเงินกูเพื่ออุปโภคบริโภคใน
ดานอ่ืนๆ และมีวงเงินเฉล่ียเทากับ 293,636.3 บาทตอคน  (4) สวัสดิการดานการศึกษาบุตร กลุม
ตัวอยางสวนใหญทราบวามีสวัสดิการดานการศึกษาบุตร ในกลุมตัวอยางท่ีเคยไดรับสวัสดิการ
ไดรับในรูปของทุนการศึกษาและกองทุนกูยืมเปนจํานวนเทากัน (5) สวัสดิการเงินชวยเหลือบุตร
ดานอ่ืน ๆ (นอกเหนือจากการศึกษา)   สวนใหญไมทราบวามีสวัสดิการเงินชวยเหลือบุตรดานอ่ืน ๆ 
(นอกเหนือจากการศึกษา) และเคยไดรับสวัสดิการเพียงรอยละ 13.3 (6) สวัสดิการดานการเพิ่มพูน
ความรู/ประสบการณ  กลุมตัวอยางสวนใหญทราบวามีสวัสดิการและเคยไดรับในรูปของการ
ประชุมสัมมนา (7) สวัสดิการดานการลา สวนใหญไมทราบจํานวนวันลาในดานตางๆ และสวน
ใหญเคยใชสวัสดิการลาพักผอน 

ผลตอบแทนจากการทํางานท่ีเปนตัวเงินของกลุมตัวอยางจากมหาวิทยาลัยภาคเอกชน มี
รายไดจากเงินเดือนอยูในชวง 15,000-20,000 บาท และมีรายไดสวนใหญท่ีเปนรายไดอ่ืนๆ 
นอกเหนือจากเงินเดือนจากเงินประจําตําแหนงเฉล่ียตอเดือนเปนจํานวน 5,440.0 บาท 

ผลตอบแทนจากการทํางานท่ีไมเปนตัวเงินของกลุมตัวอยางจากมหาวิทยาลัยภาคเอกชน 
ไดแก (1) สวัสดิการดานการรักษาพยาบาล กลุมตัวอยางท้ังหมดมีรูปแบบสวัสดิการดานการ
รักษาพยาบาลเปนแบบประกันสังคม โดยใชสวัสดิการดานการรักษาพยาบาลเพื่อตนเองและสวน
ใหญไดรับสวัสดิการคายา (2) สวัสดิการดานท่ีอยูอาศัย กลุมตัวอยางสวนใหญทราบวาไมมี
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สวัสดิการดานท่ีอยูอาศัย ในกลุมตัวอยางท่ีเคยใชสวัสดิการสวนใหญเคยใชสวัสดิการกูยืมเงิน
สําหรับท่ีอยูอาศัยเพื่อการตอเติมหรือซอมแซมบานเดิม โดยมีวงเงินเฉล่ียเทากับ  240,000.0 บาทตอ
คน (3) สวัสดิการดานเงินกูเพื่ออุปโภคบริโภค สวนใหญทราบวามีสวัสดิการดานเงินกูเพื่ออุปโภค
บริโภคโดยเคยใชเงินกูเพื่ออุปโภคบริโภคในดานอ่ืนๆ และมีวงเงินเฉล่ียเทากับ 94,833.3 บาทตอ
คน (4) สวัสดิการดานการศึกษาบุตร สวนใหญทราบวามีสวัสดิการดานการศึกษาบุตรและเคยไดรับ
อยูในรูปอ่ืนๆ  (5) สวัสดิการเงินชวยเหลือบุตรดานอ่ืน ๆ (นอกเหนือจากการศึกษา) สวนใหญไม
ทราบวามีสวัสดิการ และไมมีกลุมตัวอยางท่ีเคยไดรับสวัสดิการดังกลาว (6) สวัสดิการดานการ
เพิ่มพูนความรู/ประสบการณ กลุมตัวอยางสวนใหญทราบวามีสวัสดิการและเคยไดรับในรูปของ
การประชุมสัมมนา (7) สวัสดิการดานการลา  กลุมตัวอยางสวนใหญทราบจํานวนวันลาดานการลา
ปวย ลากิจสวนตัว ลาพักผอน และลาอุปสมบท/ประกอบพิธีฮัจย  และสวนใหญเคยใชสวัสดิการลา
กิจสวนตัว 

การทดสอบหาความสัมพันธระหวางมหาวิทยาลัยท่ีสังกัดกับสวัสดิการที่เคยใชภายใน 5 ป 
พบวา สวัสดิการดานเงินกูเพื่ออุปโภคบริโภค และสวัสดิการดานการศึกษาบุตร มีความสัมพันธกับ
มหาวิทยาลัยท่ีสังกัด หรือหมายถึง มหาวิทยาลัยท่ีสังกัดของกลุมตัวอยางท่ีตางกัน มีผลตอการใช
สวัสดิการดานเงินกูเพื่ออุปโภคบริโภคและสวัสดิการดานการศึกษา 

จากการวิเคราะหขอมูลความพึงพอใจเกี่ยวกับเงินเดือน คาตอบแทนและสวัสดิการอ่ืนท่ี
ทางมหาวิทยาลัยจัดให ดานสวัสดิการท่ีเปนตัวเงิน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญจากมหาวิทยาลัย
ภาครัฐและมหาวิทยาลัยภาคเอกชนมีความพึงพอใจดานเงินเดือน และในดานสวัสดิการที่ไมเปนตัว
เงิน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญจากมหาวิทยาลัยภาครัฐและมหาวิทยาลัยภาคเอกชน มีความพึง
พอใจดานวันหยุด 

 
5.2 ขอเสนอแนะ 
 

 จากผลการศึกษาท่ีได ผูศึกษามีขอเสนอแนะเพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุงแกไขเกี่ยวกับ
สวัสดิการดานตางๆ ดังนี้ 
 ดานสวัสดิการที่เปนตัวเงิน  

เงินเดือน ภาครัฐและภาคเอกชนควรปรับฐานเงินเดือนใหสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจ
ปจจุบัน เพื่อดึงคนเกงคนดีเขาสูระบบการเปนอาจารยผูสอน 

ดานการรักษาพยาบาล ในสวนของภาครัฐท่ีมีรูปแบบสวัสดิการดานการรักษาพยาบาลแบบ
ประกันสังคม อาจตองมีการปรับปรุงเนื่องจากมีกลุมตัวอยางบางสวนไมไดรับความพึงพอใจ โดย
อาจเพิ่มสวัสดิการดานการรักษาพยาบาลโดยการทําประกันสุขภาพ เปนตน ในสวนของภาคเอกชน
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อาจเพิ่มสวัสดิการดานการตรวจสุขภาพประจําป โดยการจัดกลุมคณะแพทยไปตรวจสุขภาพใน
มหาวิทยาลัยเพื่ออํานวยความสะดวกสําหรับอาจารย 

ดานสวัสดิการท่ีไมเปนตัวเงิน 
 ดานท่ีพักอาศัย ในสวนของภาครัฐท่ีมีสวสัดิการดานท่ีพักอาศัย ควรมีการสรางท่ีพักอาศัย
เพิ่มเติมเพื่อใหเพียงพอกับความตองการ และควรมีการปรับปรุง ซอมแซมท่ีพักอาศัยเดิมใหอยูใน
สภาพท่ีดี ในสวนของภาคเอกชนอาจมีการเพิ่มสวัสดกิารดานท่ีอยูอาศัยเพื่อชวยเหลือดานความ
จําเปนเดือดรอนดานท่ีอยูอาศัย และจูงใจในการทํางาน 
 
5.3 ขอจํากัดในการศึกษา 
 

1. ในการศึกษาคร้ังนี้ กลุมตัวอยางท่ีนํามาศึกษามีเพยีง 140 ราย และเปนกลุมตัวอยางจาก
อาจารยท่ีสอนในสายสังคมศาสตรซ่ึงอาจไมครอบคลุมกลุมตัวอยางท้ังหมด ท้ังนี้เนือ่งจากขอจํากดั
ทางดานการเกบ็ขอมูลและเวลาท่ีมีจํากัด การศึกษาคร้ังตอไปหากมีเวลาในการศึกษาเพิ่มข้ึนอาจมี
การเพิ่มกลุมตัวอยางในการศึกษาเพื่อจะไดขอมูลท่ีหลากหลาย และครอบคลุม และใกลเคียงกับ
ความเปนจริงมากท่ีสุด 

2.  การศึกษาคร้ังนี้ เปนการเปรียบเทียบผลตอบแทนในการทํางานของอาจารย
ระดับอุดมศึกษาระหวางภาครัฐและเอกชน สําหรับการศึกษาคร้ังตอไป อาจใชกลุมตัวอยางอ่ืนๆ 
เชน  อาจารย ท่ีสอนระดับประถมศึกษา  หรือมัธยมศึกษา  ตลอดจนการศึกษาเปรียบเทียบ
ผลตอบแทนในการทํางานของบุคคลากรในหนวยงานสังกัดภาครัฐและภาคเอกชนอ่ืนๆ เชน 
โรงพยาบาล หรือองคกรอ่ืนๆ ท่ีมีการแบงเปนสังกัดภาครัฐและภาคเอกชน 

 
 


