
บทที่ 3 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

 
ในการศึกษาคร้ังนี้ มีวัต ถุประสงค คือศึกษาถึงปจจัย ท่ี มี อิทธิพลตอการเ ลือกใช

รถจักรยานยนตมือสองของลูกคาในเขตเทศบาลนครเชียงใหม จึงไดวางระเบียบวิธีการศึกษาดังนี้ 
 

3.1 ประชากรและตัวอยางของการศึกษา 
ประชากรที่ใชในการศึกษาประชาชนท่ัวไปในเขตเทศบาลนครเชียงใหม โดยการเลือก

ตัวอยางในการศึกษาใชเทคนิคการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ จํานวน 500 ตัวอยาง 
 

3.2 การเก็บรวบรวมขอมูล 
การศึกษาคร้ังนี้ไดรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามประชาชนในเขตเทศบาลนคร 

เชียงใหม จํานวน 500 ตัวอยาง แบบสอบถามประกอบไปดวยรายละเอียดดังนี้ 
สวนท่ี 1 เปนขอมูลเบ้ืองตนของกลุมตัวอยาง ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ

สมรส รายได อาชีพ ขนาดของครัวเรือน 
สวนท่ี  2  เปนขอมูลพฤติกรรมของกลุมตัวอยาง 
สวนท่ี  3  เปนขอมูลขอมูลปจจัยท่ีมีอิทธิพลในการตอการเลือกใชรถจักรยานยนตมือสอง 

เชน อายุของกลุมตัวอยาง รายไดตอเดือน เงินออมตอเดือน คุณภาพของรถจักรยานยนตมือสอง อายุ
การใชงานของรถจักรยานยนตมือสอง ยีห่อของรถจักรยานยนตมือสอง ราคารถจักรยานยนตออก
ใหม ราคารถยนต ราคาของรถจักรยานยนตมือสอง ลักษณะการซ้ือรถจักรยานยนตมือสอง การ
ประชาสัมพันธของราน เปนตน 

 
3.3 ตัวแปรท่ีใชในการศึกษา 

 การศึกษาคร้ังนี้ตองการศึกษาถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกใชรถจักรยานยนตมือสอง
ของกลุมตัวอยาง จึงตองหาความสัมพนัธของตัวแปรตาง ๆ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกใช
รถจักรยานยนตมือสอง ซ่ึงแบงออกเปน 2 กลุมคือ 

1. ตัวแปรตาม (Dependent Variable) คือ การเลือกใชรถจักรยานยนตมือสองของกลุม
ตัวอยาง 
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2. ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) คือ ตัวแปรแทนปจจยัท่ีมีผลตอการเลือกใช
รถจักรยานยนตมือสองของกลุมตัวอยาง ไดแกตัวแปรตาง ๆดังนี้ อายุของกลุมตัวอยาง รายไดตอ
เดือน เงินออมตอเดือน คุณภาพของรถจักรยานยนตมือสอง อายุการใชงานของรถจักรยานยนตมือ
สอง ยี่หอของรถจักรยานยนตมือสอง ราคารถจักรยานยนตออกใหม ราคารถยนต ราคาของ
รถจักรยานยนตมือสอง  ลักษณะการซ้ือรถจักรยานยนตมือสอง การประชาสัมพันธของราน การ
ใหบริการของพนักงาน  ราคาน้ํามัน  ความสะดวกรวดเร็วในการใชรถจักรยานยนตมือสอง ความ
ปลอดภัยในการใชรถจักรยานยนตมือสอง สถานท่ีทํางาน  ประเภทของการซ้ือรถจักรยานยนตมือ
สอง  

 
3.4 การวิเคราะหขอมูล 

3.4.1 ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ในการอธิบายถึงลักษณะท่ัวไปของ
ขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดในรูปของคารอยละ และคาความถี่ 

 3.4.2  การวิเคราะหขอมูลเพื่อหาปจจยัท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกใชรถจักรยานยนตมือสอง
ของลูกคาในเขตเทศบาลนครเชียงใหม โดยใชแบบจําลองโลจิท (Logit Model) ดวยเทคนิควิธีการ
วิเคราะหความนาจะเปนสูงสุด (Maximum Likelihood Estimates:MLE) และเทคนคิวิธีวิเคราะห
โดยวิธี Marginal effect 

 
3.5 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

จากการทบทวนวรรณกรรม พบวา ปจจัยตาง ๆ สามารถนํามาอธิบายปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ
การเลือกซ้ือรถจักรยานยนตมือสองในจังหวัดเชียงใหม และจากการศึกษาผลงานวจิัยอ่ืน ๆ ท่ีมี
ลักษณะคลายคลึงกันทําใหพอสรุปไดถึงลักษณะตาง ๆ ท่ีคาดหมายวานาจะมีผลตอการเลือกซ้ือ
รถจักรยานยนตมือสอง มี 3 ปจจัยหลักดังนี้ ปจจยัขอมูลสวนบุคคล ปจจัยทางเศรษฐกิจ และปจจยั
ทางการตลาด ดังแผนภาพตอไปนี ้
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ปจจัยขอมูลสวนบุคคล 
-เพศ 
-อายุ 
-สถานภาพ 
-วุฒิการศึกษา 
-อาชีพ 
-ขนาดของครัวเรือน 
ปจจัยทางเศรษฐกิจ 
-รายได 
-รายจาย 
-เงินออมเฉล่ีย                              
 ปจจัยทางการตลาด 
-อายุการใชงาน 
-ย่ีหอของรถ 
-สภาพของรถ 
-ราคารถจักยานยนตมือสอง 
-ราคาซื้อรถจักรยานยนตออกใหม 
-ราคาของรถยนต 
-ราคาน้ํามัน 

-การซื้อจากรานขาย 

-การซื้อตอจากญาติ/คนรูจัก 

-มีการลด/แลก/แจก/แถม 

-การใหบริการของพนักงาน 

-ประเภทของการซ้ือ 

-ความปลอดภัย 
-ความสะดวกรวดเร็ว 

-สถานที่ทํางาน 

การเลือกซื้อรถจักรยานยนต

มือสอง 
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3.6 แบบจําลองท่ีใชในการศึกษา 
 แบบจําลองท่ีใชในการศึกษาถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการใช/ซ้ือรถจักรยานยนตมือสอง ซ่ึง

ลักษณะของขอมูลของตัวแปรตามมีคาเปน 0 หรือ 1 ในเร่ืองการใชหรือไมใชรถจกัยานยนตมือสอง 
การวิเคราะหขอมูลดังกลาวดวยวิธีการถดถอยแบบกําลังสองนอยท่ีสุด (Ordinary Least Square: 
OLS) เปนวธีิทํานายท่ีไมถูกตองเพราะคาทํานายของตัวแปรตามท่ีไดจากสมการนี้มีโอกาสจะมีคา
ตํ่ากวา 0 และเกินกวา 1 ดังนัน้เพื่อแกไขการทํางานท่ีผิดพลาด และจุดออนอ่ืน ๆ อันเนื่องมาจากการ
ใช OLS กับตัวแปรตามท่ีมีคาเปน 0 หรือ 1 นั้น เทคนิคการวิเคราะหขอมูลโดยวิธีโลจิทสามารถ
ใชได 

 คาท่ีไดจากการประมาณโดยใช Logit Model ควรจะปรับใหอยูในรูปของ log likelihood 
function เสียกอนแลวคํานวณโดยใชวิธีวเิคราะหการประมาณภาวะความนาเปนสูงสุด (maximum 
likelihood estimates: MLE) จึงจะทําใหคาท่ีคํานวณไดมีความสมบูรณและอธิบายสถานการณไดดี
ยิ่งข้ึน และเทคนิควิเคราะห marginal effects การวิเคราะหปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการใช
รถจักรยานยนตมือสองในจังหวัดเชียงใหม โดยมีแบบจําลองในการศึกษาดังนี ้

 

 =  +……..+  +  

 
โดยท่ี     Pi  =      คือความนาจะเปนท่ีกลุมตัวอยางเลือกใชรถจักรยานยนตมือ

สอง 
   1 - Pi =   คือความนาจะเปนท่ีกลุมตัวอยางไมเลือกใชรถจักรยานยนต

มือสอง 
   β0 – β16 =     คาพารามิเตอร (Parameter) 

εi =     เทอมความคลาดเคล่ือน (Error term)  
      AGE  =     1  เม่ือกลุมตัวอยางมีอายุมากกวา 25 ป 
   =     0  เม่ือกลุมตัวอยางมีอายุนอยกวาหรือเทากับ 25 ป 
 INCOME =     1  เม่ือกลุมตัวอยางมีรายไดมากกวา 10,000 บาท/เดอืน 



20 
 

  = 0  เม่ือกลุมตัวอยางมีรายไดนอยกวาหรือเทากับ 10,000 บาท/ 
เดือน 

  SAVING = 1  เม่ือกลุมตัวอยางมีเงินออมไวใชในอนาคต 
   = 0  เม่ือกลุมตัวอยางไมมีเงินออมไวใชในอนาคต 

    =  1  เม่ือกลุมตัวอยางคิดวาคุณภาพรถจักรยานยนตมือสองมีผล
ตอการเลือกใช 

    =  0  เม่ือกลุมตัวอยางไมคิดวาคุณภาพรถจกัรยานยนตมือสองมี
ผลตอการเลือกใช 

   =  1 เม่ือกลุมตัวอยางคิดวาอายุการใชงานของรถจักรยานยนต
มือสองมีผลตอการเลือกใช 

  = 0 เม่ือกลุมตัวอยางไมคิดวาอายุการใชงานของ
รถจักรยานยนตมือสองมีผลตอการเลือกใช 

  =  1 เม่ือกลุมตัวอยางคิดวายี่หอของรถมีสวนชักจูงมีสวนชักจูง
ใหใชรถจักรยานยนตมือสอง 

 =  0 เม่ือกลุมตัวอยางไมคิดวายี่หอของรถมีสวนชักจูงมีสวนชัก
จูงใหใชรถจักรยานยนตมือสอง 

  = 1 เม่ือกลุมตัวอยางคิดวาราคารถจักรยานยนตออกใหมมีราคา
แพง 

 = 0 เม่ือกลุมตัวอยางไมคิดวาราคารถจักรยานยนตออกใหมมี
ราคาแพง 

  =  1 เม่ือกลุมตัวอยางคิดวาราคาของรถยนตมีสวนชักจูงใหไป
เลือกใชรถจักรยานยนตมือสอง 

 = 0 เม่ือกลุมตัวอยางไมคิดวาราคาของรถยนตมีสวนชักจูงให
ไปเลือกใชรถจักรยานยนตมือสอง 

  =  1 เม่ือกลุมตัวอยางคิดวาราคาของรถจักรยานยนตมือสองมี
ผลตอการเลือกใช 

 = 0 เม่ือกลุมตัวอยางคิดวาราคาของรถจักรยานยนตมือสองมี
ผลตอการเลือกใช 

  =  1  เม่ือกลุมตัวอยางคิดวาการประชาสัมพันธและมีการลด/
แลก/แจก/แถมทําใหมีการจูงใจไปใชรถจักรยานยนตมือสอง 
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 = 0 เม่ือกลุมตัวอยางไมคิดวาการประชาสัมพันธและมีการลด/

แลก/แจก/แถมทําใหมีการจูงใจไปใชรถจักรยานยนตมือสอง 

  =  1 เม่ือกลุมตัวอยางคิดวาการใหบริการของพนักงานขายมีผล
ทําใหเลือกใชรถจักรยานยนต 

 = 0 เม่ือกลุมตัวอยางไมคิดวาการใหบริการของพนักงานขายมี
ผลทําใหเลือกใชรถจักรยานยนต 

  =  1 เ ม่ือกลุม ตัวอย าง คิดว าราคาน้ํ า มันมีผลให เ ลือกใช
รถจักรยานยนตมือสอง 

 = 0 เม่ือกลุมตัวอยางไมคิดวาราคาน้ํามันมีผลใหเลือกใช
รถจักรยานยนตมือสอง 

  =  1 เม่ือกลุมตัวอยางคิดวาการใชรถจักรยานยนตมือสองมี
ความสะดวกรวดเร็ว/คลองตัวในการใชบริการ 

 =  0  เม่ือกลุมตัวอยางไมคิดวาการใชรถจักรยานยนตมือสองมี
ความสะดวกรวดเร็ว/คลองตัวในการใชบริการ 

  =  1 เม่ือกลุมตัวอยางคิดวาการใชรถจักรยานยนตมือสองมี
ความปลอดภยั 

 = 0 เม่ือกลุมตัวอยางไมคิดวาการใชรถจักรยานยนตมือสองมี
ความปลอดภยั 

  =  1 เม่ือกลุมตัวอยางคิดวาการใชรถจักรยานมือสองของทาน
เพราะวาสถานที่ทํางานใกลบาน 

 = 0 เม่ือกลุมตัวอยางไมคิดวาการใชรถจักรยานมือสองของ
ทานเพราะวาสถานท่ีทํางานใกลบาน 

  =  1 เม่ือกลุมตัวอยางมีประเภทการซ้ือเปนแบบเงินสด 
 = 0 เม่ือกลุมตัวอยางมีประเภทการซ้ือเปนแบบเงินผอน 

 
3.7  สมมติฐานการศึกษา 

ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกใชรถจักรยานยนตมือสองของลูกคาในเขตเทศบาลนครเชียงใหม 

ปจจัยท่ีคาดวาจะมีอิทธิพล โดยมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญตอการเลือกใช
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รถจักรยานยนตมือสองของกลุมตัวอยาง คือ อายุของกลุมตัวอยาง รายไดตอเดือน เงินออมตอเดือน 

คุณภาพของรถจักรยานยนตมือสอง อายุการใชงานของ รถจักรยานยนตมือสองยี่หอของรถจักร 

ยานยนตมือสอง ราคารถจักรยานยนตออกใหม ราคารถยนต ราคาของรถจักรยานยนตมือสอง การ

ประชาสัมพันธของราน การใหบริการของพนักงาน  ราคาน้ํามัน  ความสะดวกรวดเร็วในการใช

รถจักรยานยนตมือสอง ความปลอดภัยในการใชรถจักรยานยนตมือสอง สถานท่ีทํางาน  ประเภท

ของการซ้ือรถจักรยานยนตมือสอง 


