
บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 
การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมการบริโภคน้ํามันจากพืชของครัวเรือนใน

เขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม โดยกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาประกอบดวย กลุมตัวอยางท่ี
บริโภคน้ํามันถ่ัวเหลือง 200 คน และกลุมตัวอยางท่ีบริโภคน้ํามันปาลม 200 คน การวิเคราะหขอมูล
ใชสถิติเชิงพรรณนา และใชคาลิเคิทสเกลในการเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจใน
การบริโภคน้ํามันจากพืช ซ่ึงประกอบดวย ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานราคา ปจจัยดานชอง
ทางการจัดจําหนาย และปจจัยดานการสงเสริมการขาย สวนการทดสอบความแตกตางของความ
คิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานตางๆ ของกลุมตัวอยางท้ังสองกลุมโดยใชสถิต t-test มีผลการศึกษา
ดังตอไปนี้ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 
 
 ลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของกลุมตัวอยางท่ีบริโภคน้ํามันจากพืชในเขตอําเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหมท้ังหมด 400 ตัวอยาง พบวาสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 56.5) มีอายุระหวาง 
21-30 ป (รอยละ 37.3) โดยมีอายุเฉล่ีย 35 ป มีสถานภาพสมรส (รอยละ 49.8) มีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี (รอยละ 56.3) มีอาชีพเปนขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ (รอยละ 28.5) มีรายไดตอเดือน
ระหวาง 5,001-10,000 บาทตอเดือน (รอยละ 34.5) และมีสมาชิกในครัวเรือนจํานวน 4-5 คน (รอย
ละ 45.7) 
 สวนกลุมตัวอยางท่ีบริโภคน้ํามันถ่ัวเหลืองจํานวน 200 ตัวอยาง พบวาสวนใหญเปนเพศ
หญิง (รอยละ 60) มีอายุระหวาง 21-30 ป (รอยละ 36.5) โดยมีอายุเฉล่ีย 36 ป มีสถานภาพเปนโสด 
(รอยละ 46.5) มีการศึกษาระดับปริญญาตรี (รอยละ 50.5) มีอาชีพเปนขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ (รอย
ละ 21.5) มีรายไดตอเดือนในระหวาง 5,001-10,000 บาทตอเดือน (รอยละ 39) และมีสมาชิกใน
ครัวเรือนจํานวน 4-5 คน (รอยละ 51.5) 
 สวนกลุมตัวอยางที่บริโภคน้ํามันปาลมจํานวน 200 ตัวอยาง พบวาสวนใหญเปนเพศหญิง 
(รอยละ 53) มีอายุระหวาง 21-30 ป โดยมีอายุเฉล่ีย 34 ป มีสถานภาพสมรส (รอยละ 54) มี
การศึกษาระดับปริญญาตรี (รอยละ 62) มีอาชีพเปนขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ (รอยละ 35.5) มีรายได
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ตอเดือนในระหวาง 10,001-20,000 บาทตอเดือน (รอยละ 35.5) และมีสมาชิกในครัวเรือนจาํนวน 1-
3 คน (รอยละ 44.5) 
 เม่ือพิจารณาพฤติกรรมของกลุมตัวอยางในการบริโภคน้ํามันจากพืชท้ังหมด 400 ตัวอยาง 
พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญจะซ้ือน้ํามันพืชท่ีหางคาปลีกขนาดใหญ (รอยละ 46.5) จํานวนการซื้อ 
1-2 ขวดตอคร้ัง (รอยละ 78.7) มีความถ่ีในการซ้ือน้ํามันพืชระหวาง 1-2 คร้ังตอเดือน (รอยละ 79.8) 
นิยมซ้ือขนาดบรรจุ 1 ลิตรมากท่ีสุด (รอยละ 84.5) มักใชประกอบอาหารประเภทผัด และทอด
ใกลเคียงกัน (ผัด รอยละ 50.5 และทอด รอยละ 49.5) ไมนิยมเก็บน้ํามันไวใชหลังจากการทอดคร้ังท่ี
หนึ่ง (รอยละ 50) การกําจัดน้ํามันพืชท่ีใชจากการบริโภคโดยการเททิ้งลงทอระบายน้ํา (รอยละ 
63.5) สวนใหญเคยบริโภคน้ํามันพืชพรีเม่ียมมา (รอยละ 60) และตัดสินใจที่จะบริโภคน้ํามันพืชพ
รีเม่ียมตอไป (รอยละ 59.8) 
 สําหรับกลุมตัวอยางท่ีบริโภคน้ํามันถ่ัวเหลืองจํานวน 200 ตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางสวน
ใหญจะซ้ือน้ํามันพืชท่ีหางคาปลีกขนาดใหญ (รอยละ 38) จํานวนการซ้ือ 1-2 ขวดตอขวด (รอยละ
79) มีความถ่ีในการซ้ือน้ํามันพืชระหวาง 1-2 คร้ังตอเดือน (รอยละ 80) นิยมซ้ือขนาดบรรจุ 1 ลิตร
มากท่ีสุด (รอยละ 84) มักใชประกอบอาหารประเภทผัด (รอยละ 55) นิยมเก็บน้ํามันไวใชหลังจาก
การทอดคร้ังท่ีหนึ่ง (รอยละ 53) ซ่ึงนิยมการเก็บไวทอดซํ้า 1-2 คร้ัง (รอยละ 47.5) กําจัดน้ํามันพืชท่ี
ใชจากการบริโภคแลวโดยการเทท้ิงลงทอระบายน้ํา (รอยละ 59) สวนใหญเคยบริโภคน้ํามันพืชพ
รีเม่ียม (รอยละ 56.5) และตัดสินใจที่จะบริโภคน้ํามันพืชพรีเม่ียมตอไป (รอยละ 74.5) 
 สําหรับกลุมตัวอยางท่ีบริโภคน้ํามันปาลมจํานวน 200 ตัวอยาง พบวากลุมตัวอยางสวน
ใหญจะซ้ือน้ํามันพืชท่ีหางคาปลีกขนาดใหญ (รอยละ 55) จํานวนการซื้อ 1-2 ขวดตอคร้ัง (รอยละ
78.5) มีความถ่ีในการซื้อน้ํามันพืชระหวาง 1-2 คร้ังตอเดือน (รอยละ 79.5) นิยมซ้ือขนาดบรรจุ 1 
ลิตรมากท่ีสุด (รอยละ 85) มักใชประกอบอาหารประเภททอด (รอยละ 54) ไมนิยมเก็บน้ํามันไวใช
หลังจากการทอดครั้งท่ีหนึ่ง (รอยละ 51.5) กําจัดน้ํามันพืชท่ีใชจากการบริโภคแลวโดยการเทท้ิงลง
ทอระบายน้ํา (รอยละ 68) สวนใหญเคยบริโภคน้ํามันพืชพรีเม่ียม (รอยละ 63.5) และตัดสินใจท่ีจะ
ไมบริโภคน้ํามันพืชพรีเม่ียม (รอยละ 55) 
 จากการศึกษาพบวากลุมตัวอยางท่ีบริโภคน้ํามันจากพืชท้ังหมดเห็นวา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจในการบริโภคน้ํามันจากพืชของครัวเรือนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม มากทีสุ่ด
คือ ปจจัยดานราคา โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.50 อยูในระดับมาก ปจจัยยอยท่ีมีผลมากท่ีสุดคือ ราคา
เหมาะสมตามคุณภาพของสินคา สวนปจจัยรองลงมา คือ ปจจัยดานผลิตภัณฑโดยมีคาเฉล่ีย คือ 
2.45 อยูในระดับปานกลาง และปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.43 อยูใน
ระดับปานกลาง ตามลําดับ 
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สวนกลุมตัวอยางท่ีบริโภคน้ํามันถ่ัวเหลืองเห็นวา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการ
บริโภคน้ํามันจากพืชของครัวเรือนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม มากท่ีสุดคือ ดานผลิตภัณฑ
โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.53 อยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยท่ีมีผลมากท่ีสุดคือคุณภาพของสินคา สวน
ปจจัยรองลงมา คือ ดานราคา โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.50 อยูในระดับมาก และปจจัยดานชองทางการจัด
จําหนาย โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.44 อยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ 

สําหรับกลุมตัวอยางท่ีบริโภคน้ํามันปาลมเห็นวา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการ
บริโภคน้ํามันจากพืชของครัวเรือนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม มากท่ีสุดคือ  ดานราคาโดยมี
คาเฉล่ีย คือ 2.49 อยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยท่ีมีผลมากท่ีสุดคือราคาเหมาะสมตามคุณภาพ สวน
ปจจัยรองลงมา คือปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย โดยมีคาเฉลี่ย คือ 2.42 อยูในระดับปานกลาง 
และ ปจจัยดานผลิตภัณฑ โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.36 อยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ 

สําหรับการทดสอบความแตกตางของท้ังสองกลุมตัวอยางโดยใชการทดสอบความแตกตาง
ระหวางคาเฉล่ีย (t-test) มีผลการศึกษาดังนี้ ปจจัยท่ีมีความแตกตางกัน คือ ปจจัยดานผลิตภัณฑและ
ปจจัยดานการสงเสริมการขาย 

เม่ือพิจารณาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการบริโภคน้ํามันจากพืชของครัวเรือน 
ระหวางกลุมตัวอยางท่ีบริโภคน้ํามันถ่ัวเหลืองและกลุมตัวอยางท่ีบริโภคน้ํามันปาลม พบวา ปจจัยท่ี
กลุมตัวอยางท่ีบริโภคน้ํามันถ่ัวเหลืองเห็นวามีความสําคัญมากกวากลุมตัวอยางท่ีบริโภคน้ํามัน
ปาลมคือ  คุณภาพของสินคา ลักษณะสีของน้ํามันพืช ชนิดของวัตถุดิบท่ีนํามาสกัดน้ํามันพืช ชนิด
ของบรรจุภัณฑ มีขอมูลบอกท่ีบรรจุภัณฑ ราคาเหมาะสมตามคุณภาพและรานคาของชําใกลบาน 
แตปจจัยท่ีกลุมตัวอยางท่ีบริโภคน้ํามันปาลม เห็นวามีความสําคัญมากกวากลุมตัวอยางท่ีบริโภค
น้ํามันถ่ัวเหลืองคือ มีการโฆษณาทางส่ือตางๆ และมีการจัดรายการสงเสริมการขาย 
  
5.2 ขอเสนอแนะ 
 
 จากผลการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคน้ํามันจากพืชและปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
ในการเลือกบริโภคน้ํามันจากพืชของครัวเรือนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม มีขอเสนอแนะ
ดังตอไปนี้ 
 1) จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญจะใหความสําคัญกับปจจัยทางดานราคา โดย
ใหความสําคัญกับราคาท่ีเหมาะสมตามคุณภาพของสินคามากท่ีสุด ดังนั้นผูผลิตน้ํามันจากพืชควร
ใหความสําคัญในเร่ืองของคุณภาพของสินคา ความสะอาดและปลอดภัยของตัวผลิตภัณฑเพื่อความ
ปลอดภัยของกลุมผูบริโภคและใหเหมาะสมกับราคาท่ีสูงข้ึนของตัวผลิตภัณฑ 
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 2) จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญจะใหความสําคัญกับปจจัยดานผลิตภัณฑ 
โดยจะใหความสําคัญกับคุณภาพของผลิตภัณฑ โดยเฉพาะบรรจุภัณฑท่ีใชบรรจุน้ํามันจากพืชนั้น
ควรมีขอมูลทางโชนาการดานตางๆ เชน วันเดือนปท่ีผลิตหรือหมดอายุ ใหชัดเจน มีสารอาหารหรือ
กรดไขมันชนิดตางๆ ท่ีจําเปนตอรางกายบอกท่ีตัวบรรจุภัณฑ และลักษณะสีของน้ํามันพืชหรือไม
เปนไข เปนตน  
 3) จากการศึกษาพบวา กลุมผูผลิตหรือผูจําหนายน้ํามันจากพืชควรมีการสงเสริมการขาย 
โดยการทําการลดราคา หรือการสงช้ินสวนชิงโชค เพื่อเปนการจูงใจใหกลุมผูบริโภคซ้ือสินคา 
   


