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บทที่ 4 

ผลการศึกษา 
 

การศึกษาการประเมินผลการดําเนินงานของโครงการบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม 
มีวัตถุประสงค 3 ขอ คือ เพื่อศึกษาถึงผลการดําเนินงานในโครงการบานเอื้ออาทรในจังหวัด
เชียงใหม เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการซื้อบานเอื้ออาทรของผูบริโภคในจังหวัดเชียงใหม เพื่อศึกษา
ความคาดหวังและวัดระดับความพึงพอใจของผูที่เขาอยูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทรในจังหวัด
เชียงใหม ซ่ึงไดผลการศึกษาดังนี้ คือ 

 
4.1 ขอมูลพื้นฐานของโครงการบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม 

โครงการเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม เปนโครงการของรัฐที่ตองการแกปญหาการขาด
แคลนที่อยูอาศัยของผูมีรายไดนอย ใหมีที่อยูอาศัยเปนของตัวเอง ในที่นี้เปนการนําเสนอขอมูล
พื้นฐานเกี่ยวกับลักษณะของโครงการบานเอื้ออาทร ตนทุนและราคาขายบานเอื้ออาทร คุณสมบัติ
ของผูซ้ือบานเอื้ออาทร การขอสินเชื่อจากโครงการบานเอื้ออาทร และการดําเนินการกอสรางบาน
เอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม ดังนี้ 
 

4.1.1 ลักษณะของโครงการบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม 
โครงการบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม มีองคประกอบที่สําคัญของโครงการ ไดแก 

รูปแบบอาคาร พรอมกับสิ่งอํานวยความสะดวกขั้นพื้นฐานภายในโครงการ สําหรับโครงการบาน
เอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหมสามารถจําแนกไดอยู 2 แบบ คือ อาคารแนวราบ(บานเดี่ยว/บานแฝด) 
และอาคารชุด (แฟลต 5 ช้ัน/แฟลต 4 ช้ัน) ดังนี้ 

 

1) โครงการบานเอื้ออาทรรูปแบบอาคารแนวราบ 
อาคารแนวราบมีรูปแบบอาคาร 2 แบบ คือ บานเดี่ยว 2 ช้ัน และบานแฝด 2 ช้ัน โดยท่ี

บานเดี่ยว 2 ช้ัน ประกอบดวยพื้นที่ภายในอาคาร 41.10 ตร.ม. ประกอบดวย หองเอนกประสงค 
สวนรับประทานอาหาร หองครัว หองน้ํา หองนอน และพื้นที่ภายนอกอาคาร 12.15 ตร.ม. รวม 
53.25 ตรม. (ในขนาดที่ดินประมาณ 16 - 24 ตร.ว.) ดังรูปที่ 4.1 และรูปที่ 4.2  
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รูปท่ี 4.1 ตัวอยางบานเดี่ยว 2 ช้ัน 

 
 

 
รูปท่ี 4.2 แบบแปลนบานเดีย่ว 2 ช้ัน 

 

 

   เอนกประสงค 

โลง 

หองนอน  

ครัว 

หองนอน 

สวม
้
บันได

แปลนพื้นชั้นบน

แปลนพื้นชั้นลาง
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สําหรับอาคารแนวราบแบบที่สอง คือ บานแฝด 2 ช้ัน ประกอบดวยพื้นที่ภายในอาคาร 
47.15 ตร.ม. ประกอบดวย หองเอนกประสงค สวนรับประทานอาหาร หองครัว หองน้ํา หองนอน 
และพื้นที่ภายนอกอาคาร 9.45 ตร.ม. รวม 54.60 ตร.ม. (ในขนาดที่ดินประมาณ 16 - 24 ตร.ว.) ดัง
รูปที่ 4.3 และรูปที่ 4.4 

 

 
รูปท่ี 4.3 ตัวอยางบานแฝด 2 ช้ัน 

 

 
 

รูปท่ี 4.4 แบบแปลนบานแฝด 2 ช้ัน 

แปลนพื้นชั้นบน

แปลนพื้นชั้นลาง

   เอนกประสงค

หองนอน 

ครัว 
สวม

บันได

โลง 

   หองนอน
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ส่ิงอํานวยความสะดวกขั้นพืน้ฐาน หรือสาธารณูปโภคภายในโครงการบานเอื้ออาทร ตาม
รูปแบบอาคารแนวราบมดีังนี้ คือ 

 

ก) ระบบน้ําใชของโครงการบานเอื้ออาทร 
แหลงน้ําใชของโครงการในปจจุบันใชบริการน้ําประปาจากสํานักงานประปา จังหวัด

เชียงใหมปริมาณน้ําใชมีการคํานวณปริมาณอัตราการใชน้ํา 200 ลิตร/คน/วัน และมีผูพักอาศัย 5คน/
หลัง จะมีปริมาณน้ําใชทั้งหมดเทากับ 1,000 ลิตร/วัน/หลังและศูนยชุมชนมีปริมาณน้ําใชทั้งหมด
เทากับ 8 ลบ.ม./วัน 
  

ข) ระบบการบําบัดน้ําเสียของโครงการบานเอื้ออาทร 
จําแนกตามชนิดประเภทและจํานวนของระบบบําบัดน้ําเสีย ดังนี้ 
- ระบบบําบัดน้ําเสียช้ันตน สําหรับบําบัดน้ําเสียในบานพักอาศัยแตละหนวยเปนถัง

สําเร็จรูป ประกอบดวย บอดักไขมัน และบอเกรอะ-กรองไรอากาศ 
- ระบบบําบัดน้ําเสียของศูนยชุมชน เปนระบบบําบัดน้ําเสียแบบเดิมอากาศชนิดมี

ตัวกลางยึดเกาะ ประกอบดวย สวนเกรอะ สวนเติมอากาศ สวนตกตะกอน และสวนเก็บตะกอน 
-  ระบบบําบัดน้ําเสียรวม เปนระบบบําบัดน้ําเสียแบบ Fixed Film Aeration ซ่ึงมี

ประสิทธิภาพรอยละ 77.78 โดยน้ําทิ้งหลังผานระบบบําบัดมีคา BOD ไมเกิน 20 มิลลิกรัม/ลิตร และ
คา SSมีคาไมเกิน 30 มิลลิกรัม/ลิตร  โดยมีความถี่ในการกําจัดตะกอน ในสวนกักเก็บตะกอน โดย
การสูบออกทุก ๆ 4 เดือน 
 

ค) ระบบการระบายน้าํของโครงการบานเอื้ออาทร 
ระบบระบายน้ําของโครงการมีรายละเอียดดังนี้ คือ น้ําฝนและน้ําเสียจะไหลลงสูทอ

ระบายน้ํารวมของโครงการ ซ่ึงเปนทอคอนกรีตเสริมเหล็กขนาดเสนผาศูนยกลาง 0.4-1.5 เมตร วาง
ฝงใตดินเรียงขนานไปกับแนวถนนทุกสาย และตลอดแนวทอระบายน้ําจะมีบอพักตรวจการระบาย
น้ําทุกระยะไมเกิน 12 เมตร ในชวงฤดูแลงปริมาณน้ําเสียทั้งหมดจะระบายไปยังระบบบําบัดน้ําเสีย
รวม เพื่อทําการบําบัดกอนระบายออกจากโครงการ โดยไมระบายลงสูบอหนวงน้ํา สวนในฤดูฝน 
น้ําฝนและน้ําเสียจะระบายลงสูบอหนวงน้ํา สวนในฤดูฝน น้ําฝนและน้ําเสียจะระบายลงสูบอพักน้ํา
ของระบบบําบัดน้ําเสีย รวมเพื่อทําการบําบัด และปริมาณน้ําบางสวนจะถูกระบายลงสูบอหนวงน้ํา
แลวระบายออกจากโครงการตอไป 
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ง) ระบบการจดัการขยะมูลฝอยของโครงการบานเอื้ออาทรรูป 
ขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้นภายในบริเวณพื้นที่โครงการ โดยผูพักอาศัยในโครงการ ตองนําขยะ

ที่แยกประเภทแลวมาทิ้งยังถังรองรับมูลฝอยที่วางแยกประเภทเอาไว คือ ถังสีเหลือง เปนถังรองรับ
มูลฝอยที่สามารถนํากลับมาใชใหมได ถังสีเขียว เปนถังรอบรับมูลฝอยที่ไมสามารถนํากลับมาใช
ใหมได และถังสีเทา เปนถังรองรับมูลฝอยอันตราย  ซ่ึงโครงการจัดใหมีที่พักขยะไวบริเวณระหวาง
บอบําบัดน้ําเสียรวมและบอหนวงน้ํา ลักษณะเปนคอนกรีตเสริมเหล็ก ขนาด 24 x 20 x 3.70 เมตร มี
หลังคาปดมิดชิด มีประตูเปด-ปด 3 ดาน พื้นเปนคอนกรีตผิวขัดมัน ผนังกออิฐบล็อคลอมรอบความ
สูง 1.30 เมตร เหนือระดับนี้ขึ้นไปจะเปดโลงเพื่อระบายอากาศ พื้นอาคารไดออกแบบใหเปนพื้นที่
ลาดเอียง โดยมีการติดตอองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนผูดําเนินการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย
ทั้งหมดไปกําจัด 
 

จ) ระบบจราจรของโครงการบานเอื้ออาทร 
ถนนในโครงการมีลูกศรบอกทิศทางการจราจร จะมีถนนประเภทตาง ๆ ดังนี้ 
- ถนน A1 เปนถนนคอนกรีตเสริมเหล็กเขตทางกวาง 18.00 เมตร ประกอบดวยผิวจราจร

คอนกรีตกวาง 13.00 เมตร ซ่ึงแบงเปน 2 ชองจราจร แตละชองจราจรกวาง 6.50 เมตร เกาะกลาง
ถนนกวาง 1.00 เมตร และไหลทาง 2 ขางถนน กวางขางละ 2.00 เมตร มีระยะทางประมาณ 63.00 
เมตร 

- ถนนประเภท E เปนถนนคอนกรีตเสริมเหล็กเขตทางกวาง16.00 เมตร แบงเปนผิว
จราจรคอนกรีตกวาง 12.00 เมตร และไหลทาง 2 ขาง กวางขางละ 2.00 เมตร มีระยะทางประมาณ 
75.00 เมตร 

- ถนน A เปนถนนคอนกรีตเสริมเหล็กเขตทางกวาง 16.00 เมตร ประกอบดวยผิวจราจร
คอนกรีตกวาง 12.00 เมตร แบงเปน 2 ชองจราจร รถวิ่งสวนกัน ไมมีเกาะกลางถนน และทางเทา
ยกระดับ 2 ขาง กวางขางละ 2.00 เมตร                                                               
 

ฉ) ระบบไฟฟาของโครงการบานเอื้ออาทร 
โครงการไดรับกระแสไฟฟามาจากการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดเชียงใหม โดยระบบ

ไฟฟาของอาคาร มีลักษณะเหมือนกันคือ กระแสไฟฟาจะผานหมอแปลงไฟฟา เพื่อแปลงไฟเปน 
380/220 โวลต เพื่อจายไปยัง สวน ตาง ๆ ของโครงการโดยจะมีกระแสไฟฟาเขาบานแตละหลัง 
หลังละ 20.32 แอมแปร 
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ช) ระบบการปองกันอัคคีภัยของโครงการบานเอื้ออาทร 
ภายในบานแฝดแตละหลังติดตั้งอุปกรณตรวจจับควัน ซ่ึงสามารถทํางานไดทั้งแบบ

อัตโนมัติและแจงเหตุดวยมือ โดยใชแบตเตอรี่ 9 โวลต ซ่ึงระบบจะแจงเตือนแรงดันแบตเตอรี่ออน 
หรือใกลหมด และที่อาคารศูนยชุมชนแบบ ทําการติดตั้งระบบไฟสองสวางสํารองไวตรงบริเวณ
ทางเดินและทางออกสูบันได และติดตั้งถังดับเพลิงเคมีไวใกลบันไดในแตละชั้น ซ่ึงเปนถังดับเพลิง
แบบ Portable Dry Chemical 

นอกจากนี้ภายในโครงการไดติดตั้งหัวจายน้ําดับเพลิง  กระจายตามถนนโดยแตละจุด
หางกันประมาณ 100 เมตร มีไมนอยกวา 10 จุด น้ําใชสําหรับดับเพลิงใชน้ําประปาจากทอหลักของ
ประปาในโครงการในกรณีที่เกิดเหตุฉุกเฉิน รถดับเพลิงสามารถตอหัวฉีกน้ําดับเพลิงไดทันที และ
ไดจัดเตรียมจุดรวมพลไวในพื้นที่โครงการซึ่งจัดไวบริเวณสวนสาธารณะภายในโครงการโดยมี
พื้นที่ใหผูพักอาศัยวิ่งไปรวมตัวกันที่จุดรวมพลในกรณีฉุกเฉิน 
 

2) โครงการบานเอื้ออาทรรูปแบบอาคารชุด (แฟลต) 
รูปแบบอาคารชุด (แฟลต) มีแบบ 5 ช้ันและ 4 ช้ัน ซ่ึงทั้งอาคารชุด 5 ช้ัน และ 4 ช้ัน มี

รูปแบบของหองพัก 2 แบบเหมือนกัน คือ หองแบบ 1 หองนอน และหองแบบอเนกประสงค โดยที่
หองแบบ 1 หองนอน มีขนาด 33 ตร.ม. ประกอบดวย หองเอนกประสงค หองน้ํา สวนชําระลาง 
สวนประกอบอาหาร และหองนอน ดังรูปที่ 4.5 และรูปที่ 4.6 

 

 
รูปท่ี 4.5 ตัวอยางอาคารชุด 5 ช้ัน 
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รูปท่ี 4.6 แบบแปลนหองแบบ 1 หองนอน (ขนาด 33 ตร.ม.) 

 
สําหรับอาคารชุดแบบที่สอง คือ หองแบบอเนกประสงค ขนาด 24 ตร.ม. ประกอบดวย 

หองเอนกประสงค หองน้ํา สวนชําระลาง และสวนประกอบอาหาร ดังรูปที่ 4.7 

 

 
รูปท่ี 4.7 แบบแปลนหองแบบอเนกประสงค (ขนาด 24 ตร.ม.) 
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ส่ิงอํานวยความสะดวกขั้นพืน้ฐาน หรือสาธารณูปโภคภายในโครงการบานเอื้ออาทร ตาม
รูปแบบอาคารชุด (แฟลต) มดีังนี้ คือ 
 

ก) ระบบน้ําใชของโครงการบานเอื้ออาทร 
แหลงน้ําใชของโครงการในปจจุบันใชบริการน้ําประปาจากสํานักงานประปา จังหวัด

เชียงใหมโดยจะตอทอประปาขนาดเสนผาศูนยกลางขนาด 150 มม. และนํามาเก็บสํารองเพื่อการ
อุปโภคบริโภค ในถังเก็บน้ําของใตดินแตละอาคารปริมาณน้ําใชมีการคํานวณปริมาณการใชที่อัตรา
การใชน้ํา 200 ลิตร/คน/วัน และมีผูพักอาศัย 5คน/หลัง จะมีปริมาณน้ําใชทั้งหมดเทากับ 1,000 ลิตร/
วัน/หลัง  

นอกจากนี้โครงการไดกอสรางระบบสํารองน้ํา โดยมีถังเก็บน้ําใตดินของแตละอาคาร มี
ขนาดกวาง 2.70 ม. ยาว 7.42 ม. มีความจุประมาณ 51 ลบ.ม. ที่ระดับความลึก 2.55 ม. โดยมีเครื่อง
สูบน้ําจํานวน 2 เครื่อง ที่มีอัตราการสูบน้ํา 105 แกลลอน/นาที ขึ้นไปเก็บไวบนถึงเก็บน้ําหลังคาของ
แตละอาคาร มีขนาดกวาง 350 ม. ยาว 5.20 ม. มีความจุประมาณ 29 ลบ.ม. ที่ระดับความลึก 1.60 ม. 
ดังนั้นโครงการมีปริมาณน้ําสํารองไวใชในกรณีที่ระบบผลิตและจํานวนน้ําประปาของการประปา
สวนภูมิภาคเกิดขัดของไดเทากับ 880 ลบ.ม. หรือใชไดนานประมาณ 37 ชม. (ปริมาณน้ําสํารอง 880 
ลบ.ม./อัตราการใชน้ํา 576.10 ลบ.ม./วัน = 36.66 ช่ัวโมง) 

 

ข) ระบบการบําบัดน้ําเสียของโครงการบานเอื้ออาทร 
การบําบัดน้ําเสียของอาคารตาง ๆ ภายในโครงการจะใชระบบบําบัดน้ําเสียสําเร็จรูป

อาคารละ 1 ชุด ซ่ึงแตละชุดเปนระบบบําบัดน้ําเสียแบบ Fixed Film Aeration ขนาด 60 ลบ.ม./วัน 
โดยแตละอาคารจะมีบอดักไขมันที่ทําดวยทอคอนกรีตเสริมหลัก จํานวนอาคารละ 1 บอ เพื่อทําการ
บําบัดน้ําเสียจากกิจกรรมการซักลางและอื่น ๆ ของอาคาร กอนที่จะถูกระบายเขาสูระบบบําบัด
สําเร็จรูป โดยรายละเอียดและสวนประกอบตาง ๆ ของระบบบําบัดน้ําเสียแตและอาคารมี ดังนี้ 

- บอดักไขมัน ขนาดกวาง 0.8 เมตร ยาว 1.7 เมตร และลึก 0.75 เมตร โดยมีความจุเทากับ 
1.02 ลบ.ม. และมีระยะเวลาในการเก็บกักประมาณ 42 นาที โดยจะรับน้ําเสียจากสวนอื่น ๆ ใน
อาคารเขามาบําบัดกอนที่จะไหลลงสูสวนเกรอะ และรวมกับน้ําเสียสวนอื่นตอไป โดยมีการดัก
ไขมันทิ้งทุกสัปดาห 

- สวนเกรอะ มีปริมาตรเก็บกักไมนอยกวา 11.53 ลบ.ม. ออกแบบใหมีระยะเวลาในการ
เก็บกักประมาณ 6 ซม. โดยรับน้ําโสโครกจากอาคารและน้ําเสียสวนอื่น ๆ ที่ผานบอดักไขมัน
มาแลวเขามาบําบัดกอนที่จะไหลเขาสูสวนฟลมตรึงแบบเติมอากาศตอไป 
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- สวนฟลมตรึงแบบเติมอากาศ มีปริมาตรเก็บกักไมนอยกวา 15.37 ลบ.ม. ออกแบบใหมี
ระยะ เวลาในการเก็บกักประมาณ 8 ซม. รับน้ําเสียจากสวนเกรอะเขามาบําบัดกอนที่จะไหลเขาสู
สวนตกตะกอนตอไป 

- สวนตกตะกอน  ตองมีพื้นที่ผิวประสิทธิผลไมนอยกวา 2.31 ตร.ม.เปนสวนที่ทําหนาที่
ตกตะกอนของจุลินทรีย ที่ปะปนมากับน้ําเสียเพื่อใหไดน้ําใส โดยจะรับน้ําเสียที่ผานการบําบัดจาก
สวนฟลมตรึงอากาศเขามาตกตะกอน โดยตะกอนสวนหนึ่งจะถูกสูบยอนกลับไปยังสวนฟลมตรึง
อากาศแบบเติมอากาศ และตะกอนสวนเกินจะถูกสูบไปยังสวนเก็บตะกอน และน้ําใสดานบนจะ
ไหนออกจากระบบเขาสูทอระบายน้ําภายในโครงการ 

- สวนกักเก็บตะกอน มีปริมาตรไมนอยกวา 5.1 ลบ.ม. โดยออกแบบใหมีระยะเวลากัก
เก็บไมนอยกวา 30 วัน ซ่ึงทางโครงการจะไดติดตอองคกรปกครองสวนทองถ่ินรับไปกําจัดทุกเดือน 
  

ค) ระบบการระบายน้ําของโครงการบานเอื้ออาทร 
ระบบระบายน้ําของโครงการจะแบงออกเปน 3 ระบบ ดวยกัน ดังนี้ 
- ระบบระบายน้ําฝนจากหลังคา ฝนที่ตกบนหลังคาของอาคารจะไหลลงสูพื้นดินดานลาง

โครงการโดยตรง แลวจึงไหลเขาสูรางระบาน้ํารอบๆ อาคารตอไป 
- ระบบระบายน้ําภายในอาคาร แตละอาคารจะรวบรวมน้ําเสียและน้ําโสโครกจากสวน

ตาง ๆ ของอาคารใหไหลมาตามทอระบายน้ําเสียและทอระบายน้ําโสโครก โดยน้ําเสียจากการซัก
ลางจะไหลผานบอดักไขมันกอน แลวจึงไหลเขาสูสวนเกรอะ ในขณะที่น้ําโสโครกจะไหลเขาสู
สวนเกรอะโดยตรง แลวจึงเขาสูระบบบําบัดตอไป 

- ระบบระบายน้ําภายนอกอาคาร แตละอาคารจะประกอบดวยรางระบายน้ํากวาง 0.25 
เมตร ลึก 0.25 เมตร และความลาดเอียง 1:1,000 ซ่ึงทําหนาที่รับน้ําฝนจากหลังคา และจากสวนตาง 
ๆ แลวจะถูกรวบรวมใหไหลเขาสูทอระบายน้ําภายในโครงการ แลวจึงไหลเขาสูบอหนวงน้ําตอไป 
 

ง) ระบบการจดัการขยะมูลฝอยของโครงการบานเอื้ออาทร 
ขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้นภายในบริเวณพื้นที่โครงการ โดยผูพักอาศัยในโครงการ ตองนําขยะ

ที่แยกประเภทแลวมาทิ้งยังถังรองรับมูลฝอยที่วางแยกประเภทเอาไว คือ ถังสีเหลือง เปนถังรองรับ
มูลฝอยที่สามารถนํากลับมาใชใหมได ถังสีเขียว เปนถังรอบรับมูลฝอยที่ไมสามารถนํากลับมาใช
ใหมได และถังสีเทา เปนถังรองรับมูลฝอยอันตราย  ซ่ึงโครงการจัดใหมีที่พักขยะไวบริเวณระหวาง
บอบําบัดน้ําเสียรวมและบอหนวงน้ํา ลักษณะเปนคอนกรีตเสริมเหล็ก ขนาด 24 x 20 x 3.70 เมตร มี
หลังคาปดมิดชิด มีประตูเปด-ปด 3 ดาน พื้นเปนคอนกรีตผิวขัดมัน ผนังกออิฐบลอคลอมรอบความ
สูง 1.30 เมตร เหนือระดับนี้ขึ้นไปจะเปดโลงเพื่อระบายอากาศ พื้นอาคารไดออกแบบใหเปนพื้นที่
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ลาดเอียง โดยมีการติดตอองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนผูดําเนินการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย
ทั้งหมดไปกําจัด  
 

จ) ระบบจราจรของโครงการบานเอื้ออาทร 
สําหรับถนนภายในโครงการ  เปนถนนคอนกรีตเสริมเหล็ก มีผิวจราจรกวาง 6 ม. ขนาด 

2 ชองจราจร มีลักษณะการเดินรถสวนกัน โดยมีลูกศรบอกทิศทางการจราจร นอกจากนี้ไดจัดใหมี
ที่จอดรถสําหรับผูที่พักอาศัยใหดวย 
 

ฉ) ระบบไฟฟาของโครงการบานเอื้ออาทร 
โครงการไดรับกระแสไฟฟามาจากการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดเชียงใหม โดยระบบ

ไฟฟาของอาคาร มีลักษณะเหมือนกันคือ กระแสไฟฟาจะผานหมอแปลงไฟฟา เพื่อแปลงไฟเปน 
380/220 โวลต เพื่อจายไปยัง สวน ตาง ๆ โดยหองพักขนาด 24 ตร.ม. จะมีกระแสไฟฟาเขาสู
หองพักหองละ 16.64 แอมแปร และหองพักขนาด 33 ตร.ม. จะมีกระไฟฟาเขาสูหองพักหองละ 
20.32 แอมแปร 
 

ช) ระบบการปองกันอัคคีภัยของโครงการบานเอื้ออาทร 
โครงการจะมี Alarm Bell เปนกริ่งสัญญาเตือนอัคคีภัย โดยติดตั้งบริเวณบันไดทุกชั้น 

ของแตละอาคาร และจะมี Fire Alarm Manual Station เปนเครื่องแจงเหตุโดยใชมือดึง สําหรับสง
สัญญาณเตือนเหตุอัคคีภัย ติดตั้งบริเวณบันไดทุกชั้น ของแตละอาคาร รวมถึงจะมีเครื่องดับเพลิง
แบบผงเคมีแหง (Dry Chemical Extinguisher) ชนิด ABC แบบหิ้วขนาด 10 ปอนด ติดตั้งอยูบริเวณ
บันไดหลักชั้นตาง ๆ ของอาคาร จํานวนอาคารละ 5 ถัง และมีหัวจายน้ําดับเพลิงภายในโครงการ 
บริเวณถนนภายในโครงการ มีระยะหางกันไมเกิน 150 เมตร อยางนอย 2 จุด 

นอกจากนี้แตละอาคารมทีางหนีไฟ 2 จุด คือ บันไดหลัก และบันไดหนีไฟโดยติดตั้งปาย
นอกทางออกฉุกเฉินไวบริเวณทางออกสูบันไดหนีไฟภายในอาคาร ซ่ึงผูพักอาศัยสามารถอพยพหนี
ไฟมายังจุดรวมพลได 
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4.1.2 ตนทุนและราคาขายบานเอื้ออาทร 
โครงการบานเอื้ออาทรโดยการเคหะแหงชาติไดใชเงินจากแหลงเงินทุน 2 สวน คือ จาก

การซึ่งกูยืมเงินจากสถาบันการเงินในประเทศ เปนจํานวนเงินรวมทั้งสิ้น 240,220.460 ลานบาท 
และเงินสนับสนุนจากรัฐบาลเปนเงินอุดหนุนคาพัฒนาสาธารณูปโภค ยูนิตละไมเกิน 80,000 บาท 
คิดเปนเงิน 52,920 ลานบาท รวมเปนเงินทั้งสิ้น 239,140.460 ลานบาท เพื่อเปนเงินทุนในการ
กอสรางโครงการ และไดจัดเงินทุนหมุนเวียนจํานวน 300 ลานบาท ใหการเคหะแหงชาติซ้ือคืน 
และขายบานในกรณีที่ผูซ้ือไมสามารถคืนเงินกูแกธนาคารได 3 เดือนติดตอกัน ในสวนของจังหวัด
เชียงใหมนั้น สํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหม และธนาคารอาคารสงเคราะหจังหวัดเชียงใหมเปน
ผูดูแลรับผิดชอบ  

การดําเนินโครงการบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหมนั้น  ไดรับงบประมาณการลงทุน
มาจากการเคหะแหงชาติเปนจํานวนเงิน 3,768,955,271 บาทเพื่อจัดทําโครงการ โดยโครงการบาน
เอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหมนั้น มีตนทุนของอาคารชุดขนาด 24 ตร.ม. 330,000 บาทตอยูนิต 
รัฐบาลไดใหการชวยเหลือผูซ้ือบานโดยตั้งราคาขายยูนิตละ 250,000 บาท ซ่ึงรัฐบาลไดใหเงิน
อุดหนุนยูนิตละ 80,000บาท สําหรับ ตนทุนของอาคารชุดขนาด 32 ตร.ม. บานเดี่ยว 2 ช้ันขนาด 20 
ตร.ว. และบานแฝด 2 ช้ัน ขนาด 20 ตร.ว. มีตนทุน 470,000 บาทตอยูนิต รัฐบาลไดใหการชวยเหลือ
ผูซ้ือบานโดยตั้งราคาขายยูนิตละ 390,000 บาท ซ่ึงรัฐบาลไดใหเงินอุดหนุนยูนิตละ 80,000บาท 
เชนเดียวกัน ดังตาราง 4.1 

 

ตารางที่ 4.1 ตนทุนและราคาขายโครงการบานเอื้ออาทรในจังหวดัเชียงใหม 
 

ประเภทอาคาร 
ตนทุนตอหนวย 

(บาท) 
ราคาตอหนวย 

(บาท) 
เงินอุดหนุน 

(บาท) 
อาคารชุด 24 ตร.ม. 330,000 250,000 80,000 
อาคารชุด 32 ตร.ม. 
บานเดี่ยว 2 ช้ัน 20 ตร.ว. 

บานแฝด 2 ช้ัน 20 ตร.ว. 

470,000 390,000 80,000 

ที่มา: การเคหะแหงชาติ (2551) 
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4.1.3 คุณสมบัติของผูซ้ือบานเอื้ออาทร 
โครงการบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม ไดกําหนดหลักเกณฑและคณุสมบัติของผูซ้ือ

บานเอื้ออาทรดังตอไปนี้ คือ 
1) มีสัญชาติไทย บรรลุนิติภาวะและไมเปนบุคคลลมละลาย  
2) มีรายไดครอบครัวไมเกิน 22,000 บาทตอเดือน  
3) ไมมีบานพรอมที่ดินเปนกรรมสิทธิ์ของตนเอง  
4) ไมเปนคูสัญญาเชาซื้อกับการเคหะแหงชาติ และหากเปนคูสัญญาเชาจะตองคืน 
      อาคารเชา เมื่อไดสิทธิเชาซื้อบานเอื้ออาทร  
5) ผูที่เคยไดสิทธิเชาซื้ออาคารของการเคหะแหงชาติ และโอนสิทธินั้นใหผูอ่ืนไปแลว  
     ไมสามารถจองสิทธิได  
6) ตองมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดที่ตั้งโครงการอยางนอย 6 เดือน หากมีภมูิลําเนาอยูตางถิ่น 
    ตองมีหลักฐานแสดงวาประกอบอาชีพอยูในจังหวัดทีต่ั้งโครงการอยางนอย 6 เดือน  
7) ผูที่ประสบปญหาเดือดรอนจากกรณีถูกไฟไหม หรือถูกไลที่ภายในระยะเวลาไมเกนิ  
    1 ป จะพิจารณาใหสิทธิไมเกินรอยละ 20 ของแตละโครงการ  
8) ใหสิทธิจองอาคารไดครอบครัวละ 1 ยูนติและ 1 โครงการเทานั้น หากจองเกนิจะถูก 

ตัดสิทธิทุกโครงการ สามารถรับภาระและเงื่อนไขการเชาซื้อไดโดยผานเกณฑการ
พิจารณาจากการเคหะแหงชาติ 

เมื่อผานการตรวจสอบคุณสมบัติเบื้องตนแลว จะไดรับบตัรรับจองสิทธิจากเจาหนาที่การ
เคหะแหงชาตกิารไดสิทธิจะใชวิธีจับสลากไดสิทธิโดยเปดเผย และจะแจงผลการไดสิทธิใหทราบ
ภายหลัง 

 
4.1.4 การขอสินเชื่อจากโครงการบานเอื้ออาทร 

ธนาคารอาคารสงเคราะหเปนหนวยงานที่ใหการชวยเหลือในการใหสินเชื่อรายยอย
สําหรับผูซ้ือบานเอื้ออาทรในประเทศไทย ดังนั้น สํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมไดประสานงาน
กับธนาคารอาคารสงเคราะหจังหวัดเชียงใหมในการใหสินเชื่อรายยอยใหแกกลุมผูที่ไดรับสิทธิ์เขา
รวมโครงการบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม โดยผอนชําระในระยะยาวเงินกูมีระยะเวลากูสูงสุด 
30 ป รวมทั้งสนับสนุนใหมีการบริหารการเงินโครงการในรูปแบบการแปลงสินทรัพยใหเปน
หลักทรัพย เพื่อใหการบริหารอัตราดอกเบี้ยอยูในระดับที่ไมเปลี่ยนแปลงขึ้นลงมาก  

ในสวนของการค้ําประกันเงินกู ในชวง 5 ปแรก การเคหะแหงชาติจะเปนผูค้ําประกัน
เงินกู เนื่องจากผูที่อยูอาศัยในโครงการมีความเสี่ยงสูงกวาลูกคาทั่วไปที่ธนาคารอาคารสงเคราะหจะ
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รับความเสี่ยงได ถามีการผิดชําระหนี้ใน 5 ปแรก การเคหะแหงชาติจะหาผูซ้ือรายใหมมาแทน โดย
สํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมเปนผูดูแลรับผิดชอบ การเคหะแหงชาติจะรับความเสี่ยงของการผิด
ชําระหนี้ของโครงการดวย ดังนั้น ในชวง 5 ปแรก การเคหะแหงชาติยังเปนเจาของบาน และ
หลังจากปที่ 5 ของโครงการแลว การเคหะแหงชาติจะโอนสิทธิ์ในบานไปใหกับผูซ้ือ ผูซ้ือสามารถ
ใชสิทธิในบานในการจํานองกับธนาคารอาคารสงเคราะหและจายเงินกูตอ นั่นคือ ภาระความเสี่ยง
ในการผิดชําระหนี้จะถูกโอนจากการเคหะแหงชาติไปยังธนาคารอาคารสงเคราะหในปที่ 6 ของ
โครงการ  ซ่ึงในการขอสินเชื่อโครงการบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม ไดกําหนดหลักเกณฑ
และวิธีการใหสินเชื่อดังนี้ คือ 
 

1) หลักเกณฑการพิจารณาสินเชื่อ 
หลักเกณฑการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อจากธนาคารอาคารสงเคราะห ผูขอสินเชื่อจะตอง

ผานเกณฑคุณสมบัติในการใชสิทธิซ้ือบานเอื้ออาทร จากนั้นผูที่ไดรับการอนุมัติใหมีสิทธิเขารวม
โครงการ สามารถสมัครกูเงินเพื่อซื้อบานในโครงการไดที่ ธนาคารอาคารสงเคราะหจังหวัด
เชียงใหม ซ่ึงทางธนาคารอาคารสงเคราะหจังหวัดเชียงใหมจะมีการตรวจสอบรายไดของครอบครัว
ซ่ึงกําหนดไวไมเกิน 22,000 บาท/เดือน/ครอบครัว ผูขอกูตองไมมีบัญชีเงินกูอยูกับธนาคารอาคาร
สงเคราะห รวมถึงมีการตรวจสอบเครดิตบูโร (การผอนชําระเงินกับสถาบันการเงินอื่น) ระยะเวลา
การผอนชําระเงินกูไมเกิน 30 ป  ผูกูตองมีอายุซ่ึงรวมกับระยะเวลาในการกูเงินแลวตองไมเกิน 65 ป 
โดยจํานวนเงินกูตองไมเกินรอยละ 100 ของราคาบาน โดยจะพิจารณาความสามารถในการผอน
ชําระในการเชาซื้อรวมดวยโดยเงินงวดผอนชําระรายเดือนตองไมเกิน 1 ใน 3 ของรายไดสุทธิตอ
เดือน  นอกจากนี้ยังอนุญาตใหมีผูกูรวมไดอีก 1 คน ซ่ึงตองมีรายไดชวยผอนชําระไดโดย
หลักประกันที่ใชคือ โฉนดที่ดิน หรือนส.3 ก. หรืออช.2 (หนังสือกรรมสิทธิ์หองชุด) การซื้อขายไม
ตองประเมินราคาหลักประกัน และการเบิกจายเงินจะทําการจายเงินงวดเดียวในวันทําสัญญากูเงิน 
สามารถจําแนกรายละเอียดและหลักเกณฑการพิจารณาสินเชื่อ ดังตารางที่ 4.2 
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ตารางที่ 4.2 หลักเกณฑการพิจารณาสินเชือ่โครงการบานเอื้ออาทรในจังหวดัเชยีงใหม 
 

เร่ือง หลักเกณฑการพิจารณา 
1. คุณสมบัติผูกู -เปนผูมีรายไดนอย และไดสิทธิซื้อที่อยูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทรของการเคหะ

แหงชาติ 
-ไมมีบัญชีเงินกูอยูกับธนาคาร 

2. วัตถุประสงคการกู -เพื่อซื้อที่ดินพรอมอาคารหรือหองชุดในโครงการ “บานเอื้ออาทร” ของการเคหะ
แหงชาติเทานั้น 

3. วงเงินกู 
3.1 ตามเกณฑรายได 
 
3.2 ตามหลักประกัน 

-รายได 
-วิเคราะหความสามารถในการผอนชําระตามเกณฑรายได (โดยเงินงวดผอนชําระราย
เดือนตองไมเกิน 1 ใน 3 ของรายไดสุทธิตอเดือน) 
-ไมเกินรอยละ 100 ของราคาซื้อขาย 
-ไมพิจารณาใหกูเพิ่ม ยกเวนครบกําหนดระยะเวลาค้ําประกัน 5 ป และมีเนื้อที่ดินเพิ่ม 

4. ระยะเวลากู -ไมเกิน 30 ป อายุผูกูรวมกับระยะเวลากูไมเกิน 65 ป 
5. หลักประกัน -โฉนดที่ดิน/นส.3ก. /อช.2 (หนังสือกรรมสิทธิ์หองชุด) 
6. การเบิกกูเงิน -จายเงินงวดเดียวในวันทํานิติกรรม 
7. เงื่อนไขอื่น ๆ 1. ตรวจสอบเครดิตบูโร โดยใหผูกูลงนามในหนังสือยินยอมเพื่อตรวจสอบขอมูล

เครดิตลูกคาไวตามระเบียบ 
2. การกูรวม มีผูกูรวมไดไมเกิน 1 คน ไมนับผูกูรวมที่เปนคูสมรส บุตรหรือบิดา-
มารดา หรือพ่ีนองโดยตองมีรายได ชวยผอนชําระได 
3.ใชราคาซื้อขายระหวางการเคหะแหงชาติกับผูซื้อเปนราคาหลักประกันโดยไมตอง
ประเมินราคาหลักประกัน 

ที่มา: ธนาคารอาคารสงเคราะห จงัหวัดเชียงใหม (2551) 
 

หากผูขอสินเชื่อไมผานการอนุมัติเงินกูจากธนาคารอาคารสงเคราะห ถาสํานักงานเคหะ
ชุมชนเชียงใหม ไดเล็งเห็นวา ผูขอสินเชื่อนั้นมีแนวโนมที่จะผอนชําระคางวดได ก็จะมีวิธีการ
ชวยเหลือ โดยการทําสัญญาเชาซื้อบานกับการเคหะแหงชาติโดยตรง แตราคาบานนั้นก็จะมีราคาสูง
กวาราคาที่ระบุไว เนื่องจากเปนการทําสัญญาเชาซื้อในระยะสั้น 5 ป ในราคาที่รวมอัตราดอกเบี้ย
ทั้งหมดไวแลว อาทิเชน บานเอื้ออาทรราคา 390,000 ก็จะมีราคาประมาณ 496,475 บาท เปนตน 
เพื่อเปนอีกทางเลือกใหกับผูที่ไมผานการพิจารณาสินเชื่อจากธนาคารอาคารสงเคราะห เพื่อ
ชวยเหลือผูมีรายไดนอยใหมีที่อยูอาศัยเปนของตนเอง 
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2) เอกสารในการขอสินเชื่อในโครงการบานเอื้ออาทร 
ผูที่จะยื่นขอสินเชื่อจากธนาคารอาคารสงเคราะหของโครงการบานเอื้ออาทรในจังหวัด

เชียงใหม จะตองเตรียมหลักฐาน เอกสารตาง ๆ ดังนี้ 
ก) สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน/ ขาราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ ของตนและคูสมรส 
ข) สําเนาทะเบียนบานทุกหนาของตนเองและคูสมรส (พรอมตนฉบับ) 
ค) ใบเปลี่ยนชื่อ – สกุล ถามี 
ง) สําเนาทะเบียนสมรส / ใบหยา /ใบมรณะบัตร (ของคูสมรส) 
จ) กรณีสมรสไมจดทะเบียนมีบุตรดวยกันและปจจุบันแยกกันอยู ใหลงบันทึกประจําวัน    
     ณ สถานีตํารวจ และนํามาเปนหลักฐานดวย 
ฉ) หนังสือรับรองรายไดตนเองและคูสมรส หรือ หนังสือรับรองรายไดจากหนวยงาน  
     หรือ สลิปเงินเดือนฉบับจริง (เดือนลาสุด) 

- กรณีอาชีพประจํา หนังสือรับรองเงินเดือน จากตนสังกัด พรอมสลิป
เงินเดือน หรือใบแจงรายการเงินเดือน 3 เดือนยอนหลัง และสําเนาบัญชีเงินฝาก
ยอนหลังไมนอยกวา 6 เดือน 

- กรณีอาชีพอิสระ สําเนาทะเบียนการคา/รูปถายกิจการ/แผนที่แสดงที่ตั้ง
ของสถานประกอบการ และสําเนาบัญชีเงินฝากยอนหลังไมนอยกวา 12 เดือน หรือ
หลักฐานแสดงสถานะทางการเงินอื่น ๆ 

ช) เอกสารแสดงการผอนชําระเงินดาวน 
ซ) เอกสารแสดงสิทธิ์ในการซื้อที่อยูอาศัย โครงการบานเอื้ออาทรจากการเคหะแหงชาติ 

 
3) การคิดอัตราดอกเบี้ยเงินกูและดอกเบี้ยคาปรับ 
อัตราดอกเบี้ยของเงินกูของโครงการ คือ ปที่ 1-3 เทากับรอยละ MRR ลบรอยละ 2.00 ตอ

ป หลังจากนั้นใชอัตราดอกเบี้ยเทากับ MRR ลบรอยละ 0.50 ตลอดอายุสัญญา (สําหรับอัตรา
ดอกเบี้ยเงินกูลอยตัว ใชฐานอางอิง อัตราดอกเบี้ยลูกคารายยอยช้ันดี  MRR = 7.50) และหากผิด
สัญญาการชําระเงินไมผอนชําระเงินกูตามที่กําหนดหรือคางคางวด ธนาคารอาคารสงเคราะหจะ
ปรับอัตราดอกเบี้ยตามสัญญา (7.5%) เปนอัตราดอกเบี้ยผิดนัดตามประกาศธนาคาร (13.5%) ซ่ึงจะ
สูงกวาอัตราดอกเบี้ยตามสัญญา ในการคิดดอกเบี้ยธนาคารอาคารสงเคราะหจะเริ่มคิดดอกเบี้ยเงินกู
นับจากวันแรกที่ไดทําสัญญาเงินกูกับทางธนาคารและจะนําดอกเบี้ยเขาบัญชีในวันสิ้นเดือน หากไม
มีการชําระเงินกู หรือชําระไมเพียงพอดอกเบี้ย จะมีดอกเบี้ยคางชําระเกิดขึ้นรวมกับดอกเบี้ยที่
เกิดขึ้นใหมทุก ๆ วันสิ้นเดือน  
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4) การผอนชําระเงินงวด 
การผอนชําระเงินงวดมีอัตราการผอนชําระประมาณรอยละ 10-15 ของรายไดครัวเรือน 

การผอนชําระเงินงวดจะตองชําระคางวดอยางสม่ําเสมออยางถูกตองตามสัญญา ไมต่ํากวาที่
กําหนดใหในสัญญาเงินกู และตองชําระไมเกินวันที่ลงนามในสัญญาเงินกู (หรือวันที่ทํานิติกรรม) 
ของเดือนถัดไป โดยที่สามารถชําระคางวดมากกวาที่กําหนดไวในสัญญาเงินกูได ระยะเวลาการ
ผอนตองไมนอยกวา 3ป หรือระยะเวลาที่ใชอัตราดอกเบี้ยคงที่ตามสัญญาเงินกู มิฉะนั้นจะตองเสีย
คาเบี้ยปรับในการปดบัญชีกอนครบกําหนด ซ่ึงสัญญาของโครงการบานเอื้ออาทรในจังหวัด
เชียงใหมนั้น ไดระบุอัตราการผอนชําระซึ่งถือเปนสิทธิพิเศษใน 3 ปแรก คือ ปแรก 1,800 บาทตอ
เดือน ปที่สอง 2,100 บาทตอเดือน และปที่สาม 2,400 บาทตอเดือน หลังจากนั้นผอนชําระตามอัตรา
ปกติ 

หากผูซ้ือบานมีปญหาในการชําระหนี้ ควรรีบติดตอธนาคารอาคารสงเคราะหและ
สํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมโดยทันที เพื่อที่จะชวยเหลือเกี่ยวกับปญหาการผอนชําระหนี้ เพื่อ
หาทางประนอมหนี้ตามความเหมาะสม และเอื้ออํานวยใหสามารถผอนชําระงวดตอไปได และถา
หากมีงวดคางชําระมากกวา 3 งวด ขึ้นไป ธนาคารอาคารสงเคราะหและสํานักงานเคหะชุมชน
เชียงใหมจะซื้อคืนบานของลูกหนี้ในราคาเทากับยอดหนี้บวกดอกเบี้ยที่คางชําระจนถึงวันที่ซ้ือคืน 
เพื่อยึดบานคืน และดําเนินการตามกฎหมายตอไป ซ่ึงจะทําใหผูซ้ือบานไมสามารถขอสินเชื่อหรือ
ทําธุรกรรมทางการเงินกับธนาคารอื่นได 
 

5) แนวทางการบริหารหลังการขาย 
เมื่อมีการทําสัญญากับผูซ้ือบานและมีผูเขาอยูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทรในจังหวัด

เชียงใหมแลว ในระยะแรกสํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมจะเปนผูบริหารจัดการโครงการ หลังจาก
นั้นจะมอบโอนงานสาธารณูปโภคสวนกลาง  เชน ไฟฟา ถนน ประปา ใหกับหนวยงานทองถ่ินเปน
ผูบริหารจัดการภายใน 5 ป นอกจากนี้จะมีการประสานงานกับกระทรวงพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย เพื่อใหเกิดการจัดตั้งองคกรชุมชนขึ้นเพื่อบริหารชุมชนโครงการ ในรูปแบบ
สหกรณ หรือรูปแบบอื่นๆ โดยจะจัดใหมีการฝกอบรมใหความรูดานการบริหารชุมชน การจัด
ระเบียบชุมชน การพัฒนาชุมชน รวมถึงการถายทอดประสบการณ การแกปญหาของการเคหะ
แหงชาติ และองคกรอื่น ๆ ที่ประสบความสําเร็จใหแกองคกรที่จัดตั้งขึ้นมา เพื่อเตรียมความพรอม
ในการบริหารชุมชนภายหลังจากที่สํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมบริหารโครงการในระยะเวลา 5 
ปแรก ซ่ึงจะทําใหผูอยูอาศัยในโครงการเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหมนั้นสามารถพึ่งตนเองได โดย
เนนกระบวนการการมีสวนรวมในการบริหารและพัฒนาชุมชนของตนเองและเสริมสรางจิตสํานึก
การอยูรวมกันอยางเอื้ออาทร เพื่อนําไปสูความเปนชุมชนนาอยูอยางยั่งยืน 
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4.1.5 การดําเนินการกอสรางบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม 
โครงการบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม มีการวางแผนการกอสรางที่พักอาศัยจํานวน

ทั้งหมด 11,288 ยูนิต โดยใชงบประมาณ 3,768,955,271 บาท ประกอบดวย 9 โครงการ ไดแก สัน
กําแพง เชียงใหมระยะ 1 (หนองหอย) สันปาตอง ปาตัน ซอยเจาแมกวนอิม เชียงใหมระยะ 2 (หนอง
หอย) หนองหาร สันผีเสื้อ และไนทซาฟารี มีรายละเอียดการดําเนินการกอสรางของแตละโครงการ 
จากขอมูลของสํานักงานเคหะชุมชนจังหวัดเชียงใหม ณ วันที่ 15 เดือน มิถุนายน 2551 ดังนี้ คือ 

1) โครงการสันกําแพง มีที่ตั้งของโครงการอยูที่ถ.เชียงใหม-สันกําแพง ต.ตนเปา อ.สัน
กําแพง จ.เชียงใหม ระยะทางจากตัวเมืองถึงที่ตั้งโครงการ 17 ก.ม. ลักษณะโครงการเปนบานเดี่ยว
และบานแฝด 2 ช้ัน จํานวน 1,327 ยูนิต ขนาดของโครงการมีพื้นที่ 133 ไร 75 งาน มีความหนาแนน
ของอาคารในโครงการ 48.82 ยูนิตตอไร งบประมาณในการกอสราง 440,550,000 บาท บริษัท
ผูรับเหมากอสราง คือ หจก.เชียงรายเบญจพล (1991) โดยมีระยะเวลากอสรางตามสัญญา ตั้งแต 6 
พ.ย. 2547 – 26 ก.ย. 2549 รวมระยะเวลากอสรางตามสัญญา 690 วัน สถานะภาพของโครงการมี
การสงมอบโครงการแลว โดยโครงการมีการสรางและสงมอบโครงการใหการเคหะแหงชาติลาชา
กวากําหนด มีผูเขาอยูอาศัยแลวตั้งแตวันที่ 2 ธ.ค. 2549 

2) โครงการเชียงใหมระยะ 1 (หนองหอย) มีที่ตั้งของโครงการอยูที่ ถนนออมเมือง ต.
หนองหอย อ.เมือง จ.เชียงใหม ระยะทางจากตัวเมืองถึงที่ตั้งโครงการ 3 ก.ม. ลักษณะโครงการเปน
อาคารชุด (แฟลต) 5 ช้ัน จํานวน 596 ยูนิต พรอมที่จอดรถสวนกลาง 122 คัน ขนาดของโครงการมี
พื้นที่ 12 ไร 3 งาน 20 ตร.ว.  มีความหนาแนนของอาคารในโครงการ 46.24 ยูนิตตอไร งบประมาณ
ในการกอสราง 110,000,000 บาท บริษัทผูรับเหมากอสราง คือ บริษัทธนสิทธิ์คอนกรีต ตั้งแต 30 
ก.ย. 2546 - 28 ก.ย. 2548 ระยะเวลากอสรางตามสัญญา 730 วัน แตการกอสรางมีความลาชามาก 
และผูรับเหมาไมสามารถทําการกอสรางตามแผนได การเคหะแหงชาติจึงไดเปลี่ยนบริษัทผูรับเหมา
ใหม คือ หจก.เชียงรายเบญจพล (1991) ทําการกอสรางโครงการแทน ตั้งแต 7 พ.ย. 2549 - 6 มี.ค. 
2550 ระยะเวลากอสรางตามสัญญา 120 วัน รวมระยะเวลาการกอสรางโครงการทั้งหมด 1,640 วัน 
สถานะภาพของโครงการมีการสงมอบโครงการแลว โดยโครงการมีการสรางและสงมอบโครงการ
ใหการเคหะแหงชาติลาชากวากําหนด มีผูเขาอยูอาศัยแลวตั้งแตวันที่ 30 มิ.ย. 2550 

3) โครงการสันปาตอง มีที่ตั้งของโครงการอยูที่ ถ.เลียบคลองชลประทาน ต.สันกลาง  อ.
สันปาตอง  จ.เชียงใหม ระยะทางจากตัวเมืองถึงที่ตั้งโครงการ 23 ก.ม. ลักษณะโครงการเปนบาน
เดี่ยว 2 ช้ัน จํานวน 636 ยูนิต ขนาดของโครงการมีพื้นที่ 115 ไร 1 งาน มีความหนาแนนของอาคาร
ในโครงการ 44.20 ยูนิตตอไร งบประมาณในการกอสราง 178,552,147 บาท บริษัท
ผูรับเหมากอสราง คือ บ.พีซีซี ดีเวลล็อปเมน โดยมีระยะเวลากอสรางตามสัญญา ตั้งแต 20 ต.ค. 
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2548 – 11 ก.พ. 2550 รวมระยะเวลากอสรางตามสัญญา 480 วัน สถานะภาพของโครงการมีการสง
มอบโครงการแลว โดยโครงการมีการสรางและสงมอบโครงการใหการเคหะแหงชาติลาชากวา
กําหนด มีผูเขาอยูอาศัยแลวตั้งแตวันที่ 4 ม.ค. 2551 

 4) โครงการปาตัน มีที่ตั้งของโครงการอยูที่ หนาศาลากลาง ต.ปาตัน อ.เมือง จ.เชียงใหม 
ระยะทางจากตัวเมืองถึงที่ตั้งโครงการ 7 ก.ม. ลักษณะโครงการเปนอาคารชุด (แฟลต) 5 ช้ัน จํานวน 
1,391 ยูนิต พรอมที่จอดรถสวนกลาง 261 คัน ขนาดของโครงการมีพื้นที่ 31ไร 3งาน 58.3 ตร.ว. มี
ความหนาแนนของอาคารในโครงการ 43.49 ยูนิตตอไร งบประมาณในการกอสราง 456,637,000 
บาท บริษัทผูรับเหมากอสราง คือ บ.พีซีซี ดีเวลล็อปเมน โดยมีระยะเวลากอสรางตามสัญญา ตั้งแต 
19 พ.ค. 2549 -7 พ.ค. 2551 รวมระยะเวลากอสรางตามสัญญา 720 วัน สถานะภาพของโครงการอยู
ในระหวางการกอสรางมีผลการดําเนินงานกอสรางสําเร็จไปแลวรอยละ 94.04 เร็วกวาแผนงานที่
วางเอาไวรอยละ 0.37 คาดวาจะแลวเสร็จประมาณ เดือน ส.ค.51 

5) โครงการซอยเจาแมกวนอิม มีที่ตั้งของโครงการอยูที่ ถ.เจาแมกวนอิม-ปาแดด แยก
จากถนนทางหลวงหมายเลข 1141 เขาไปประมาณ 1 ก.ม. ต.ปาแดด อ.เมือง จ.เชียงใหม ระยะทาง
จากตัวเมืองถึงที่ตั้งโครงการ 3 ก.ม. ลักษณะโครงการเปนอาคารชุด (แฟลต) 5 ช้ัน จํานวน 582 ยูนิต 
พรอมที่จอดรถสวนกลาง 112 คัน ขนาดของโครงการมีพื้นที่ 12 ไร 3 งาน  59.5 ตร.ว. มีความ
หนาแนนของอาคารในโครงการ 45.29 ยูนิตตอไร งบประมาณในการกอสราง 198,184,500 บาท 
บริษัทผูรับเหมากอสราง คือ กิจการรวมคาซินเท็ค-ไมวาน โดยมีระยะเวลากอสรางตามสัญญา 
ตั้งแต 13 ต.ค. 2549 -2 ส.ค. 2551 รวมระยะเวลากอสรางตามสัญญา 660 วัน สถานะภาพของ
โครงการอยูในระหวางการกอสรางมีผลการดําเนินงานกอสรางสําเร็จไปแลวรอยละ 83.12  ชากวา
แผนงานที่วางเอาไวรอยละ 11.18 สาเหตุหลักมาจากการสงวัสดุกอสรางลาชา คาดวาจะแลวเสร็จ
ประมาณ เดือน ส.ค.51 

6) โครงการเชียงใหมระยะ 2 (หนองหอย) มีที่ตั้งของโครงการอยูที่ ถนนออมเมือง ต.
หนองหอย อ.เมือง จ.เชียงใหม ระยะทางจากตัวเมืองถึงที่ตั้งโครงการ 3 ก.ม. ลักษณะโครงการเปน
อาคารชุด (แฟลต) 5 ช้ัน จํานวน 1,140 ยูนิต พรอมที่จอดรถสวนกลาง 221 คัน ขนาดของโครงการ
มีพื้นที่ 28 ไร 34 งาน มีความหนาแนนของอาคารในโครงการ 40.225 ยูนิตตอไร งบประมาณใน
การกอสราง 328,550,000 บาท บริษัทผูรับเหมากอสราง คือ บ.พีซีซี ดีเวลล็อปเมน โดยมีระยะเวลา
กอสรางตามสัญญา ตั้งแต 31 ต.ค. 2549 – 19 ต.ค. 2551 รวมระยะเวลากอสรางตามสัญญา 720 วัน 
สถานะภาพของโครงการอยูในระหวางการกอสรางมีผลการดําเนินงานกอสรางสําเร็จไปแลวรอย
ละ 74.10 ชากวาแผนงานที่วางเอาไวรอยละ 1.32  คาดวาจะทยอยเสร็จประมาณ ปลายป 51 เปนตน
ไป 
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7) โครงการหนองหาร มีที่ตั้งของโครงการอยูที่ ต.หนองหาร อ.สันทราย จ.เชียงใหม 
ระยะทางจากตัวเมืองถึงที่ตั้งโครงการ 17 ก.ม. ลักษณะโครงการเปนบานแฝด 2 ช้ัน จํานวน 1,400  
ยูนิต ขนาดของโครงการมีพื้นที่ 148 ไร 2 งาน 80 ตร.ว. มีความหนาแนนของอาคารในโครงการ 
49.41 ยูนิตตอไร งบประมาณในการกอสราง 521,802,624 บาท บริษัทผูรับเหมากอสราง คือ บ.พีซี
ซี ดีเวลล็อปเมนและบ.เพาเวอรไลท โดยมีระยะเวลากอสรางตามสัญญา ตั้งแต 27 ต.ค. 2549 – 18 
เม.ย. 2551 รวมระยะเวลากอสรางตามสัญญา 540 วัน สถานะภาพของโครงการอยูในระหวางการ
กอสรางมีผลการดําเนินงานกอสรางสําเร็จไปแลวรอยละ 48.29 เร็วกวาแผนงานที่วางเอาไวรอยละ 
0.49  แตวากําลังพิจารณาปรับแผนงานใหมลดจํานวนโครงการในระยะแรกจาก 1,400 ยูนิต เหลือ 
616 ยูนิต คาดวาจะทยอยเสร็จประมาณเดือน ต.ค.51 เปนตนไป 

8) โครงการสันผีเสื้อ มีที่ตั้งของโครงการอยูที่ ต.สันผีเสื้อ อ.เมือง จ.เชียงใหม ระยะทาง
จากตัวเมืองถึงที่ตั้งโครงการ 7 ก.ม. ลักษณะโครงการเปนอาคารชุด (แฟลต) 4 ช้ัน จํานวน 1,756 ยู
นิต พรอมที่จอดรถสวนกลาง 325 คัน ขนาดของโครงการมีพื้นที่ 45 ไร 1 งาน 12 ตร.ว. มีความ
หนาแนนของอาคารในโครงการ 38.62  ยูนิตตอไร งบประมาณในการกอสราง 737,520,000 บาท 
บริษัทผูรับเหมากอสราง คือ บ.พีซีซี ดีเวลล็อปเมน โดยมีระยะเวลากอสรางตามสัญญา ตั้งแต 29 
ก.ย. 2549 – 19 ก.ค. 2551 รวมระยะเวลากอสรางตามสัญญา 660 วัน สถานะภาพของโครงการอยู
ในระหวางการกอสรางมีผลการดําเนินงานกอสรางสําเร็จไปแลวรอยละ 47.13   ชากวาแผนงานที่
วางเอาไวรอยละ 33.71  สาเหตุหลักมาจากการขาดแรงงานกอสราง และกําลังพิจารณาปรับแผนงาน
ใหมลดจํานวนโครงการในระยะแรกจาก 1,756 ยูนิต เหลือ 746 ยูนิต คาดวาจะทยอยเสร็จประมาณ
เดือน ต.ค.51 เปนตนไป 

9) โครงการไนทซาฟารี มีที่ตั้งของโครงการอยูที่ เชียงใหมไนทซาฟารี ต.หนองควาย อ.
หางดง จ.เชียงใหม ระยะทางจากตัวเมืองถึงที่ตั้งโครงการ 7 ก.ม. ลักษณะโครงการเปนอาคารชุด 
(แฟลต) 5 ช้ัน จํานวน 2,460 ยูนิต พรอมที่จอดรถสวนกลาง 448 คัน ขนาดของโครงการมีพื้นที่ 59 
ไร 77 งาน มีความหนาแนนของอาคารในโครงการ 41.52 ยูนิตตอไร งบประมาณในการกอสราง 
797,159,000 บาท บริษัทผูรับเหมากอสราง คือ บ.พีซีซี ดีเวลล็อปเมน โดยมีระยะเวลากอสรางตาม
สัญญา ตั้งแต 13 ก.ย. 2549 – 1 ก.ย. 2551 รวมระยะเวลากอสรางตามสัญญา 720 วัน จําแนก
รายละเอียดของโครงการบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม สถานะภาพของโครงการอยูในระหวาง
การกอสรางมีผลการดําเนินงานกอสรางสําเร็จไปแลวรอยละ 47.72 ชากวาแผนงานที่วางเอาไวรอย
ละ 11.16 สาเหตุหลักมาจากการสงวัสดุกอสรางลาชาและมีฝนตกบอย และกําลังพิจารณาปรับ
แผนงานใหมลดจํานวนโครงการในระยะแรกจาก 2,460 ยูนิต เหลือ 878 ยูนิต คาดวาจะทยอยเสร็จ
ประมาณเดือน ต.ค. 51 เปนตนไป  
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สรุปผลการดําเนินการกอสรางของโครงการบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม เห็นไดวา 
โครงการสันกําแพง โครงการเชียงใหมระยะ 1(หนองหอย) และโครงการสันปาตอง มีการสรางและ
สงมอบโครงการใหการเคหะแหงชาติ 3 โครงการ จํานวนบานที่สรางเสร็จแลว 2,559 ยูนิต โดยการ
กอสรางและสงมอบนั้นลาชากวากําหนดทั้ง 3 โครงการ ปจจุบันทั้ง 3 โครงการนั้นมีผูเขาอยูอาศัย
แลว และอีก 6 โครงการที่กําลังกอสรางนั้นไดมีการขยายเวลากอสรางจากเดิมทุกโครงการ 
เนื่องจากเกิดปญหาในการกอสราง เชน ผูรับเหมากอสรางทํางานชา การสงวัสดุลาชา การขาด
แคลนแรงงานในการกอสราง และฝนตกบอยทําใหทําการกอสรางลาชา กรณีของโครงการหนอง
หาร โครงการสันผีเสื้อ และโครงการไนทซาฟารี กําลังอยูในขั้นตอนการพิจารณาปรับแผนงานใหม
เพื่อใหเกิดความเหมาะสม เนื่องจากที่ตั้งของโครงการนั้นอยูในพื้นที่ที่ไมเอื้ออํานวย คือ อยูหางไกล
จากตัวเมือง พื้นที่คอนขางเปนชนบท ไมมีสาธารณูปโภคแวดลอมที่เหมาะสม เมื่อสรางบานใน
จํานวนที่มากแลว เมื่อสรางเสร็จแลวอาจจะขายไมได ดังนั้นการเคหะแหงชาติจึงไดพิจารณาปรับ
แผนงานใหมโดยจะแบงแผนงานออกเปนหลายระยะ โดยในระยะแรกนั้นอาจจะมีการปรับลด
จํานวนบานใหลดลง แลวพิจารณาความเหมาะสมของจํานวนบานในการดําเนินโครงการในระยะ
ตอไป แสดงได ดังตารางที่ 4.3 และตารางที่ 4.4 
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ตารางที่ 4.3 รายละเอียดลักษณะโครงการบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม 
 

ชื่อโครงการ ลักษณะโครงการ 
ขนาดพื้นที่ของ

โครงการ 

ความ
หนาแนน 
(ยูนิต/ไร) 

จํานวน 
(ยูนิต) 

งบประมาณ 
(บาท) 

1. สันกําแพง 
 

บานเดี่ยวและ 
บานแฝด 2 ช้ัน 

133ไร 75งาน   48.82 1,327 440,550,000 

2. เชียงใหมระยะ 1 
 

แฟลต 5 ช้ัน  
ที่จอดรถ 122 คัน 

12ไร 3งาน 20ตร.ว. 46.24 596 110,000,000 

3. สันปาตอง 
 

บานเดี่ยว 2 ช้ัน 115ไร 1งาน 44.20 636 178,552,147 

4. ปาตัน 
 

แฟลต 5 ช้ัน 
ที่จอดรถ 261 คัน 

31ไร 3งาน 58.3ตร.ว.  43.49 1,391 456,637,000 

5. ซอยเจาแมกวนอิม 
 

แฟลต 5 ช้ัน 
ที่จอดรถ 112 คัน 

12ไร 3งาน 59.5ตร.ว.  45.29 582 198,184,500 

6. เชียงใหม ระยะ 2  
 

แฟลต 5 ช้ัน 
ที่จอดรถ 221คัน 

28ไร 34งาน   40.225 1,140 328,550,000 

7. หนองหาร 
 

บานแฝด 2 ช้ัน 148ไร 2งาน 80ตร.ว. 49.41 1,400 521,802,624 

8. สันผีเสื้อ 
 

แฟลต 4 ช้ัน 
ที่จอดรถ 325 คัน 

45ไร 1งาน 1 ตร.ว.  38.62 1,756 737,520,000 

9. ไนทซาฟารี 
 

แฟลต 5 ช้ัน 
ที่จอดรถ 448 คัน 

59ไร 77งาน   41.52 2,460 797,159,000 

รวม 11,288   3,768,955,271 

ที่มา: การเคหะแหงชาติ (2551) 
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ตารางที่ 4.4 ผลการดําเนินการกอสรางโครงการบานเอื้ออาทรในจังหวดัเชียงใหม 
 

ผลการดําเนินการกอสราง  
(รอยละ) ชื่อโครงการ 

จํานวน 
(ยูนิต) 

แผน ทําได เร็ว-ชา  

สถานะภาพโครงการ 

1. สันกําแพง 
(บานเดี่ยว/แฝด 2 ช้ัน) 

1,327 100 100 - 
- สงมอบแลว (โครงการลาชากวากําหนด) 
- มีผูเขาอยูอาศัยแลว เมื่อ 2 ธ.ค. 49 

2. เชียงใหมระยะ 1 
(แฟลต 5 ช้ัน ) 

596 100 100 - 
- สงมอบแลว (โครงการลาชากวากําหนด) 
- มีผูเขาอยูอาศัยแลว เมื่อ 30 มิ.ย. 50 

3. สันปาตอง 
(บานเดี่ยว 2 ช้ัน) 

636 100 100 - 
- สงมอบแลว (โครงการลาชากวากําหนด) 
- มีผูเขาอยูอาศัยแลว เมื่อ 4 ม.ค. 51 

4. ปาตัน 
(แฟลต 5 ช้ัน ) 

1,391 93.67 94.04 +0.37 
- ขยายเวลากอสรางจากเดิม 
- กําลังกอสรางคาดวาจะเสร็จประมาณ ส.ค. 51 

5. ซอยเจาแมกวนอิม 
(แฟลต 5 ช้ัน) 

582 94.30 83.12 -11.18 
- ขยายเวลากอสรางจากเดิม (สงวัสดุลาชา) 
- กําลังกอสรางคาดวาจะเสร็จประมาณ ส.ค. 51 

6. เชียงใหม ระยะ 2  
(แฟลต 5 ช้ัน)  

1,140 75.42 74.10 -1.32 
- ขยายเวลากอสรางจากเดิม 
- คาดวาจะทยอยเสร็จประมาณ ปลายป 51  

7. หนองหาร 
(บานแฝด 2 ช้ัน) 

1,400 47.80 48.29 +0.49 
- ขยายเวลากอสรางจากเดิม 
- กําลังพิจารณาปรับแผนงานใหม เหลือ 616 ยูนิต 
- คาดวาจะทยอยเสร็จประมาณ ต.ค. 51  

8. สันผีเสื้อ 
(แฟลต 4 ช้ัน)  

1,756 80.84 47.13 -33.71 
- ขยายเวลากอสราง(ขาดแรงงาน) 
- กําลังพิจารณาปรับแผนงานใหม เหลือ 746 ยูนิต 
- คาดวาจะทยอยเสร็จประมาณ ต.ค. 51  

9. ไนทซาฟารี 
(แฟลต 5 ช้ัน)  

2,460 58.88 47.72 -11.16 
- ขยายเวลากอสราง (สงวัสดุชา/ฝนตก) 
- กําลังพิจารณาปรับแผนงานใหม เหลือ 878 ยูนิต 
- คาดวาจะทยอยเสร็จประมาณ ต.ค. 51 

รวม 11,288 

ที่มา: การเคหะแหงชาติ (2551) 
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4.2 ผลการดําเนินการกอสรางบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม 
เมื่อรัฐบาลมีโครงการบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหมแลว เมื่อการดําเนินการกอสราง

ไดในระยะหนึ่งการเคหะแหงชาติจะประกาศใหผูที่สนใจมาลงชื่อเพื่อจองซื้อบานเอื้ออาทรโดย
สํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมเปนผูรับผิดชอบ จากนั้นจะไดทําการตรวจสอบสิทธิ์ในการซื้อบาน
ของผูที่มาจองบานไวเมื่อผานเกณฑการคัดเลือกแลว ผูช้ือตองทําการชําระเงิน หลังจากนั้นผูซ้ือบาน
จึงจะสามารถเขาอยูอาศัยในบานเอ้ืออาทรในจังหวัดเชียงใหมได ในที่นี้เปนการนําเสนอขอมูลเปน 
2 สวน คือ สวนที่ 1 การจองซื้อและเขาอยูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม และ
สวนที่ 2 คุณสมบัติของผูซ้ือบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม ดังนี้ 
 

4.2.1 การจองซื้อและเขาอยูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม 
ในสวนนี้ประกอบดวย การจองซื้อและเขาอยูอาศัย และวิธีการชําระเงินของผูซ้ือบานเอื้อ

อาทรในจังหวัดเชียงใหม ดังนี้ 
 

 1) การจองซื้อและเขาอยูอาศัย 
จากการที่รัฐบาลมีโครงการสํารวจความตองการที่อยูอาศัยของประชาชนผูมีรายไดนอย

ในพื้นที่จังหวัดเชียงใหม เพื่อจัดทําโครงการบานเอื้ออาทร พบวามีจํานวนตองการบานพิจารณาจาก
จํานวนยอดผูจองซื้อลวงหนา 37,263 ราย  

รัฐบาลไดมอบหมายใหการเคหะแหงชาติจัดสรางที่อยูอาศัยโครงการบานเอื้ออาทรใน
จังหวัดเชียงใหม มีทั้งหมด 9 โครงการ ซ่ึงประกอบดวย อาคารชุด/แฟลต 6 โครงการ และบานเดี่ยว
และแฝด 3 โครงการ จํานวน 11,288 ยูนิต 

เมื่อมีการดําเนินการกอสรางในแตละโครงการระยะหนึ่งแลวสํานักงานเคหะชุมชน
เชียงใหมไดดําเนินการเปดใหประชาชนไดจองซื้อบานเอื้ออาทรซึ่งมียอดผูจองซื้อบานเอื้ออาทรใน
จังหวัดเชียงใหม เพียงจํานวน 9,298 ราย เนื่องจากยอดจองซื้อลวงหนาสูงกวาความเปนจริง ทําให
เมื่อโครงการเสร็จกอสรางแลว คนเขาอยูไมถึงตามยอดที่สํารวจไว  

หลังจากนั้นสํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมไดดําเนินการคัดเลือกผูที่จองซื้ออาคารชุด
และบานตามเกณฑคุณสมบัติที่ตั้งไว และเรียกผูที่จองซื้ออาคารชุดและบานมาทําสัญญาซื้อขายกับ
การเคหะแหงชาติเพื่อมีสิทธิในการซื้อบานเอื้ออาทร ซ่ึงในขั้นตอนของการทําสัญญาซื้อขายมีผูไม
ผานเกณฑการคัดเลือกรวมถึงมีผูสละสิทธิ์ ทําใหเหลือผูที่ไดทําสัญญาเพื่อมีสิทธิซ้ือบานเอื้ออาทร 
เพียง 7,323 ราย หรือคิดเปนรอยละ 64.87 ของจํานวนอาคารชุดและบานทั้งหมด มีผูจองซื้ออาคาร
ชุดและบานไมไดทําสัญญา 1,975 ยูนิต หรือคิดเปนรอยละ 21.24  ของผูจองซื้ออาคารชุดและบาน
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ทั้งหมด มีจํานวนบานคงเหลือหลังทําสัญญา 3,968 หรือคิดเปนรอยละ 35.15 ของจํานวนอาคารชุด
และบานทั้งหมด 

เมื่อการเคหะแหงชาติไดสรางบานเสร็จ 3 โครงการและอนุมัติใหเขาอยูอาศัยจํานวน 
2,559 ยูนิต ปรากฏวาผูที่มีสิทธิ์ในการซื้อบานเอื้ออาทรไดชําระเงินและเขาอยูอาศัย เพียงจํานวน 
1,922 ยูนิต หรือคิดเปนรอยละ 75.11 ของจํานวนอาคารชุดและบานทั้งหมดที่แลวเสร็จ ไดแก 1) 
โครงการสันกําแพง มีผูเขาอยูอาศัย จํานวน 1,287 ยูนิต หรือคิดเปนรอยละ 96.98 ของโครงการสัน
กําแพง 2) โครงการสันปาตอง มีผูเขาอยูอาศัย จํานวน 96 ยูนิต หรือคิดเปนรอยละ 15.09 ของ
โครงการสันปาตอง และ 3) โครงการเชียงใหมระยะ 1 (หนองหอย) มีผูเขาอยูอาศัย จํานวน 539 ยู
นิต หรือคิดเปนรอยละ 90.44 ของโครงการเชียงใหมระยะ 1 มีอาคารชุดและบานคงเหลือทั้งหมด 
637 ยูนิต หรือคิดเปนรอยละ 24.89 ของจํานวนอาคารชุดและบานทั้งหมดที่แลวเสร็จ (ขอมูล ณ 
วันที่ 15 เดือน มิถุนายน พ.ศ. 2551) ดังตารางที่ 4.5 

 
ตารางที่ 4.5 การจองซื้อและเขาอยูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม 
 

การจองซื้อและเขาอยูอาศัยในโครงการ 
บานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม 

จํานวน 

ผูจองซื้อลวงหนา (Pre-sale) 37,263 ราย 
จํานวนบานเอื้ออาทร 11,288 ยูนิต 
ผูจองซื้อบานเอื้ออาทร 9,298 ราย 
ผูทําสัญญาเพื่อมีสิทธิซื้อบานเอื้ออาทร 7,323 ราย 
ผูจองซื้อไมไดทําสัญญาเพื่อมีสิทธิซื้อบานเอื้ออาทร 1,975 ราย 
จํานวนบานในโครงการบานเอื้ออาทรที่แลวเสร็จ 2,559 ยูนิต 

ผูเขาอยูในบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหมปจจุบัน 1,922 ยูนิต 
ที่มา: การเคหะแหงชาติ (2551) 
 

สามารถแจกแจงรายละเอียด จํานวนผูจองซื้อบาน จํานวนผูทําสัญญาซื้อขายกับการเคหะ
แหงชาติเพื่อมีสิทธิในการซื้อบาน จํานวนอาคารชุดและบานคงเหลือ และผูเขาอยูอาศัยของบานเอื้อ
อาทรในแตละโครงการดังนี้ คือ 

 

(1) โครงการสันกําแพง จํานวน 1,327 ยูนิต เมื่อมีการดําเนินการกอสรางในระยะหนึ่ง
แลวสํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมไดดําเนินการเปดใหประชาชนไดจองซื้อบานในโครงการ
ปรากฏวามีผูมาจองซื้อเต็มจํานวน 1,327 ยูนิต หลังจากนั้นสํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมได
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ดําเนินการคัดเลือกตามเกณฑคุณสมบัติที่ตั้งไว และเรียกผูที่จองซื้อบานมาทําสัญญาซื้อขายกับการ
เคหะแหงชาติเพื่อมีสิทธิในการซื้อบานในโครงการ ซ่ึงผูจองซื้อบานทุกรายไดทําสัญญาเพื่อมีสิทธิ
ซ้ือบานในโครงการ จากนั้นเมื่อบานในโครงการแลวเสร็จ ปรากฏวาผูที่มีสิทธิ์ในการซื้อบานใน
โครงการทุกรายไดชําระเงินและเริ่มทยอยเขาอยูอาศัยตั้งแตวันที่ 2 ธ.ค. 2549 ในกรณีผูซ้ือบานดวย
เงินผอนจะตองเริ่มชําระเงินคางวดของบาน ปรากฎวามีผูซ้ือผิดสัญญาชําระเงินคางวดเกินกวา 3 
เดือน สํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมจึงไดยกเลิกสัญญาซื้อขายและยึดบานคืนจํานวน 40 ยูนิต 
ดังนั้นทําใหมีบานคงเหลือสุทธิจํานวน 40 ยูนิต หรือคิดเปนรอยละ 3.01 ของจํานวนบานใน
โครงการ เพราะฉะนั้นมีผูเขาอยูอาศัยคงเหลือสุทธิ 1,287 ยูนิต หรือคิดเปนรอยละ 96.99 ของ
จํานวนบานในโครงการ 

(2) โครงการเชียงใหมระยะ 1 (หนองหอย) จํานวน 596 ยูนิต เมื่อมีการดําเนินการ
กอสรางในระยะหนึ่งแลวสํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมไดดําเนินการเปดใหประชาชนไดจองซื้อ
อาคารชุด/แฟลตในโครงการปรากฏวามีผูมาจองซื้อเต็มจํานวน 596 ยูนิต หลังจากนั้นสํานักงาน
เคหะชุมชนเชียงใหมไดดําเนินการคัดเลือกตามเกณฑคุณสมบัติที่ตั้งไว และเรียกผูที่จองซื้ออาคาร
ชุด/แฟลตมาทําสัญญาซื้อขายกับการเคหะแหงชาติเพื่อมีสิทธิในการซื้ออาคารชุด/แฟลตใน
โครงการ ในขั้นตอนนี้มีผูไมผานเกณฑคุณสมบัติรวมถึงมีผูสละสิทธ ทําใหเหลือผูที่ไดทําสัญญา
เพื่อมีสิทธิซ้ืออาคารชุด/แฟลต เพียงจํานวน 539 ยูนิต มีผูไมไดทําสัญญา 57 ยูนิต ดังนั้นมีอาคารชุด/
แฟลตคงเหลือหลังจากทําสัญญา 57 ยูนิต จากนั้นเมื่ออาคารชุด/แฟลตในโครงการแลวเสร็จ ปรากฏ
วาผูที่มีสิทธิ์ในการซื้ออาคารชุด/แฟลตในโครงการไดชําระเงินและเริ่มทยอยเขาอยูอาศัยตั้งแตวันที่ 
30 มิ.ย. 2550  ดังนั้นมีอาคารชุด/แฟลตคงเหลือในโครงการจํานวน 57 ยูนิต หรือคิดเปนรอยละ 9.56 
ของจํานวนอาคารชุด/แฟลตโครงการ และมีผูเขาอยูอาศัยสุทธิ 539 ยูนิต หรือคิดเปนรอยละ 90.44 
ของจํานวนอาคารชุด/แฟลตในโครงการ 

(3) โครงการสันปาตอง จํานวน 636 ยูนิต เมื่อมีการดําเนินการกอสรางในระยะหนึ่งแลว
สํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมไดดําเนินการเปดใหประชาชนไดจองซื้อบานในโครงการปรากฏวา
มีผูมาจองซื้อบานในโครงการจํานวน 396 ยูนิต หลังจากนั้นสํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมได
ดําเนินการคัดเลือกตามเกณฑคุณสมบัติที่ตั้งไว และเรียกผูที่จองซื้อบานมาทําสัญญาซื้อขายกับการ
เคหะแหงชาติเพื่อมีสิทธิในการซื้อบานในโครงการ ในขั้นตอนนี้มีผูไมผานเกณฑคุณสมบัติรวมถึง
มีผูสละสิทธ ทําใหเหลือผูที่ไดทําสัญญาเพื่อมีสิทธิซ้ือบานเอื้ออาทร เพียงจํานวน 96 ยูนิต มีผูไมได
ทําสัญญา 300 ยูนิต เนื่องจากโครงการสันปาตองนั้นมีทําเลที่ตั้งไมดี อยูหางไกลจากตัวเมือง และ
ขาดระบบสาธารณูปโภค-สาธารณูปการแวดลอมที่ดี ระบบขนสงมวลชนยังมีนอยไมสะดวกกับ
การเดินทาง รวมถึงเมื่อสรางบานเสร็จแลวไมเหมือนกับแบบแปลนที่ประชาสัมพันธไว จึงทําใหผูที่



  
 

53 

จองซื้อบานไมมาทําสัญญาจํานวนมาก ทําใหมีบานในโครงการคงเหลือหลังจากทําสัญญา 540 ยูนิต 
เมื่อบานในโครงการแลวเสร็จ ปรากฏวาผูที่มีสิทธิ์ในการซื้อบานในโครงการทั้งหมดไดชําระเงิน
และเริ่มทยอยเขาอยูอาศัยตั้งแตวันที่ 4 ม.ค. 51 ดังนั้นมีบานคงเหลือในโครงการจํานวน 540 ยูนิต 
หรือคิดเปนรอยละ 84.91 ของจํานวนบานในโครงการ และมีผูเขาอยูอาศัยสุทธิ 96 ยูนิต หรือคิดเปน
รอยละ 15.09 ของจํานวนบานในโครงการ 

(4) โครงการปาตัน จํานวน 1,391 ยูนิต เมื่อมีการดําเนินการกอสรางในระยะหนึ่งแลว
สํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมไดดําเนินการเปดใหประชาชนไดจองซื้ออาคารชุด/แฟลตใน
โครงการปรากฏวามีผูมาจองซื้ออาคารชุด/แฟลตในโครงการจํานวน 1,125 ยูนิต หลังจากนั้น
สํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมไดดําเนินการคัดเลือกตามเกณฑคุณสมบัติที่ตั้งไว และเรียกผูที่จอง
ซ้ืออาคารชุด/แฟลตมาทําสัญญาซื้อขายกับการเคหะแหงชาติเพื่อมีสิทธิในการซื้ออาคารชุด/แฟลต
ในโครงการ ในขั้นตอนนี้มีผูไมผานเกณฑคุณสมบัติรวมถึงมีผูสละสิทธ ทําใหเหลือผูที่ไดทําสัญญา
เพื่อมีสิทธิซ้ืออาคารชุด/แฟลตในโครงการเพียงจํานวน 853 ยูนิต มีผูไมไดทําสัญญา 272 ยูนิต 
ดังนั้นมีอาคารชุด/แฟลตคงเหลือหลังจากทําสัญญา 538 ยูนิต หรือคิดเปนรอยละ 38.68 ของจํานวน
อาคารชุด/แฟลตในโครงการ ปจจุบันโครงการยังกอสรางไมแลวเสร็จจึงยังไมมีผูเขาอยูอาศัย 

 (5) โครงการซอยเจาแมกวนอิม จํานวน 582 ยูนิต เมื่อมีการดําเนินการกอสรางในระยะ
หนึ่งแลวสํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมไดดําเนินการเปดใหประชาชนไดจองซื้ออาคารชุด/แฟลต
ในโครงการปรากฏวามีผูมาจองซื้อเต็มจํานวน 582 ยูนิต หลังจากนั้นสํานักงานเคหะชุมชน
เชียงใหมไดดําเนินการคัดเลือกตามเกณฑคุณสมบัติที่ตั้งไว และเรียกผูที่จองซื้ออาคารชุด/แฟลตมา
ทําสัญญาซื้อขายกับการเคหะแหงชาติเพื่อมีสิทธิในการซื้ออาคารชุด/แฟลตในโครงการในขั้นตอน
นี้มีผูไมผานเกณฑคุณสมบัติรวมถึงมีผูสละสิทธ ทําใหเหลือผูที่ไดทําสัญญาเพื่อมีสิทธิซ้ืออาคาร
ชุด/แฟลตในโครงการเพียงจํานวน 495 ยูนิต มีผูไมไดทําสัญญา 87 ยูนิต ดังนั้นมีอาคารชุด/แฟลต
คงเหลือหลังจากทําสัญญา 87 ยูนิต หรือคิดเปนรอยละ 14.95 ของจํานวนอาคารชุด/แฟลตใน
โครงการ ปจจุบันโครงการยังกอสรางไมแลวเสร็จจึงยังไมมีผูเขาอยูอาศัย 

(6) โครงการเชียงใหมระยะ 2 (หนองหอย) จํานวน 1,140 ยูนิต เมื่อมีการดําเนินการ
กอสรางในระยะหนึ่งแลวสํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมไดดําเนินการเปดใหประชาชนไดจองซื้อ
อาคารชุด/แฟลตในโครงการปรากฏวามีผูมาจองซื้ออาคารชุด/แฟลตในโครงการจํานวน 1,099 ยูนิต 
หลังจากนั้นสํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมไดดําเนินการคัดเลือกตามเกณฑคุณสมบัติที่ตั้งไว และ
เรียกผูที่จองซื้ออาคารชุด/แฟลตมาทําสัญญาซื้อขายกับการเคหะแหงชาติเพื่อมีสิทธิในการซื้ออาคาร
ชุด/แฟลตในโครงการ ในขั้นตอนนี้มีผูไมผานเกณฑคุณสมบัติรวมถึงมีผูสละสิทธ ทําใหเหลือผูที่
ไดทําสัญญาเพื่อมีสิทธิซ้ืออาคารชุด/แฟลต เพียงจํานวน 864 ยูนิต มีผูไมไดทําสัญญา 235 ยูนิต 
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ดังนั้นมีอาคารชุด/แฟลตคงเหลือหลังจากทําสัญญา 276 ยูนิต หรือคิดเปนรอยละ 24.21 ของจํานวน
อาคารชุด/แฟลตในโครงการ ปจจุบันโครงการยังกอสรางไมแลวเสร็จจึงยังไมมีผูเขาอยูอาศัย 

 (7) โครงการหนองหาร จํานวน 1,400  ยูนิต เมื่อมีการดําเนินการกอสรางในระยะหนึ่ง
แลวสํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมไดดําเนินการเปดใหประชาชนไดจองซื้อบานในโครงการ
ปรากฏวามีผูมาจองซื้อบานในโครงการจํานวน 1,044 ยูนิต หลังจากนั้นสํานักงานเคหะชุมชน
เชียงใหมไดดําเนินการคัดเลือกตามเกณฑคุณสมบัติที่ตั้งไว และเรียกผูที่จองซ้ือบานมาทําสัญญาซื้อ
ขายกับการเคหะแหงชาติเพื่อมีสิทธิในการซื้อบานในโครงการ ในขั้นตอนนี้มีผูไมผานเกณฑ
คุณสมบัติรวมถึงมีผูสละสิทธ ทําใหเหลือผูที่ไดทําสัญญาเพื่อมีสิทธิซ้ือบานในโครงการ เพียง
จํานวน 534 ยูนิต มีผูไมไดทําสัญญา 510 ยูนิต ดังนั้นมีบานคงเหลือหลังจากทําสัญญา 866 ยูนิต 
หรือคิดเปนรอยละ 61.86 ของจํานวนบานในโครงการ ปจจุบันโครงการยังกอสรางไมแลวเสร็จจึง
ยังไมมีผูเขาอยูอาศัย 

 (8) โครงการสันผีเสื้อ จํานวน 1,756 ยูนิต เมื่อมีการดําเนินการกอสรางในระยะหนึ่งแลว
สํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมไดดําเนินการเปดใหประชาชนไดจองซื้อบานในโครงการปรากฏวา
มีผูมาจองซื้ออาคารชุด/แฟลตในโครงการจํานวน 1,277 ยูนิต หลังจากนั้นสํานักงานเคหะชุมชน
เชียงใหมไดดําเนินการคัดเลือกตามเกณฑคุณสมบัติที่ตั้งไว และเรียกผูที่จองซื้ออาคารชุด/แฟลตมา
ทําสัญญาซื้อขายกับการเคหะแหงชาติเพื่อมีสิทธิในการซื้ออาคารชุด/แฟลตในโครงการ ในขั้นตอน
นี้มีผูไมผานเกณฑคุณสมบัติรวมถึงมีผูสละสิทธ ทําใหเหลือผูที่ไดทําสัญญาเพื่อมีสิทธิซ้ืออาคาร
ชุด/แฟลต เพียงจํานวน 901 ยูนิต มีผูไมไดทําสัญญา 376 ยูนิต ดังนั้นมีอาคารชุด/แฟลตคงเหลือ
หลังจากทําสัญญา 855 ยูนิต หรือคิดเปนรอยละ 48.70 ของจํานวนอาคารชุด/แฟลตในโครงการ 
ปจจุบันโครงการยังกอสรางไมแลวเสร็จจึงยังไมมีผูเขาอยูอาศัย 

 (9) โครงการไนทซาฟารี จํานวน 2,460 ยูนิต เมื่อมีการดําเนินการกอสรางในระยะหนึ่ง
แลวสํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมไดดําเนินการเปดใหประชาชนไดจองซื้ออาคารชุด/แฟลตใน
โครงการปรากฏวามีผูมาจองซื้ออาคารชุด/แฟลตในโครงการจํานวน 1,852 ยูนิต หลังจากนั้น
สํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมไดดําเนินการคัดเลือกตามเกณฑคุณสมบัติที่ตั้งไว และเรียกผูที่จอง
ซ้ืออาคารชุด/แฟลตมาทําสัญญาซื้อขายกับการเคหะแหงชาติเพื่อมีสิทธิในการซื้ออาคารชุด/แฟลต
ในโครงการ ในขั้นตอนนี้มีผูไมผานเกณฑคุณสมบัติรวมถึงมีผูสละสิทธ ทําใหเหลือผูที่ไดทําสัญญา
เพื่อมีสิทธิซ้ืออาคารชุด/แฟลตเอื้ออาทร เพียงจํานวน 1,714 ยูนิต มีผูไมไดทําสัญญา 138 ยูนิต 
ดังนั้นมีอาคารชุด/แฟลตคงเหลือหลังจากทําสัญญา 749 ยูนิต หรือคิดเปนรอยละ 30.45 ของจํานวน
อาคารชุด/แฟลตในโครงการ ปจจุบันโครงการยังกอสรางไมแลวเสร็จจึงยังไมมีผูเขาอยูอาศัย 
รายละเอียดดังตารางที่ 4.6 
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ตารางที่ 4.6 การจองซื้อและเขาอยูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทร จําแนกตามโครงการ 
 

การทําสัญญา 

ชื่อโครงการ 
จํานวน
(ยูนิต) 

 จองซื้อ 
   (ยูนิต)    ทํา 

(ยูนิต) 
ไมไดทํา 

  (ยูนิต) 

คงเหลือ
หลังทํา
สัญญา 
(ยูนิต) 

ถูก 
ยึดคืน 
(ยูนิต) 

คงเหลือ 
  สุทธิ 
 (ยูนิต) 

จํานวน 
   ท่ีแลว  
    เสร็จ 

(ยูนิต) 

อยู
อาศัย
สุทธิ 

(ยูนิต) 
1,327 1,327 1,327 - 0 40 40 1,327 1,287 1. สันกําแพง 

 (บานเดี่ยว/แฝด 2 ช้ัน)          

596 596 539 57 57 - 57 596 539 2. เชียงใหมระยะ 1 
(แฟลต 5 ช้ัน )          

636 396 96 300 540 - 540 636 96 3. สันปาตอง 
(บานเดี่ยว 2 ช้ัน)          

1,391 1,125 853 272 538 - 538 - - 4. ปาตัน 
(แฟลต 5 ช้ัน )          

582 582 495 87 87 - 87 - - 5. ซอยเจาแมกวนอิม 
(แฟลต 5 ช้ัน)          

1,140 1,099 864 235 276 - 276 - - 6. เชียงใหม ระยะ 2  
(แฟลต 5 ช้ัน)           

1,400 1,044 534 510 866 - 866 - - 7. หนองหาร 
(บานแฝด 2 ช้ัน)          

1,756 1,277 901 376 855 - 855 - - 8. สันผีเสื้อ 
(แฟลต 4 ช้ัน)           

2,460 1,852 1,714 138 749 - 749 - - 9. ไนทซาฟารี 
(แฟลต 5 ช้ัน)           

รวม 11,288 9,298  7,323  1,975 3,968 40 4,008 2,559 1,922 

ที่มา: การเคหะแหงชาติ (2551) 
หมายเหตุ: ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละ 
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2) วิธีการชําระเงินของผูซ้ือบานเอื้ออาทรในจังหวดัเชียงใหม 
ผูซ้ือและเขาอยูอาศัยในบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหมที่ไดกอสรางแลวเสร็จและสง

มอบโครงการใหแกการเคหะแหงชาติ จํานวน 3 โครงการ ไดแก โครงการสันกําแพง โครงการ
เชียงใหมระยะ1 (หนองหอย) โครงการสันปาตอง ผูซ้ือมีวิธีการชําระเงินดังนี้ คือ 

(1) โครงการสันกําแพง มีผูทําสัญญาซื้อขายกับการเคหะแหงชาติเพื่อมีสิทธิในการซื้อ
บาน 1,327 ราย ในจํานวนนี้เปนผูที่ชําระดวยเงินสด 19 ราย หรือคิดเปนรอยละ 1.43 ของผูทํา
สัญญา และมีผูที่ชําระดวยเงินผอน 1,308 ราย หรือคิดเปนรอยละ 98.57 ของผูทําสัญญา ตอมาเมื่อมี
ผูเขาอยูอาศัยตั้งแตวันที่ 2 ธ.ค. 2549 และมีการชําระเงินคางวด ปรากฎวามีผูซ้ือผิดสัญญาชําระเงิน
คางวดเกินกวา 3 เดือน สํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมจึงทําการยกเลิกสัญญาและยึดบานคืน 40 
ราย หรือคิดเปนรอยละ 3.01 ของผูทําสัญญา คงเหลือผูที่ชําระดวยเงินผอนสุทธิ 1,268 ราย หรือคิด
เปนรอยละ 95.55 ของผูทําสัญญา ดังนั้นมีเขาอยูอาศัยคงเหลือสุทธิ 1,287 ราย หรือคิดเปนรอยละ 
96.99 ของผูทําสัญญา 

(2) โครงการเชียงใหมระยะ1 (หนองหอย) มีผูทําสัญญาซื้อขายกับการเคหะแหงชาติเพื่อ
มีสิทธิในการซื้ออาคารชุด/แฟลต 539 ราย ในจํานวนนี้เปนผูที่ชําระดวยเงินสด 16 ราย หรือคิดเปน
รอยละ 2.97 ของผูทําสัญญา และมีผูที่ชําระดวยเงินผอน 523 ราย หรือคิดเปนรอยละ 97.03 ของ
ผูทําสัญญา มีผูเขาอยูอาศัยตั้งแตวันที่ 2 ธ.ค. 2549 และมีการชําระเงินคางวด ไมมีผูผิดสัญญาและถูก
ซ้ือคืน ดังนั้นผูทําสัญญาและชําระเงินไดเขาอยูอาศัยทั้งหมด 539 ราย 

(3) โครงการสันปาตอง มีผูเขาอยูอาศัย ผูทําสัญญาซื้อขายกับการเคหะแหงชาติเพื่อมี
สิทธิในการซื้อบาน 96 ราย ในจํานวนนี้เปนผูที่ชําระดวยเงินสด 8 ราย หรือคิดเปนรอยละ 8.33 ของ
ผูทําสัญญา และมีผูที่ชําระดวยเงินผอน 88 ราย หรือคิดเปนรอยละ 91.67 ของผูทําสัญญา มีผูเขาอยู
อาศัยตั้งแตวันที่ 4 ม.ค. 2551 และมีการชําระเงินคางวด ไมมีผูผิดสัญญาและถูกซื้อคืน ดังนั้นผูทํา
สัญญาและชําระเงินไดเขาอยูอาศัยทั้งหมด 96 ราย 

สรุปรายละเอียดการชําระเงินของผูซ้ือและเขาอยูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทรใน
จังหวัดเชียงใหมไดดังนี้ คือ ผูทําสัญญาซื้อขายกับการเคหะแหงชาติเพื่อมีสิทธิในการซื้ออาคารชุด
และบาน ที่มีการสงมอบโครงการใหการเคหะแหงชาติแลว จํานวนทั้งหมด 1,962 ราย ในจํานวนนี้
เปนผูที่ชําระดวยเงินสด 43 ราย หรือคิดเปนรอยละ 2.19 ของผูทําสัญญาทั้งหมด ซ่ึงจะไดรับสิทธิ
ในการครอบครองบานในปที่ 6 ของโครงการ เชนเดียวกับผูชําระดวยเงินผอน โดยมีผูซ้ือบานที่
ชําระดวยเงินผอน 1,919 ราย หรือคิดเปนรอยละ 97.81 ของผูทําสัญญาทั้งหมด ตอมาเมื่อมีผูเขาอยู
อาศัย และมีการชําระเงินคางวด ปรากฎวามีผู ซ้ือผิดสัญญาชําระเงินคางวดเกินกวา 3 เดือน 
สํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมจึงทําการยกเลิกสัญญาและยึดบานคืน 40 ราย หรือคิดเปนรอยละ 
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2.04 ของผูทําสัญญาทั้งหมด คงเหลือผูที่ชําระดวยเงินผอนสุทธิ 1,879 ราย หรือคิดเปนรอยละ 
95.77 ของผูทําสัญญาทั้งหมด ดังนั้นมีเขาอยูอาศัยคงเหลือสุทธิ 1,922 ราย หรือคิดเปนรอยละ 97.96 
ของผูทําสัญญาทั้งหมด จําแนกรายละเอียดวิธีการชําระเงินของผูซ้ือบานเอื้ออาทรในจังหวัด
เชียงใหมแตละโครงการ ดังตารางที่ 4.7 
 
ตารางที่ 4.7 วธีิการชําระเงินของผูซ้ือและเขาอยูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทร 

 

ผูท่ีชําระดวยเงินผอน (ราย) 
โครงการ 

ท่ีสงมอบแลว 

ผูทํา
สัญญาซื้อ 

(ราย) 

ผูท่ีชําระดวย 
เงินสด (ราย) 

ชําระดวย 
เงินผอน  

ผิดสัญญา
ถูกยึดบาน  

คงเหลือ
สุทธิ 

ผูเขาอยูอาศัย
คงเหลือสุทธิ 

(ราย) 

1,327 19 1,308 40 1,268 1,287 1. สันกําแพง 
(จํานวน 1,327 ยูนิต) (100) (1.43) (98.57) (3.01) (95.55) (96.99) 

539 16 523 0 523 539 2. เชียงใหมระยะ1  
(จํานวน 596 ยูนิต) (100) (2.97) (97.03) (0) (97.03) (100.00) 

96 8 88 0 88 96 3. สันปาตอง  
(จํานวน 636 ยูนิต) (100) (8.33) (91.67) (0) (91.67) (91.67) 

1,962 43 1,919 40 1,879 1,922 
รวม 

(100) (2.19) (97.81) (2.04) (95.77) (97.96) 
ที่มา: สํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหม (2551) 
หมายเหตุ: ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละ 

 
สําหรับผูที่ซ้ือบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม โดยเลือกทําการผอนชําระเปนรายงวด 

สามารถพิจารณาลักษณะการผอนชําระตามสัญญาซื้อบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม และแหลง
เงินกูและผอนชําระของผูซ้ือบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม ดังนี้ 
 

ก) การผอนชําระตามสัญญาซื้อบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม 
ผูซ้ือบานเอื้ออาทรที่ชําระดวยเงินผอน จํานวน 1,919 ราย ชําระเงินถูกตองตามสัญญา

จํานวน 1,563 ราย คิดเปนรอยละ 81.45 ของผูซ้ืออาคารชุดและบานในโครงการแบบผอนชําระ ซ่ึง
จะผอนชําระตามสัญญาที่กําหนดไวเปนงวด โดยมีผูผิดสัญญาชําระเงิน แตไมเกิน 3 เดือน 316 ราย 
หรือคิดเปนรอยละ 16.47 ของผูซ้ืออาคารชุดและบานแบบผอนชําระทั้งหมด ซ่ึงจะเสียคาปรับตาม
สัญญา และมีผูผิดสัญญาชําระเงินตั้งแต 3 เดือนขึ้นไป จํานวน 40 ราย หรือคิดเปนรอยละ 2.08 ของ
ผูซ้ืออาคารชุดและบานแบบผอนชําระทั้งหมด ซ่ึงถูกเพิกถอนสิทธิ์ในการผอนชําระบานและถูกยึด
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บานคืน โดยสํานักงานเคหะชุมชนจังหวัดเชียงใหม ดังนั้นคงเหลือผูมีความสามารถในการผอน
ชําระเงินงวด 1,879 ราย หรือคิดเปนรอยละ 97.92 ของผูซ้ืออาคารชุดและบานแบบผอนชําระ
ทั้งหมด สาเหตุหลักของการผิดสัญญาชําระเงินงวดเนื่องจากผูกูไมเขาใจเรื่องวิธีการปฏิบัติของ
ธนาคาร ดอกเบี้ย เงินกู การผอน รวมถึงเมื่อมีการผิดชําระเกิดขึ้น ธนาคารอาคารสงเคราะหอาจ
ไมไดมีหนังสือแจงหนี้รายเดือน หรืออาจเกิดการตกคางของหนังสือแจงหนี้ทําใหผูกูไมทราบ แต
อยางไรก็ตามก็ไดระบุไวในสัญญาแลวแตผูกูมักไมอานโดยละเอียด ทําใหเกิดปญหาการผิดชําระ
เงินงวดเนื่องจากความรูเทาไมถึงการณ และเมื่อมีผูผิดสัญญาชําระเงินงวดธนาคารอาคารสงเคราะห
จะตองเสียดอกเบี้ยที่กูเงินมาอีกทอดหนึ่ง (เนื่องจากเปนรัฐวิสาหกิจ) เมื่อผูกูผอนชําระเงินงวดชา ทาํ
ใหธนาคารอาคารสงเคราะหตองถูกปรับไปดวย ดังตารางที่ 4.8 
 
ตารางที่ 4.8 การผอนชําระเงินตามสัญญาการชําระเงิน 
 

การผอนชําระ 
จํานวน 
(ราย) 

รอยละ หมายเหตุ 

ผูซื้อแบบผอนชําระ 1,919 100  

     - ชําระเงินถูกตองตามสัญญา 1,563 81.45 ผอนชําระตามสัญญาปกติ 

     - ผิดสัญญาชําระเงินไมเกิน 3 เดือน 316 16.47 เสียคาปรับตามสัญญา 

     - ผิดสัญญาชําระเงิน 3 เดือนขึ้นไป 40 2.08 ถูกเพิกถอนสิทธิ์ / ถูกยึดบานคืน 
ที่มา: ธนาคารอาคารสงเคราะห จังหวัดเชียงใหม (2551) และสํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหม (2551) 

 
ข) แหลงเงินกูและผอนชําระของผูซ้ือบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม 
ผูซ้ือบานเอื้ออาทรที่ชําระดวยเงินผอน จํานวน 1,919 ราย มีแหลงเงินกูและชําระคาบาน

อยู 2 แบบ คือ ขอสินเชื่อและผอนชําระบานกับธนาคารอาคารสงเคราะหจังหวัดเชียงใหมและทํา
สัญญาเชาซื้อในระยะสั้น 5 ป และผอนชําระบานกับการเคหะแหงชาติจําแนกตามโครงการที่สง
มอบใหแกการเคหะแหงชาติแลว ไดดังนี้ คือ 

(1) โครงการสันกําแพง มีผูซ้ือบานที่ชําระดวยเงินผอนจํานวน 1,308 ราย ซ่ึงตองขอ
สินเชื่อจากธนาคารอาคารสงเคราะหจังหวัดเชียงใหมทั้งหมด โดยธนาคารอาคารสงเคราะหจังหวัด
เชียงใหมไดอนุมัติสินเชื่อจํานวน 996 ราย หรือคิดเปนรอยละ 76.15 ของผูซ้ือบานที่ชําระดวยเงิน
ผอน และมีผูที่ไมไดรับการไมอนุมัติสินเชื่อเนื่องจากไมผานเกณฑคุณสมบัติ จํานวน 312 ราย หรือ
คิดเปนรอยละ 23.85 ของผูซ้ือบานที่ชําระดวยเงินผอน ซ่ึงสํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมได
พิจารณาแลววาผูไมผานการอนุมัติสินเชื่อจากธนาคารอาคารสงเคราะหจังหวัดเชียงใหมทั้งหมดมี
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แนวโนมที่จะมีความสามารถในการชําระเงินงวดได จึงไดผลักดันและชวยเหลือผูที่ไมผานการ
อนุมัติสินเชื่อทั้งหมดใหทําสัญญาเชาซื้อในระยะสั้น 5 ป และผอนชําระบานกับการเคหะแหงชาติ 
โดยไดรับการอนุมัติจากการเคหะแหงชาติจํานวนทั้งหมด 312 ราย หรือคิดเปนรอยละ 23.85 ของผู
ซ้ือบานที่ชําระดวยเงินผอน 

(2) โครงการเชียงใหมระยะ1 (หนองหอย) มีผูซ้ืออาคารชุด/แฟลตที่ชําระดวยเงินผอน
จํานวน 523 ราย ซ่ึงตองขอสินเชื่อจากธนาคารอาคารสงเคราะหจังหวัดเชียงใหมทั้งหมด โดย
ธนาคารอาคารสงเคราะหจังหวัดเชียงใหมไดอนุมัติสินเชื่อจํานวน 492 ราย หรือคิดเปนรอยละ 
94.07 ของผูซ้ืออาคารชุด/แฟลตที่ชําระดวยเงินผอน และมีผูที่ไมไดรับการไมอนุมัติสินเชื่อ
เนื่องจากไมผานเกณฑคุณสมบัติ จํานวน 31 ราย หรือคิดเปนรอยละ 5.93 ของผูซ้ืออาคารชุด/แฟลต
ที่ชําระดวยเงินผอน ซ่ึงสาํนักงานเคหะชุมชนเชียงใหมไดพิจารณาแลววาผูไมผานการอนุมัติสินเชื่อ
จากธนาคารอาคารสงเคราะหจังหวัดเชียงใหมทั้งหมดมีแนวโนมที่จะมีความสามารถในการชําระ
เงินงวดได จึงไดผลักดันและชวยเหลือผูที่ไมผานการอนุมัติสินเชื่อทั้งหมดใหทําสัญญาเชาซื้อใน
ระยะสั้น 5 ป และผอนชําระอาคารชุด/แฟลตกับการเคหะแหงชาติ โดยไดรับการอนุมัติจากการ
เคหะแหงชาติทุกรายทั้งหมดจํานวน 31 ราย หรือคิดเปนรอยละ 5.93 ของผูซ้ืออาคารชุด/แฟลตที่
ชําระดวยเงินผอน 

(3) โครงการสันปาตอง มีผูซ้ือบานที่ชําระดวยเงินผอนจํานวน 88 ราย ซ่ึงตองขอสินเชื่อ
จากธนาคารอาคารสงเคราะหจังหวัดเชียงใหมทั้งหมด โดยธนาคารอาคารสงเคราะหจังหวัด
เชียงใหมไดอนุมัติสินเชื่อจํานวน 60 ราย หรือคิดเปนรอยละ 68.18 ของผูซ้ือบานที่ชําระดวยเงิน
ผอน และมีผูที่ไมไดรับการอนุมัติสินเชื่อเนื่องจากไมผานเกณฑคุณสมบัติ จํานวน 28 ราย หรือคิด
เปนรอยละ 31.82  ของผูซ้ือบานที่ชําระดวยเงินผอน ซ่ึงสํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมไดพิจารณา
แลววาผูไมผานการอนุมัติสินเชื่อจากธนาคารอาคารสงเคราะหจังหวัดเชียงใหมทั้งหมดมีแนวโนมที่
จะมีความสามารถในการชําระเงินงวดได จึงไดผลักดันและชวยเหลือผูที่ไมผานการอนุมัติสินเชื่อ
ทั้งหมดใหทําสัญญาเชาซื้อในระยะสั้น 5 ป และผอนชําระบานกับการเคหะแหงชาติ โดยไดรับการ
อนุมัติจากการเคหะแหงชาติทุกรายทั้งหมดจํานวน 28 ราย หรือคิดเปนรอยละ 31.82 ของผูซ้ือบาน
ที่ชําระดวยเงินผอน 

สรุปแหลงเงินกูและชําระคางวดบานของผูซ้ือที่ชําระดวยเงินผอนในโครงการบานเอื้อ
อาทรในจังหวัดเชียงใหมทั้งหมด 1,919 ราย ซ่ึงตองขอสินเชื่อจากธนาคารอาคารสงเคราะหจังหวัด
เชียงใหมทั้งหมด โดยธนาคารอาคารสงเคราะหจังหวัดเชียงใหมไดอนุมัติสินเชื่อจํานวนทั้งหมด 
1,548 ราย หรือคิดเปนรอยละ 80.67 ของผูซ้ืออาคารชุดและบานที่ชําระดวยเงินผอน และมีผูที่ไมได
รับการอนุมัติสินเชื่อจากธนาคารอาคารสงเคราะหจังหวัดเชียงใหม จํานวน 371 ราย หรือคิดเปน
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รอยละ 19.33 ของผูซ้ืออาคารชุดและบานที่ชําระดวยเงินผอน สาเหตุหลักที่อาคารสงเคราะหจังหวัด
เชียงใหมไมสามารถอนุมัติสินเชื่อได คือ ผูขอกูเงินรายไดไมผานเกณฑ เนื่องจากการประเมิน
รายไดของผูกูเปนไปไดยาก เชน อาชีพคาขาย รับจาง มักมีรายไดไมแนนอน จากการที่สถาบัน
การเงินที่จะตองมีกฎระเบียบในการปลอยสินเชื่อ การดูรายการเคลื่อนไหวของบัญชีเงินฝาก
ยอนหลัง การพิจารณาความนาเชื่อถือของผูขอสินเชื่อ  ซ่ึงผูขอสินเชื่อเปนคนจน  ไมนาเชื่อถือ ทํา
ใหไมผานการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อจากธนาคาร ผูขอกูเงินไมผาน การตรวจสอบเครดิตบูโร
เนื่องจากผูกูมีหนี้คางชําระกับสถาบันการเงินอื่น และผูขอกูเงินมีอายุเกิน 45 ป โดยที่อายุของผูขอกู
เงินรวมกับระยะเวลาการกูตองไมเกิน 65 ป หากเกินจะตองมีผูกูรวมดวย หากผูขอกูหาผูกูรวมไมได
จึงไมสามารถอนุมัติสินเชื่อได  สําหรับกลุมผูไมผานการอนุมัติสินเชื่อจากธนาคารอาคารสงเคราะห
จังหวัดเชียงใหมซ่ึงสํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมไดพิจารณาแลววาทั้งหมดทุกรายมีแนวโนมที่จะ
มีความสามารถในการชําระเงินงวดได จึงไดผลักดันและชวยเหลือผูที่ไมผานการอนุมัติสินเชื่อ
ทั้งหมดใหทําสัญญาเชาซื้อในระยะสั้น 5 ป และผอนชําระอาคารชุดและบานกับการเคหะแหงชาติ 
ซ่ึงไดรับการอนุมัติจากการเคหะแหงชาติทุกรายทั้งหมดจํานวน 371 ราย หรือคิดเปนรอยละ 19.33 
ของผูซ้ืออาคารชุดและบานที่ชําระดวยเงินผอน ซ่ึงการทําสัญญาเชาซื้อในระยะสั้น 5 ป เปนราคาที่
รวมอัตราดอกเบี้ยทั้งหมดไวแลว ทําใหราคาบานสูงขึ้น ซ่ึงไมตรงกับวัตถุประสงคของโครงการที่
ตองการชวยเหลือผูมีรายไดนอย และอัตราการการผอนชําระตอเดือนก็จะสูงขึ้นตามไปดวย โดยมี
จํานวนเงินสินเชื่อที่ธนาคารอาคารสงเคราะหจังหวัดเชียงใหมอนุมัติใหกับผูซ้ือบาน คือ 557.2 ลาน
บาท หรือคิดเปนรอยละ 75.40 ของจํานวนเงินสินเชื่อทั้งหมด และจํานวนวงเงินที่การเคหะแหงชาติ
อนุมัติ คือ 181.8 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 24.60 ของจํานวนเงินสินเชื่อทั้งหมด คิดเปนวงเงิน
ทั้งหมด 739 ลานบาท ดังตารางที่ 4.9 
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ตารางที่ 4.9 แหลงเงินกูและผอนชําระของผูซ้ือบานเอื้ออาทรที่ชําระดวยเงินผอน 
 

ผูย่ืนขอสินเชื่อ 
และผอนชําระกับ ธอส.  

(ราย) 

ผูย่ืนขอ 
ทําสัญญาเชาซื้อและผอนชําระ กับ กคช. 

(ราย) 
ผูซื้อบานเอื้ออาทรที่
ชําระดวยเงินผอน  

ท้ังหมด อนุมัติ ไมอนุมัติ ท้ังหมด อนุมัติ ไมอนุมัติ 

1,308 996 312 312 312 0 1. สันกําแพง 
จํานวน 1,308 ราย (100) (76.15) (23.85) (100.00) (100.00) (0) 

523 492 31 31 31 0 2. เชียงใหมระยะ 1 
จํานวน 523 ราย (100) (94.07) (5.93) (100.00) (100.00) (0) 

88 60 28 28 28 0 3. สันปาตอง 
จํานวน 88 ราย (100) (68.18) (31.82) (100.00) (100.00) (0) 

1,919 1,548 371 371 371 0 รวมทั้งหมด 
จํานวน 1,919ราย (100) (80.67) (19.33) (100.00) (100.00) (0) 

557.2 ลานบาท 181.8 ลานบาท จํานวนวงเงินที่ 
อนุมัติ 739 ลานบาท (75.40) (24.60) 

ที่มา: ธนาคารอาคารสงเคราะห จังหวัดเชียงใหม (2551) และสํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหม (2551) 
หมายเหตุ: ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละ 

 
4.2.2 คุณสมบัติของผูซ้ือบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม 

เกณฑคุณสมบัติของผูซ้ือบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหมมีทั้งหมด 8 เกณฑ เนื่องจาก
ไมสามารถหาขอมูลคุณสมบัติของผูซ้ือบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหมจากสํานักงานเคหะชุมชน
เชียงใหม ดังนั้นในที่นี้จะพิจารณาไดแคเกณฑคุณสมบัติของผูซ้ือในดานรายได โดยศึกษาจากกลุม
ตัวอยาง 2 กลุม คือ กลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวในโครงการสันกําแพง และสันปาตอง จํานวน 
100 ราย และกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลวในโครงการเชียงใหมระยะ 1 (หนองหอย) จํานวน 
100 ราย พบวากลุมตัวอยางผูซ้ือบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหมสวนใหญมีคุณสมบัติทางดาน
รายไดสอดคลองตามเกณฑของการเคหะแหงชาติ คือ รายไดเฉลี่ยของครอบครัวไมเกิน 22,000 
บาท/เดือน คิดเปนรอยละ 92 ของกลุมตัวอยาง โดยที่กลุมตัวอยางบางสวนมีรายไดเฉลี่ยของ
ครอบครัวมากกวา 22,000 บาท/เดือน คิดเปนรอยละ 8 ของกลุมตัวอยาง สามารถจําแนกไดวา กลุม
ผูซ้ือบาน สวนใหญมีรายไดเฉลี่ยของครอบครัวไมเกิน 22,000 บาท/เดือน คิดเปนรอยละ 88.00 ของ
กลุมผูซ้ือบาน โดยที่กลุมผูซ้ือบานบางสวนมีรายไดเฉลี่ยของครอบครัวมากกวา 22,000 บาท/เดือน 
คิดเปนรอยละ 12.00 ของกลุมผูซ้ือบาน สวนกลุมผูซ้ือแฟลตสวนใหญมีรายไดเฉลี่ยของครอบครัว
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ไมเกิน 22,000 บาท/เดือน เชนเดียวกัน คิดเปนรอยละ 96.00 ของกลุมผูซ้ือแฟลต โดยที่กลุมผูซ้ือ
แฟลตบางสวนมีรายไดเฉลี่ยของครอบครัวมากกวา 22,000 บาท/เดือน คิดเปนรอยละ 4.00 ของกลุม
ผูซ้ือแฟลต  

ดังนั้นจะเห็นไดวามีกลุมตัวอยางผูซ้ือบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหมสวนใหญมี
คุณสมบัติทางดานรายไดสอดคลองตามเกณฑของการเคหะแหงชาติ โดยท่ีกลุมตัวอยางบางสวนมี
รายไดมากกวาเกณฑที่กําหนดไว เนื่องจากในขั้นตอนการตรวจสอบคุณสมบัตินั้นการประเมิน
รายไดของผูที่มีอาชีพคาขาย หรือประกอบธุรกิจสวนตัวนั้นทําไดยาก เนื่องจากมีรายไดไมแนนอน 
รวมถึงในขั้นตอนของการจองซื้อ ผูซ้ือบานเอื้ออาทรมักจะประมาณรายไดของตนเองใหนอยกวา
เกณฑที่กําหนดเพื่อใหผานเกณฑคุณสมบัติดานรายได การตรวจสอบใชการประมาณรายไดซ่ึงอาจ
เกิดความผิดพลาดได ทําใหในการตรวจสอบเจาหนาที่ไมสามารถประเมินรายไดหรือตรวจสอบได
ถูกตองทั้งหมด นอกจากนี้ผูซื้อบานเอื้ออาทรบางรายอาจมีสมาชิกที่อยูอาศัยในครอบครัวเพิ่มขึ้นซึ่ง
อาจเปนญาติพี่นองมาอาศัยอยูดวย ทําใหรายไดเฉลี่ยของครอบครัวเพิ่มขึ้น เชนกัน 

 
ตารางที่ 4.10 คุณสมบัติดานรายไดของผูซ้ือบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชยีงใหม 
                          

บาน แฟลต รวม 
รายไดเฉล่ียของครอบครัว 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

10,001 - 22,000 บาท/เดือน 88 88.00 96 96.00 184 92.00 
มากกวา 22,000 บาท/เดือน ขึ้นไป 12 12.00 4 4.00 16 8.00 

รวม 100 100.00 100 100.00 200 100.00 
ที่มา: จากการศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
 

63 

4.3 ขอมูลท่ัวไปของผูท่ีซ้ือและเขาอยูในโครงการบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม 
โครงการบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหมไดกอสรางแลวเสร็จ มีผูซ้ือและเขาอยูอาศัย

จํานวน 3โครงการ ในสวนนี้จะทําการศึกษาวาผูอยูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทร จะมีลักษณะ
ขอมูลทั่วไป อายุ สถานะภาพสมรส อาชีพ รายไดเฉลี่ยของครอบครัว จํานวนสมาชิกที่อาศัยอยูจริง
ในครอบครัว ระยะทางระหวางที่ทํางานถึงบานเอื้ออาทรที่อยูอาศัย ระยะเวลาที่อยูอาศัย และ
แหลงขอมูลในการรับทราบขาวสารโครงการบานเอื้ออาทรของกลุมตัวอยาง โดยทําการเก็บขอมูล
จากกลุมตัวอยางจํานวน 200 ราย จากผูที่ซ้ือและเขาอยูในโครงการแลว 2 กลุม คือ กลุมผูที่ซ้ือบาน
และเขาอยูแลวในโครงการสันกําแพงและสันปาตอง จํานวน 100 ราย และกลุมผูที่ซ้ืออาคารชุด/
แฟลตและเขาอยูแลวในโครงการเชียงใหมระยะ 1 (หนองหอย) จํานวน 100 ราย ไดผลการศึกษา 
ดังนี้ 
 

 1) อายุ 
กลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว จํานวน 100 ราย สวนใหญมีอายุระหวาง 35 - 44 ป       

คิดเปนรอยละ 51.00 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน รองลงมามีอายุระหวาง 25 - 34 ป คิดเปนรอยละ 29.00 
ของกลุมผูที่ซ้ือบาน และอายุ 45 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 17.00 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน ตามลําดับ 

สําหรับกลุมผูที่ ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลว จํานวน 100 ราย สวนใหญมีอายุระหวาง          
35 - 44 ป คิดเปนรอยละ 42.00 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต รองลงมามีอายุระหวาง 25 - 34 ป คิดเปน  
รอยละ 35.00 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต และอายุระหวาง 20 – 25 ป คิดเปนรอยละ 15.00 ของกลุมผูที่
ซ้ือแฟลต ตามลําดับ 

ดังนั้นจะเห็นไดวากลุมตัวอยางผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว และกลุมตัวอยางผูที่ซ้ือแฟลต
และเขาอยูแลว สวนใหญมีอายุระหวาง 35 – 44 ป (ตารางที่ 4.11)  

 

ตารางที่ 4.11 อายุของกลุมตัวอยางผูซ้ือและเขาอยูในโครงการบานเอื้ออาทร 
 

บาน แฟลต 
อายุ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

20 – 25 ป 3 3.00 15 15.00 
25 – 34 ป 29 29.00 35 35.00 
35 – 44 ป 51 51.00 42 42.00 
45 ปขึ้นไป 17 17.00 8 8.00 

รวม 100 100.00 100 100.00 
ที่มา: จากการศึกษา 
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 2) สถานะภาพการสมรส 
กลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว จํานวน 100 ราย สวนใหญมีสถานะภาพสมรส คิดเปน

รอยละ 36.50 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน รองลงมามีสถานะภาพแยกกันอยู คิดเปนรอยละ 14.00 ของกลุม
ผูที่ซ้ือบาน และสถานะภาพหยาราง หมาย คิดเปนรอยละ 8.00 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน ตามลําดับ 

สําหรับกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลว จํานวน 100 ราย สวนใหญมีสถานะภาพสมรส 
คิดเปนรอยละ 26.50 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต รองลงมามีสถานะภาพโสด คิดเปนรอยละ 33.00 ของ
กลุมผูที่ซ้ือแฟลต และสถานะภาพแยกกันอยู คิดเปนรอยละ 10.00 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต ตามลําดับ 

ดังนั้นจะเห็นไดวากลุมตัวอยางผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว และกลุมตัวอยางผูที่ซ้ือแฟลต
และเขาอยูแลว สวนใหญมีสถานภาพสมรส (ตารางที่ 4.12) 
 
ตารางที่ 4.12 สถานะภาพการสมรสของกลุมตัวอยางผูซ้ือและเขาอยูในโครงการบานเอื้ออาทร 
 

บาน แฟลต 
สถานภาพ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

โสด 5 5.00 33 33.00 
สมรส 73 73.00 53 53.00 
หยาราง / หมาย 8 8.00 4 4.00 
แยกกันอยู 14 14.00 10 10.00 

รวม 100 100.00 100 100.00 
ที่มา: จากการศึกษา 

 
3) อาชีพ 
กลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว จํานวน 100 ราย สวนใหญมีอาชีพธุรกิจสวนตัว คาขาย 

คิดเปนรอยละ 54.00 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน รองลงมามีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน ลูกจาง คิดเปน
รอยละ 26.00 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน และมีอาชีพรับจางทั่วไป คิดเปนรอยละ 11.00 ของกลุมผูที่ซ้ือ
บาน ตามลําดับ 

สําหรับกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลว จํานวน 100 ราย สวนใหญมีอาชีพพนักงาน
บริษัทเอกชน ลูกจาง คิดเปนรอยละ 43.00 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต รองลงมามีอาชีพธุรกิจสวนตัว 
คาขาย คิดเปนรอยละ 29.00 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต และมีอาชีพรับจางทั่วไป คิดเปนรอยละ 26.00 
ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต ตามลําดับ 
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ดังนั้นจะเห็นไดวากลุมตัวอยางผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวสวนใหญมีอาชีพธุรกิจสวนตัว 
คาขาย แตสําหรับกลุมตัวอยางกลุมผูที่ ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลวสวนใหญมีอาชีพพนักงาน
บริษัทเอกชน ลูกจาง (ตารางที่ 4.13) 

 
ตารางที่ 4.13 อาชีพของกลุมตัวอยางผูซ้ือและเขาอยูในโครงการบานเอื้ออาทร 
 

บาน แฟลต 
อาชีพ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ขาราชการ / รัฐวิสาหกิจ 9 9.00 2 2.00 
พนักงานบริษัทเอกชน / ลูกจาง 26 26.00 43 43.00 
ธุรกิจสวนตัว / คาขาย 54 54.00 29 29.00 
รับจางทั่วไป 11 11.00 26 26.00 

รวม 100 100.00 100 100.00 
ที่มา: จากการศึกษา 

 
4) รายไดเฉลี่ยของครอบครัว 
กลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว จํานวน 100 ราย สวนใหญมีรายไดเฉลี่ยของครอบครัว

ระหวาง 10,001 – 22,000 บาท/เดือน คิดเปนรอยละ 83.00 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน รองลงมามีรายได
เฉลี่ยของครอบครัวมากกวา 22,000 บาท/เดือน คิดเปนรอยละ 12.00 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน และมี
รายไดเฉลี่ยของครอบครัวไมเกิน 10,000 บาท/เดือน คิดเปนรอยละ 5.00 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน 
ตามลําดับ 

สําหรับกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลว จํานวน 100 ราย สวนใหญมีรายไดเฉลี่ยของ
ครอบครัวระหวาง 10,001 – 22,000 บาท/เดือน คิดเปนรอยละ 78.00 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต 
รองลงมามีรายไดเฉลี่ยของครอบครัวไมเกิน 10,000 บาท/เดือน คิดเปนรอยละ 18.00 ของกลุมผูที่
ซ้ือแฟลต และมีรายไดเฉลี่ยของครอบครัวมากกวา 22,000 บาท/เดือน คิดเปนรอยละ 4.00 ของกลุม
ผูที่ซ้ือแฟลต ตามลําดับ 

ดังนั้นจะเห็นไดวากลุมตัวอยางผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว และกลุมตัวอยางผูที่ซ้ือแฟลต
และเขาอยูแลว สวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนของครอบครัว ระหวาง 10,001 – 15,000 บาท 
(ตารางที่ 4.14) 
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ตารางที่ 4.14 รายไดเฉลี่ยของครอบครัวของกลุมตัวอยางผูซ้ือและเขาอยูในโครงการบานเอื้ออาทร 
               

บาน แฟลต 
รายไดเฉล่ียของครอบครัว 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมเกิน  10,000 บาท/เดือน 5 5.00 18 18.00 
10,001 – 22,000 บาท/เดือน 83 83.00 78 78.00 
มากกวา 22,000 บาท/เดือน  12 12.00 4 4.00 

รวม 100 100.00 100 100.00 
ที่มา: จากการศึกษา 

 
5) จํานวนสมาชิกที่อาศัยอยูจริงในครอบครัว 
กลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว จํานวน 100 ราย สวนใหญมีจํานวนสมาชิกที่อาศัยอยูจริง

ในครอบครัว 3 คน คิดเปนรอยละ 56.00 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน รองลงมามีจํานวนสมาชิกที่อาศัยอยู
จริงในครอบครัว 4 คน คิดเปนรอยละ 29.00 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน และมีจํานวนสมาชิกที่อาศัยอยู
จริงในครอบครัว 2 คน คิดเปนรอยละ 8.00 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน ตามลําดับ มีจํานวนสมาชิกที่อาศัย
อยูจริงในครอบครัวเฉลี่ย 3.24 คนตอบานหนึ่งยูนิต 

สําหรับกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลว จํานวน 100 ราย สวนใหญมีจํานวนสมาชิกที่
อาศัยอยูจริงในครอบครัว 2 คน คิดเปนรอยละ 60.00 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต รองลงมามีจํานวน
สมาชิกที่อาศัยอยูจริงในครอบครัว 3 คน คิดเปนรอยละ 31.00 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต และมีจํานวน
สมาชิกที่อาศัยอยูจริงในครอบครัว 1 คน คิดเปนรอยละ 6.00 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต ตามลําดับ มี
จํานวนสมาชิกที่อาศัยอยูจริงในครอบครัวเฉลี่ย 2.31 คนตอแฟลตหนึ่งยูนิต 

ดังนั้นจะเห็นไดวากลุมตัวอยางผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวสวนใหญมีจํานวนสมาชิกที่
อาศัยอยูจริงในครอบครัว 3 คน และมีจํานวนสมาชิกที่อาศัยอยูจริงในครอบครัวเฉลี่ย 3.24 คนตอ
บานหนึ่งยูนิต แตสําหรับกลุมตัวอยางผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลวสวนใหญมีจํานวนสมาชิกที่อาศัย
อยูจริงในครอบครัว 2 คน และมีจํานวนสมาชิกที่อาศัยอยูจริงในครอบครัวเฉลี่ย 2.31 คนตอแฟลต
หนึ่งยูนิต (ตารางที่ 4.15) 
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ตารางที่ 4.15 จํานวนสมาชิกที่อาศัยอยูจริงในครอบครัวของกลุมตัวอยางผูซ้ือและเขาอยูใน 
        โครงการบานเอื้ออาทร  

 

บาน แฟลต 
จํานวนสมาชิก 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1 คน 3 3.00 6 6.00 
2 คน 8 8.00 60 60.00 
3 คน 56 56.00 31 31.00 
4 คน 29 29.00 3 3.00 
5 คน 3 3.00 0 0.00 
6 คนขึ้นไป 1 1.00 0 0.00 

รวม 100 100.00 100 100.00 
ที่มา: จากการศึกษา 

 
6) ระยะทางระหวางที่ทํางานถึงบานเอื้ออาทรที่อาศัยอยู 
กลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว จํานวน 100 ราย สวนใหญมีระยะทางระหวางที่ทํางานถึง

บานเอื้ออาทรที่อาศัยอยู 6 - 10 กิโลเมตร คิดเปนรอยละ 45.00 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน รองลงมาคือ
ระยะทาง 11 - 15 กิโลเมตร คิดเปนรอยละ 29.00 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน และระยะทางต่ํากวา              
5 กิโลเมตร คิดเปนรอยละ 10.00 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน ตามลําดับ 

สําหรับกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลว จํานวน 100 ราย สวนใหญมีระยะทางระหวางที่
ทํางานถึงบานเอื้ออาทรที่ที่อาศัยอยู 6 – 10 กิโลเมตร คิดเปนรอยละ 42.00 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต 
รองลงมาคือระยะทางต่ํากวา 5 กิโลเมตร คิดเปนรอยละ 29.00 ของกลุมกลุมผูที่ซ้ือแฟลต และ
ระยะทาง 11 – 15 กิโลเมตร คิดเปนรอยละ 24.00 ของกลุมกลุมผูที่ซ้ือแฟลต ตามลําดับ 

ดังนั้นจะเห็นไดวากลุมตัวอยางผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว และกลุมตัวอยางผูที่ซ้ือแฟลต
และเขาอยูแลว สวนใหญมีระยะทางระหวางที่ทํางานถึงบานเอื้ออาทรที่อาศัยอยูระยะทาง               
6 - 10 กิโลเมตร (ตารางที่ 4.16) 
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ตารางที่ 4.16 ระยะทางระหวางที่ทํางานถึงบานเอื้ออาทรที่อาศัยอยูของกลุมตัวอยางผูซ้ือและเขาอยู    
 ในโครงการบานเอื้ออาทร 

 

บาน แฟลต 
ระยะทาง 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา 5 กิโลเมตร 10 10.00 29 29.00 
6 – 10 กิโลเมตร 45 45.00 42 42.00 
11 – 15 กิโลเมตร 29 29.00 24 24.00 
16 – 20  กิโลเมตร 9 9.00 4 4.00 
21 กิโลเมตรขึ้นไป 7 7.00 1 1.00 

รวม 100 100.00 100 100.00 
ที่มา: จากการศึกษา 

 
7) ระยะเวลาที่อาศัยอยูในโครงการบานเอื้ออาทร 
กลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว จํานวน 100 ราย สวนใหญมีระยะเวลาที่อาศัยอยูใน

โครงการบานเอื้ออาทร 9 - 12 เดือน คิดเปนรอยละ 47.00 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน รองลงมาคือ
ระยะเวลามากกวา 12 เดือนขึ้นไป คิดเปนรอยละ 46.00 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน และระยะเวลา 5 - 8 
เดือน คิดเปนรอยละ 5.00 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน ตามลําดับ 

สําหรับกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลว จํานวน 100 ราย สวนใหญมีระยะเวลาที่อาศัยอยู
ในโครงการบานเอื้ออาทร 5 - 8 เดือน คิดเปนรอยละ 79.00 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต รองลงมาคือ
ระยะเวลา 1 - 4 เดือน คิดเปนรอยละ 16.00 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต และระยะเวลา 9 - 12 เดือน คิด
เปนรอยละ 5.00 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต ตามลําดับ 

ดังนั้นจะเห็นไดวากลุมตัวอยางผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวสวนใหญมีระยะเวลาที่อาศัยอยู
ในโครงการบานเอื้ออาทร 9 - 12 เดือน แตสําหรับกลุมตัวอยางผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลวสวน
ใหญมีระยะเวลาที่อยูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทร 5 - 8 เดือน (ตารางที่ 4.17) 
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ตารางที่ 4.17 ระยะเวลาที่อาศัยอยูในโครงการบานเอื้ออาทรของกลุมตัวอยางผูซ้ือและเขาอยูใน 
        โครงการบานเอื้ออาทร 

 

บาน แฟลต 
ระยะเวลาที่อาศัย 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1 - 4 เดือน 2 2.00 16 16.00 
5 - 8 เดือน 5 5.00 79 79.00 
9 - 12 เดือน 47 47.00 5 5.00 
มากกวา 12 เดือนขึ้นไป 46 46.00 0 0.00 

รวม 100 100.00 100 100.00 
ที่มา: จากการศึกษา 

 
8) แหลงขอมูลในการรับทราบขาวสารโครงการบานเอื้ออาทร 
กลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว จํานวน 100 ราย สวนใหญมีแหลงขอมูลในการรับทราบ

ขาวสารโครงการบานเอื้ออาทรจาก เพื่อน หรือคนรูจัก คิดเปนรอยละ 39.08 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน 
รองลงมาคือหนังสือพิมพ คิดเปนรอยละ 20.59 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน และโทรทัศน คิดเปนรอยละ 
13.03 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน ตามลําดับ 

สําหรับกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลว จํานวน 100 ราย สวนใหญมีแหลงขอมูลในการ
รับทราบขาวสารโครงการบานเอื้ออาทรจาก เพื่อน หรือคนรูจัก คิดเปนรอยละ 39.08 ของกลุมผูที่
ซ้ือแฟลต รองลงมาคือปายประชาสัมพันธ คิดเปนรอยละ 21.10 ของกลุมผูที่ ซ้ือแฟลต และ
หนังสือพิมพ คิดเปนรอยละ 15.61 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต ตามลําดับ 

ดังนั้นจะเห็นไดวากลุมตัวอยางผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว และกลุมตัวอยางผูที่ซ้ือแฟลต
และเขาอยูแลว สวนใหญมีแหลงขอมูลในการรับทราบขาวสารโครงการบานเอื้ออาทรจาก เพื่อน 
หรือคนรูจัก (ตารางที่ 4.18) 
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ตารางที่ 4.18 แหลงขอมูลในการรับทราบขาวสารโครงการบานเอื้ออาทรของกลุมตัวอยางผูซ้ือและ 
        เขาอยูในโครงการบานเอื้ออาทร 

 

บาน แฟลต 
แหลงขอมูลในการรับทราบขาวสาร 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

หนังสือพิมพ 49 20.59 37 15.61 
โทรทัศน 31 13.03 16 6.75 
วิทยุ 28 11.76 23 9.70 
เอกสารแนะนําโครงการ 12 5.04 16 6.75 
ปายประชาสัมพันธ 14 5.88 50 21.10 
เพื่อน / คนรูจัก 93 39.08 91 38.40 
อินเตอรเนต 11 4.62 4 1.69 

รวม 238 100.00 237 100.00 
ที่มา: จากการศึกษา 
หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ 

 
4.4 พฤติกรรมการซื้อบานเอื้ออาทรของผูบริโภคในจงัหวัดเชียงใหม 

ในหัวขอนี้จะศึกษาถึงพฤติกรรมการซื้อบานเอื้ออาทรของผูบริโภคในจังหวัดเชียงใหม 
ซ่ึงประกอบดวย เหตุผลในการซื้อบานเอื้ออาทร และลักษณะของการซื้อบานเอื้ออาทร โดยทําการ
เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางจํานวน 200 ราย จากผูที่ซ้ือและเขาอยูในโครงการแลว 2 กลุม คือ กลุมผู
ที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวในโครงการสันกําแพงและสันปาตอง จํานวน 100 ราย และกลุมผูที่ซ้ือ
อาคารชุด/แฟลตและเขาอยูแลวในโครงการเชียงใหมระยะ 1 (หนองหอย) จํานวน 100 ราย ไดผล
การศึกษา ดังนี้ 
 

1) เหตุผลในการซื้อบานเอื้ออาทร 
กลุมผูที่ซื้อบานและเขาอยูแลว จํานวน 100 ราย มีเหตุผลสําคัญที่สุดในการซื้อบานเอื้อ

อาทร คือ เงินผอนชําระตองวดคอนขางนอย คิดเปนรอยละ 26.90 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน รองลงมาคือ
ไมตองมีเงินดาวน คิดเปนรอยละ 25.00 ของกลุมผูที่ซื้อบาน และสาธารณูปโภคภายในโครงการดี  
คิดเปนรอยละ 13.92 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน ตามลําดับ 

สําหรับกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลว จํานวน 100 ราย มีเหตุผลสําคัญที่สุดในการซื้อ
บานเอื้ออาทร คือ ทําเลที่ตั้งดี ใกลเมือง คิดเปนรอยละ 23.50 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต รองลงมาคือ 
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เงินผอนชําระตองวดคอนขางนอย มีจํานวน 72 ราย คิดเปนรอยละ 18.80 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต 
และไมตองมีเงินดาวน คิดเปนรอยละ 16.45 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต ตามลําดับ 

ดังนั้นจะเห็นไดวากลุมตัวอยางผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวมีเหตุผลสําคัญที่สุดในการซื้อ
บานเอื้ออาทร คือ เงินผอนชําระตองวดคอนขางนอย แตสําหรับกลุมตัวอยางผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยู
แลวมีเหตุผลสําคัญที่สุดในการซื้อบานเอื้ออาทร คือ ทําเลที่ตั้งดี ใกลเมือง (ตารางที่ 4.19) 

 
ตารางที่ 4.19 เหตุผลในการซื้อบานเอื้ออาทรของกลุมตัวอยางผูซ้ือและเขาอยูในโครงการ 

        บานเอื้ออาทร 
 

บาน แฟลต 
เหตุผลในการเลือกซื้อ  

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ราคาถูก 32 10.13 24 6.26 
เงินผอนชําระตองวดคอนขางนอย 85 26.90 72 18.80 
ไมตองมีเงินดาวน 79 25.00 63 16.45 
สภาพบานดี 2 0.63 6 1.57 
สาธารณูปโภคภายในโครงการดี 44 13.92 52 13.58 
สภาพแวดลอมดี 24 7.59 30 7.83 
ทําเลที่ต้ังดี / ใกลเมือง 18 5.70 90 23.50 
ไมมีที่อยูอาศัยในจังหวัดเชียงใหม 14 4.43 17 4.44 
ครอบครัวมีรายไดนอย 18 5.70 29 7.57 

รวม 316 100.00 383 100.00 
ที่มา: จากการศึกษา 
หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ 

 
2) วิธีการชําระเงิน 
กลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว จํานวน 100 ราย สวนใหญชําระเงินคาบานเอื้ออาทรดวย

เงินผอน คิดเปนรอยละ 95.00 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน และชําระเงินคาบานเอื้ออาทรดวยเงินสด คิดเปน
รอยละ 5.00 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน ตามลําดับ โดยบานที่ซ้ือมีราคา 390,000 บาท 

สําหรับกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลว จํานวน 100 ราย สวนใหญชําระเงินคาบานเอื้อ
อาทรดวยเงินผอน คิดเปนรอยละ 99.00 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต และชําระเงินคาบานเอื้ออาทรดวย
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เงินสด คิดเปนรอยละ 1.00 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต ตามลําดับ โดยแฟลตที่ซ้ือมีราคา 250,000 และ 
390,000 บาท 

ดังนั้นจะเห็นไดวากลุมตัวอยางผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว และกลุมตัวอยางผูที่ซ้ือแฟลต
และเขาอยูแลว สวนใหญเปนชําระเงินคาบานเอื้ออาทรดวยดวยเงินผอน (ตารางที่ 4.20) 
 
ตารางที่ 4.20 วิธีการชําระเงินของกลุมตัวอยางผูซ้ือและเขาอยูในโครงการบานเอื้ออาทร 

 

บาน แฟลต 
ลักษณะการซื้อ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เงินสด 5 5.00 1 1.00 
เงินผอน 95 95.00 99 99.00 

รวม 100 100.00 100 100.00 
ที่มา: จากการศึกษา 

 
3) ระยะเวลาในการผอนชําระ 
กลุมผูที่ซ้ือบานที่ชําระดวยเงินผอนและเขาอยูแลว จํานวน 95 ราย สวนใหญมีระยะเวลา

ในการผอนชําระบาน 21 - 30 ป คิดเปนรอยละ 83.16 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน รองลงมาคือ 12 - 20 ป 
คิดเปนรอยละ 10.52 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน และระยะเวลาไมเกิน 11 ป คิดเปนรอยละ 6.32 ของกลุมผู
ที่ซ้ือบาน ตามลําดับ 

สําหรับกลุมผูที่ซ้ือแฟลตที่ชําระดวยเงินผอนและเขาอยูแลว จํานวน 99 ราย สวนใหญมี
ระยะเวลาในการผอนชําระแฟลต 21 - 30 ป คิดเปนรอยละ 90.91 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต รองลงมา
คือ 12 – 20 ป คิดเปนรอยละ 6.06 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต และระยะเวลาไมเกิน 11 ป คิดเปนรอยละ 
3.03 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต ตามลําดับ  

ดังนั้นจะเห็นไดวากลุมตัวอยางผูที่ซ้ือบานที่ชําระดวยเงินผอนและเขาอยูแลว และกลุม
ตัวอยางผูที่ซ้ือแฟลตที่ชําระดวยเงินผอนและเขาอยูแลว สวนใหญมีระยะเวลาในการผอนชําระบาน
เอื้ออาทร 21 - 30 ป (ตารางที่ 4.21) 
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ตารางที่ 4.21 ระยะเวลาในการผอนชําระบานเอื้ออาทรของกลุมตัวอยางผูซ้ือและเขาอยูในโครงการ 
        บานเอื้ออาทร 

 

บาน แฟลต 
ระยะเวลาในการผอนชําระ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมเกิน 11 ป 6 6.32 3 3.03 
12 – 20 ป 10 10.52 6 6.06 
21 – 30 ป 79 83.16 90 90.91 

รวม 95 100.00 99 100.00 
ที่มา: จากการศึกษา 

 

4) เงินผอนตองวด 
กลุมผูที่ซ้ือบานที่ชําระดวยเงินผอนและเขาอยูแลว จํานวน 95 ราย สวนใหญมีเงินผอน

ตองวด 1,801 - 2,400 บาท คิดเปนรอยละ 50.53 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน รองลงมาคือเงินผอนตองวด
ไมเกิน 1,800 บาท คิดเปนรอยละ 33.68 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน และเงินผอนตองวด 3,001 บาทขึ้นไป 
คิดเปนรอยละ 11.58 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน ตามลําดับ 

สําหรับกลุมผูที่ซ้ือแฟลตที่ชําระดวยเงินผอนและเขาอยูแลว จํานวน 99 ราย สวนใหญมี
เงินผอนตองวด 1,801 - 2,400 บาท คิดเปนรอยละ 51.52 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต รองลงมาคือเงิน
ผอนตองวดไมเกิน 1,800 บาท คิดเปนรอยละ 46.46 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต และเงินผอนตองวด 
2,401 - 3,000 บาท คิดเปนรอยละ 2.02 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต ตามลําดับ 

ดังนั้นจะเห็นไดวากลุมตัวอยางผูที่ซ้ือบานที่ชําระดวยเงินผอนและเขาอยูแลว และกลุม
ตัวอยางผูที่ซ้ือแฟลตที่ชําระดวยเงินผอนและเขาอยูแลว สวนใหญมีเงินผอนตองวด 1,801 - 2,400 
บาท (ตารางที่ 4.22) 

 

ตารางที่ 4.22 เงินผอนตองวดของกลุมตัวอยางผูซ้ือและเขาอยูในโครงการบานเอื้ออาทร 
 

บาน แฟลต 
เงินผอนตองวด 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมเกิน 1,800 บาท 32 33.68 46 46.46 
1,801 – 2,400 บาท 48 50.53 51 51.52 
2,401 – 3,000 บาท 4 4.21 2 2.02 
3,001 บาทขึ้นไป 11 11.58 0 0.00 

รวม 95 100.00 99 100.00 
ที่มา: จากการศึกษา 
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4.5 ความคาดหวังจากโครงการบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม 
หัวขอนี้เปนการศึกษาถึงความคาดหวังของกลุมตัวอยางกอนที่จะเขาอยูอาศัยในโครงการ

บานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม ซ่ึงความคาดหวังประกอบดวย 8 ดาน คือ 1) ความคาดหวังใน
ดานคุณภาพของอาคารที่ดี 2) ทําเลที่ตั้งที่ดี 3) สภาพแวดลอมที่ดี 4) สาธารณูปโภคที่ดี 5) การ
บริการหลังการขายที่ดี 6) มีความมั่นคงในดานที่อยูอาศัย 7) คุณภาพชีวิตที่ดี และ 8) ฐานะทาง
เศรษฐกิจที่ดีขึ้น โดยใหกลุมตัวอยางผูซ้ือและเขาอยูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทรจํานวน 200 ราย 
เปนกลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวในโครงการสันกําแพงและสันปาตอง จํานวน 100 ราย และกลุม
ผูที่ซ้ืออาคารชุด/แฟลตและเขาอยูแลวในโครงการเชียงใหมระยะ 1 (หนองหอย) จํานวน 100 ราย 
ตอบคําถามขางตนวามีระดับความคาดหวังมากให 3 คะแนน ปานกลาง 2 คะแนน และนอย 1 
คะแนน จากนั้นนําคะแนนที่ไดมาหาคาเฉลี่ย ซ่ึงมีผลการศึกษา ดังนี้ 

กลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว มีคาเฉลี่ยหรือความคาดหวังจากโครงการบานเอื้ออาทร
ในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย 2.67 ซ่ึงกลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความคาดหวังมาก
ที่สุดในดานความมั่นคงในดานที่อยูอาศัย โดยมีคาเฉลี่ย คือ 2.94 อยูในระดับความคาดหวังมาก 
รองลงมาคือคาเฉลี่ยหรือความคาดหวังในดานสภาพแวดลอมที่ดี โดยมีคาเฉลี่ย คือ 2.89 อยูใน
ระดับความคาดหวังมาก ตามดวยคาเฉลี่ยหรือความคาดหวังในดานสาธารณูปโภคที่ดี โดยมีคาเฉลี่ย 
คือ 2.87 อยูในระดับความคาดหวังมาก ตามลําดับ 

สําหรับกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลว มีคาเฉลี่ยหรือความคาดหวังจากโครงการบาน
เอื้ออาทรในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย 2.55 ซ่ึงกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความ
คาดหวังมากที่สุดในดานความมั่นคงในดานที่อยูอาศัย โดยมีคาเฉลี่ย คือ 2.90 อยูในระดับความ
คาดหวังมาก รองลงมาคือคาเฉลี่ยหรือความคาดหวังในดานสาธารณูปโภคที่ดี โดยมีคาเฉล่ีย คือ 
2.83 อยูในระดับความคาดหวังมาก ตามดวยคาเฉลี่ยหรือความคาดหวังในดานฐานะทางเศรษฐกิจที่
ดีขึ้น โดยมีคาเฉลี่ยเทากัน คือ 2.68 อยูในระดับความคาดหวังมาก ตามลําดับ 

ดังนั้นจะเห็นไดวากลุมตัวอยางผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว และกลุมตัวอยางผูที่ซ้ือแฟลต
และเขาอยูแลว มีคาเฉลี่ยหรือความคาดหวังจากโครงการบานเอื้ออาทรในระดับมาก และมีคาเฉลี่ย
หรือความคาดหวังมากที่สุดในดานความมั่นคงในดานที่อยูอาศัย เชนเดียวกัน (ตารางที่ 4.23) 
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ตารางที่ 4.23 คาเฉลี่ยหรือความคาดหวังของกลุมตัวอยางผูซ้ือและเขาอยูในโครงการบานเอื้ออาทร 
 

ความคาดหวัง บาน แฟลต 

2.66 2.30 1. คุณภาพของอาคารที่ดี 
(มาก) (ปานกลาง) 
2.32 2.22 2. ทําเลที่ต้ังที่ดี 

(ปานกลาง) (ปานกลาง) 
2.89 2.65 3. สภาพแวดลอมที่ดี 
(มาก) (มาก) 
2.87 2.83 4. สาธารณูปโภคที่ดี (ไฟฟา ประปา ถนน) 
(มาก) (มาก) 
2.21 2.19 5. การบริการหลังการขายที่ดี 

(ปานกลาง) (ปานกลาง) 
2.79 2.61 6. คุณภาพชีวิตที่ดี 
(มาก) (มาก) 
2.94 2.90 7. มีความมั่นคงในดานที่อยูอาศัย (มีที่อยูอาศัยเปนหลักแหลง) 
(มาก) (มาก) 
2.72 2.68 8. ฐานะทางเศรษฐกิจที่ดีขึ้น 
(มาก) (มาก) 
2.67 2.55 

คาเฉลี่ย 
(มาก) (มาก) 

ที่มา: จากการศึกษา 

 
4.6 การวัดระดับความพึงพอใจของกลุมตัวอยางผูอยูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทรใน 
      จังหวัดเชียงใหม 

หัวขอนี้ เปนการวัดระดับความพึงพอใจของกลุมตัวอยางผู ซ้ือและเขาอยูอาศัยใน
โครงการบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหมแลว ซ่ึงความคาดหวังประกอบดวย 8 ดาน คือ 1) ดาน
มาตรฐานและรูปแบบตัวอาคาร 2) ดานสาธารณูปโภค - สาธารณูปการ 3) ดานสภาพแวดลอมของ
ชุมชน 4) ดานทําเลที่ตั้ง 5) ดานการมีสวนรวมกิจกรรมของชุมชน 6) ดานการใหบริการจาก
สํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหม 7) ดานการใหบริการจากธนาคารอาคารสงเคราะหจังหวัดเชียงใหม 
และ 8) ดานอื่น ๆ ใหกลุมตัวอยางผูซ้ือและเขาอยูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทรจํานวน 200 ราย 
เปนกลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวในโครงการสันกําแพงและสันปาตอง จํานวน 100 ราย และกลุม
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ผูที่ซ้ืออาคารชุด/แฟลตและเขาอยูแลวในโครงการเชียงใหมระยะ 1 (หนองหอย) จํานวน 100 ราย 
ตอบคําถามขางตนวามีระดับความพึงพอใจมากให 3 คะแนน ปานกลาง 2 คะแนน นอย 1 คะแนน 
และไมพึงพอใจ 0 คะแนน จากนั้นนําคะแนนที่ไดมาหาคาเฉลี่ย ซ่ึงมีผลการศึกษาดังนี้ คือ 

กลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว มีความพึงพอใจในภาพรวมของโครงการบานเอื้ออาทรใน
ระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ย 1.37 ซ่ึงกลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจนอย
ที่สุดในดานทําเลที่ตั้ง โดยมีคาเฉลี่ย คือ 0.66 อยูในระดับไมพึงพอใจ เนื่องจากที่ตั้งของโครงการ
สันกําแพง และโครงการสันปาตองนั้นอยูหางไกลจากตัวเมือง ขาดแคลนการบริการขนสงมวลชน 
ตามดวยคาเฉลี่ยความพึงพอใจนอยที่สุดอันดับสองคือดานมาตรฐานและรูปแบบตัวอาคาร โดยมี
คาเฉลี่ย คือ 1.08 อยูในระดับไมพึงพอใจ เนื่องจากผูรับเหมากอสรางนั้นพยายามลดตนทุน โดยการ
ใชวัสดุที่ดอยคุณภาพลง ทําใหคุณภาพของตัวบานที่ไดรับนอย และผูรับเหมาตองรีบสรางบานให
เสร็จตามสัญญา ทําใหขาดความประณีต ความเรียบรอยในการกอสราง และคาเฉลี่ยความพึงพอใจ
นอยที่สุดอันดับสามคือดานการใหบริการจากธนาคารอาคารสงเคราะหจังหวัดเชียงใหม โดยมี
คาเฉลี่ย คือ 1.18 อยูในระดับไมพึงพอใจ เนื่องจากมีอัตราคาปรับสูง 

สําหรับกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลว มีความพึงพอใจในภาพรวมของโครงการบาน
เอื้ออาทรในระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ย 1.46 ซ่ึงกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความ
พึงพอใจนอยที่สุดในดานการมีสวนรวมกิจกรรมของชุมชน โดยมีคาเฉลี่ย คือ 1.05 อยูในระดับไม
พึงพอใจ เนื่องจากทางสํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมยังไมไดสงเสริมใหผูอยูอาศัยในโครงการ
เชียงใหมระยะ 1 (หนองหอย) มีสวนรวมในการปรับปรุงดูแลจัดระเบียบชุมชนมากนักเพราะวาผู
เขาอยูอาศัยยังอยูในโครงการไดไมนานนัก ตามดวยคาเฉลี่ยนอยที่สุดอันดับสองคือดานมาตรฐาน
และรูปแบบตัวอาคาร โดยมีคาเฉลี่ย คือ 1.23 อยูในระดับความพึงพอใจนอย เนื่องจากมีความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินนอยลักษณะของหองพักนั้นไมมีความแนนหนา ไมมีเหล็กดัดเสี่ยง
ตอการถูกโจรกรรม และคาเฉลี่ยความพึงพอใจนอยที่สุดอันดับสามคือดานสภาพแวดลอมของ
ชุมชน โดยมีคาเฉลี่ย คือ 1.39 อยูในระดับความพึงพอใจนอย เนื่องจากไมมีรานคาในชุมชนที่
เพียงพอ 

ดังนั้นเมื่อพิจารณาความพึงพอใจในภาพรวมของโครงการบานเอื้ออาทรจะเห็นไดวา
กลุมตัวอยางผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว และกลุมตัวอยางผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลว มีคาเฉลี่ยหรือ
ระดับความพึงพอใจในภาพรวมของโครงการบานเอื้ออาทรอยูในระดับนอย เชนเดียวกัน โดยกลุม
ตัวอยางผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจนอยที่สุดในดานทําเลที่ตั้ง แต
สําหรับกลุมตัวอยางผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจนอยที่สุดในดานการมี
สวนรวมกิจกรรมของชุมชน (ตารางที่ 4.24) 
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ตารางที่ 4.24 คาเฉลี่ยหรือระดับความพึงพอใจภาพรวมในโครงการบานเอื้ออาทรในจังหวัด 
         เชียงใหม ของกลุมตัวอยางผูซ้ือและเขาอยูในโครงการบานเอื้ออาทร 

 

ความพึงพอใจ บาน แฟลต 

1.08 1.23 1. ดานมาตรฐานและรูปแบบตัวอาคาร 
(นอย) (นอย) 
1.44 1.72 2. ดานสาธารณูปโภค - สาธารณูปการ 

(นอย) (ปานกลาง) 
1.67 1.39 3. ดานสภาพแวดลอมของชุมชน 

(ปานกลาง) (นอย) 
0.66 1.62 4. ดานทําเลที่ต้ัง 

(ไมพึงพอใจ) (ปานกลาง) 
1.64 1.05 5. ดานการมีสวนรวมกิจกรรมของชุมชน 

(ปานกลาง) (นอย) 
1.32 1.55 6. ดานการใหบริการจากสํานักงานเคหะชุมชนจังหวัดเชียงใหม 

(นอย) (ปานกลาง) 
1.18 1.52 7. ดานการใหบริการจากธนาคารอาคารสงเคราะห 

    จังหวัดเชียงใหม (นอย) (ปานกลาง) 
1.98 1.62 8. ดานอื่น ๆ   

(ปานกลาง) (ปานกลาง) 
1.37 1.46 

คาเฉลี่ย 
(นอย) (นอย) 

ที่มา: จากการศึกษา 
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เมื่อทราบถึงคาเฉลี่ยหรือระดับความพึงพอใจในภาพรวมของผูซ้ือและเขาอยูในโครงการ
บานเอื้ออาทร สามารถพิจารณาระดับความพึงพอใจในแตละดาน ไดแก 1) ดานมาตรฐานและ
รูปแบบตัวอาคาร 2) ดานสาธารณูปโภค - สาธารณูปการ 3) ดานสภาพแวดลอมของชุมชน 4) ดาน
ทําเลที่ตั้ง  5) ดานการมีสวนรวมกิจกรรมของชุมชน 6) ดานการใหบริการจากสํานักงานเคหะชุมชน
เชียงใหม 7) ดานการใหบริการจากธนาคารอาคารสงเคราะหเชียงใหม และ 8) ดานอื่น ๆ ได ดังนี้ 

 
1) ดานมาตรฐานและรูปแบบตัวอาคาร 
การวัดระดับความพึงพอใจของผูอยูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทรดานมาตรฐานและ

รูปแบบตัวอาคาร มีทั้งหมด 11 เร่ือง ไดแก 1) รูปแบบอาคาร 2) การวางตําแหนงทิศทางของอาคาร 
3) การระบายอากาศ 4) พื้นที่ใชสอยในอาคาร 5) พื้นที่ใชสอยนอกอาคาร 6) ความประณีตของการ
กอสราง 7) คุณภาพของวัสดุกอสราง 8) ความแข็งแรงของโครงสราง 9) ความเรียบรอยของอาคาร
ตามแบบแปลน 10) ความสะดวกและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน และ 11) ระยะเวลาใน
การกอสราง ไดผลการศึกษาดังนี้ คือ 

กลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว มีความพึงพอใจดานมาตรฐานและรูปแบบตัวอาคารใน
ระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ย 1.08 ซ่ึงกลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจนอย
ที่สุดในเรื่องความประณีตของการกอสราง โดยมีคาเฉลี่ย คือ 0.32 อยูในระดับไมพึงพอใจ ตามดวย
คาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจนอยที่สุดอันดับสองคือเร่ืองความเรียบรอยของอาคารตามแบบแปลน 
โดยมีคาเฉลี่ย คือ 0.34 อยูในระดับไมพึงพอใจ และคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจนอยที่สุดอันดับสาม
คือเร่ืองคุณภาพของวัสดุกอสราง โดยมีคาเฉลี่ย คือ 0.36 อยูในระดับไมพึงพอใจ ตามลําดับ กลุมผูที่
ซ้ือบานและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจมากที่สุดในเรื่องการระบายอากาศ โดยมีคาเฉลี่ย 
1.71 อยูในระดับความพึงพอใจปานกลาง 

สําหรับกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลว มีความพึงพอใจดานมาตรฐานและรูปแบบตัว
อาคารในระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ย 1.23 ซ่ึงกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลวมีคาเฉล่ียหรือความพึง
พอใจนอยที่สุดในเรื่องความสะดวกและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน โดยมีคาเฉลี่ย คือ 0.68 
อยูในระดับไมพึงพอใจ ตามดวยคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจนอยที่สุดอันดับสองคือเร่ืองระยะเวลา
ในการกอสราง โดยมีคาเฉลี่ย คือ 0.73 อยูในระดับไมพึงพอใจ และคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจนอย
ที่สุดอันดับสามซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากันคือเร่ืองความเรียบรอยของอาคารตามแบบแปลน และเรื่อง
คุณภาพของวัสดุกอสราง โดยมีคาเฉลี่ย คือ 0.98 อยูในระดับความพึงพอใจนอย ตามลําดับ กลุมผูที่
ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจมากที่สุดในเรื่องการวางตําแหนงทิศทางของ
อาคาร โดยมีคาเฉลี่ย 2.29 อยูในระดับความพึงพอใจมาก 
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ดังนั้นเมื่อพิจารณาความพึงพอใจดานมาตรฐานและรูปแบบตัวอาคารจะเห็นไดวากลุม
ตัวอยางผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว และกลุมตัวอยางผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลว มีคาเฉลี่ยหรือความ
พึงพอในระดับนอย เชนเดียวกัน โดยกลุมตัวอยางผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยของระดับ
ความพึงพอใจนอยที่สุดในเรื่องความประณีตของการกอสราง อยูในระดับไมพึงพอใจ นอกจากนี้
เร่ืองความเรียบรอยของอาคารตามแบบแปลน และเรื่องคุณภาพของวัสดุกอสราง อยูในระดับไมพึง
พอใจ เชนเดียวกัน เนื่องจากผูรับเหมากอสรางนั้นพยายามลดตนทุน โดยการใชวัสดุที่ดอยคุณภาพ 
รวมถึงการที่ผูรับเหมาพยายามใชวัสดุกอสราง เชน เหล็ก กระเบื้อง ใหนอยที่สุด ทําใหอาคารที่
ออกมานั้นไมไดตามแบบแปลนที่วางไว และผูรับเหมาตองรีบสรางบานใหเสร็จตามสัญญา ทําให
ขาดความประณีต ความเรียบรอยในการกอสราง แตสําหรับกลุมตัวอยางผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยู
แลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจนอยที่สุดในเรื่องความสะดวกและความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสิน อยูในระดับไมพึงพอใจ เนื่องจากลักษณะของหองพักนั้นไมมีครัวและไมมีการแยกพื้นที่
อยางเปนสัดสวนทําใหเกิดความไมสะดวกในการดําเนินชีวิตประจําวัน หองพักไมมีความแนนหนา 
ไมมีเหล็กดัดเสี่ยงตอการถูกโจรกรรม นอกจากนี้คาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจเรื่องระยะเวลาในการ
กอสราง อยูในระดับไมพึงพอใจ เชนกัน เนื่องจากโครงการเชียงใหมระยะ 1 (หนองหอย) มีปญหา
ในการดําเนินการกอสราง ผูรับเหมาทิ้งงานการกอสรางไมเปนไปอยางตอเนื่อง ทําใหการกอสราง
และการสงมอบอาคารมีความลาชาเปนอยางมาก (ตารางที่ 4.25) 
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ตารางที่ 4.25 คาเฉลี่ยหรือระดับความพึงพอใจดานมาตรฐานและรูปแบบตัวอาคาร  
        ของกลุมตัวอยางผูซ้ือและเขาอยูในโครงการบานเอื้ออาทร 

 

ความพึงพอใจดานมาตรฐานและรูปแบบตัวอาคาร บาน แฟลต 

0.77 1.51 1. รูปแบบอาคาร 
(นอย) (ปานกลาง) 
1.53 2.29 2. การวางตําแหนงทิศทางของอาคาร 

 (ปานกลาง) (มาก) 
1.71 1.07 3. การระบายอากาศ 

(ปานกลาง) (นอย) 
1.28 1.2 4. พ้ืนที่ใชสอยในอาคารมีความเหมาะสม 

(นอย) (นอย) 
1.26 1.44 5. พ้ืนที่ใชสอยนอกอาคารมีความเหมาะสม 

(นอย) (นอย) 
0.32 0.94 6. ความประณีตของการกอสราง 

(ไมพึงพอใจ) (นอย) 
0.36 0.98 7. คุณภาพของวัสดุกอสราง 

(ไมพึงพอใจ) (นอย) 
1.36 1.74 8. ความแข็งแรงของโครงสราง 

 (นอย) (ปานกลาง) 
0.34 0.98 9. ความเรียบรอยของอาคารตามแบบแปลน 

(ไมพึงพอใจ) (นอย) 
1.66 0.68 10. ความสะดวกและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 

(ปานกลาง) (ไมพึงพอใจ) 
1.31 0.73 11. ระยะเวลาในการกอสราง 

(นอย) (ไมพึงพอใจ) 
1.08 1.23 

คาเฉลี่ย 
(นอย) (นอย) 

ที่มา: จากการศึกษา 
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2) ดานสาธารณูปโภค – สาธารณูปการ   
การวัดระดับความพึงพอใจของผูอยูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทรดานสาธารณูปโภค – 

สาธารณูปการ มีทั้งหมด 13 เร่ือง ไดแก 1) ถนนในโครงการ 2) ทางเทาในโครงการ 3) ระบบไฟฟา 
4) ระบบประปา 5) เครือขายโทรศัพทพื้นฐาน 6) ระบบปองกันอัคคีภัย 7) ระบบระบายน้ําเสีย       
8) ระบบการจัดเก็บขยะ 9) ที่จอดรถ 10) บริการดานสุขภาพ 11) ระบบรักษาความปลอดภัยการจัด
เวรยาม 12) บริการสวนกลาง (เชนไฟทางเดิน ไฟถนน) และ 13) คาใชจายสวนรวม ไดผลการศึกษา
ดังนี้ คือ 

กลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว มีความพึงพอใจดานสาธารณูปโภค - สาธารณูปการใน
ระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ย 1.44  ซ่ึงกลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจนอย
ที่สุดในเรื่องบริการดานสุขภาพ โดยมีคาเฉลี่ย คือ 0.43 อยูในระดับไมพึงพอใจ ตามดวยคาเฉลี่ย
หรือความพึงพอใจนอยที่สุดอันดับสองคือเร่ืองบริการสวนกลาง เชน ไฟทางเดิน ไฟถนน โดยมี
คาเฉลี่ย คือ 1.05 อยูในระดับความพึงพอใจนอย และคาเฉล่ียหรือความพึงพอใจนอยที่สุดอันดับ
สามคือเร่ืองระบบรักษาความปลอดภัย โดยมีคาเฉลี่ย คือ 1.07 อยูในระดับความพึงพอใจนอย กลุม
ผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจมากที่สุดในเรื่องถนนในโครงการ โดยมี
คาเฉลี่ย คือ 2.56 อยูในระดับความพึงพอใจมาก 

สําหรับกลุมผูที่ ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลว มีความพึงพอใจดานสาธารณูปโภค - 
สาธารณูปการในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 1.72 ซ่ึงกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ย
หรือความพึงพอใจมากที่สุดในเรื่องระบบไฟฟา โดยมีคาเฉลี่ย คือ 2.59 อยูในระดับความพึงพอใจ
มาก รองลงมาคือคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจเรื่องถนนในโครงการ โดยมีคาเฉลี่ย คือ 2.49 อยูใน
ระดับความพึงพอใจมาก ตามดวยคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจเรื่องคาใชจายสวนรวม โดยมีคาเฉลี่ย 
คือ 2.40 อยูในระดับความพึงพอใจมาก ตามลําดับ กลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือ
ความพึงพอใจนอยที่สุดในเรื่องบริการดานสุขภาพ โดยมีคาเฉลี่ย 0.73 คือไมพึงพอใจ 

ดังนั้นเมื่อพิจารณาความพึงพอใจดานสาธารณูปโภค - สาธารณูปการจะเห็นไดวา กลุม
ตัวอยางผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวมีคาเฉล่ียหรือความพึงพอใจในระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ยหรือ
ระดับความพึงพอใจนอยที่สุดในเรื่องบริการดานสุขภาพ อยูในระดับไมพึงพอใจ แตสําหรับกลุม
ตัวอยางผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย
หรือความพึงพอใจมากที่สุดในเรื่องระบบไฟฟา อยูในระดับความพึงพอใจมาก โดยที่ทั้งสองกลุม
นั้นมีคาเฉล่ียหรือระดับความพึงพอใจนอยที่สุด คือ ไมพึงพอใจในบริการดานสุขภาพ เชนเดียวกัน 
เนื่องจากทางสํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมไมไดจัดบริการดานสุขภาพอยางเพียงพอ (ตารางที่ 
4.26) 
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ตารางที่ 4.26 คาเฉลี่ยหรือระดับความพึงพอใจดานสาธารณูปโภค – สาธารณูปการ ของกลุม 
         ตัวอยางผูซ้ือและเขาอยูในโครงการบานเอื้ออาทร 

 
 

ความพึงพอใจดานสาธารณูปโภค – สาธารณูปการ   บาน แฟลต 

2.63 2.49 1. ถนนในโครงการ 
(มาก) (มาก) 
2.15 2.13 2. ทางเทา – ฟุตบาทในโครงการ 

 (ปานกลาง) (ปานกลาง) 
2.03 2.59 3. ระบบไฟฟา 

(ปานกลาง) (มาก) 

1.3 1.86 4. ระบบประปา 
 (นอย) (ปานกลาง) 

1.12 1.36 5. เครือขายโทรศัพทพ้ืนฐาน 
(นอย) (นอย) 
1.31 1.87 6. ระบบปองกันอัคคีภัย (ไฟไหม) 

 (นอย) (ปานกลาง) 
1.16 0.98 7. ระบบระบายน้ําเสีย 

(นอย) (นอย) 
1.34 1.52 8. ระบบการจัดเก็บขยะ 

 (นอย) (ปานกลาง) 
1.56 1.18 9. ที่จอดรถ 

(ปานกลาง) (นอย) 
0.43 0.73 10. บริการดานสุขภาพ 

 (ไมพึงพอใจ) (ไมพึงพอใจ) 

1.07 1.29 11. ระบบรักษาความปลอดภัย (การจัดเวรยาม) 

(นอย) (นอย) 

1.05 1.99 12. บริการสวนกลาง (เชนไฟทางเดิน ไฟถนน) 
(นอย) (ปานกลาง) 
1.64 2.40 13. คาใชจายสวนรวม (เชน คาขยะ) 

(ปานกลาง) (มาก) 
1.44 1.72 

คาเฉลี่ย 
(นอย) (ปานกลาง) 

ที่มา: จากการศึกษา 
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3) ดานสภาพแวดลอมของชุมชน 
การวัดระดับความพึงพอใจของผูอยูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทรดานสภาพแวดลอม

ของชุมชน มีทั้งหมด 7 เร่ือง ไดแก 1) สวนหยอม สวนสาธารณะในชุมชน 2) สนามเด็กเลน          
3) สนามกีฬา 4) รานคาในชุมชน 5) ปายจราจร 6) ปายซอย และ 7) สภาพสิ่งแวดลอมลอมทั่วไป 
ไดผลการศึกษาดังนี้ คือ 

กลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว มีความพึงพอใจดานสภาพแวดลอมของชุมชนในระดับ
ปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 1.67 ซ่ึงกลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจมาก
ที่สุดในเรื่องสวนหยอม สวนสาธารณะในชุมชน โดยมีคาเฉลี่ย คือ 1.94 อยูในระดับความพึงพอใจ
ปานกลาง รองลงมาคือคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจเรื่องสนามกีฬา โดยมีคาเฉลี่ย คือ 1.86 อยูใน
ระดับความพึงพอใจปานกลาง ตามดวยคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจเรื่องสนามเด็กเลน โดยมีคาเฉลี่ย 
คือ 1.83 อยูในระดับความพึงพอใจปานกลาง ตามลําดับ กลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ย
หรือความพึงพอใจนอยที่สุดในเรื่องปายจราจร โดยมีคาเฉลี่ย 1.32 อยูในระดับความพึงพอใจนอย 

สําหรับกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลว มีความพึงพอใจดานสภาพแวดลอมของชุมชน
ในระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ย 1.39 ซ่ึงกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจ
นอยที่สุดในเรื่องรานคาในชุมชน โดยมีคาเฉลี่ย คือ 1.07 อยูในระดับความพึงพอใจนอย ตามดวย
คาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจนอยที่สุดอันดับสองคือเร่ืองสนามกีฬา โดยมีคาเฉลี่ย คือ 1.22 อยูใน
ระดับความพึงพอใจนอย และคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจนอยที่สุดอันดับสามคือเรื่องปายจราจร 
โดยมีคาเฉลี่ย คือ 1.26 อยูในระดับความพึงพอใจนอย ตามลําดับ กลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลวมี
คาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจมากที่สุดในเรื่องสวนหยอม สวนสาธารณะในชุมชน โดยมีคาเฉลี่ย 1.78 
อยูในระดับความพึงพอใจปานกลาง 

ดังนั้นเมื่อพิจารณาความพึงพอใจดานสภาพแวดลอมของชุมชนจะเห็นไดวา กลุม
ตัวอยางผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวมีคาเฉล่ียหรือความพึงพอใจในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย
หรือความพึงพอใจมากที่สุดในเรื่องสวนหยอม สวนสาธารณะในชุมชน อยูในระดับความพึงพอใจ
ปานกลาง แตสําหรับกลุมตัวอยางผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลว มีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจในระดับ
นอย โดยมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจนอยที่สุดในเรื่องรานคาในชุมชน โดยที่ทั้งสองกลุมมีคาเฉลี่ย
หรือระดับความพึงพอใจมากที่สุดเหมือนกัน คือ เร่ืองสวนหยอม สวนสาธารณะในชุมชน (ตารางที่ 
4.27) 
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ตารางที่ 4.27 คาเฉลี่ยหรือระดับความพึงพอใจดานสภาพแวดลอมของชุมชน ของกลุมตัวอยาง 
        ผูซ้ือและเขาอยูในโครงการบานเอื้ออาทร 

 

ความพึงพอใจดานสภาพแวดลอมของชุมชน บาน แฟลต 

1.94 1.78 1. สวนหยอม สวนสาธารณะในชุมชน 

(ปานกลาง) (ปานกลาง) 

1.83 1.33 2. สนามเด็กเลน 
(ปานกลาง) (นอย) 

1.86 1.22 3. สนามกีฬา 

(ปานกลาง) (นอย) 

1.71 1.07 4. รานคาในชุมชน 

(ปานกลาง) (นอย) 

1.32 1.26 5. ปายจราจร 

(นอย) (นอย) 

1.39 1.55 6. ปายซอย 
 (นอย) (ปานกลาง) 

1.67 1.53 7. สภาพสิ่งแวดลอมลอมทั่ว ๆ ไป  
(ขยะ น้ําเสีย  ฝุน แมลง ฯลฯ) (ปานกลาง) (ปานกลาง) 

1.67 1.39 
คาเฉลี่ย 

(ปานกลาง) (นอย) 
ที่มา: จากการศึกษา 

 
4) ดานทําเลทีต่ั้ง 
การวัดระดับความพึงพอใจของผูอยูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทรดานทําเลที่ตั้ง มี

ทั้งหมด 5 เร่ือง ไดแก 1) ความสะดวกในการเดินทาง 2) ระบบขนสงมวลชนที่ใหบริการ                   
3) สถานศึกษาในบริเวณใกลเคียง 4) สถานพยาบาลในบริเวณใกลเคียง และ 5) ตลาด หรือ
ศูนยการคาในบริเวณใกลเคียง ไดผลการศกึษาดังนี้ คือ 

กลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว มีความพึงพอใจดานทําเลที่ตั้งในระดับไมพึงพอใจ โดยมี
คาเฉลี่ย 0.66 ซ่ึงกลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจนอยที่สุดในเรื่องระบบ
ขนสงมวลชน ความสะดวกในการเดินทาง โดยมีคาเฉลี่ย คือ 0.33 อยูในระดับไมพึงพอใจ ตามดวย
คาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจนอยที่สุดอันดับสองคือเร่ืองสถานพยาบาลในบริเวณใกลเคียง โดยมี
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คาเฉลี่ย คือ 0.35 อยูในระดับไมพึงพอใจ และคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจนอยที่สุดอันดับสามคือ
เร่ืองสถานศึกษาในบริเวณใกลเคียง โดยมีคาเฉลี่ย คือ 0.35 อยูในระดับไมพึงพอใจ นอกจากนี้กลุม
ผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจในเรื่องตลาด หรือศูนยการคาในบริเวณ
ใกลเคียง คือ 0.98 และความสะดวกในการเดินทาง คือ 1.17 ซ่ึงอยูในระดับนอยเชนเดียวกัน 

สําหรับกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลว มีความพึงพอใจดานทําเลที่ตั้งในระดับปาน
กลาง โดยมีคาเฉลี่ย 1.62 ซ่ึงกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจมากที่สุด
ในเรื่องความสะดวกในการเดินทาง โดยมีคาเฉลี่ย คือ 2.31 อยูในระดับความพึงพอใจมาก รองลงมา
คือคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจเรื่องตลาด หรือศูนยการคาในบริเวณใกลเคียง โดยมีคาเฉลี่ย คือ 2.06 
อยูในระดับความพึงพอใจปานกลาง ตามดวยคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจเรื่องสถานพยาบาลใน
บริเวณใกลเคียง โดยมีคาเฉลี่ย คือ 1.49 อยูในระดับความพึงพอใจนอย ตามลําดับ กลุมผูที่ซ้ือแฟลต
และเขาอยูแลวมีคาเฉล่ียหรือความพึงพอใจนอยที่สุดในเรื่องระบบขนสงมวลชน โดยมีคาเฉลี่ย 
0.95 อยูในระดับความพึงพอใจนอย  

ดังนั้นเมื่อพิจารณาความพึงพอใจดานทําเลที่ตั้งจะเห็นไดวา กลุมตัวอยางผูที่ซ้ือบานและ
เขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยความพึงพอใจในระดับไมพึงพอใจ โดยมีคาเฉลี่ยหรือระดับความพึงพอใจนอย
ที่สุดในเรื่องระบบขนสงมวลชน อยูในระดับไมพึงพอใจ นอกจากนี้เร่ืองสถานพยาบาลในบริเวณ
ใกลเคียง และเรื่องสถานศึกษาในบริเวณใกลเคียง อยูในระดับไมพึงพอใจ เชนเดียวกัน แตสําหรับ
กลุมตัวอยางผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจในระดับปานกลาง โดยมี
คาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจมากที่สุดในเรื่องความสะดวกในการเดินทาง อยูในระดับความพึงพอใจ
มาก สาเหตุมาจากโครงการที่มีลักษณะเปนบาน ไดแก โครงการสันกําแพง และโครงการสันปา
ตองนั้นตั้งอยูหางไกลจากตัวเมือง และขาดปจจัยแวดลอมที่ดี สวนโครงการที่มีลักษณะเปนแฟลต 
คือ เชียงใหมระยะ 1 (หนองหอย) อยูในพื้นที่ตัวเมือง มีความสะดวกในการเดินทางและมีปจจัย
แวดลอมที่ดี มีขอสังเกต คือ ทั้งสองกลุมมีคาเฉลี่ยความพึงพอใจนอยที่สุดเรื่องระบบขนสงมวลชน
ที่เพียงพอ เชนเดียวกัน จะเห็นไดวาระบบขนสงมวลชนมีความจําเปนสําหรับกลุมผูที่อาศัยอยูใน
โครงการบานเอื้ออาทร ซ่ึงเปนกลุมที่มีรายไดนอย หรือไมมียานพาหนะเปนของตนเอง ซ่ึงจะตอง
เดินทางออกนอกสถานที่เพื่อประกอบอาชีพ (ตารางที่ 4.28) 
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ตารางที่ 4.28 คาเฉลี่ยหรือระดับความพึงพอใจดานทําเลที่ตั้ง ของกลุมตัวอยางผูซ้ือและเขาอยูใน 
        โครงการบานเอื้ออาทร 

 

ความพึงพอใจดานทําเลที่ต้ัง บาน แฟลต 

1.17 2.31 1. ความสะดวกในการเดินทาง 
(นอย) (มาก) 
0.33 0.95 2. ระบบขนสงมวลชนมีบริการเพียงพอ 

(ไมพึงพอใจ) (นอย) 
0.48 1.30 3. สถานศึกษาในบริเวณใกลเคียง 

(ไมพึงพอใจ) (นอย) 

0.35 1.49 4. สถานพยาบาลในบริเวณใกลเคียง 
 (ไมพึงพอใจ) (นอย) 

0.98 2.06 5. ตลาด / ศูนยการคาในบริเวณใกลเคียง 

(นอย) (ปานกลาง) 

0.66 1.62 
คาเฉลี่ย 

(ไมพึงพอใจ) (ปานกลาง) 
ที่มา: จากการศึกษา 

 
5) ดานการมีสวนรวมกิจกรรมของชุมชน  
การวัดระดับความพึงพอใจของผูอยูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทรดานการมีสวนรวม

กิจกรรมของชุมชน มีทั้งหมด 2 เร่ือง ไดแก 1) การมีสวนรวมในการปรับปรุงดูแลจัดระเบียบชุมชน 
และ 2) การมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ไดผลการศึกษาดังนี้ คือ 

กลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว มีความพึงพอใจดานการมีสวนรวมกิจกรรมของชุมชนใน
ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 1.64 ซ่ึงกลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจ
มากที่สุดในเรื่องการมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ โดยมีคาเฉลี่ย คือ 1.70 อยูในระดับความพึงพอใจ
ปานกลาง ตามดวยคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจเรื่องการมีสวนรวมในการปรับปรุงดูแลจัดระเบียบ
ชุมชน โดยมีคาเฉลี่ย คือ 1.58 อยูในระดับความพึงพอใจปานกลาง 

สําหรับกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลว มีความพึงพอใจดานการมีสวนรวมกิจกรรมของ
ชุมชนในระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ย 1.05 ซ่ึงกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึง
พอใจนอยที่สุดในเรื่องการมีสวนรวมในการปรับปรุงดูแลจัดระเบียบชุมชน โดยมีคาเฉลี่ย คือ 1.04 
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อยูในระดับความพึงพอใจนอย ตามดวยคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจเรื่องการมีสวนรวมในกิจกรรม
ตาง ๆ โดยมีคาเฉลี่ย คือ 1.06 อยูในระดับความพึงพอใจนอย 

ดังนั้นเมื่อพิจารณาความพึงพอใจดานการมีสวนรวมกิจกรรมของชุมชนจะเห็นไดวา 
กลุมตัวอยางผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจในระดับปานกลาง โดยมี
คาเฉลี่ยหรือระดับความพึงพอใจมากที่สุดในเรื่องการมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ อยูในระดับ
ความพึงพอใจปานกลาง เนื่องจากทางสํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมไดมีการสงเสริมใหโครงการ
สันกําแพง มีการจัดตั้งกลุมองคกรตางๆ ภายในโครงการ เชน สหกรณบริการบานเอื้ออาทรสัน
กําแพง กลุมอาชีพโคมไฟ กลุมแมบาน เปนตน ทําใหสมาชิกในโครงการมีโอกาสไดเขารวม
กิจกรรมตางๆ แตสําหรับกลุมตัวอยางผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจใน
ระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจนอยที่สุดในเรื่องการมีสวนรวมในการปรับปรุงดูแลจัด
ระเบียบชุมชน อยูในระดับความพึงพอใจนอย เนื่องจากทางสํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหมยังไมได
สงเสริมใหผูอยูอาศัยในโครงการเชียงใหมระยะ 1 (หนองหอย) มีสวนรวมในการปรับปรุงดูแลจัด
ระเบียบชุมชนมากนักเพราะวาผูเขาอยูอาศัยยังอยูในโครงการไดไมนานนัก (ตารางที่ 4.29) 
 
ตารางที่ 4.29 คาเฉลี่ยหรือระดับความพึงพอใจดานการมีสวนรวมกิจกรรมของชุมชน 

        ของกลุมตัวอยางผูซ้ือและเขาอยูในโครงการบานเอื้ออาทร 
 

ความพึงพอใจดานการมีสวนรวมกิจกรรมของชุมชน บาน แฟลต 

1.58 1.04 1. การมีสวนรวมในการปรับปรุงดูแลจัดระเบียบชุมชน 

(ปานกลาง) (นอย) 

1.70 1.06 2. การมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ  
      (เชน ประเพณีตาง ๆ) (ปานกลาง) (นอย) 

1.64 1.05 
คาเฉลี่ย 

(ปานกลาง) (นอย) 
ที่มา: จากการศึกษา 

 
6) ดานการใหบริการจากสํานักงานเคหะชมุชนเชียงใหม 
การวัดระดับความพึงพอใจของผูอยูอาศัยในโครงการบานเอื้อดานการใหบริการจาก

สํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหม มีทั้งหมด 13 เร่ือง ไดแก 1) การประชาสัมพันธโครงการ 2) การให
ขอมูลโครงการของเจาหนาที่ 3) การใหบริการในการจองบาน 4) ความชัดเจนของนิติกรรมสัญญา 
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5) ความรวดเร็วในการทํานิติกรรมสัญญา 6) ระดับราคาของบานเอื้ออาทรที่ซ้ือ 7) การใหขอมูลใน
การติดตอสถาบันการเงิน 8) ความตรงเวลาในการสงมอบอาคาร 9) การตรวจซอมเก็บงาน
ระยะแรก 10) ความสะดวกในการผอนชําระเงิน 11) การแจงขาวสาร เกี่ยวกับโครงการ 12) การ
อํานวยความสะดวกของเจาหนาที่ และ 13) การใหบริการอื่น ๆ ไดผลการศึกษาดังนี้ คือ 

กลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว มีความพึงพอใจดานการใหบริการจากสํานักงานเคหะ
ชุมชนเชียงใหมในระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ย 1.32 ซ่ึงกลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือ
ความพึงพอใจนอยที่สุดในเรื่องการตรวจซอมเก็บงานระยะแรก โดยมีคาเฉลี่ย คือ 0.64 อยูในระดับ
ไมพึงพอใจ ตามดวยคาเฉล่ียหรือความพึงพอใจนอยที่สุดอันดับสองและอันดับสาม ซ่ึงมีคาเฉลี่ย
เทากันคือเร่ืองความสะดวกในการผอนชําระเงิน และเรื่องการใหบริการในการจองบาน โดยมี
คาเฉลี่ย คือ 0.87 อยูในระดับความพึงพอใจนอย ตามลําดับ กลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ย
หรือความพึงพอใจมากที่สุดในเรื่องระดับราคาของบานเอื้ออาทร โดยมีคาเฉล่ีย คือ 1.96 อยูใน
ระดับความพึงพอใจปานกลาง 

สําหรับกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลว มีความพึงพอใจดานการใหบริการจากสํานักงาน
เคหะชุมชนเชียงใหมในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 1.55 ซ่ึงกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลวมี
คาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจมากที่สุดในเรื่องการประชาสัมพันธโครงการ โดยมีคาเฉลี่ย คือ 2.19 อยู
ในระดับความพึงพอใจปานกลาง รองลงมาคือคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจเรื่องเจาหนาที่สามารถให
ขอมูลโครงการไดชัดเจน โดยมีคาเฉลี่ย คือ 2.08 อยูในระดับความพึงพอใจปานกลาง ตามดวย
คาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจเรื่องความชัดเจนของนิติกรรมสัญญา โดยมีคาเฉลี่ย คือ 1.75 อยูในระดับ
ความพึงพอใจปานกลาง ตามลําดับ กลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจ
นอยที่สุดในเรื่องความตรงเวลาในการสงมอบอาคาร โดยมีคาเฉลี่ย 0.77 คือไมพึงพอใจ เนื่องจาก
ในขั้นตอนการกอสรางมีความลาชาเปนอยางมาก 

ดังนั้นเมื่อพิจารณาความพึงพอใจดานการใหบริการจากสํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหม
จะเห็นไดวา กลุมตัวอยางผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจในระดับนอย โดยมี
คาเฉลี่ยหรือระดับความพึงพอใจนอยที่สุดในเรื่องการตรวจซอมเก็บงานระยะแรก อยูในระดับไม
พึงพอใจ เนื่องจากสภาพบานกอนเขาอยูสวนมากไมสมบูรณ โดยผูเขาอยูอาศัยจะตองแจงหลังจาก
เขาอยู ภายใน 7 วัน ซ่ึงสํานักงานเคหะชุมชนชียงใหมจะทําการแกไขใหภายใน 30 วัน ซ่ึงในทาง
ปฏิบัติแลวสํานักงานเคหะชุมชนจังหวัดชียงใหมไมสามารถซอมแซมใหเสร็จไดตามกําหนด
เนื่องจากขาดแคลนชางซอมแซมบาน แตสําหรับกลุมตัวอยางผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ย
หรือความพึงพอใจในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉล่ียหรือความพึงพอใจมากที่สุดในเรื่องการ
ประชาสัมพันธโครงการ อยูในระดับความพึงพอใจปานกลาง (ตารางที่ 4.30) 
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ตารางที่ 4.30 คาเฉลี่ยหรือระดับความพึงพอใจดานการใหบริการจากสํานักงานเคหะชุมชน 
        เชียงใหม ของกลุมตัวอยางผูซ้ือและเขาอยูในโครงการบานเอื้ออาทร 

 

ความพึงพอใจดานการใหบริการจาก 
สํานักงานเคหะชุมชนเชียงใหม 

บาน แฟลต 

1.83 2.19 1. การประชาสัมพันธโครงการ 
           (ปานกลาง) (ปานกลาง) 

1.85 2.08 2. เจาหนาที่สามารถใหขอมูลโครงการไดชัดเจน 
(ปานกลาง) (ปานกลาง) 

0.87 1.59 3. การใหบริการในการจองบาน 
(นอย) (ปานกลาง) 
1.12 1.75 4. ความชัดเจนของนิติกรรมสัญญา 

(นอย) (ปานกลาง) 
1.16 1.60 5. ความรวดเร็วในการทํานิติกรรมสัญญา 

(นอย) (ปานกลาง) 
1.96 1.74 6. ระดับราคาบาน / อาคารชุด(แฟลต) 

 (ปานกลาง) (ปานกลาง) 
1.53 1.67 7. การใหขอมูลในการติดตอสถาบันการเงิน 

(ปานกลาง) (ปานกลาง) 

1.21 0.77 8. ความตรงเวลาในการสงมอบอาคาร 
 (นอย) (นอย) 

0.64 0.86 9. การตรวจซอมเก็บงานระยะแรก 

(ไมพึงพอใจ) (นอย) 

0.87 1.51 10. ความสะดวกในการผอนชําระเงิน 
 (นอย) (ปานกลาง) 

1.23 1.37 11. การแจงขาวสารตาง ๆ เกี่ยวกับโครงการ 

(นอย) (นอย) 

1.32 1.44 12. การอํานวยความสะดวกของเจาหนาที่สํานักงานเคหะฯ 
(นอย) (นอย) 
1.58 1.62 13. การใหบริการอื่น ๆ ของ สํานักงานเคหะฯ 

(ปานกลาง) (ปานกลาง) 

1.32 1.55 
คาเฉลี่ย 

(นอย) (ปานกลาง) 
ที่มา: จากการศึกษา 
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7) ดานการใหบริการจากธนาคารอาคารสงเคราะหจังหวดัเชียงใหม 
การวัดระดับความพึงพอใจของผูอยูอาศัยในโครงการบานเอื้อดานการใหบริการจาก

ธนาคารอาคารสงเคราะหจังหวัดเชียงใหม มีทั้งหมด 12 เร่ือง ไดแก 1) ความชัดเจนของสัญญา 2) 
ความชัดเจนของอัตราดอกเบี้ย 3) คาปรับกรณีผอนชําระเงินคางวดชากวากําหนด 4) ความชัดเจน
ของระยะเวลาในการผอนชําระ 5) การใหขอมูลสินเชื่อของเจาหนาที่ 6) ระยะเวลาในการขอกูเงิน        
7) การบริการหลังการทําสัญญา 8) ความรวดเร็วในการบริการ 9) การประกาศขาวสารเกี่ยวกับ
โครงการ 10) การอํานวยความสะดวกในการใชบริการ และ 11) การใหบริการอื่น ๆ ไดผล
การศึกษาดังนี้ คือ 

กลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว มีความพึงพอใจดานการใหบริการจากธนาคารอาคาร
สงเคราะหจังหวัดเชียงใหมในระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ย 1.18 ซ่ึงกลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวมี
คาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจนอยที่สุดในเรื่องคาปรับ โดยมีคาเฉลี่ย คือ 1.81 อยูในระดับไมพึงพอใจ 
ตามดวยคาเฉล่ียหรือความพึงพอใจนอยที่สุดอันดับสองและอันดับสาม ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากันคือเร่ือง
ระยะเวลาในการขอกูเงิน และการบริการหลังการทําสัญญา โดยมีคาเฉลี่ย คือ 0.74 อยูในระดับไม
พึง ตามลําดับ กลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจมากที่สุดในเรื่องการ
อํานวยความสะดวกในการใชบริการ โดยมีคาเฉลี่ย คือ 1.81 อยูในระดับความพึงพอใจปานกลาง 

สําหรับกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลว มีความพึงพอใจดานการใหบริการจากธนาคาร
อาคารสงเคราะหจังหวัดเชียงใหมในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 1.52 ซ่ึงกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและ
เขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจมากที่สุดในเรื่องการอํานวยความสะดวกในการใชบริการ 
โดยมีคาเฉลี่ย คือ 1.87 อยูในระดับความพึงพอใจปานกลาง รองลงมาคือคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจ
เร่ืองความชัดเจนของระยะเวลาในการผอนชําระ โดยมีคาเฉลี่ย คือ 1.82 อยูในระดับความพึงพอใจ
ปานกลาง ตามดวยคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจเรื่องเจาหนาที่สามารถใหขอมูลสินเชื่อไดชัดเจน โดย
มีคาเฉลี่ย คือ 1.78 อยูในระดับความพึงพอใจปานกลาง ตามลําดับ กลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลว
มีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจนอยที่สุดในเรื่องคาปรับ โดยมีคาเฉลี่ย 0.54 คือไมพึงพอใจ  

ดังนั้นเมื่อพิจารณาความพึงพอใจดานการใหบริการจากธนาคารอาคารสงเคราะหจังหวัด
เชียงใหมจะเห็นไดวา กลุมตัวอยางผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยความพึงพอใจในระดับนอย 
แตสําหรับกลุมตัวอยางผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
โดยทั้งสองกลุมมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจมากที่สุดในเรื่องการอํานวยความสะดวกในการใช
บริการ อยูในระดับความพึงพอใจปานกลาง และมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจนอยที่สุดในเรื่อง
คาปรับ อยูในระดับไมพึงพอใจ เชนเดียวกัน (ตารางที่ 4.31) 
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ตารางที่ 4.31 คาเฉลี่ยหรือระดับความพึงพอใจดานการใหบริการจากธนาคารอาคารสงเคราะห 
        จังหวดัเชยีงใหม ของกลุมตัวอยางผูซ้ือและเขาอยูในโครงการบานเอื้ออาทร 

 

ความพึงพอใจดานการใหบริการจากธนาคาร 
อาคารสงเคราะหจังหวัดเชียงใหม 

บาน แฟลต 

1.16 1.34 1. ความชัดเจนของสัญญา 

(นอย) (นอย) 

1.09 1.15 2. ความชัดเจนของอัตราดอกเบี้ย 
 (นอย) (นอย) 

0.40 0.54 3. คาปรับ (กรณีผอนชําระเงินงวดชากวากําหนด) 

(ไมพึงพอใจ) (ไมพึงพอใจ) 

1.26 1.82 4. ความชัดเจนของระยะเวลาในการผอนชําระ 

(นอย) (ปานกลาง) 

1.32 1.78 5. เจาหนาที่สามารถใหขอมูลสินเชื่อ (เงินกู) ไดชัดเจน 

(นอย) (ปานกลาง) 

0.74 1.66 6. ระยะเวลาในการขอกูเงิน 
 (ไมพึงพอใจ) (ปานกลาง) 

0.74 1.74 7. การบริการหลังการทําสัญญา 

(ไมพึงพอใจ) (ปานกลาง) 

1.48 1.56 8. ความรวดเร็วในการบริการจาก ธอส. 

(นอย) (ปานกลาง) 

1.35 1.67 9. การประกาศขาวสารเกี่ยวกับโครงการของ ธอส. 

(นอย) (ปานกลาง) 

1.81 1.87 10. การอํานวยความสะดวกในการใชบริการจาก ธอส. 

(ปานกลาง) (ปานกลาง) 

1.59 1.66 11. การใหบริการอื่น ๆ ของ ธอส. 

(ปานกลาง) (ปานกลาง) 

1.18 1.52 
คาเฉลี่ย 

(นอย) (ปานกลาง) 
ที่มา: จากการศึกษา 
 
 



  
 

92 

8) ดานอื่น ๆ 
การวัดระดับความพึงพอใจของผูอยูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทรดานอื่น ๆ มีทั้งหมด 

3 เร่ือง ไดแก 1) สภาพความสัมพันธภายในครอบครัวหลังจากเขาอยูอาศัย 2) สภาพความสัมพันธ
กับเพื่อนบานในโครงการ และ 3) ฐานะทางเศรษฐกิจที่ดีขึ้นหลังจากเขาอยูอาศัยในโครงการ ไดผล
การศึกษาดังนี้ คือ 

กลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว มีความพึงพอใจดานอื่น ๆ ของโครงการบานเอื้ออาทรใน
ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 1.98 ซ่ึงกลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจ
มากที่สุดในเรื่องสภาพความสัมพันธกับเพื่อนบานในโครงการ โดยมีคาเฉลี่ย คือ 2.23 อยูในระดับ
ความพึงพอใจปานกลาง รองลงมาคือคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจเรื่องสภาพความสัมพันธภายใน
ครอบครัวหลังจากเขาอยูอาศัย โดยมีคาเฉลี่ย คือ 2.09 อยูในระดับความพึงพอใจปานกลาง ตามดวย
คาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจเรื่องฐานะทางเศรษฐกิจที่ดีขึ้นหลังจากเขาอยูอาศัยในโครงการโดยมี
คาเฉลี่ย คือ 1.61 อยูในระดับความพึงพอใจปานกลาง ตามลําดับ 

สําหรับกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลว มีความพึงพอใจดานอื่น ๆ ของโครงการบานเอื้อ
อาทรในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉล่ีย 1.62 ซ่ึงกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความ
พึงพอใจมากที่สุดในเรื่องสภาพความสัมพันธภายในครอบครัวหลังจากเขาอยูอาศัย โดยมีคาเฉลี่ย 
คือ 1.79 อยูในระดับความพึงพอใจปานกลาง รองลงมาคือคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจเรื่องสภาพ
ความสัมพันธกับเพื่อนบานในโครงการ โดยมีคาเฉลี่ย คือ 1.55 อยูในระดับความพึงพอใจปานกลาง 
ตามดวยคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจเรื่องฐานะทางเศรษฐกิจที่ดีขึ้นหลังจากเขาอยูอาศัยในโครงการ
โดยมีคาเฉลี่ย คือ 1.52 อยูในระดับความพึงพอใจปานกลาง ตามลําดับ 

ดังนั้นเมื่อพิจารณาความพึงพอใจดานอื่น ๆ จะเห็นไดวา กลุมตัวอยางผูที่ซ้ือบานและเขา
อยูแลว และกลุมตัวอยางผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
เชนเดียวกัน โดยกลุมตัวอยางผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจมากที่สุดใน
เร่ืองสภาพความสัมพันธกับเพื่อนบานในโครงการ อยูในระดับความพึงพอใจปานกลาง สําหรับ
กลุมตัวอยางผูที่ ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลวมีคาเฉลี่ยหรือความพึงพอใจมากที่สุดในเรื่องสภาพ
ความสัมพันธภายในครอบครัวหลังจากเขาอยูอาศัย อยูในระดับความพึงพอใจปานกลาง (ตารางที่ 
4.32) 
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ตารางที่ 4.32 คาเฉลี่ยหรือระดับความพึงพอใจดานอื่น ๆ ของกลุมตัวอยางผูซ้ือและเขาอยูใน 
       โครงการบานเอื้ออาทร 

 

ความพึงพอใจดานอื่น ๆ บาน แฟลต 

2.09 1.79 1. สภาพความสัมพันธภายใน 
    ครอบครัวหลังจากเขาอยูอาศัย (ปานกลาง) (ปานกลาง) 

2.23 1.55 2. สภาพความสัมพันธกับเพื่อนบาน 
    ในโครงการ (ปานกลาง) (ปานกลาง) 

1.61 1.52 3. ฐานะทางเศรษฐกิจที่ดีขึ้นหลังจาก 
    เขาอยูอาศัยในโครงการ (ปานกลาง) (ปานกลาง) 

1.98 1.62 
คาเฉลี่ย 

(ปานกลาง) (ปานกลาง) 
ที่มา: จากการศึกษา 

 
4.7 ขอเสนอแนะของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับโครงการบานเอื้ออาทร 

ในหัวขอนี้เปนการนําเสนอขอเสนอแนะของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับโครงการบานเอื้อ
อาทร ซ่ึงประกอบดวยตัวเลือก ไดแก 1) ควรใหโอกาสกับผูที่ไมมีบานจริง ๆ 2) ควรปรับปรุงวัสดุ
และมาตรฐานการสรางบานใหดีขึ้น 3) ควรลดราคา อัตราการผอนชําระและอัตราดอกเบี้ยใหต่ําลง 
4) ควรปรับปรุง เงื่อนไขการผอนชําระใหงายขึ้น 5) ควรปรับปรุง เพิ่มพื้นที่บานใหกวางขึ้น 6) ควร
ปรับปรุง ใหมีการดําเนินงานที่รวดเร็วตรงเวลา 7) ควรปรับปรุง เร่ืองสาธารณูปโภคตางๆ 8) ควร
ปรับปรุง ความแข็งแรงและความปลอดภัยของบาน และ9) ควรมีการคัดและตรวจประวัติของผูอยู
อาศัย โดยใหกลุมตัวอยางจํานวน 200 ราย จากผูที่ซ้ือและเขาอยูในโครงการแลว 2 กลุม คือ กลุมผูที่
ซ้ือบานและเขาอยูแลวในโครงการสันกําแพงและสันปาตอง จํานวน 100 ราย และกลุมผูที่ซ้ืออาคาร
ชุด/แฟลตและเขาอยูแลวในโครงการเชียงใหมระยะ 1 (หนองหอย) จํานวน 100 ราย เลือกตอบ
ตัวเลือกขอเสนอแนะไดมากกวา 1 ขอ ไดผลการศึกษา ดังนี้ 

กลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว สวนใหญเห็นวาควรปรับปรุงวัสดุและมาตรฐานการ
สรางบานใหดีขึ้น คิดเปนรอยละ 22.88 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน รองลงมาคือควรปรับปรุง เพิ่มพื้นที่
บานใหกวางขึ้น คิดเปนรอยละ 18.95 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน และควรลดราคา อัตราการผอนชําระ
และอัตราดอกเบี้ยใหต่ําลง คิดเปนรอยละ 16.67 ของกลุมผูที่ซ้ือบาน 
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สําหรับกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลว สวนใหญเห็นวา ควรปรับปรุง เพิ่มพื้นที่บานให
กวางขึ้น คิดเปนรอย 26.22 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต รองลงมาคือ ควรปรับปรุงวัสดุและมาตรฐานการ
สรางบานใหดีขึ้น คิดเปนรอย 20.12 ของกลุมผูที่ซ้ือแฟลต และควรใหโอกาสกับผูที่ไมมีบานจริง ๆ 
คิดเปนรอย 15.85 ของกลุมผูที่ซื้อแฟลต 

ดังนั้นจะเห็นไดวากลุมตัวอยางกลุมผูที่ซ้ือบานและเขาอยูแลว สวนใหญมีขอเสนอแนะ
ในการปรับปรุงโครงการ คือควรปรับปรุงวัสดุและมาตรฐานการสรางบานใหดีขึ้น แตสําหรับกลุม
ตัวอยางกลุมผูที่ซ้ือแฟลตและเขาอยูแลวสวนใหญ มีขอเสนอแนะในการปรับปรุงโครงการ คือ ควร
ปรับปรุง เพิ่มพื้นที่บานใหกวางขึ้น (ตารางที่ 4.33) 

 
ตารางที่ 4.33 ขอเสนอแนะของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับโครงการบานเอื้ออาทร 

 

บาน แฟลต 
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงโครงการ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1. ควรใหโอกาสกับผูที่ไมมีบานจริง ๆ 41 13.4 26 15.85 
2. ควรปรับปรุงวัสดุ และมาตรฐานการสรางบานใหดีขึ้น 70 22.88 33 20.12 
3. ควรลดราคา อัตราการผอนชําระ และอัตราดอกเบี้ยใหตํ่าลง 51 16.67 23 14.02 
4. ควรปรับปรุง เงื่อนไขการผอนชําระใหงายขึ้น  36 11.76 17 10.37 
5. ควรปรับปรุง เพิ่มพื้นที่บานใหกวางขึ้น 58 18.95 43 26.22 
6. ควรปรับปรุง ใหมีการดําเนินงานที่รวดเร็วตรงเวลา 20 6.54 15 9.15 
7. ควรปรับปรุง เรื่องสาธารณูปโภคตาง ๆ 13 4.25 5 3.05 
8. ควรปรับปรุง ความแข็งแรง และความปลอดภัยของบาน 14 4.57 2 1.22 
9. ควรมีการคัด และตรวจประวัติของผูอยูอาศัย 3 0.98 0 0 

รวม 306 100 164 100 
ที่มา: จากการศึกษา 
หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ 

 


