
 
 

บทที่ 1 

บทนํา 

1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

 

มูลนิธิโครงการหลวงไดเร่ิมกอต้ังข้ึนในป 2512 โดยมีวัตถุประสงคหลักคือ เพื่อชวยเหลือ

ชาวเขาใหมีชีวิตและความเปนอยูท่ีดีข้ึน โดยการสงเสริมใหชาวเขามีการปลูกพืชท่ีเปนประโยชน

เพื่อทดแทนการปลูกฝน (ประวัติความเปนมา, 2539:  ออนไลน) ทางมูลนิธิไดมีการสงเสริมให

ชาวเขาปลูกพืชผักเมืองหนาว ไมดอกเมืองหนาว ไมผลเมืองหนาวและพืชไร โดยเฉพาะพืชผักเมือง

หนาวท่ีสามารถสรางรายไดใหแกเกษตรกรชาวเขาภายใตความชวยเหลือของมูลนิธิฯ โดยมูลนิธิฯ

นอกจากจะมีการสงเสริมการเพาะปลูกและรับซ้ือผลผลิตจากเกษตรกรแลว ยังไดใหบริการทางการ

ตลาด ซ่ึงไดแก การคัดช้ัน การตัดแตง การขนสง และจัดจําหนายแกลูกคาในจังหวัดเชียงใหมและ

ตางจังหวัด ท้ังในโครงการและนอกโครงการ (การพัฒนาศักยภาพฝายการตลาดมูลนิธิโครงการ

หลวง, 2543) สําหรับผักและผลไมท่ีขายดีของมูลนิธิโครงการหลวงน้ัน ไดแก ประเภทผัก เชน

ผักกาดหอมหอ ผักกาดขาวปลี แตงกวาญ่ีปุน เปนตน และประเภทผลไม เชน เสาวรส สตรอเบอร่ี 

มะละกอปากชอง อะโวคาโดบัคคาเนีย เปนตน นอกจากนี้ยังมีผลิตภัณฑทางดานสมุนไพรตาง ๆ 

อีกดวย (ผลผลิตของโครงการหลวง, 2539:  ออนไลน) จึงสามารถนับไดวาผัก ผลไมสดของเมือง

หนาวนั้นเปนผลผลิตท่ีสําคัญของโครงการหลวง 

ผลผลิตผักเมืองหนาวของโครงการหลวงในระยะแรก ๆ นั้นมีมูลคาเพียง 160,000 บาท 

(พ.ศ. 2524) แตในปจจุบันความตองการบริโภคผักเมืองหนาวมีมากข้ึน ดังจะเห็นไดจากมูลคาผักท่ี

มูลนิธิโครงการหลวงไดจายคืนใหแกเกษตรกรภายใตการดูแลของมูลนิธิโครงการหลวง มีมากกวา 

105 ลานบาท ในป พ.ศ. 2547 รวมชนิดผักมากกวา 140 ชนิด นอกจากเกษตรกรที่อยูภายใตการ

สงเสริมการผลิตของมูลนิธิฯ แลวยังมีเกษตรกรที่อยูนอกโครงการฯ ท่ีผลิตผักเมืองหนาวดวยตนเอง

และสงผลผลิตไปจําหนายยังตลาดตาง ๆ ในประเทศ ซ่ึงปริมาณการผลิตผักก็มีการเพิ่มมากข้ึนดวย
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เชนกัน และทําใหเกิดการแขงขันกันมากข้ึน (อารี วิบูลยพงศและคณะ, 2547) 

จากการที่ผลการประกอบการของมูลนิธิโครงการหลวงต้ังแตเดือน มกราคม – ตุลาคม 

2547 นั้นมียอดการจําหนายผักสดและผลไมสด 141 ลานบาท เม่ือเทียบกับท้ังป 2546 มียอดขาย

รวม 171 ลานบาท โดยตลาดสวนใหญยังอยูในประเทศถึงรอยละ 95 ตลาดสงออกหลัก ๆ คือ 

ประเทศสิงคโปร รอยละ 5 (โครงการหลวง 10 เดือน รายไดพุง 141 ลานบาท, 2547)  

แมในป 2547 นั้นยอดจําหนายผักและผลไมสดจะไมลดลง แตโครงการหลวงก็ไดรับ

ความกระทบกระเทือนจากการขอตกลงเขตการคาเสรี (FTA) ไทย – จีน มีผลทําใหผักและ

ผลไมจากจีนไหลเขาสูตลาดไทยในปริมาณมาก โดยเฉพาะแครอทและผักกาดหอมหอ 

เนื่องจากเปนสินคาประเภทเดียวกันกับของโครงการหลวง โดยสินคาท่ีนําเขามาจากจีนนั้นมี

ราคาถูกกวามาก เชน ผักกาดหอมหอของโครงการหลวงมีตนทุน 16.22 บาทตอกิโลกรัม แต

ของจีนนั้นมีราคา 10.59 บาทตอกิโลกรัม จากราคาท่ีแตกตางกันนี้ ทําใหลูกคาของโครงการ

หลวงไดมีการขอตอรองใหลดราคาสินคาลงรอยละ 5 – 10 ไมเชนนั้น สินคาของโครงการ

หลวงก็จะไมสามารถท่ีจะแขงขันกับสินคาของประเทศจีนไดลําบากมากข้ึน (โครงการหลวงพึ่ง

อียู หนีผักจีนถลมกระอัก, 2548) 

และนอกจากน้ี ผักผลไมสดจากโครงการหลวงยังมีคูแขงขันท่ีอยูในประเทศท่ีนําเสนอ

ผักผลไมในหลาย ๆ รูปแบบอีกดวย เชน ผักผลไมอินทรียปลอดสารพิษ ผักท่ีปลูกโดยไมใชดิน 

(Hydroponics) ซ่ึงสินคาเหลานี้ก็มีผลกระทบตอการจําหนายผักเมืองหนาวของโครงการหลวง

อีกทางหนึ่งเชนกัน 

จากความสําคัญของผักผลไมสดเมืองหนาว สภาพการแขงขันในตลาดท้ังในประเทศ

และตลาดตางประเทศและปญหาท่ีไดกลาวมาขางตนนั้น ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาถึงปจจัยตาง 

ๆ ท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมและความพึงพอใจในตัดสินใจซ้ือผักเมืองหนาวของโครงการหลวง 

เพื่อนําไปพัฒนาการดําเนินการเกี่ยวกับการผลิตและการตลาดผักผลไมสดเมืองหนาวเพ่ือให

ตรงกับความตองการของลูกคา ซ่ึงจะชวยในการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันกับคูแขง

ขันท้ังจากตลาดในประเทศและตางประเทศ ตลอดจนสามารถพัฒนาคุณภาพ ขยายชองทาง

การตลาดไปสูตลาดตางประเทศไดอีกตอไป 
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1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

 

 1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมของผูบริโภคในการตัดสินใจซ้ือผักเมืองหนาวของโครงการ

หลวง ในจังหวัดเชียงใหม 

2. เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือผักเมืองหนาวของโครงการหลวง ใน

จังหวัดเชียงใหม 

3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูบริโภคที่มีตอผักเมืองหนาวของโครงการหลวง ใน

จังหวัดเชียงใหม 

 

1.3 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 

 
จากการศึกษาคร้ังนี้ทําใหทราบถึงพฤติกรรมการซ้ือ ความตองการของผูซ้ือ ปจจัยท่ีมี

อิทธิพลตอการเลือกซ้ือผักเมืองหนาว ตลอดจนทราบถึงความพึงพอใจของผูบริโภคที่บริโภค
ผักเมืองหนาวของโครงการหลวง ในจังหวัดเชียงใหม ซ่ึงผลที่ไดจากการศึกษาจะเปน
ประโยชนตอผูผลิต ผูประกอบการ หนวยงานของภาครัฐ ตลอดจนผูท่ีเกี่ยวของ สามารถนําไป
เปนแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง ผลิตภัณฑ และสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการพัฒนา
ทางดานเศรษฐกิจของโครงการใหเขมแข็งได 
 
1.4 ขอบเขตการศึกษา 

  

การศึกษาคร้ังนี้มุงศึกษา พฤติกรรมของผูบริโภคในการตัดสินใจซ้ือผักเมืองหนาวและ

ผลิตภัณฑอ่ืน ๆ ท่ีจัดจําหนายในมูลนิธิโครงการหลวง เชน ผักและผลไมตาง ๆ เปนตน  และ

ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อผักเมืองหนาวของผูซ้ือ ตลอดจนความพึงพอใจของ

ผูบริโภคที่มีตอผักเมืองหนาวของโครงการหลวง ซ่ึงจะศึกษากลุมผูซ้ือผักเมืองหนาวในมูลนิธิ

โครงการหลวง ในจังหวัดเชียงใหม  ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ จํานวน 200 ตัวอยาง โดย

สถ าน ท่ี ท่ี ใ ช เ ก็ บ ข อ มู ล คื อ  มู ลนิ ธิ โ ค ร งก า รหลว ง  บ ริ เ วณคณะ เ กษตรศ าสตร 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยจะมีชวงระยะเวลาการศึกษา ในเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2551  
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1.5 นิยามศัพทท่ีเก่ียวของ 

 

ผลิตภัณฑผักเมืองหนาวของโครงการหลวง หมายถึง ผลิตภัณฑผักท่ีมียอดขาย 10 

อันดับแรกของมูลนิธิโครงการหลวง ไดแก ผักกาดหอมหอ ผักกาดขาวปลี แตงกวาญ่ีปุน 

คอสสลัดกะหลํ่าปลี ปวยเหล็ง ฟกทองญ่ีปุน มะเขือเทศเชอร่ี (แดง) มะเขือเทศโครงการหลวง 

และบร็อคโคล่ี 

 

ผลิตภัณฑผลไมเมืองหนาวของโครงการหลวง หมายถึง ผลิตภัณฑผลม่ีมียอดขาย 10 

อันดับแรกของมูลนิธิโครงการหลวง ไดแก เสาวรสรับประทานสด สตรอเบอร่ี มะละกอปาก

ชอง อะโวกาโดบัคคาเนีย เคปกูสเบอร่ี องุนดําไมมีเมล็ด มะเฟองไตหวัน พีช พลัม พลับ     

 

ผู ซ้ือ  หมายถึง  ผู ท่ี เขาไปใชบริการในรานคาดอยคํา  สาขาสุเทพ  บริเวณคณะ

เกษตรศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ในเขตอําเภอเมือง อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม  


