
 
บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวจิัย 
 

3.1 ขอบเขตการวิจัย 
การศึกษานี้มุงเนนวิเคราะหการจัดสรรเงินอุดหนนุทั่วไปจากรัฐบาลและศึกษาความ

เพียงพอตอการดําเนินงานในหนาที่ของเทศบาลตามพระราชบัญญัติเทศบาล  โดยใชเทศบาลเมือง
ลําพูนเปนกรณีศึกษา 

 
3.2 ประชากร และการเก็บรวบรวมขอมูล 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ก็คือ เทศบาลชั้น 3* ซ่ึงเปนเทศบาลรวมชั้นเดียวกับ

เทศบาลเมืองลําพูน ทั้งหมด 25 เทศบาล (รวมเทศบาลเมอืงลําพูน)  
 การเก็บรวบรวมขอมูลโดยแหลงขอมูลในการศึกษาครัง้นี้ ไดทําการออกแบบสํารวจเพื่อขอ
ขอมูลทุติยภูมิเกี่ยวกับตวัช้ีวดัประสิทธิภาพการทํางานของเทศบาลเมืองลําพูนและเทศบาลใน
ระดับชั้นเดียวกัน (เทศบาลชัน้ 3) ซ่ึงเปนขอมูลตามเครื่องชี้วัดการทํางานที่วัดผลเปนตัวเลขไดและ
เปนดัชนีที่มีผลตอการใชตัดสินใจตามหลกัเกณฑในการแบงเงินอุดหนนุใหแกเทศบาล  โดยใช
ขอมูลรายป  ตั้งแตป พ.ศ. 2543  ถึงป พ.ศ. 2549 

และขอขอมูลทุตยิภูมแิสดงเงินอุดหนนุจากรัฐที่ใหกับเทศบาลเมืองลําพูนและเทศบาลใน
ระดับชั้นเดียวกัน (เทศบาลชัน้ 3)  ขอมูลตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป  ตั้งแตป  2543  
ถึงป  2550  จากสํานักคณะกรรมการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน นอกจากนั้น
จะไดทําการศกึษาถึงหลักเกณฑการจดัสรรเงินอุดหนนุที่รัฐบาลสวนกลางใชในการตัดสินใจแบง
รายไดใหกับเทศบาล ตามหลักเกณฑของกรมการปกครอง 

 
________________________ 

* เทศบาลชั้น 3 จํานวน 25 เทศบาล ประกอบไปดวย : เทศบาลเมืองปทุมธานี, เทศบาลเมืองพระ

ประแดง, เทศบาลเมืองสมุทรสงคราม, เทศบาลเมืองสิงหบุรี, เทศบาลเมืองอางทอง, เทศบาลเมืองตาก, เทศบาล
เมืองพิจิตร, เทศบาลเมืองเพชรบูรณ, เทศบาลเมืองลําพุน, เทศบาลเมืองสุโขทัย, เทศบาลเมืองสวรรคโลก, 
เทศบาลเมืองเลย, เทศบาลเมืองชุมพร,เทศบาลเมืองกันตัง, เทศบาลเมืองระนอง, เทศบาลเมืองพนัสนิคม, เทศบาล
เมืองศรีราชา, เทศบาลเมืองปราจีนบุร,ี เทศบาลเมืองอุทัยธานี, เทศบาลเมืองตาคลี, เทศบาลเมืองสองพี่นอง, 
เทศบาลเมืองปากชอง, เทศบาลเมืองบัวใหญ, เทศบาลเมืองนาสาร, เทศบาลเมืองแสนสุข 
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3.3 การวิเคราะหขอมูล 
 การศึกษาครั้งนี้จะทําการศึกษาเปรียบเทยีบเงินอุดหนุนที่เทศบาลเมืองลําพูนควรไดรับตาม

หลักเกณฑการจัดสรรเงินอุดหนนุ (รายละเอียดตาม 3.3.2) ที่สัมพันธกับเครื่องชี้วัดการทํางาน
(รายละเอยีดตาม 3.3.1) กับเงินอุดหนนุที่ไดรับจริงในแตละป และศึกษาการใชจายงบประมาณที่
เปนเงินอุดหนนุที่ใชในการทํางานของเทศบาลเมืองลําพูน    วาเพียงพอตอการดําเนินงานโดยรวม
หรือไม  ซ่ึงการดําเนินงานนัน้จะตองสอดคลองกับนโยบายและเปนไปตามหนาที่ทีร่ะบุไวใน
พระราชบัญญัติเทศบาล  และผลการปฏิบัติงานควรไดมาตรฐานตามเกณฑเครื่องชี้วดัการทํางาน  
ซ่ึงมีเกณฑมาตรฐานในการเปรียบเทียบประสิทธิผลการดําเนินงานกับเทศบาลอื่นๆ ในระดับชั้น
เดียวกัน  (ซ่ึงขอบเขตของการศึกษาครั้งนี้จะขอวัดผลประสิทธิภาพการทํางานโดยใชเครื่องมือช้ี
วัดผลการทํางานเฉพาะหัวขอที่มีสวนในการประกอบการพิจารณาเงินอุดหนุนเทานัน้) 

การศึกษาเปรยีบเทียบการใชจายงบประมาณที่เปนเงนิอุดหนุนทีใ่ชในการทํางานของ
เทศบาลเมืองลําพูนกับเงนิอุดหนุนที่ไดรับจริงในแตละป  ซ่ึงหากพบวาเงินอุดหนนุที่ไดรับเพียงพอ
จึงจะวิเคราะหตอไปถึงการดาํเนินงานในดานใดที่ควรไดรับการสงเสริมและพัฒนามากขึ้น  โดย
พิจารณาจากเครื่องชี้วัดการทํางานที่แสดงวางานดานใดที่ควรไดรับการปรับปรุงพัฒนา  แตหากเงนิ
อุดหนุนทีไ่ดรับการจัดสรรมาไมเพียงพอตอการดําเนินงานใหไดตามหนาที่ที่ระบุไวตาม
พระราชบัญญัติ  โดยพจิารณาจากเครื่องชี้วดัการทํางานทีม่ีประสิทธิผลต่ํากวาเทศบาลอื่นใน
ระดับชั้นเดียวกัน ก็จะไดวเิคราะหแนวทางการเพิ่มรายไดแกเทศบาลซึ่งมีอยูหลายวิธี  แตจากการ
วิเคราะหจะไดเสนอแนะวิธีที่สอดคลองกับนโยบายและมีผลดีมากที่สุด 

 
3.3.1 เคร่ืองชีวั้ดการทํางานของเทศบาล 
        เครื่องชี้วัดการทํางาน มจีุดมุงหมายสะทอนผลการทํางานขององคกร โดยเปรียบเทียบ

กับหลักเกณฑที่กําหนด โดยใชขอมูลเชิงปริมาณซึ่งสามารถวัดคาได ตคีวามได และสามารถนําไป
เปรียบเทียบระหวางหนวยงานได เพื่อสะทอนวาหนวยงานนั้นๆมีผลการทํางานอยางไรในรอบป 
เครื่องชี้วัดการทํางานของเทศบาลที่จะใชในการวิเคราะหคร้ังนี้ เปนเครื่องชี้วัดการทาํงานที่นําเสนอ 
โดยสถาบันวิจยัเพื่อการพัฒนาแหงประเทศไทย ตอกรมการปกครอง ซ่ึงระบุไว  26  ตัวแปร  
จําแนกออกเปน  6  กลุม  (ดิเรก ปทมสิริวัฒน, 2542) 

 กลุม  1 การใหบริการ  ประกอบดวยเครื่องชี้วัด  5  ตัว  ดังตอไปนี้ 

เครื่องชี้วัดที่ 1.1 =  พื้นที่สวนสาธารณะและสนามกีฬา  (ตร.กม.) 
                       จํานวนประชากร 
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  สวนสาธารณะและสนามกีฬาเปนบริการอยางหนึ่งที่ เทศบาลพึงจัดใหแก
ประชาชน เทศบาลที่สามารถจัดพื้นที่สวนสาธารณะและสนามกีฬาใหประชาชนไดมาก จึงนับวามี
ผลงาน และทํางานไดอยางมีประสิทธิผล ดังนั้นอัตราสวนนี้ควรจะมีคามาก อยางไรก็ตาม เกณฑ
มาตรฐานในเรื่องนี้ก็จะแตกตางกันไปตามระดับเทศบาล (นคร เมือง และตําบล) 
  กรมการผังเมืองไดกําหนดมาตรฐานในเรื่องนี้ไว ดังนี้ 

1. เมืองหลวงที่มีประชากรมากกวา 1,500,000 คน ควรมีพื้นที่สาธารณะและ
สนามกีฬา 0.5-1.8 ไร ตอประชากร 1,000 คน 

2. เมืองใหญที่มีประชากร 200,000 - 1,500,000 คน  ควรมีพื้นที่สาธารณะและ
สนามกีฬา 0.8- 2 ไร ตอประชากร 1,000 คน 

3. เมืองขนาดกลางที่มีประชากร 60,000 - 200,000 คน ควรมีพื้นที่สาธารณะและ
สนามกีฬา 1.0- 2.5 ไร ตอประชากร 1,000 คน 

4. เมืองขนาดเล็กที่มีประชากรนอยกวา 60,000 คน  ควรมีพื้นที่สาธารณะและ
สนามกีฬา 1.0- 2.5 ไร ตอประชากร 1,000 คน 

อนึ่ง การคํานวณพื้นที่สวนสาธารณะและสนามกีฬานั้นมีหลายวิธีแตกรณีนี้จะใช 
วิธีคํานวณดังนี้ คือ คิดเฉพาะพื้นที่สวนสาธารณะและสนามกีฬาที่เปนของเทศบาล หรืออยูภายใต
การบริหารจัดการของเทศบาล ถึงแมวาสวนสาธารณะและสนามกีฬาอาจจะตั้งอยูนอกเขตพื้นที่ของ
เทศบาล ซ่ึงวิธีนี้จะแสดงผลการทํางานของเทศบาลไดดี แมวาอาจจะมีความคลาดเคลื่อนบางในแง
ปริมาณแตก็ไมมากนัก พื้นที่ที่เปนสวนสาธารณะและสนามกีฬานี้จะนับเฉพาะพื้นที่ที่ประชาชน
สามารถเขาถึงและใชประโยชนได รวมถึงพื้นที่สวนสาธารณะบางแหงเชน คูเมืองที่เทศบาลจัดไว
ใหเปนที่พักผอนหยอนใจโดยเฉพาะ แตไมรวมถึงพื้นที่ตามธรรมชาติ เชน ชายหาด ริมฝงแมน้ํา 

เครื่องชี้วัดที่ 1.2 =  พื้นที่ถนนทุกประเภท  (ตร.กม.) 
พื้นที่เขตเทศบาล  (ตร.กม.) 

 
สัดสวนพื้นที่ถนนทุกประเภทในเขตเทศบาลตอพื้นที่เขตเทศบาลทั้งหมดแสดงให 

ทราบวา เทศบาลไดจัดบริการถนนหนทางพอเพียงหรือไม โดยทั่วไปอัตราสวนของเครื่องชี้วัดนี้ 
ควรจะมีคาคงที่หรือสูงขึ้น ไมควรลดลง การเพิ่มขึ้นในชวงระยะเวลาใดเวลาหนึ่งแสดงถึงพื้นที่
ถนนที่เพิ่มมากขึ้นในชวงระยะเวลานั้น (ยกเวนกรณีขยายเขตเทศบาลซึ่งอาจมีคาลดลงได) 
  พื้นที่ถนน ในที่นี้รวมพื้นที่ถนนทั้งหมดในเขตเทศบาล เชน ถนนที่สรางโดย
หนวยงานของรัฐ เชน กรมทางหลวงแผนดิน เนื่องจากพื้นที่ถนนอยูในเขตรับผิดชอบ จึงเปนภาระ
การดูแลของเทศบาลดวย แตจะไมรวมพื้นที่ถนนสวนบุคคล 
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เครื่องชี้วัดที่ 1.3 =  จํานวนนักเรียนชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตนใน 
 เขตเทศบาล  (คน) 

                          จํานวนเด็กในวัยเรียน  (อายุ 7 – 15 ป)  (คน) 
 
สัดสวนจํานวนนักเรียนชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตนในเขตเทศบาล 

ตอจํานวนเด็กในวัยเรียน สะทอนวาเทศบาลมีบทบาทในการผลิตบริการการศึกษาไดมากนอย
เพียงใด ในมุมมองหนึ่งก็สะทอนคุณภาพของการศึกษาของเทศบาลดวย  ในหลายพื้นที่โรงเรียน
ของเทศบาลเปนที่รองรับความตองการของครอบครัวซ่ึงมีรายไดนอย เนื่องจากไมสามารถสงบุตร
หลานเขาศึกษาในสถานศึกษาที่มีราคาแพงได อยางไรก็ตาม ในพื้นที่ที่มีโรงเรียนอื่นๆที่ใหบริการ
อยางพอเพียงอยูแลว เทศบาลอาจไมมีความจําเปนตองขยายบริการดานนี้ใหมากนัก แตในพื้นที่ที่มี
ความขาดแคลน เทศบาลจําเปนตองบริการดานนี้ใหเพียงพอ เครื่องชี้วัดนี้แมวาจะไมไดแสดง
ปริมาณงานบริการการศึกษาของเทศบาลโดยตรง แตสามารถสะทอนความพอเพียงหรือการศึกษา
ในพื้นที่นั้นๆ วามีความขาดแคลนในบริการดานนี้หรือไม 
  ในที่นี้ไดใชการจัดการเรียนการสอนชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตน ซ่ึง
เทศบาลใหญดําเนินการอยูแลว สําหรับการศึกษาระดับสูงกวานั้นมักจะอยูนอกเหนือความ
รับผิดชอบของเทศบาล 

เครื่องชี้วัดที่ 1.4 =           ปริมาณขยะที่จัดเก็บ  (ตัน / ป) 
ปริมาณขยะที่ เกิดขึ้นทั้งหมด   (รวมประชากรในพื้นที่และ
นักทองเที่ยว)  (ตัน / ป) 

 
งานจัดเก็บและกําจัดขยะเปนงานสาํคัญของเทศบาลทุกแหง ในปจจุบันนี้เทศบาล 

ตางๆ ใชวิธีการคํานวณขยะที่จัดเก็บไดแตกตางกันไป เชน การชั่งขยะที่จัดเก็บได การคํานวณ
ปริมาณขยะจากความจุ(ปริมาตร)รถขยะ คูณ จํานวนเที่ยวรถวิ่งจัดเก็บขยะตอวัน 
  สวนปริมาณขยะที่เกิดขึ้นนั้นทางเทศบาลบางแหงคํานวณจากจํานวนประชากร 
คูณ ปริมาณขยะเฉลี่ยที่ประชากรแตละคนสรางขึ้นในแตละวันซึ่งเทศบาลจะใชตัวเลขแตกตางกัน
ไป นอกจากนั้นเทศบาลบางแหงยังอาจเพิ่มปริมาณขยะซึ่งเกิดจากทองตลาดกลางที่เปนศูนยกลาง
การคาขายของประชาชนในจังหวัดและภูมิภาคดวย หรืออาจเพิ่มปริมาณขยะเปนพิเศษในฤดูผลไม
เปนตน ในขณะที่บางเทศบาลใชวิธีประเมินปริมาณขยะที่เกิดขึ้นวาเทากับปริมาณขยะที่เก็บได 
เพราะสํารวจแลวไมมีขยะตกคาง ซ่ึงอัตราสวนของปริมาณขยะที่จัดเก็บตอปริมาณขยะที่เกิดขึ้น
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ทั้งหมดควรจะมีคามาก เพื่อแสดงวาเทศบาลมีประสิทธิภาพในการบริหารการจัดเก็บขยะได โดยไม
มีขยะตกคาง 

เครื่องชี้วัดที่ 1.5 = ปริมาตรน้ําเสียที่บําบัด  (ลบ.ม.) 
ปริมาตรน้ําเสียทั้งหมด  (ลบ.ม.) 

 
ปริมาตรน้ําเสียที่บําบัดไดเปรียบเทียบกับปริมาตรน้ําเสียทั้งหมดเปนเครื่องชี้วัดที่ 

ควรจะมีคาเทากับหนึ่งหรือใกลเคียง ซ่ึงปริมาตรน้ําเสียที่บําบัดนั้นตองเปนปริมาตรที่ไดรับการ
บําบัดจริงๆ ไมใชความสามารถในการบําบัดน้ําเสีย สวนปริมาตรน้ําเสียทั้งหมดคํานวณจาก 80% 
ของน้ําประปาที่ใชอุปโภคและบริโภคในเขตเทศบาล ซ่ึงเปนเกณฑมาตรฐานที่ใชกันทั่วไป 

กลุม  2 การจัดเก็บรายได  ประกอบดวยเครื่องชี้วัด  5  ตัว  ดังตอไปนี้ 

เครื่องชี้วัดที่ 2.1 = ทรัพยสินที่จัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดินและภาษีบํารุงทองที่ได
   (หลัง / แปลง) 

ทรัพยสินที่ตองเสียภาษีโรงเรือนและที่ดินและภาษีบํารุงทองที่   
(หลัง / แปลง) 

 
แสดงใหเห็นถึงประสิทธิผลของเทศบาลในการเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน ไมวา 

มูลคาภาษีนี้จะมีมูลคามากหรือนอย เครื่องชี้วัดนี้สะทอนความพยายามของเทศบาลในการจัดเก็บ
ภาษีใหทั่วถึงและไมใหเกิดการคางชําระภาษี ดังนั้นอัตราสวนนี้ควรมีคามาก 

เครื่องชี้วัดที่ 2.2 = รายไดจากการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดินและภาษีบํารุงทองที่
   (บาท / ป) 

จํานวนทรัพยสินที่จัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดินและภาษีบํารุง
ทองที่ได (หลัง/แปลง) 

 
เครื่องชี้วัดนี้เปนเครื่องชี้วัดที่ควรพิจารณาควบคูไปกับเครื่องชี้วัดที่ 2.1 ในขณะที่  

เครื่องชี้วัดที่ 2.1 แสดงความสามารถในการจัดเก็บภาษีไดทั่วถึง แต เครื่องชี้วัดที่ 2.2 นี้จะแสดง
ความสามารถของการขยายฐานภาษีของเทศบาล อัตราสวนของเครื่องชี้วัดนี้ควรมีคามาก 
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เครื่องชี้วัดที่ 2.3 = รายไดจากภาษีทองถ่ิน  (บาท / ป) 
ประชากร  (คน) 

 
เครื่องชี้วัดนี้แสดงใหเห็นมูลคาภาษีโรงเรือนและที่ดินและภาษีบํารุงทองที่ซ่ึง 

จัดเปนประเภทภาษีทรัพยสิน ตอทรัพยสินที่จัดเก็บภาษไีด ควรพิจารณาควบคูกับ เครื่องชี้วัดในขอ 
2.1 และ 2.2 ซ่ึงจะทําใหทราบวาภาระภาษีดังกลาวอาจจะต่ําหรือสูงเกินไป เทศบาลควรจะจดัเกบ็
ในนอัตราสงูขึน้เพื่อเพิ่มรายไดของเทศบาล อยางไรก็ดีในการพิจารณาดังกลาวควรคํานึงถึง 2.1 
และ 2.2 ดวย เพราะถาเครื่องชี้วัดที ่ 2.3 สูงในขณะที่ 2.1 และ 2.2 ต่ําก็หมายความวาหากเทศบาลมี
รายไดจากภาษีประเภทนี้ต่ํา จะไมอาจเพิม่อัตราภาษีไดอีก เพราะคนจํานวนนอยเทานั้นที่แบกรับ
ภาษี เทศบาลลจะตองเพิ่มรายไดภาษีดวยการเพิ่มความพยายามจัดเก็บภาษใีหครบถวน ตาม 2.1 
และขยายฐานภาษีใหกวางขึน้ตาม 2.2 หากปจจุบันเครื่องชี้วัด 2.3 ต่ําเกินไป ควรมกีารเปลี่ยนแปลง
ตางๆใหเทศบาลลสามารถเก็บภาษี ประเภทภาษีทรัพยสินใหสูงขึ้น 

เครื่องชี้วัดที่ 2.4 = รายไดอ่ืนที่มิใชภาษีอากร  (ยกเวนเงินอุดหนุน)  (บาท / ป) 
ประชากร  (คน) 

 
เครื่องชี้วัดนี้แสดงถึงอัตราสวนของมูลคาภาษีทองถ่ิน (ภาษีทองถ่ิน หมายความถึง  

ภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบํารุงทองที่ และภาษีปาย (ไมรวมอากรฆาสัตว) ตอจํานวนประชากร มี
ความหมายวาประชากรแตละคนในเทศบาลไดจายภาษีทองถ่ินเปนมูลคาเทาใด อีกนัยหนึ่งก็คือ
ภาระภาษีทองถ่ินของประชากรนั่นเอง ในปจจุบันนี้ภาระภาษีทองถ่ินยังต่ํามาก เครื่องชี้วัดนี้มี 
ประโยชนตอการกํากับดูแลเทศบาลกลาวคือสะทอนความสามารถในการจัดเก็บภาษีทองถ่ินซึ่งใน
ขณะนี้อัตราการจัดเก็บยังต่ํา ดังนั้นอัตราสวนเครื่องชี้วัดนี้ควรมีคามาก เพื่อแสดงประสิทธิภาพ 
ความสามารถในการจัดเก็บภาษีทองถ่ินของเทศบาล อยางไรก็ดีในอนาคตหากวาอัตราการจัดเก็บ
ภาษีทองถ่ินสูงขึ้น ก็ตองพิจารณาวาประชาชนในเทศบาลเสียภาษีทองถ่ินสูงเกินไปหรือไม 
เปรียบเทียบกับคุณภาพการใหบริการของเทศบาลนั้นๆ 

เครื่องชี้วัดที่ 2.5 = รายไดจากการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดินและภาษีบํารุงทองที่ 
(บาท / ป) 
จํานวนทรัพยสินที่จัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดินและภาษีบํารุง 
ทองที่ได (หลัง / แปลง) 
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ปจจุบันรายไดจากภาษีอากรยังเปนรายไดหลักที่ทองถ่ินจัดเก็บเอง แตในความเปน 
จริงเทศบาลยังมีโอกาสที่จะพัฒนารายไดที่มิใชภาษีอากรอีกมาก (รายไดอ่ืนที่มิใชภาษีอากร
หมายความถึง รายไดจากคาธรรมเนียมคาปรับและใบอนุญาต รายไดจากทรัพยสิน รายไดจาก
สาธารณูปโภคและเทศพาณิชย) ซ่ึงลวนเปนรายไดประเภทที่รัฐบาลควรพิจารณาปรับอัตราการ
จัดเก็บไวเหมาะสมและอยางนอยที่สุดก็ใหคุมทุนกับคาบริหารจัดเก็บ ดังนั้นอัตราสวนของเครื่องชี้
วัดนี้ควรมีคามาก เพื่อแสดงถึงความสามารถของเทศบาลในการจัดเก็บ 

 กลุม  3  การบริหารการคลัง  ประกอบดวยเครื่องชี้วัด  4  ตัว  ดังตอไปนี้ 

เครื่องชี้วัดที่ 3.1 = รายจายเพื่อการลงทุนเฉลี่ย  3  ปที่ผานมา  (บาท / ป) 
           รายจายทั่วไปเฉลี่ย  3  ปที่ผานมา  (บาท / ป) 
 
รายจายเพื่อการลงทุนแสดงถึงความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรเพื่อการ 

พัฒนา เพื่อรักษาหรือยกระดับคุณภาพการบริการประชาชนในระยะยาว การใชขอมูลเฉลี่ย 3 ป 
เนื่องจากความผันผวนของขอมูลการลงทุน การใชคาเฉลี่ย 3 ปชวยใหเห็นภาพที่ชัดเจนกวา กําหนด
นิยามคือ รายจายเพื่อการลงทุนเฉลี่ย 3 ป โดยคาดหวังวา สัดสวนควรมีคามาก ซ่ึงสะทอนการ
บริหารงานที่คํานึงถึงอนาคตขางหนา (Forward looking) ดวย 
 

เครื่องชี้วัดที่ 3.2 = รายจายเพื่อการลงทุน  (ไมรวมที่จายจากเงินอุดหนุน  เงินกู  และ
เงินสะสม) (บาท / ป) 
รายได  5  หมวด  (บาท / ป)* 

 (* รายได  5  หมวด  ไดแก  ภาษีอากร  คาธรรมเนียมคาปรับและใบอนุญาต  รายไดจาก
ทรัพยสินและรายไดเบ็ดเตล็ด  ทั้งนี้ไมรวมเงินอุดหนุน) 
 
  คลายคลึงกับเครื่องชี้วัดที่ 3.1 ซ่ึงเปรียบเทียบรายจายเพื่อการลงทุนของเทศบาล 
(ไมรวมเงินลงทุนที่เกิดจากเงินอุดหนุน) เปรียบเทียบกับรายได 5 หมวด (รายได 5 หมวด ไดแก 
ภาษีอากร คาธรรมเนียมคาปรับและใบอนุญาต รายไดจากทรัพยสิน และรายไดเบ็ดเตล็ด ทั้งนี้ไม
รวมเงินอุดหนุน) เครื่องชี้วัดนี้สะทอนการจัดสรรทรัพยากรของทองถ่ินนั้นๆ เปนที่คาดวา สัดสวน
การลงทุนควรจะมีพิสัยที่เหมาะสม ไมนอยเกินไปหรือมากเกินไป (เชน ประมาณรอยละ 30) 
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เครื่องชี้วัดที่ 3.3 = เงินสะสมที่เกิดขึ้นใหมในแตละปเฉลี่ย  3  ปที่ผานมา  (บาท / ป) 
รายจายทั่วไปเฉลี่ย  3  ปที่ผานมา  (บาท / ป) 

 
ตามหลักการบริหารงบประมาณการเงิน หนวยงานควรจะมีเงินสะสมจํานวนหนึ่ง 

ซ่ึงเปนสภาพคลอง ที่นํามาใชจายไดทันทวงทีเมื่อเกิดเหตุจําเปนตองใชจาย หรือนํามาลงทุนใน
โครงการลงทุนขนาดใหญ จึงเสนอใหใชเครื่องชี้วัดนี้ โดยเปรียบเทียบกับรายจายทั่วไป (ไมรวม
รายจายจากเงินอุดหนุนเฉพาะกิจซึ่งมีพันธะตองใชจายสําหรับกิจกรรมของโครงการเฉพาะ) 
การใชคาเฉลี่ย 3 ป เพื่อทราบสถานะการเงินตลอดทั้งชวงเวลา (3ป) เกณฑที่จะพิจารณา คือเงิน
สะสมของเทศบาลควรจะมีสัดสวนที่เหมาะสม (รอยละ30-40 ของรายจายทั่วไป) หากสัดสวนนอย
เกินไปหนวยงานควรระมัดระวังการใชจายและควรมีนโยบายเพิ่มเงินสะสม แตถาสัดสวนสูง (เกิน
กวารอยละ 50) อาจจะสะทอนวาหนวยงานนั้นๆ มีสภาพคลองเกินกวาความจําเปนหรือลงทุนนอย
เกินไป 

เครื่องชี้วัดที่ 3.4 = เงินจายขาดจากเงินสะสม  (บาท / ป) 
            ยอดเงินสะสม  (บาท / ป) 
 
การจายขาดจากเงินสะสมเปนเรื่องปกติธรรมดาของเทศบาล และเปนสิ่งพึงกระทํา 

ถาเทศบาลมียอดเงินสะสมมากพอเพียง และการจายเงินนั้นเพื่อวัตถุประสงคในการลงทุนพัฒนา
โครงการที่เหมาะสมเปนประโยชนตอทองถ่ิน อยางไรก็ตาม การใชจายจากเงินสะสมมากเกินไป
อาจจะไมเปนผลดีเพราะขาดวินัยทางการคลัง ในที่นี้ไดตั้งเกณฑวา เงินจายขาดฯ รอยละ30 จาก
ยอดเงินสะสมอยูในวิสัยที่ทําไดหรือไมถือวาผิดหลักวินัยทางการคลัง 

กลุม  4 การบริหารบุคลากร  ประกอบดวยเครื่องมือช้ีวัด  4  ตัว  ดังตอไปนี้ 

เครื่องชี้วัดที่ 4.1 = รายจายคาจางเงินเดือน  (บาท / ป) 
          รายจายประจํา  (บาท / ป) 
 
สัดสวนนี้สะทอนวา เทศบาลใชงบรายจายในสวนของการจางบุคคลากรเทียบกับ 

รายจายประจําทั้งหมดมากนอยเพียงใด โดยหลักการควรจะจัดสรรงบประมาณคาจางเงินเดือน
คาตอบแทน ใหสมดุลกับรายจายประจําทั้งหมด สัดสวนที่มากเกินไปสะทอนวาเทศบาลจะมี
รายจายเหลือสําหรับดานการพัฒนานอยนอกจากนี้อาจจะสะทอนวามีการจางงานมากเกินไป แตถา
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หากมีการจางพนักงานนอยเกินไปอาจจะเปนผลเสียตอการใหบริการ อยางไรก็ตาม การทํางานของ
เทศบาลไดรับการตรวจสอบเชิงคุณภาพจากประชาชนทองถ่ินอยูแลว ในมุมมองดานวินัยทางการ
คลังและการบริหารงานบุคคล จึงคาดหวังวา สัดสวนรายจายเงินเดือนพนักงาน ควรจะมีคานอย 

เครื่องชี้วัดที่ 4.1 = พนักงานและลูกจาง  (คน) 
       ประชากร  100  คน 
 
เครื่องชี้วัดนี้แสดงประสิทธิภาพการทํางาน ความสามารถในการบริหารบุคลากร 

ของเทศบาล ดังนั้นอัตราสวนระหวางพนักงานและลูกจางตอประชากรควรจะมีคานอย เพื่อแสดง
ใหเห็นถึงความสามารถของบุคลากรของเทศบาล อยางไรก็ดีควรคํานึงวาเทศบาลขนาดใหญอาจมี
ความประหยัดมากกวาเทศบาลขนาดเล็กในการจัดจางบุคคลากร 

เครื่องชี้วัดที่ 4.2 = พนักงานและลูกจางที่ใหบริการงานทะเบียนและบัตร  (คน) 
ผูมารับบริการงานทะเบียนและบัตร 1,000 คน / ป 

 
เครื่องชี้วัดนี้แสดงถึงประสิทธิภาพในการทํางานดานการทะเบียนและบัตรของ 

เจาหนาทีเ่ทศบาล สามารถเปรียบเทียบไดวาใชพนักงานและลูกจางในงานทะเบียนและบัตรจาํนวน
กี่คน ตอมาผูมารับบริการงานทะเบยีนและบัตร 1,000 คน/ป อัตราสวนนี้ควรมีคานอย  เพื่อสะทอน
ถึงประสิทธิภาพการทํางานของเจาหนาที ่ การนําเครื่องชี้วัดตัวนีม้าใชยอมตั้งอยูบนหลักการที่วา
ผลงานเชิงคุณภาพของเทศบาลอยูภายใตการตรวจสอบของประชาชนในเทศบาลนั้นๆอยูแลว ถา
คุณภาพต่ําจนประชาชนยอมรับไมได ประชาชนก็ตองเรียกรองผลักดันใหเทศบาลปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานของตน 

เครื่องชี้วัดที่ 4.3 = นักเรียนสังกัดโรงเรียนเทศบาล  (คน) 
ครูสังกัดโรงเรียนเทศบาล  (คน) 

 
อัตราสวนนักเรียนตอครูเปนเครื่องชี้วดัที่ใชกันทั่วไปในการวัดคุณภาพการจัดการ 

เรียนการสอนสามารถเปรียบเทียบไดงายๆ และชัดเจน ถาอัตราสวนนี้สูงเกินไปสะทอนความขาด
แคลนครู และคุณภาพของการศึกษานาจะต่ํา แตถาอัตราสวนนี้นอยเกินไป สะทอนวาจํานวนครู
อาจจะมากเกินความจําเปนหรือการรับนักเรียนนอยเกินไป  
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 กลุม  5 ประสิทธิภาพการใหบริการ  (ตนทุนตอหนวย)  ประกอบดวยเครื่องชี้วัด  6  ตัว  
ดังตอไปนี้ 

เครื่องชี้วัดที่ 5.1 = คาใชจายในการใหบริการงานทะเบียนและบัตร  (บาท / ป) 
จํานวนผูรับบริการงานทะเบียนและบัตร  (คน / ป) 

 
งานทะเบียนและบัตรเปนงานที่ไมมีความแตกตางกันมากนักระหวางเทศบาลใน 

พื้นที่ตางๆ เครื่องชี้วัดนี้แสดงคาใชจายในการใหบริการงานทะเบียนและบัตรตอผูรับบริการ  จึง
เปนเครื่องชี้วัดที่แสดงประสิทธิภาพของเทศบาลไดเปนอยางดี คาใชจายดังกลาวสวนใหญไดแก
คาจางเงินเดือนพนักงานที่ใหบริการงานทะเบียนและบัตร อัตราสวนนี้สะทอนตนทุนตอจํานวน
ผูรับบริการซึ่งควรมีคานอย  ทั้งนี้ตองคํานึงถึงปริมาณและคุณภาพของการใหบริการจดทะเบียน
ของเทศบาลดวย 

เครื่องชี้วัดที่ 5.2 = คาใชจายในการซอมบํารุงถนน  (บาท / ป) 
พื้นที่ถนนทั้งหมด  (ตร.กม.) 

 
คาใชจายในการซอมบํารุงถนนเปนคาใชจายที่เกิดขึ้นประจําและไมควรจะ 

แตกตางกันมากนักในแตละป นอกจากกรณีเกิดอุทกภัย ภัยธรรมชาติ ฯลฯ ที่ทําใหถนนเสียหาย
ชํารุดมากจึงนาจะใชวัดผลการทํางานของเทศบาลไดดี อัตราสวนคาใชจายในซอมบํารุงถนนตอ
พื้นที่ถนนทั้งหมดควรมีคานอยเพื่อแสดงประสิทธิภาพความสามารถในการผลิตผลงานโดยควบคุม
ตนทุนตอหนวยไดต่ํา 

เครื่องชี้วัดที่ 5.3 = คาใชจายในการจัดเก็บและกําจัดขยะและสิ่งปฏิกูล  (บาท / ป) 
ปริมาณขยะและสิ่งปฏิกูลที่จัดเก็บและกําจัดได  (ตัน / ป) 

 
เครื่องชี้วัดแสดงถึงประสิทธิภาพของเทศบาลในการจัดเก็บและกําจัดขยะมูลฝอย 

และสิ่งปฏิกูล เทศบาลที่มีประสิทธิภาพจะสามารถรักษาตนทุนใหต่ํา คาใชจายดังกลาวไดแก คาจาง 
เงินเดือนพนกังานตลอดจนคาน้ํามันรถขยะ คาซื้อ คาบํารุงรักษารถขยะ คาใชจายในการกําจัดทิ้งฝง 
กลบขยะ ฯลฯ  อัตราสวนคาใชจายในการจัดเก็บและกําจัดขยะและสิ่งปฏิกูลตอปริมาณขยะและสิ่ง
ปฏิกูลโดยควบคุมตนทุนตอหนวยไดต่ํา  
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เครื่องชี้วัดที่ 5.4 = คาใชจายในการระบายน้ํา  (บาท / ป) 
พื้นที่เทศบาล  (ตร.กม.) 

 
อัตราสวนนี้ตั้งอยูบนสมมติฐานวาเทศบาลที่มีพื้นที่จํานวนมากยอมมีคาใชจายใน 

การระบายน้ําสูงกวาเทศบาลที่มีพื้นที่นอย ดังนั้นเมื่อเปรียบเทียบกับเทศบาลระดับเดียวกันแลว 
อัตราสวนคาใชจายในการระบายน้ําตอพื้นที่เทศบาลควรจะมีคานอย เพื่อแสดงวาเทศบาลที่มี 
ประสิทธิภาพจะสามารถปฏิบัติหนาที่ไดโดยมีตนทุนตอพื้นที่ต่ํา อยางไรก็ดีการนําเครื่องชี้วัดนี้มา 
ใชยอมตั้งอยูบนหลักการที่วาผลงานเชิงคุณภาพของเทศบาลอยูภายใตการตรวจสอบของประชาชน
ในเทศบาลนั้นๆ อยูแลว ถาคุณภาพต่ําจนประชาชนยอมรับไมได ประชาชนก็ตองเรียกรองใหมีการ 
ปรับปรุงการปฏิบัติงานของเทศบาล 

เครื่องชี้วัดที่ 5.5 = คาใชจายดานการศึกษา  (บาท / ป) 
จํานวนนักเรียนสังกัดโรงเรียนเทศบาล  (คน) 

 
แสดงถึงประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนของเทศบาล สามารถเปรียบ 

เทียบไดวาเทศบาลใชจายดานนี้เทาไรตอการผลิตนักเรียน 1 คน ซ่ึงอัตราสวนนี้ควรจะมีคานอย 

เครื่องชี้วัดที่ 5.6 = คาใชจายในการใหบริการสาธารณสุข  (บาท / ป) 
จํานวนประชากร  (คน) 

 
การสรางเครื่องชี้วัดเพื่อแสดงผลงานการใหบริการสาธารณสุขเปนเรื่องยาก เพราะ 

ถาดูจากจํานวนผูรับบริการก็ยังไมชัดเจนวาผูรับบริการมากหรือนอยจะดีกวากัน ผูรับบริการมาก
อาจหมายความวาเทศบาลบกพรองในการใหบริการการปองกันทางสุขอนามัยทําใหมีผูปวยมาก แต
ผูรับบริการนอยก็อาจหมายความวาเทศบาลสามารถใหบริการไดจํากัด หรือประชาชนไมพึงพอใจ
บริการของเทศบาล ในขณะเดียวกันบริการสาธารณสุขที่เทศบาลรับผิดชอบก็มีหลายรูปแบบทั้ง
ปองกันและบําบัดรักษา และเปนงานที่ทํากับกลุมเปาหมายหลายแบบทั้งคนและสัตว ในที่นี้จึงใช
เครื่องชี้วัดคาใชจายในการใหบริการสาธารณสุขตอประชากรเปนเครื่องชี้วัดที่แสดงภาพรวมวา
เทศบาลใชจายลงทุนเพื่อบริการดานนี้มากนอยเพียงใด ดังนั้นอัตราสวนคาใชจายในการใหบริการ
สาธารณสุขตอจํานวนประชากรควรจะมีคานอย โดยมีสมมติฐานวาคาใชจายดังกลาวควรควรอยูใน
เกณฑที่เหมาะสมกับระดับเทศบาลนั้นๆ เทศบาลตองบริหารตนทุนต่ําสวนบริการนั้นควรจะอยูใน 
ระดับใกลเคียงกัน เพราะโดยทั่วไปเทศบาลจะรับผิดชอบงานสาธารณสุขมูลฐานเทานั้น 
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กลุม  6 การจัดเก็บคาบริการใหคุมทุน  ประกอบดวยเครื่องชี้วัด  2  ตัว  ดังตอไปนี้ 

เครื่องชี้วัดที่ 6.1 =  รายรับจากการจัดเก็บและกําจัดขยะและสิ่งปฏิกูล  (บาท / ป) 
คาใชจายในการจัดเก็บและกําจัดขยะและสิ่งปฏิกูล  (บาท / ป) 

เครื่องชี้วัดที่ 6.2 =  รายรับจากการบําบัดน้ําเสีย  (บาท / ป) 
คาใชจายในการบําบัดน้ําเสีย  (บาท / ป) 

การจัดเก็บและกําจัดขยะมลูฝอยและส่ิงปฏิกูล เปนบริการที่เทศบาลสามารถเรียก 
เก็บคาบริการใหคุมทุนได ดังนั้นอัตราสวนนี้ควรมีคามาก 

3.3.2 การคํานวณการจัดสรรเงินอุดหนุนท่ัวไป ท่ีอิงความจําเปนและเครื่องชี้วัดการทํางาน 
หลักการที่ใชในการคํานวณการจัดสรรเงินอุดหนุนท่ัวไป 
1. คํานวณหาอัตราสวนของเครื่องชี้วัดการทํางานแตละตัวในแตละเทศบาล 
2. นําอัตราสวนของเครื่องชี้วัดการทํางานแตละตัวแปลงเปนคะแนน (Z-score) เพื่อ

เปรียบเทยีบประสิทธิภาพเครื่องชี้วัดการทํางานระหวางเทศบาล 
3. การกระจายเงินอุดหนุนทั่วไป จะทําการจัดสรรเทียบภายในระดับชั้นเทศบาลเดียวกัน 

(เทศบาลแยกตามระดับชั้นเทศบาลได 5 ระดับ ซ่ึงแตกตางกันในเรื่องพื้นที่ ประชากร รายไดภาษี
อากร รายจายดานตางๆ) โดยเงินอุดหนุนจะถูกพิจารณาจัดแบง ออกเปนสองสวน 

สวนแรก  ตามเกณฑความจําเปน  คือจํานวนประชากร  (รอยละ 50) 
สวนสอง  ตามเกณฑเครื่องชี้วัดการทํางานของเทศบาล  (รอยละ  50)   
และใหมีการถวงน้ําหนักระหวางกลุมเครื่องชี้วัดการทํางานดวยตามเกณฑที่กําหนด  
(ดิเรก ปทมสิริวัฒน, 2542) 
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 ขั้นตอนการคํานวณ 
1. นําขอมูลตัวช้ีวัดที่ไดจริงจากแตละเทศบาลมาคํานวณหาอัตราสวนของเครื่องชี้วัดการ

ทํางานแตละตัวในแตละเทศบาลตามสูตร (รายละเอียดตาม 3.3.1) 
2. คํานวณหาคา  Z-score  ของเครื่องชี้วัดการทํางานแตละตัวในแตละเทศบาล  ตามสูตร 

 
 

Zi     =  คาสถิติของเครื่องชี้วัดตัวที่  i 
Xi    =  อัตราสวนของเครื่องชี้วัดตัวที่ i 

xi
  =  คาเฉลี่ยของอัตราสวนเครื่องชี้วัดตัวที่ i 

SDi  =  คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของเครื่องชี้วัดตัวที่ i 
i        =  เครื่องชี้วัดตัวที่  1, 2,  3,  .............................,  26 

กลุมหนึ่ง Z = statistics  มีคาอยูระหวาง  2  ถึง  ∞ 
  ไดคะแนนเทากับ  5   หมายถึง  “ประสิทธิภาพสูง” 
กลุมสอง Z = statistics  มีคาอยูระหวาง  1  ถึง  2 
  ไดคะแนนเทากับ  4   หมายถึง  “ประสิทธิภาพคอนขางสูง” 
กลุมสาม Z = statistics  มีคาอยูระหวาง  -1  ถึง  1 
  ไดคะแนนเทากับ  3   หมายถึง  “ประสิทธิภาพปานกลาง” 
กลุมสี่  Z = statistics  มีคาอยูระหวาง  -2  ถึง  -1 
  ไดคะแนนเทากับ  2   หมายถึง  “ประสิทธิภาพคอนขางต่ํา” 

กลุมหา  Z = statistics  มีคาอยูระหวาง  -∞  ถึง  -2 
  ไดคะแนนเทากับ  1   หมายถึง  “ประสิทธิภาพต่ํา” 

หมายเหตุ: สําหรับตัวแปรที่มีคานอย แสดงวามีประสิทธิภาพดี ให

จัดลําดับคะแนนกลับกัน โดย Z = statistics มีคาอยูระหวาง -∞  ถึง -2 ไดคะแนน
เทากับ 5 หมายถึง “ประสิทธิภาพสูง” เปนตน  

3. นําคะแนน  (Z-score)  ที่ไดมาเฉลี่ยถวงน้ําหนักระหวางกลุมเครื่องชี้วัดการทํางาน และ
เฉลี่ยถวงน้ําหนักภายในกลุมเครื่องชี้วัดการทํางาน ตามเกณฑที่กําหนด (TDRI, 2542)  ดังนี้ 
        3.1 นําคะแนน (Z-score) ที่ไดมาเฉลี่ยถวงน้ําหนักระหวางกลุม ซ่ึงการถวงน้ําหนัก 
ระหวางกลุมนี้ เนนการใหบริการ (ประสิทธิผล) และการจัดเก็บรายไดเปนสําคัญ คือ รอยละ 60 
สวนการบริหารตนทุนและการคืนทุน ยังใหความสําคัญนอย ซ่ึงคะแนน (Z-score) ที่ไดถวงน้ําหนัก 

( ) SDxXZ iiii /−=  ---> สมการที่ 3.1 
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แลวจะสะทอนผลการทํางานของแตละเทศบาล โดยอาศัยหลักเหตุผล “แรงจูงใจ” เทศบาลที่ได
คะแนนสูงจะไดรับ เงินอุดหนุนทั่วไปตอหัว (per capita grant allocation) สูงกวาเทศบาลที่ได
คะแนนนอย 
 
ตารางที่ 3.1 แสดงการถวงน้ําหนักระหวางกลุมเครื่องชี้วัดการทํางานตามเกณฑที่กําหนด  

กลุมเครื่องชี้วดั น้ําหนกัแตละกลุม (รอยละ) 
กลุมที่  1  การใหการบริการ 30 
กลุมที่  2  การจัดเก็บรายได 30 
กลุมที่  3  การบริหารการคลัง 10 
กลุมที่  4  การบริหารบุคลากร 10 
กลุมที่  5  ประสิทธิภาพของการบริการ 15 
กลุมที่  6  การบริหารตนทุนและการคืนทนุ 5 
หมายเหตุ:  น้ําหนักของแตละกลุมไดมาจากทาง TDRI ไดทําการสํารวจความคิดเห็นของพนักงาน 

     เทศบาลและเจาหนาที่จากกรมการปกครองในการประชุมสัมมนาเทศบาล 4 แหง   
ที่มา: เทศบาลนครนครราชสีมา เทศบาลเมืองพิษณุโลก เทศบาลเมืองนครปฐม และเทศบาลตําบล 
         บานบึง (ดิเรก ปทมสิริวัฒน, 2542) 

       3.2 นําคะแนน (Z-score) ที่ไดหลังจากเฉลี่ยถวงน้ําหนักระหวางกลุมตามขอ 3.1 มา
เฉลี่ยถวงน้ําหนักภายในกลุมเครื่องชี้วัดการทํางาน ดังนี้ 
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ตารางที่ 3.2 แสดงการถวงน้ําหนักภายในกลุมเครื่องชี้วัดการทํางานตามเกณฑที่กําหนด 
                    (โดยใหแตละกลุมมีคะแนนเต็ม 100) 

กลุมเคร่ืองชี้วัด เคร่ืองชี้วัด รอยละ 
กลุมที่ 1   
การใหบริการ 

1.1 อัตราสวนพื้นที่สวนสาธารณะและสนามกีฬา(ตร.กม.)ตอจํานวนประชากร 
1.2 อัตราสวนพื้นที่ถนนทุกประเภท(ตร.กม.)ตอพื้นที่เขตเทศบาล(ตร.กม.) 
1.3 อัตราสวนของจํานวนนักเรียนชั้นประถมศึกษาถึงมัธยมศึกษาตอจํานวนเด็กใน 
      วัยเรียน (อายุ 7-15 ป) 
1.4 อัตราสวนปริมาณขยะที่จดัเก็บตอปริมาณขยะทีเ่กิดขึน้(ตันตอป) 

30 
30 
10 
30 

กลุมที่  2   
การจัดเก็บรายได   

2.1 อัตราสวนของทรัพยสินที่จัดเก็บภาษีโรงเรือน ภาษีที่ดิน ภาษีบํารุงทองที่ไดตอ 
      ทรัพยสินที่ตองจัดเก็บภาษีโรงเรือน ภาษีที่ดิน ภาษีบํารุงทองที่ 
2.2 อัตราสวนทรัพยสินที่ตองเสียภาษีโรงเรือนและที่ดินและภาษีบํารุงทองที่ 
(บาท / ป) ตอจํานวนทรัพยสินที่จัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดินและบํารุงทองที่ได 
2.3 อัตราสวนรายไดจากภาษีทองถิ่น (บาท/ป) ตอ จํานวนประชากร 

20 
 

40 
40 

กลุมที่  3   
การบริหารการคลัง 

3.1 อัตราสวนรายจายเพื่อการลงทุนเฉลี่ย 3 ปที่ผานมา (บาท/ป)ตอรายจายทัว่ไป 
      เฉลี่ย 3 ปที่ผานมา (บาท/ป) 
3.2 อัตราสวนรายจายเพื่อการลงทุนตอรายได 5 หมวด (บาท /ป) 

30 
70 

กลุมที่  4   
การบริหารบุคลากร 

4.1 อัตราสวนรายจายคาจางเงินเดือนตอรายจายประจํา (บาท/ป) 
4.2 อัตราสวนพนักงานและลูกจาง (คน)ตอประชากร 100 คน 
4.3 อัตราสวนพนักงานและลูกจางที่ใหบริการงานทะเบียนและบัตร(คน)ตอผูมา 
      รับบริการงานทะเบียนและบัตร 1,000 คนตอป 

30 
40 
30 

กลุมที่  5 
ประสิทธิภาพของการ
บริการ 

5.1 อัตราสวนคาใชจายในการใหบริการงานทะเบียนและบัตร (บาท/ป)ตอ 
      จํานวนผูมารับบริการงานทะเบียนและบัตร (คน/ป) 
5.2 อัตราสวนคาใชจายในการซอมบํารุงถนน(บาท/ป)ตอพื้นที่ถนนทั้งหมด 
     (ตร.กม.) 
5.3 อัตราสวนคาใชจายในการจัดเก็บและกําจัดขยะ(บาท/ป)ตอปริมาณขยะที ่
      จัดเก็บและกําจัดได (ตัน/ป) 

30 
 

30 
40 

กลุมที่  6   
การบริหารตนทุน  

6.1 อัตราสวนรายรับจากการจัดเก็บและกําจัดขยะ(บาท/ป)ตอคาใชจายในการ 
      บําบัดน้ําเสีย (บาท/ป) 

100 

หมายเหต:ุ สาเหตุที่ TDRI ไดมีการตัดตวัแปรของเครื่องชี้วัดออกจาก  26  ตัว  เหลือเพียง  16  ตัว  
อันเนื่องมาจากแบบสํารวจที่ TDRI ไดเกบ็รวบรวมมาจากแตละเทศบาล  122  แหงทั่ว   
ประเทศนั้น  พบวามีขอมูลบางประเภททีไ่มไดรับคําตอบ  หรือตอบไมได  เพราะบาง 
เทศบาลยังไมไดดําเนินงาน  เชน  งานบําบดัน้ําเสีย  หรือไมมีโรงเรียนในสังกัด  เปนตน  
(ดิเรก ปทมสิริวัฒน, 2542) 
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ตัวอยางวิธีการถวงน้ําหนัก 
ตารางที่ 3.3 แสดงตัวอยางการถวงน้ําหนักระหวางกลุมและภายในกลุมเครื่องชี้วัดการทํางานตาม 
                    เกณฑที่กําหนด 

 
เครื่องชี้วัด
กลุมที่ 

น้ําหนัก 
ระหวางกลุม*
ตามขอ 3.1 

(1) 

ตัวแปรที ่
(จากตารางที ่3.2) 

 
(2) 

น้ําหนกั 
ภายในกลุม* 
ตามขอ 3.2 

(3) 

**คะแนนของ Z-
score กอนถวง

น้ําหนกั 
(4) 

คะแนนของ Z-
score หลังถวง

น้ําหนกั 
(5)=(4)*(3)*(1) 

1.1 0.3 3 0.27 
1.2 0.3 3 0.27 
1.3 0.1 3 0.09 

1 0.3 

1.4 0.3 3 0.27 
2.1 0.2 2 0.12 
2.2 0.4 5 0.60 

2 0.3 

2.3 0.4 1 0.12 
3.1 0.3 2 0.06 3 0.1 
3.2 0.7 1 0.07 
4.1 0.3 1 0.03 
4.2 0.4 4 0.16 

4 0.1 

4.3 0.3 4 0.12 
5.1 0.3 4 0.18 
5.2 0.3 4 0.18 

5 0.15 

5.3 0.4 3 0.18 
6 0.05 6.1 1 2 0.10 

คะแนนหลังถวงน้ําหนักของเทศบาล มีคา = 2.82 
หมายเหตุ :* แปลงน้ําหนักรอยละเปนสัดสวน 

    ** เปนคะแนน Z-score ของเทศบาลนครเชียงใหม ป 2540 
    (ดิเรก ปทมสิริวัฒน, 2542) 
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4. กระจายเงินอุดหนุนทั่วไปตามหลักเกณฑ มีดังนี้ 
กระจายตามประชากร    รอยละ  50 
กระจายตามผลการทํางาน  (เครื่องชี้วัดการทํางาน) รอยละ  50 
 

ตัวอยาง : กรณีของเทศบาลชั้นหนึ่ง 
สมมติยอดเงินอุดหนุนที่ใหกับเทศบาลชั้นหนึ่ง   เทากับ  241.4  ลานบาท 
ดังนั้น  ยอดเงินอุดหนุนที่กระจายตามประชากร   เทากับ  120.7  ลานบาท 

   ยอดเงินอุดหนุนที่กระจายตามผลงาน เทากับ  120.7  ลานบาท 
1. คํานวณเงินอุดหนุนทั่วไปที่กระจายตามประชากรที่แตละเทศบาล (ช้ัน 1) จะไดรับ ดังนี้ 

 
 
 
 M1             =  เงินอุดหนุนทั่วไป (กระจายตามประชากร)  ที่แตละเทศบาลจะไดรับ 
 Grant         =  รอยละ 50 ของยอดเงินอุดหนุนทั่วไป (ในกรณีนี้คือ 120.7 ลานบาท) 
 Popi            =  จํานวนประชากรของแตละเทศบาลในชั้น 1 
 Total popi  =  จํานวนประชากรทั้งหมดของเทศบาลชั้น 1 

2. คํานวณเงินอุดหนุนทั่วไปที่กระจายตามผลงานที่แตละเทศบาล  (ช้ัน 1)  จะไดรับดังนี้ 
 
 
 
M2   =  เงินอุดหนุนทั่วไป  (กระจายตามผลการทํางาน)  ที่แตละเทศบาลจะไดรับ 
A      =  คะแนนหลังถวงน้ําหนักของแตละเทศบาลในชั้น 1 
               คะแนนหลังถวงน้ําหนักเฉลี่ยของเทศบาลในชั้น 1 
G      =  เงินอุดหนุนทั่วไปตอหัวประชากรสําหรับเทศบาลชั้น 1 
popi  =  จํานวนประชากรของแตละเทศบาล 

หมายเหตุ: ทุกชั้นเทศบาลใชหลักการคํานวณอยางเดียวกันตามสูตรขางบน 

 

 

M1  =  grant * (popi / total popi) 

M2  =  A * G * popi 

---> สมการที่ 3.2 

---> สมการที่ 3.3 
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A  = 

รูปท่ี 3.1 แสดงรูปแบบการจัดสรรเงินอุดหนุนท่ีอิงความจําเปนและเครื่องชี้วัดการทํางาน 

 

เงินอุดหนุนท้ังหมด  

 

เงินอุดหนุนเฉพาะกิจ รอยละ30     เงินอุดหนุนท่ัวไปใหแกเทศบาลแตละระดับชั้นนัน้ รอยละ70 

 

กระจายตามจํานวนประชากร รอยละ50         กระจายตามผลการทํางาน รอยละ50 

 

(M1) คํานวณตามจํานวนประชากรของเทศบาลนั้นๆ      (M2) = A x G x pop 

 

 

คะแนน z-score ถวงน้ําหนกัของเทศบาลนั้นๆ ในระดบัชัน้เดียวกนั 

คะแนน z-score ถวงน้ําหนกัของเทศบาลนั้นๆ ในระดบัชัน้เดียวกนั 

 

G  =  เงินอุดหนุนทัว่ไปตอหวัประชากรสําหรับกลุมเทศบาลระดับชั้นนี ้

 

 

pop  = จํานวนประชากรของเทศบาลนั้นๆ ในกลุมเทศบาลระดบัชั้นนี ้


