
 
 

บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
จากการศึกษาพฤติกรรมผูซ้ือ   และปจจัยตางๆที่มีผลตอพฤติกรรมผูซ้ือไมตัดดอกครั้งนี้  

มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการซื้อไมตัดดอก  และปจจัยที่มีผลตอการซื้อไมตัดดอกใน
เขตอําเภอเมืองเชียงใหม  เพื่อใหเปนประโยชนและแนวทางในการปรับปรุง พัฒนารานคา     
โดยแบงการนําเสนอผลการศึกษาออกเปน 3 สวนดังนี้ 

  - ขอมูลทั่วไปของกลุมผูซ้ือไมตัดดอก 
  - พฤติกรรมของการซื้อไมตัดดอก 
  - ปจจยัที่มีผลตอการเลือกซื้อไมตัดดอก 
 
      4.1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมผูซ้ือไมตัดดอก 
    การศึกษาขอมูลทั่วไปของกลุมผูซ้ือไมตัดดอกประกอบดวย เพศ  อายุ  อาชีพ  สถานภาพ 

ระดับการศึกษา รายได     ระยะทางในการเดินทางมีรายละเอียดดังนี้ 
    จากการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอกจํานวน 200 รายพบวา        สวนใหญกลุม

ตัวอยางผูซ้ือที่เปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย คิดเปนรอยละ 16 ของกลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางผู
ซ้ือมีอายุระหวาง 31 – 50 คิดเปนรอยละ 34       กลุมตัวอยางผูซ้ือเปนผูที่มีสถานภาพโสด 
มากกวาสถานภาพสมรส   คิดเปนรอยละ 22 ของกลุม       กลุมตัวอยางผูซ้ือมีการศึกษาอยูใน
ระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 67 กลุมตัวอยางผูซ้ือมีระดับรายไดเฉลี่ย 5,001-10,000 บาท 
กลุมตัวอยางผูซ้ือมีอาชีพพนักงานเอกชน    คิดเปนรอยละ 29        กลุมตัวอยางผูซื้อมีระยะทาง
ในการเดินทางต่ํากวา 3 กิโลเมตรคิดเปนรอยละ 42  ดังแสดงในตารางที่ 4.1 
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      ตารางที่ 4.1 ขอมูลทั่วไปของกลุมผูซ้ือไมตัดดอก 
ขอมูล  

ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก จํานวน(คน) รอยละ 
เพศ 
         ชาย 
         หญิง 
รวม 

 
84 
116 
200 

 
42 
58 
100 

อายุ 
         ตํ่ากวา 30 ป 
         ระหวาง 31-50 ป 
         มากกวา 50 ป 
รวม 

 
69 
83 
48 
200 

 
34.5 
41.5 
24 
100 

สถานภาพ 
         โสด 
         สมรส        
รวม 

 
122 
78 
200 

 
61 
39 
100 

ระดับการศึกษา 
         มัธยมศึกษา 
         อนุปริญญา  
         ปริญญาตรี 
         สูงกวาปริญญาตรี         
รวม 

 
32 
15 
134 
19 
200 

 
16 
7.5 
67 
9.5 
100 

รายไดเฉล่ีย 

         ตํ่ากวา 10,000 บาท 
        10,001-15,000 บาท 
        15,001-20,000 บาท 
         มากกวา 20,001 บาท 
รวม 

 
102 
61 
14 
23 
200 

 
51 

30.5 
7 

11.5 
100 
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      ตารางที่ 4.1 (ตอ)  
ขอมูล  

ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก จํานวน (คน) รอยละ 

อาชีพ 
         นักเรียน/นักศึกษา 
         ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
         พนักงานเอกชน 
         เจาของกิจการ 
         รับจาง/อาชีพอิสระ 
รวม 

 
12 
47 
58 
56 
27 

200 

 
6 

23.5 
29 
28 

13.5 
100 

 

ระยะในการเดินทาง 
         ตํ่ากวา 3 กิโลเมตร 
         3 – 6 กิโลเมตร 
         มากกวา 6 กิโลเมตร        
รวม 

 
84 
75 
41 

200 

 
42 

37.5 
20.5 
100 

     ที่มา: การศึกษา 
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     4.2 พฤติกรรมการซื้อไมตัดดอก  
  4.2.1 ความถี่ในการซื้อไมตดัดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง    
           ผลการศึกษาจากกลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอกจํานวน 200 รายพบวา  กลุมตัวอยางผูซ้ือมี

ความถี่ในการซื้อไมตัดดอก อันดับ 1 คือซ้ือ 3 คร้ังตอเดือน อันดับ 2 คือซ้ือ 2 คร้ังตอเดือน   
         เมื่อจําแนกความถี่ในการซื้อไมตัดดอกตามเพศของกลุมตัวอยาง พบวากลุมตัวอยางผู

ซ้ือไมตัดดอกที่เปนเพศชายมีความถี่ในการซื้ออันดับ 1 คือซ้ือ 2 คร้ังตอเดือน อันดับ 2 คือซ้ือ 2 
คร้ังตอเดือน ในขณะที่กลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอกที่เปนเพศหญิงมีความถี่ในการซื้ออันดับ 1 
คือ  ซ้ือ 3 คร้ังตอเดือน อันดับ 2 คือ ซ้ือ 2 คร้ังตอเดือน ดังแสดงในตารางที่ 4.2 

 
      ตารางที่ 4.2 ความถี่ในการซื้อไมตัดดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง 

  เพศชาย เพศหญิง รวม 
ความถี่ในการซื้อ 

จํานวน อันดับ จํานวน อันดับ จํานวน อันดับ 
ซ้ือ 1 คร้ัง 8 5 5 5 12 5 
ซ้ือ 2 คร้ัง 28 1 36 2 64 2 
ซ้ือ 3 คร้ัง 26 2 50 1 76 1 
ซ้ือ 4 คร้ัง 14 3 10 3 24 3 
ซ้ือ 5 คร้ัง 9 4 9 4 18 4 

ซ้ือมากกวา 5 คร้ัง 2 6 3 6 6 6 

χ2  = 13.26  , df = 2 , (sig = 0.003) 
     ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.2 คาใชจายในการซื้อไมตัดดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง 
      ผลการศึกษาจากกลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอกจํานวน 200 รายพบวา  ชวงปกติกลุม

ตัวอยางผูซ้ือมีคาใชจายในการซื้อไมตัดดอก ตอคร้ัง อันดับ 1 คือนอยกวา 50 บาท   อันดับ 2 
คือ 51-100 บาท  ในขณะที่ชวงเทศกาลกลุมตัวอยางผูซ้ือ   มีคาใชจายในการซื้อไมตัดดอกตอ
คร้ัง อันดับ 1 คือ 51-100 บาท อันดับ 2 คือ นอยกวา 50 บาท    

                เมื่อจําแนกคาใชจายในการซื้อไมตัดดอกตอคร้ังตามเพศของกลุมตัวอยางในชวง
เทศกาลพบวา  กลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก ที่เปนเพศชายมีคาใชจายในการซื้อตอคร้ัง อันดับ 1 
คือนอยกวา 50 บาท อันดับ 2 คือ 51 – 100 บาท  ในขณะที่กลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอกที่เปน
เพศหญิงมีคาใชจายในการซื้อตอคร้ัง อันดับ 1  คือ 51 – 100 บาท อันดับ 2 คือนอยกวา 50 บาท 
ในขณะที่ชวงปกติพบวา  กลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก ที่เปนเพศชายมีคาใชจายในการซื้อตอ
คร้ัง อันดับ 1 คือนอยกวา 50 บาท อันดับ 2 คือ 51 – 100 บาท  ในขณะที่กลุมตัวอยางผูซ้ือไม
ตัดดอกที่เปนเพศหญิงมีคาใชจายในการซื้อตอคร้ัง อันดับ 1  คือ 51 – 100 บาท อันดับ 2 คือ
นอยกวา 50 บาท ดังแสดงในตารางที่ 4.3 

    
     ตารางที่ 4.3 คาใชจายในการซื้อไมตัดดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามเพศของกลุมตวัอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 

เพศชาย เพศหญิง รวม เพศชาย เพศหญิง รวม คาใชจายใน
การซื้อ 
(บาท) 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

นอยกวา 50 35 1 49 1 65 2 37 1 35 2 76 1 
51 – 100 27 2 38 2 84 1 29 2 47 1 72 2 

101 – 150 8 4 13 3 21 4 9 3 10 4 19 4 
151-200 12 3 10 4 22 3 7 4 23 3 30 3 

201 ขึ้นไป 2 5 6 5 8 5 2 5 1 5 3 5 

χ2= 6.26 , df = 3 , (sig = 0.069) 
     ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.3 วัตถุประสงคในการซื้อไมตัดดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง 
                   ผลการศึกษาจากกลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอกจํานวน 200 รายพบวา  ทั้งชวงปกติและ

ชวงเทศกาลกลุมตัวอยางผูซ้ือมีวัตถุประสงคในการเลือกซื้อไมตัดดอก อันดับ 1 คือเพื่อใชงาน
ทางศาสนา อันดับ 2 คือ ใชบูชาสิ่งศักดิ์สิทธิ์  

                   เมื่อจําแนกวัตถุประสงคในการซื้อไมตัดดอกตามเพศของกลุมตัวอยางพบวาทั้งชวง
ปกติและชวงเทศกาล   กลุมตัวอยางผูซ้ือทั้งเพศชายและเพศหญิงมีวัตถุประสงคในการเลือกซื้อ
ไมตัดดอก อันดับ 1 คือเพื่อใชงานทางศาสนา อันดับ 2 คือ ใชบูชาสิ่งศักดิ์สิทธิ์  ดังแสดงใน
ตารางที่ 4.4 

     
     ตารางที่ 4.4 วัตถุประสงคในการซื้อไมตัดดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 
เพศชาย เพศหญิง รวม เพศชาย เพศหญิง รวม วัตถุประสงค 

ในการซื้อ 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

ใชในทางพิธีการ 14 3 12 3 26 3 20 3 12 4 32 3 
ใชงานทางศาสนา 66 1 79 1 145 1 77 1 67 1 144 1 
ใชตกแตงบานเรือน 2 5 3 5 5 5 2 5 5 5 7 5 
ใชแสดงความยินดี 12 4 10 4 22 4 10 4 11 3 21 4 
ใชบูชาสิ่งศักดิ์สิทธิ์ 21 2 26 2 47 2 33 2 23 2 56 2 

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.4 ประเภทของสินคาท่ีซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามเพศของกลุมตวัอยาง 
    ผลการศึกษาจากกลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอกจํานวน 200 รายพบวา  ทั้งชวงปกติและ

ชวงเทศกาลกลุมตัวอยางผูซ้ือมีประเภทของสินคาที่ซ้ือ  อันดับ 1 คือไมตัดดอกเปนกํา อันดับ 2  
คือไมตัดดอกเปนดอก           

          เมื่อจําแนกประเภทของสินคาที่ซ้ือตามเพศของกลุมตัวอยาง พบวา   ทั้งชวงปกติและ
ชวงเทศกาล   กลุมตัวอยางผูซ้ือทั้งเพศชายและเพศหญิงมีประเภทของสินคาที่ซ้ืออันดับ 1  คือ
ไมตัดดอกเปนกํา อันดับ 2 คือไมตัดดอกเปนดอก ดังแสดงในตารางที่ 4.5 

 
      ตารางที่ 4.5 ประเภทของสินคาที่ซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 
เพศชาย เพศหญิง รวม เพศชาย เพศหญิง รวม ประเภทของ

สินคาท่ีซ้ือ 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จัดชอไมตัดดอก 3 5 5 5 8 5 7 4 6 4 14 3 
ไมตัดดอก 
เปนกํา 

67 1 101 1 168 1 92 1 86 1 178 1 

พวงมาลัย / 
 พวงหรีด 

8 3 7 4 16 3 9 3 4 5 13 4 

จัดแจกัน / 
 จัดกระเชา 

4 4 9 3 12 4 3 5 8 3 10 5 

ไมตัดดอก 
เปนดอก 

14 2 11 2 25 2 21 2 13 2 34 2 

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.5 ประเภทของไมตัดดอกที่ซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง 
     ผลการศึกษาจากกลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอกจํานวน 200 รายพบวา  ทั้งชวงปกติและ

ชวงเทศกาลกลุมตัวอยางผูซ้ือมีประเภทของไมตัดดอกที่ซ้ือ  อันดับ 1 คือซ้ือไมตัดดอกที่มีสีสัน
สวยงาม อันดับ 2 คือไมดอกกลิ่นหอม            

      เมื่อจําแนกประเภทของไมตัดดอกที่ซ้ือตามเพศของกลุมตัวอยาง พบวา   ทั้งชวงปกติ
และชวงเทศกาล   กลุมตัวอยางผูซ้ือทั้งเพศชายและเพศหญิงมีประเภทของไมตัดดอกที่ซ้ือ   
อันดับ 1 คือไมตัดดอกที่มีสีสันสวยงาม อันดับ 2 คือไมดอกกลิ่นหอม  ดังแสดงในตารางที่ 4.6 

 
      ตารางที่ 4.6 ประเภทของไมตัดดอกที่ซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 
เพศชาย เพศหญิง รวม เพศชาย เพศหญิง รวม ประเภทของไม

ตัดดอกที่ซื้อ 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

ไมดอกสัน
สวยงาม 

88 1 72 1 163 1 73 1 87 1 73 1 

ไมดอกกลิ่นหอม 69 2 50 2 119 2 52 2 70 2 52 2 
ไมดอกคงทน 33 3 17 3 47 3 31 3 23 3 31 3 
ไมใบประดับ 4 4 12 4 16 4 12 4 11 4 12 4 

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.6 ชนิดของไมตัดดอกทีซ้ื่อของกลุมผูซ้ือจําแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง 
          ผลการศึกษาจากกลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอกจํานวน 200 รายพบวา  ทั้งชวงปกติและ

ชวงเทศกาลกลุมตัวอยางผูซ้ือมีชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือ  อันดับ 1 คือดอกบัว อันดับ 2 คือ ซ้ือ
ดอกมะลิ  

      เมื่อจําแนกชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือตามเพศของกลุมตัวอยาง พบวา ชวงเทศกาลกลุม
ตัวอยางผูซ้ือที่เปนเพศชายมีชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือ    อันดับ 1 คือดอกบัว อันดับ 2 คือ  ไม
ดอกเมืองหนาว ในขณะที่กลุมตัวอยางที่เปนเพศหญิงมีชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือ  อันดับ 1 คือ 
ดอกมะลิ อันดับ 2 คือไมดอกเมืองหนาว  สําหรับชวงปกติกลุมตัวอยางผูซ้ือที่เปนเพศชายมี
ชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือ    อันดับ 1 คือดอกบัว อันดับ 2 คือ  ดอกมะลิในขณะที่กลุมตัวอยางที่
เปนเพศหญิงมีชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือ  อันดับ 1 คือ ไมดอกเมืองหนาว อันดับ 2 คือดอกบัว
ในขณะที่ชวงปกติ ดังแสดงในตารางที่ 4.7  

 
     ตารางที่ 4.7 ชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 
เพศชาย เพศหญิง รวม เพศชาย เพศหญิง รวม ชนิดของ 

ไมตัดดอกท่ีซื้อ 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 
กลวยไม 24 5 35 5 58 5 22 5 12 6 33 6 
กุหลาบ 37 4 41 4 78 4 42 3 56 3 98 4 
มะลิ 38 3 74 1 112 2 57 2 51 4 108 2 
บัว 102 1 53 3 155 1 65 1 62 2 127 1 

ดาวเรือง 22 6 20 6 43 6 20 6 18 5 39 5 
ไมดอกเมือง

หนาว 
39 2 56 2 95 3 32 4 70 1 102 3 

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.7 ความถี่ในการซื้อไมตดัดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุมตัวอยาง 
          เมื่อจําแนกความถี่ในการซื้อไมตัดดอกตามรายไดของกลุมตัวอยาง พบวากลุมตัวอยาง

ผูซ้ือไมตัดดอกที่มีรายไดต่ํากวา 10,000 บาท ความถี่ในการซื้ออันดับ 1 คือซ้ือ 3 คร้ังตอเดือน  
อันดับ 2 คือซ้ือ 2 คร้ังตอเดือน   กลุมตัวอยางผูซ้ือที่มีรายได 10,001- 15,000 บาท มีความถี่ใน
การซื้ออันดับ 1 คือซ้ือ 2 คร้ังตอเดือน อันดับ 2 คือ ซ้ือ 3 คร้ังตอเดือน กลุมตัวอยางผูซ้ือที่มี
รายได 15,001- 20,000 บาท มีความถี่ในการซื้ออันดับ 1 คือซ้ือ 3 คร้ังตอเดือนอันดับ 2 คือ ซ้ือ 
2 คร้ังตอเดือน และกลุมตัวอยางผูซ้ือที่มีรายไดมากกวา 20,001 ขึ้นไป มีความถี่ในการซื้อ
อันดับ 1 คือซ้ือ 3 คร้ังตอเดือน อันดับ 2 คือ ซ้ือ 2 คร้ังตอเดือน ดังแสดงในตารางที่ 4.8 

 
     ตารางที่ 4.8 ความถี่ในการซื้อไมตัดดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุมตัวอยาง 

ระดับรายได ความถี่ในการ 
ซื้อตอเดือน นอยกวา 10,000  10,001- 15,000  15,001- 20,000 มากกวา 20,001  

รวม 

 ซื้อ1 ครั้ง 4 3 3 2 12 
อันดับ 6 5 2 3 5 
ซื้อ2 ครั้ง 31 28 2 3 64 
อันดับ 2 1 3 2 2 
ซื้อ3 ครั้ง 36 20 6 14 76 
อันดับ 1 2 1 1 1 
ซื้อ4 ครั้ง 16 6 1 1 24 
อันดับ 3 3 4 4 3 
ซื้อ5 ครั้ง 10 4 1 3 18 
อันดับ 4 4 4 2 4 

ซื้อมากกวา 5 ครั้ง 5 0 1 0 6 
อันดับ 5 6 4 5 6 

χ2= 14.61 , df =6  , (sig = 0.006)  
    ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.8 คาใชจายในการซื้อไมตัดดอกตอคร้ังของกลุมผูซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุม 
            ตัวอยาง 
      เมื่อจําแนกคาใชจายในการซื้อไมตัดดอกตามรายไดของกลุมตัวอยาง พบวาชวง

เทศกาลเกือบทุกกลุมรายไดมีคาใชจายในการซื้อตอคร้ังความคลายคลึงกัน  อันดับ 1 คือ 51 – 
100 บาทอันดับ 2 คือ นอยกวา 50 บาท ยกเวนเพียงกลุมตัวอยางผูมีรายได10,001- 15,000  บาท 
มีคาใชจายในการซื้อตอคร้ังอันดับ 1 คือนอยกวา 50 บาท อันดับ 2 คือ 51 – 100 บาท   ในขณะ
ที่ชวงปกติ พบวา  เกือบทุกกลุมรายไดมีคาใชจายในการซื้อตอคร้ังความคลายคลึงกันอันดับ 1 
คือนอยกวา 50 บาท อันดับ 2 คือ 51 – 100 บาท ยกเวนเพียงกลุมผูมีรายไดมากกวา 20,000  
บาท มีคาใชจายในการซื้อตอคร้ังอันดับ 1 คือ151- 200 บาท อันดับ 2 คือ นอยกวา 50 บาท ดัง
แสดงในตารางที่ 4.9 

 
     ตารางที่ 4.9 คาใชจายในการซื้อไมตัดดอกตอคร้ังของกลุมผูซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุม 
              ตัวอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 

ระดับรายได ระดับรายได คาใชจายในการ
ซ้ือตอคร้ัง 

(บาท) 

ต่ํา
กว
า  

10
,00

0  

10
,00

1- 
15

,00
0  

15
,00

1- 
20

,00
0 

มา
กก

วา
 20

,00
1  

รวม 

ต่ํา
กว
า  

10
,00

0  

10
,00

1- 
15

,00
0  

15
,00

1- 
20

,00
0 

มา
กก

วา
 20

,00
1  

รวม 

จํานวน 41 22 4 4 65 39 28 7 7 76 
นอยกวา 50  

อันดับ 1 2 2 2 2 1 1 1 2 1 
จํานวน 30 28 7 14 84 34 24 4 5 72 

51 – 100  
อันดับ 2 1 1 1 1 2 2 2 3 2 
จํานวน 11 4 3 3 21 11 4 2 2 19 

101–150  
อันดับ 4 4 3 3 4 4 3 3 3 4 
จํานวน 16 5 0 1 22 16 4 1 9 30 

151–200  
อันดับ 3 3 5 4 3 3 3 4 1 3 
จํานวน 4 2 1 1 8 2 1 0 0 3 

มากกวา201 
อันดับ 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 

χ2= 6.55 , df = 4 , (sig = 0.082) 

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.9 วัตถุประสงคของการซื้อไมตัดดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุม 
            ตัวอยาง 
     เมื่อจําแนกวัตถุประสงคในการซื้อไมตัดดอกตามรายไดของกลุมตัวอยาง พบวาทั้งชวง

เทศกาลและชวงปกติกลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก ทุกกลุมรายไดมีวัตถุประสงคในการซื้อ
เหมือนกันคือ  อันดับ 1 เพื่อใชงานในทางศาสนา  อันดับ 2 คือใชในการบูชาสิ่งศักดิ์สิทธ ดัง
แสดงในตารางที่ 4.10 

 
     ตารางที่ 4.10 วัตถุประสงคของการซื้อไมตัดดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุม 
                ตัวอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 

ระดับรายได ระดับรายได วัตถุประสงค 
 ของการซื้อ 

ต่ํา
กว
า  

10
,00

0  

10
,00

1- 
15

,00
0  

15
,00

1- 
20

,00
0 

มา
กก

วา
 20

,00
1  

รวม 
ต่ํา
กว
า  

10
,00

0  

10
,00

1- 
15

,00
0  

15
,00

1- 
20

,00
0 

มา
กก

วา
 20

,00
1  

รวม 

จํานวน 12 9 2 3 26 11 5 8 8 32 ใชในงานทาง
พิธีการ อันดับ 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 

จํานวน 75 38 13 19 145 72 44 18 10 144 ใชวันงานทาง
ศาสนา อันดับ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

จํานวน 0 2 1 2 5 0 2 2 3 7 ใชตกแตงใน
บานเรือน อันดับ 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

จํานวน 7 6 6 3 22 5 6 4 6 21 ใชแสดงความ
ยินดี อันดับ 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 

จํานวน 15 12 11 9 47 19 14 13 10 56 ใชบูชาสิ่ง
ศักดิ์สิทธิ์ อันดับ 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.10 ประเภทของสินคาท่ีซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุมตัวอยาง 
      เมื่อจําแนกประเภทของสินคาที่ซ้ือตามรายไดของกลุมตัวอยาง พบวาทั้งชวงเทศกาล

และชวงปกติกลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก ทุกกลุมรายไดมีประเภทของสินคาที่ซ้ือคลายคลึงกัน 
อันดับ 1 คือไมตัดดอกเปนกํา อันดับ 2 คือไมตัดดอกเปนดอก  ยกเวนกลุมผูมีรายได10,001- 
15,000 อันดับ 2 คือซ้ือพวงมาลัยกับพวงหรีดดังแสดงในตารางที่ 4.11 

 
     ตารางที่ 4.11 ประเภทของสินคาที่ซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุมตัวอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 

ระดับรายได ระดับรายได ประเภทของ 
สินคาท่ีซ้ือ 

ต่ํา
กว
า  

10
,00

0  

10
,00

1- 
15

,00
0  

15
,00

1- 
20

,00
0 

มา
กก

วา
 20

,00
1  

รวม 

ต่ํา
กว
า  

10
,00

0  

10
,00

1- 
15

,00
0  

15
,00

1- 
20

,00
0 

มา
กก

วา
 20

,00
1  

รวม 

จํานวน 2 3 3 0 8 2 6 4 2 14 จัดชอ 
ไมตัดดอก อันดับ 4 4 4 4 5 4 3 3 5 3 

จํานวน 88 51 12 17 168 92 58 11 17 178 ไมตัดดอก
เปนกํา อันดับ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

จํานวน 3 6 4 3 16 3 4 3 3 13 พวงมาลัย / 
พวงหรีด อันดับ 3 2 3 3 3 3 4 4 4 4 

จํานวน 3 4 2 3 12 0 4 2 4 10 จัดแจกัน /  
จัดกระเชา อันดับ 3 3 5 3 4 5 4 5 3 5 

จํานวน 6 4 9 6 25 13 9 7 5 34 ไมตัดดอก
เปนดอก อันดับ 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.11 ประเภทของไมตัดดอกที่ซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุมตัวอยาง 
      เมื่อจําแนกประเภทของไมตัดดอกที่ซ้ือตามรายไดของกลุมตัวอยาง พบวาทั้งชวง

เทศกาลและชวงปกติกลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก   ทุกกลุมรายไดมีประเภทของไมตัดดอกที่
ซ้ือเหมือนกันคือ อันดับ 1 นิยมซื้อไมดอกที่มีสีสันสวยงาม อันดับ 2 คือไมดอกท่ีมีกล่ินหอม  
ดังแสดงในตารางที่ 4.12 

   
     ตารางที่ 4.12 ประเภทของไมตัดดอกทีซ้ื่อของกลุมผูซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุมตัวอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 

ระดับรายได ระดับรายได ประเภทของ 
ไมตัดดอกที่ซ้ือ 

ต่ํา
กว
า  

10
,00

0  

10
,00

1- 
15

,00
0  

15
,00

1- 
20

,00
0 

มา
กก

วา
 20

,00
1  

รวม 

ต่ํา
กว
า  

10
,00

0  

10
,00

1- 
15

,00
0  

15
,00

1- 
20

,00
0 

มา
กก

วา
 20

,00
1  

รวม 

จํานวน 77 54 14 18 163 70 55 12 23 160 ไมดอกสีสัน
สวยงาม อันดับ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

จํานวน 64 34 11 10 119 50 45 11 16 122 ไมดอก 
กล่ินหอม อันดับ 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

จํานวน 20 12 7 8 47 22 12 9 11 54 
ไมดอกคงทน 

อันดับ 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

จํานวน 4 6 3 3 16 8 6 7 2 23 
ไมใบประดับ 

อันดับ 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

    ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.12 ชนิดของไมตดัดอกที่ซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุมตัวอยาง 
      เมื่อจําแนกชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือตามรายไดของกลุมตัวอยาง พบวาชวงเทศกาลกลุม

ตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก ทุกกลุมรายไดมีชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือคลายกัน  อันดับ 1 คือดอกบัว  
อันดับ 2 คือ ดอกมะลิ   ยกเวนกลุมผูมีรายได15,001- 20,000 บาทมีชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือ 
อันดับ 1 คือ ดอกดาวเรือง อันดับ 2 คือดอกบัว      ในขณะที่ชวงเทศกาลทุกกลุมรายไดมีชนิด
ของไมตัดดอกที่ซ้ือคลายกันคืออันดับ 1 นิยมซื้อดอกบัว  อันดับ 2 คือ ดอกมะลิ และ ไมดอก
เมืองหนาว   ยกเวนกลุมผูมีรายได15,001- 20,000 บาทมีชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือ อันดับ 1 คือ 
ดอกกุหลาบ อันดับ 2  คือดอกบัว ดังแสดงในตารางที่ 4.13 

 
     ตารางที่ 4.13 ชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุมตวัอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 

ระดับรายได ระดับรายได ชนิดของ 
ไมตัดดอกที่ซ้ือ 

ต่ํา
กว
า  

10
,00

0  

10
,00

1- 
15

,00
0  

15
,00

1- 
20

,00
0 

มา
กก

วา
 20

,00
1  

รวม 
ต่ํา
กว
า  

10
,00

0  

10
,00

1- 
15

,00
0  

15
,00

1- 
20

,00
0 

มา
กก

วา
 20

,00
1  

รวม 

จํานวน 18 14 11 15 58 11 10 7 5 33 
กลวยไม 

อันดับ 5 5 3 3 5 5 6 6 4 6 
จํานวน 31 25 11 11 78 48 32 14 4 98 

กุหลาบ 
อันดับ 4 4 3 5 4 3 2 1 5 4 
จํานวน 45 39 11 17 112 52 31 11 12 108 

มะลิ 
อันดับ 2 2 3 2 2 2 3 3 3 2 
จํานวน 68 52 12 23 155 59 43 12 15 127 

บัว 
อันดับ 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 
จํานวน 10 14 13 8 43 14 11 9 5 39 

ดาวเรือง 
อันดับ 6 5 1 6 6 4 5 4 4 5 
จํานวน 40 29 10 14 95 52 28 8 13 102 ไมดอกเมือง

หนาว อันดับ 3 3 4 4 3 2 4 5 2 3 

     ที่มา: การศึกษา 
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      4.2.13 ความถี่ในการซื้อไมตดัดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามอาชพีของกลุมตัวอยาง 
      เมื่อจําแนกความถี่ในการซื้อไมตัดดอกตามอาชีพของกลุมตัวอยาง พบวากลุมตัวอยางผู

ซ้ือที่มีอาชีพ นักเรียน/นักศึกษา มีความถี่ในการซื้อตอเดือนอันดับ 1  คือซ้ือ  3 คร้ังตอเดือน
อันดับ 2  คือซ้ือ 2 คร้ังตอเดือน กลุมตัวยางผูซ้ือที่มีอาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ  มีความถี่ใน
การซื้อตอเดือน อันดับ 1 คือซ้ือ 2 คร้ังตอเดือน  อันดับ 2 คือซ้ือ 3 คร้ังตอเดือน กลุมตัวยางผูซ้ือ
ที่มีอาชีพพนักงานเอกชนมีความถี่ในการซื้อตอเดือนอันดับ 1 คือซ้ือ 3 คร้ังตอเดือนอันดับ 2 
คือ ซ้ือ 2 คร้ังตอเดือน กลุมตัวยางผูซ้ือที่มีอาชีพรับจาง/อาชีพอิสระมีความถี่ในการซื้อตอเดือน
อันดับ 1 คือซ้ือ 2 คร้ังตอเดือน อันดับ 2 คือซ้ือ 3 คร้ังตอเดือน กลุมตัวยางผูซ้ือที่มีอาชีพธุรกิจ
สวนตัว    มีความถี่ในการซื้อตอเดือนอันดับ 1  คือความถี่ในการซื้อ 3 คร้ังตอเดือนอันดับ 2 คือ   
ซ้ือ 4 คร้ังตอเดือน ดังแสดงในตารางที่ 4.14  

 
     ตารางที่ 4.14  ความถี่ในการซื้อไมตัดดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามอาชีพของกลุมตัวอยาง 

อาชีพ ความถี่ใน
การซื้อ 

นักเรียน/
นักศึกษา 

ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน
เอกชน 

รับจาง/ 
อาชีพอิสระ 

ธุรกิจ
สวนตัว 

รวม 

ซื้อ 1 ครั้ง 2 3 1 2 3 12 
อันดับ 3 5 5 5 3 5 

ซื้อ 2 ครั้ง 3 15 21 22 1 64 
อันดับ 2 1 2 2 5 2 

ซื้อ 3 ครั้ง 4 14 23 24 15 76 
อันดับ 1 2 1 1 1 1 

ซื้อ 4 ครั้ง 1 7 8 4 4 24 
อันดับ 4 3 3 4 2 3 

ซื้อ 5 ครั้ง 2 4 5 5 2 18 
อันดับ 3 4 4 3 4 4 

ซื้อมากกวา 5 คร้ัง 1 4 0 1 0 6 
อันดับ 4 4 6 6 6 6 

χ2= 13.31 , df = 5 , (sig = 0.021) 
     ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.14 คาใชจายในการซื้อไมตัดดอกตอคร้ังของกลุมผูซ้ือจําแนกตามอาชีพของกลุม 
             ตัวอยาง 
      เมื่อจําแนกคาใชจายในการซื้อไมตัดดอกตอคร้ังตามอาชีพของกลุมตัวอยาง พบวาชวง

เทศกาลทุกกลุมอาชีพมีคาใชจายในการซื้อตอคร้ังเหมือนกัน  อันดับ 1 คือ 51-100 บาทอันดับ 
2 คือคาใชจายในการซื้อตอคร้ังนอยกวา 50 บาท ในขณะที่ชวงปกติทุกกลุมอาชีพมีคาใชจายใน
การซื้อตอคร้ังที่คลายคลึงกัน อันดับ 1 คือนอยกวา 50 บาท  อันดับ 2 คือ 51 – 100 บาท  ยกเวน
กลุมอาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจมีคาใชจายในการซื้อตอคร้ังอันดับ 1 คือ 51 – 100 บาท 
อันดับ 2  คือ นอยกวา 50 บาท ดังแสดงในตารางที่ 4.15 

 
     ตารางที่ 4.15 คาใชจายในการซื้อไมตดัดอกตอคร้ังของกลุมผูซ้ือจําแนกตามอาชพีของ 
               กลุมตัวอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 

อาชีพ อาชีพ คาใชจายในการ
ซื้อ (บาท) 

นัก
เรีย

น 

/น
ักศ

ึกษ
า 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

 

เอก
ชน

 

รับ
จา
ง/ 

อา
ชีพ

อิส
ระ

 

ธุร
กิจ

สว
นต

ัว รวม 

นัก
เรีย

น/

นัก
ศึก

ษา
 

ขา
รา
ชก

าร

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

 

เอก
ชน

 

รับ
จา
ง/อ

าชี
พ

อิส
ระ

 

ธุร
กิจ

สว
นต

ัว รวม 

จํานวน 4 15 19 20 7 65 4 12 24 23 11 76 
นอยกวา 50 

อันดับ 2 2 2 2 2 2 1 2 1 1 1 1 
จํานวน 6 21 27 22 10 84 3 19 22 22 9 72 

51– 100 
อันดับ 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 2 2 
จํานวน 1 6 5 6 3 21 2 6 4 5 2 19 

101- 151 
อันดับ 3 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 
จํานวน 1 3 6 5 8 22 3 9 8 6 3 30 

151- 200 
อันดับ 3 4 3 4 3 3 2 3 3 3 3 3 
จํานวน 0 2 1 3 1 8 0 1 0 0 2 3 

มากกวา 201 
อันดับ 4 5 5 6 5 5 4 5 5 5 4 5 

χ2= 11.28 , df = 7 , (sig = 0.094)  
     ที่มา: การศึกษา 
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4.2.15 วัตถุประสงคของการซื้อไมตัดดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามอาชีพของกลุม 
              ตัวอยาง 

      เมื่อจําแนกวัตถุประสงคในการซื้อไมตัดดอกตามอาชีพของกลุมตัวอยาง พบวา ทั้ง
ชวงเทศกาลและชวงปกติ  ทุกกลุมอาชีพมีวัตถุประสงคในการซื้อที่คลายคลึงกันคือ 
อันดับ 1 เพื่อใชงานในทางศาสนา  อันดับ 2 คือใชในการบูชาสิ่งศักดิ์สิทธ   ยกเวนกลุมอาชีพ
นักเรียน/นักศึกษาที่ อันดับ 2 คือ ใชในงานพิธีการ  ดังแสดงในตารางที่ 4.16 

 
     ตารางที่ 4.16 วัตถุประสงคของการซื้อไมตัดดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามอาชีพของกลุม 
                ตัวอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 

อาชีพ อาชีพ วัตถุประสงคของ
การเลือกซื้อ 

นัก
เรีย

น 

/น
ักศ

ึกษ
า 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

 

เอก
ชน

 

รับ
จา
ง/อ

าชี
พ

อิส
ระ

 

ธุร
กิจ

สว
นต

ัว รวม
นัก

เรีย
น/

นัก
ศึก

ษา
 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 
พน

ักง
าน

 

เอก
ชน

 
รับ

จา
ง/อ

าชี
พ

อิส
ระ

 

ธุร
กิจ

สว
นต

ัว รวม 

จํานวน 4 6 5 6 5 26 3 4 8 8 9 32 ใชใน 
พิธีการ อันดับ 2  4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

จํานวน 11 37 41 35 21 145 6 35 41 33 29 144 
ใชทางศาสนา 

อันดับ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
จํานวน 0 1 2 1 1 5 1 2 2 1 1 7 

ตกแตงบาน 
อันดับ 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 
จํานวน 2 7 5 5 3 22 2 4 7 5 3 21 แสดงความ

ยินดี อันดับ 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 
จํานวน 3 8 9 11 16 47 11 14 12 9 10 56 บูชาสิ่ง

ศักดิ์สิทธิ์ อันดับ 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.16 ประเภทของสินคาท่ีซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามอาชีพของกลุมตัวอยาง 
       เมื่อจําแนกประเภทของสินคาที่ซ้ือตามอาชีพของกลุมตัวอยาง พบวา ทั้งชวงเทศกาล

และชวงปกติ ทุกกลุมอาชีพมีประเภทของสินคาที่ซ้ือคลายคลึงกันคืออันดับ 1 คือไมตัดดอก
เปนกํา  อันดับ 2 คือไมตัดดอกเปนดอก   ยกเวนกลุมอาชีพพนักงานเอกชน ที่มีประเภทของ
สินคาที่ซ้ืออันดับ 2  คือพวงมาลัย / พวงหรีดดังแสดงในตารางที่ 4.17 

  
     ตารางที่ 4.17 ประเภทของสินคาที่ซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามอาชพีของกลุมตัวอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 

อาชีพ อาชีพ ประเภทของ
สินคาท่ีซ้ือ 

นัก
เรีย

น 

/น
ักศ

ึกษ
า 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

 

เอก
ชน

 

รับ
จา
ง 

/อ
าชี
พอิ

สร
ะ 

ธุร
กิจ

สว
นต

ัว รวม 

นัก
เรีย

น/
 

นัก
ศึก

ษา
 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

 

เอก
ชน

 

รับ
จา
ง 

/อ
าชี
พอิ

สร
ะ 

ธุร
กิจ

สว
นต

ัว รวม 

จํานวน 2 3 3 0 0 8 3 3 5 2 1 14 จัดชอไมตัด
ดอก อันดับ 3 4 4 4 5 5 3 3 3 4 4 3 

จํานวน 12 41 44 48 23 168 8 46 47 55 22 178 ไมตัดดอก 
เปนกํา อันดับ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

จํานวน 2 3 6 4 1 16 0 4 3 3 3 13 พวงมาลัย  
/ พวงหรดี อันดับ 3 4 2 2 4 3 4 4 4 3 3 4 

จํานวน 0 4 3 3 2 12 0 3 5 1 1 10 จัดแจกัน  
/ จัดกระเชา อันดับ 4 3 4 3 3 4 4 3 3 5 4 5 

จํานวน 8 4 5 4 4 25 7 9 6 8 4 34 ไมตัดดอก 
เปนดอก อันดับ 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.17 ประเภทของไมตัดดอกที่ซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามอาชพีของกลุมตัวอยาง 
      เมื่อจําแนกประเภทของไมตัดดอกที่ซ้ือตามอาชีพของกลุมตัวอยาง พบวา ทั้งชวง

เทศกาลและชวงปกติ ทุกกลุมอาชีพมีประเภทของไมตัดดอกที่ซ้ือเหมือนกันอันดับ 1 คือ ไม
ดอกที่มีสีสันสวยงาม    อันดับ 2 คือไมดอกที่มกีล่ินหอม ดังแสดงในตารางที่ 4.18 

 
     ตารางที่ 4.18 ประเภทของไมตัดดอกทีซ้ื่อของกลุมผูซ้ือจําแนกตามอาชีพของกลุมตัวอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 

อาชีพ อาชีพ ประเภทของไม
ตัดดอกที่ซ้ือ 

นัก
เรีย

น 

/น
ักศ

ึกษ
า 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

 

เอก
ชน

 

รับ
จา
ง/อ

าชี
พ

อิส
ระ

 

ธุร
กิจ

สว
นต

ัว รวม

นัก
เรีย

น 

นัก
ศึก

ษา
 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 
พน

ักง
าน

 

เอก
ชน

 
รับ

จา
ง/อ

าชี
พ

อิส
ระ

 

ธุร
กิจ

สว
นต

ัว รวม 

   จํานวน 12 36 42 44 29 168 10 34 41 46 29 160 ไมดอกสี 
สวยงาม อันดับ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 จํานวน 5 28 33 36 17 119 8 24 31 34 25 122 ไมดอก 
กล่ินหอม อันดับ 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

 จํานวน 2 11 12 9 13 47 3 8 14 12 17 54 
ไมดอกคงทน 

อันดับ 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 
 จํานวน 1 4 6 3 2 16 5 4 5 3 6 23 

ไมใบประดับ 
อันดับ 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.18 ชนิดของไมตดัดอกที่ซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามอาชีพของกลุมตัวอยาง 
      เมื่อจําแนกชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือตามอาชีพของกลุมตัวอยาง พบวาในชวงเทศกาล

ทุกกลุมอาชีพมีชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือคลายคลึงกัน  อันดับ 1 คือนิยมซื้อดอกบัว อันดับ 2 คือ 
ดอกมะลิ  ยกเวนกลุมอาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจที่มีชนิดของไมตัดดอก อันดับ 2 คือนิยมซื้อ
ไมดอกเมืองหนาว ในขณะที่ชวงปกติกลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก  ทุกกลุมอาชีพมีชนิด
ของไมตัดดอกที่ซ้ือคลายคลึงกันคืออันดับ 1 นิยมซื้อดอกบัว ยกเวนกลุมอาชีพพนักงานเอกชน
อันดับ 1 คือ ดอกมะลิ  อันดับ 2 คือ ไมดอกเมืองหนาว ยกเวนกลุมอาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกจิ
อันดับ  2 คือดอกมะลิ และกลุมอาชีพรับจาง/อาชีพอิสระ กับธุรกิจสวนตัวอันดับ 2 คือ ดอก
กุหลาบ  ดังแสดงในตารางที่ 4.19 

 
      ตารางที่ 4.19 ชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามอาชีพของกลุมตัวอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 

อาชีพ อาชีพ ชนิดของไม
ตัดดอกที่ซ้ือ 

นัก
เรีย

น 

/น
ักศ

ึกษ
า 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

 

เอก
ชน

 

รับ
จา
ง 

/อ
าชี
พอิ

สร
ะ 

ธุร
กิจ

สว
นต

ัว รวม 

นัก
เรีย

น 

/น
ักศ

ึกษ
า 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

 

เอก
ชน

 

รับ
จา
ง 

/อ
าชี
พอิ

สร
ะ 

ธุร
กิจ

สว
นต

ัว รวม 

จํานวน 7 11 8 17 15 58 6 5 7 9 6 33 
กลวยไม 

อันดับ 4 5 6 4 4 5 3 6 4 6 6 6 
จํานวน 4 17 19 16 22 78 6 20 19 31 21 98 

กุหลาบ 
อันดับ 9.1 6 4 5 3 4 3 4 5 2 2 4 
จํานวน 11 21 25 30 25 112 6 28 31 25 18 108 

มะล ิ
อันดับ 2 3 2 2 2 2 3 2 1 4 3 2 
จํานวน 12 32 34 41 37 155 10 33 24 36 25 127 

บัว 
อันดับ 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 
จํานวน 2 12 9 11 9 43 5 9 7 10 8 39 

ดาวเรือง 
อันดับ 5 4 5 6 6 6 4 5 4 5 5 5 
จํานวน 8 30 22 20 14 95 8 22 29 30 13 102 ไมเมือง 

หนาว อันดับ 3 2 3 3 5 3 2 3 2 3 4 3 

     ที่มา: การศึกษา 
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      4.2.19 สรุปพฤติกรรมการซื้อในชวงปกตแิละชวงเทศกาลของกลุมผูซ้ือจําแนกตาม                    
            เพศของกลุมตัวอยาง              

             กลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก ทั้งเพศชายและเพศหญิงมีพฤติกรรมในการซื้อคลายคลึง
กัน  ทั้งในชวงปกติ และชวงเทศกาล    ยกเวนเพียงพฤติกรรมคาใชจายในการซื้อตอคร้ังเพียง
อยางเดียวที่มีความแตกตางกันคือ ชวงปกติมีคาใชจายในการซื้อตอคร้ัง นอยกวา 50 บาท แต
ในชวงเทศกาลมีคาใชจายในการซื้อตอคร้ัง 51 – 100 บาท ดังแสดงในตารางที่ 4.20 

 
      ตารางที่ 4.20 สรุปพฤติกรรมการซื้อในชวงปกตแิละชวงเทศกาลของกลุมผูซ้ือจําแนกตาม                    

               เพศของกลุมตัวอยาง 
เพศ 

พฤติกรรมในการซื้อ 
ชาย หญิง 

ชวงปกติ นอยกวา 50 บาท นอยกวา 50 บาท คาใชจายในการ 
ซื้อตอครั้ง ชวงเทศกาล 51 – 100 บาท 51 – 100 บาท 

ชวงปกติ ใชงานทางศาสนา ใชงานทางศาสนา วัตถุประสงค 
ของการซื้อ ชวงเทศกาล ใชงานทางศาสนา ใชงานทางศาสนา 

ชวงปกติ ไมตัดดอกเปนกํา ไมตัดดอกเปนกํา ประเภทของ 
สินคาที่ซื้อ ชวงเทศกาล ไมตัดดอกเปนกํา ไมตัดดอกเปนกํา 

ชวงปกติ ไมดอกสีสันสวยงาม ไมดอกสีสันสวยงาม ประเภทของ 
ไมตัดดอกที่ซื้อ ชวงเทศกาล ไมดอกสีสันสวยงาม ไมดอกสีสันสวยงาม 

ชวงปกติ ดอกบัว ดอกบัว ชนิดของ 
ไมตัดดอกที่ซื้อ ชวงเทศกาล ดอกบัว ดอกบัว 

     ที่มา: การศึกษา 
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     4.2.20 สรุปพฤติกรรมการซื้อในชวงปกตแิละชวงเทศกาลของกลุมผูซ้ือจําแนกตาม                    
            รายไดของกลุมตัวอยาง              

             กลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก ทุกกลุมรายไดมีพฤติกรรมในการซื้อคลายคลึงกันทั้ง
ในชวงปกติ และชวงเทศกาล  มีเพียงผูที่มีรายได นอยกวา 10,000 บาท และ 10,000 – 15,000 
บาท ซ่ึงในชวงปกติมีคาใชจายในการซื้อตอคร้ัง นอยกวา 50 บาท แตในชวงเทศกาลมีคาใชจาย
ในการซื้อตอคร้ัง 51 – 100 บาท  และผูที่มีรายไดมากกวา 20,000 บาท ซ่ึงในชวงปกตินิยมซื้อ
ดอกมะลิแตในชวงเทศกาลนิยมซื้อดอกบัว ดังแสดงในตารางที่ 4.21 

 
     ตารางที่ 4.21 สรุปพฤติกรรมการซื้อในชวงปกตแิละชวงเทศกาลของกลุมผูซ้ือจําแนกตาม                    

              รายไดของกลุมตัวอยาง 
รายได 

พฤติกรรมในการซื้อ 
นอยกวา 10,000 10,001- 15,000 15,001- 20,000 มากกวา 20,001 

ชวงปกติ นอยกวา 50 บาท นอยกวา 50 บาท 51 – 100 บาท 51 – 100 บาท คาใชจาย 
ในการซื้อ ชวงเทศกาล 51 – 100 บาท 51 – 100 บาท 51 – 100 บาท 51 – 100 บาท 

ชวงปกติ 
ใชงานทาง

ศาสนา 
ใชงานทาง

ศาสนา 
ใชงานทาง

ศาสนา 
ใชงานทาง

ศาสนา วัตถุประสงค 
ของการซื้อ ชวงเทศกาล 

ใชงานทาง
ศาสนา 

ใชงานทาง
ศาสนา 

ใชงานทาง
ศาสนา 

ใชงานทาง
ศาสนา 

ชวงปกติ ไมตัดดอกเปนกํา ไมตัดดอกเปนกํา ไมตัดดอกเปนกํา ไมตัดดอกเปนกํา ประเภทของ 
สินคาที่ซื้อ ชวงเทศกาล ไมตัดดอกเปนกํา ไมตัดดอกเปนกํา ไมตัดดอกเปนกํา ไมตัดดอกเปนกํา 

ชวงปกติ 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม ประเภทของ 
ไมตัดดอกที่ซื้อ ชวงเทศกาล 

ไมดอกสีสัน
สวยงาม 

ไมดอกสีสัน
สวยงาม 

ไมดอกสีสัน
สวยงาม 

ไมดอกสีสัน
สวยงาม 

ชวงปกติ ดอกบัว ดอกบัว ดอกบัว ดอกมะลิ ชนิดของ 
ไมตัดดอกที่ซื้อ ชวงเทศกาล ดอกบัว ดอกบัว ดอกบัว ดอกบัว 

     ที่มา: การศึกษา 
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      4.2.21 สรุปพฤติกรรมการซื้อในชวงปกตแิละชวงเทศกาลของกลุมผูซ้ือจําแนกตาม                    
             อาชีพของกลุมตัวอยาง              

            กลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอกทุกกลุมทุกอาชีพ มีพฤติกรรมในการซื้อที่คลายคลึงกันทั้ง
ในชวงปกติ และชวงเทศกาล  ยกเวนกลุมผูมีอาชีพรับจาง/อาชีพอิสระ และ กลุมผูมีอาชีพธุรกิจ
สวนตัว ซ่ึงในชวงปกติมีคาใชจายในการซื้อตอคร้ัง นอยกวา 50 บาท แตในชวงเทศกาลมี
คาใชจายในการซื้อตอคร้ัง 51 – 100 บาท ดังแสดงในตารางที่ 4.22 

 
     ตารางที่ 4.22 สรุปพฤติกรรมการซื้อในชวงปกตแิละชวงเทศกาลของกลุมผูซ้ือจําแนกตาม                    

               อาชีพของกลุมตัวอยาง 

      ที่มา: การศึกษา 
 
 

อาชีพ 

พฤติกรรมในการซื้อ 

นัก
เรีย

น 
/

นัก
ศึก

ษา
 

ขา
รา
ชก

า/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

 

เอก
ชน

 

รับ
จา
ง/อ

าช
ีพ

อิส
ระ

 

ธุร
กิจ

สว
นต

ัว 

ชวงปกติ 
นอยกวา 50 

บาท 
51 – 100 

บาท 
51 – 100 

บาท 
นอยกวา 50 

บาท 
นอยกวา 50 

บาท คาใชจายใน 
การซื้อ ชวงเทศกาล 

นอยกวา 50 
บาท 

51 – 100 
บาท 

51 – 100 
บาท 

51 – 100 
บาท 

51 – 100 บาท

ชวงปกติ 
ใชในทาง

ศาสนา 
ใชในทาง

ศาสนา 
ใชในทาง

ศาสนา 
ใชในทาง

ศาสนา 
ใชในทาง

ศาสนา วัตถุประสงค 
ของการซื้อ ชวงเทศกาล 

ใชในทาง
ศาสนา 

ใชในทาง
ศาสนา 

ใชในทาง
ศาสนา 

ใชในทาง
ศาสนา 

ใชในทาง
ศาสนา 

ชวงปกติ 
ไมตัดดอก 
เปนกํา 

ไมตัดดอก 
เปนกํา 

ไมตัดดอก 
เปนกํา 

ไมตัดดอก 
เปนกํา 

ไมตัดดอก 
เปนกํา ประเภทของ 

สินคาที่ซื้อ ชวงเทศกาล 
ไมตัดดอก 
เปนกํา 

ไมตัดดอก 
เปนกํา 

ไมตัดดอก 
เปนกํา 

ไมตัดดอก 
เปนกํา 

ไมตัดดอก 
เปนกํา 

ชวงปกติ 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม ประเภทของ 
ไมตัดดอกที่ซื้อ 

ชวงเทศกาล 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม 
ชวงปกติ ดอกบัว ดอกบัว ดอกมะลิ ดอกบัว ดอกบัว ชนิดของ 

ไมตัดดอกที่ซื้อ ชวงเทศกาล ดอกบัว ดอกบัว ดอกบัว ดอกบัว ดอกบัว 
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4.3 ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอก 
  ปจจัยที่มีผลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกแบงออกเปน 2 กลุมโดยที่กลุมที่ 1 คือ ปจจัยที่

ควบคุมไดซ่ึงประกอบไปดวย ปจจัยดานผลิตภัณฑ     ปจจัยทางดานระดับราคา  ปจจัยทางดาน
สถานที่    และปจจัยทางดานการสงเสริมการขาย      กลุมที่ 2 คือปจจัยที่ไมสามารถควบคุมได
ซ่ึงประกอบไปดวย ปจจัยทางดานบุคคล   

      กลุมท่ี 1 ปจจัยท่ีสามารถควบคุมได 
         4.3.1 ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง 
                 ผลการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก จํานวน 200 รายพบวากลุมตัวอยางทั้งสอง

เพศมีปจจัยที่มีผลตอการเลือกซื้อเหมือนกัน อันดับ 1 คือ ปจจัยดานผลิตภัณฑ อันดับ 2 คือ
ปจจัยดานราคา ดังแสดงในตารางที่ 4.23 

 
     ตารางที่ 4.23 ปจจัยที่มีผลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกจําแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง 

เพศ 
ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือ 

ชาย หญิง 
เฉล่ีย 

คะแนน 182 237 209.5 
ดานผลิตภัณฑ 

อันดับ 1 1 1 
คะแนน 168 186 177 

ดานราคา 
อันดับ 2 2 2 
คะแนน 74 142 108 

ดานสถานที่ 
อันดับ 4 3 4 
คะแนน 100 131 115.5 ดานสงเสริมการ

ขาย อันดับ 3   4  3 

    ที่มา: การศึกษา 
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  4.3.2 ปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามเพศของกลุม 
           ตัวอยาง      

    ผลการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก จํานวน 200 รายพบวาปจจัยดานผลิตภณัฑที่
มีผลตอการเลือกซื้อของกลุมผูซ้ือทั้งเพศชายและเพศหญงิมีเหมือนกนัโดยปจจยัอันดับ 1 คือ 
ความสดใหมของไมตัดดอก    ปจจยัอันดับ 2 คือไมตดัดอกสามารถเก็บไวใชไดนานดังแสดง
ในตารางที่ 4.24 

 
     ตารางที่ 4.24 ปจจัยดานผลิตภัณฑที่มผีลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกจําแนกตามเพศของกลุม 
                ตัวอยาง      

เพศ 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

ชาย หญิง 
คะแนน 212 325 

ความสดใหมของไมตัดดอก 
อันดับ 1 1 
คะแนน 96 65 

ความหลากหลายของไมตัดดอก 
อันดับ 3   4  
คะแนน 114 194 ไมตัดดอกสามารถ 

เก็บไวใชไดนาน อันดับ 2 2   
คะแนน 82 112 

ความหลากหลายของคุณภาพ 
อันดับ 4   3   

    ที่มา: การศึกษา 
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  4.3.3 ปจจัยดานราคาที่มีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามเพศของกลุม 
           ตัวอยาง      
         ผลการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก จํานวน 200 รายพบวาปจจัยดานราคาที่มีผล

ตอการเลือกซื้อของกลุมผูซ้ือทั้งเพศชายและเพศหญิงมีเหมือนกัน โดยปจจัยอันดับ 1 คือ ราคา
เหมาะกับปริมาณและคุณภาพ   ปจจัยอันดับ 2 คือราคาสามารถตอรองได  ดังแสดงในตารางที่ 
4.25  

 
     ตารางที่ 4.25 ปจจัยดานราคาที่มีผลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกจําแนกตามเพศของกลุม 
                ตัวอยาง      

เพศ 
ปจจัยดานราคา 

ชาย หญิง 
คะแนน 164 254 ราคาเหมาะกบัปริมาณ 

และคุณภาพ อันดับ 1 1 

คะแนน 142 203 
ราคาสามารถตอรองได 

อันดับ 2   2   
คะแนน 121 105 

ราคาถูกกวารานอื่น 
อันดับ 3   4   
คะแนน 77 134 

มีหลากหลายระดับราคา 
อันดับ 4   3 

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.3.4 ปจจัยดานสถานที่ท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามเพศของกลุม 
           ตัวอยาง      
        ผลการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก จํานวน 200 รายพบวาปจจัยดานสถานที่ที่มี

ผลตอการเลือกซื้อของกลุมผูซ้ือทั้งเพศชายและเพศหญิงมีเหมือนกัน โดยปจจัยอันดับ 1 คือ มทีี่
จอดรถเพียงพอ   อันดับ 2 คือที่ตั้งใกลบาน  หรือที่ทํางานดังแสดงในตารางที่ 4.26 

 
     ตารางที่ 4.26 ปจจัยดานสถานที่ท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามเพศของกลุม 
                ตัวอยาง      

เพศ 
ปจจัยดานสถานที ่

ชาย หญิง 
คะแนน 133 164 

ที่ต้ังใกลบาน  หรือที่ทํางาน 
อันดับ 2 2 
คะแนน 102 121 

การจัดตกแตงรานที่สวยงาม 
อันดับ 3 3 
คะแนน 61 102 

จัดเรียงสินคาเปนหมวดหมู 
อันดับ 5 4 
คะแนน 34 88 

สถานที่สะอาด 
อันดับ 4 5 
คะแนน 174 221 

มีที่จอดรถเพียงพอ 
อันดับ 1 1 

     ที่มา: การศึกษา 
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4.3.5 ปจจัยดานการสงเสริมการขายท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามเพศของ 
           กลุมตัวอยาง      
         ผลการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก จํานวน 200 รายพบวาปจจยัดานสงเสริมการ

ขายที่มีผลตอการเลือกซื้อของทั้งเพศชายและเพศหญิงมีเหมือนกนั  โดยปจจยัอันดับ 1 คือ 
จัดหาไมตัดดอกใหตามตองการ   ปจจัยอันดับ 2 คือการมีสวนลด  ดังแสดงในตารางที่ 4.27 

 
ตารางที่ 4.27 ปจจัยดานการสงเสรมิการขายที่มีผลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกจําแนกตามเพศ 

               ของกลุมตัวอยาง                                                                 
เพศ 

ปจจัยดานสงเสริมการขาย 
ชาย หญิง 

คะแนน 134 197 การมีสวนลด 
อันดับ 2 2 
คะแนน 112 166 การใหของแถม 
อันดับ 3 3 
คะแนน 103 122 มีบริการจัดสง 
อันดับ 4 4 
คะแนน 155 211 จัดหาไมตัดดอกใหตาม

ตองการ อันดับ 1 1 

     ที่มา: การศึกษา 
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    4.3.6. ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามอาชีพของกลุมตัวอยาง 
           จากการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก  จํานวน 200 ราย  พบวาปจจัยที่มีผลตอการ

เลือกซื้อกลุมตัวอยางที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษาและธุรกิจสวนตัว ความสําคัญเปนอันดับ 1คือ   
ปจจัยดานราคา  อันดับ 2   คือ ปจจัยดานผลิตภัณฑ ในขณะที่กลุมตัวอยางที่มีอาชีพ ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ  พนักงานเอกชน   รับจาง/อาชีพอิสระ   ปจจัยที่มีผลตอการซื้อเปนอันดับ 1 คือ 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ  อันดับ2 คือ ปจจัยดานราคา ดังแสดงในตารางที่ 4.28 

 
      ตารางที่ 4.28 ปจจัยที่มีผลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกจําแนกตามอาชีพของกลุมตัวอยาง 

อาชีพ 

ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือ 

นัก
เรีย

น/
นัก

ศึก
ษา

 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน
เอ
กช

น 

รับ
จา
ง/อ

าช
ีพอ

ิสร
ะ 

ธุร
กิจ

สว
นตั

ว 

เฉล่ีย 

คะแนน 19 96 121 127 37 80 
ดานผลิตภัณฑ 

อันดับ 2 1 1 1 2 1 
คะแนน 30 76 101 98 71 75.2 

ดานราคา 
อันดับ 1 2   2 2   1 2 
คะแนน 4 51 82 71 28 47.2 

ดานสถานที่ 
อันดับ 4 4   3   3   3   3   
คะแนน 17 59 44 40 26 37.2 

ดานสงเสริมการขาย 
อันดับ 3   3   4 4  4   4   

     ที่มา: การศึกษา 
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4.3.7 ปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามอาชีพของกลุม   
          ตัวอยาง 

             จากการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก  จํานวน 200 ราย  พบวาปจจัยดาน
ผลิตภัณฑที่มีผลตอการเลือกซื้อทุกกลุมอาชีพมีความคลายคลึงกันโดยอันดับ 1  คือ    ความสด
ใหมของไมตัดดอก  อันดับ 2 คือ   ไมตัดดอกที่สามารถเก็บไวใชไดนาน  ยกเวนกลุมอาชีพ
พนักงานเอกชนอันดับ 2 คือความหลากหลายของไมตัดดอก   ดังแสดงในตารางที่ 4.29 

 
ตารางที่ 4.29 ปจจัยดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกจําแนกตามอาชีพของกลุม   

              ตัวอยาง 
อาชีพ 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

นัก
เรีย

น 
/น
ักศ

ึกษ
า 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน
เอ
กช

น 

รับ
จา
ง 

/อ
าช
ีพอิ

สร
ะ 

ธุร
กิจ

สว
นตั

ว 

คะแนน 22 97 112 123 57 ความสดใหมของไม
ตัดดอก อันดับ 1 1 1 1 1 

คะแนน 17 32 91 84 38 ความหลากหลาย
ของไมตัดดอก อันดับ 3   4  2  3   3   

คะแนน 20 81 82 96 43 ไมตัดดอกสามารถ
เก็บไวใชไดนาน อันดับ 2 2   3   2   2 

คะแนน 13 72 63 33 24 ความหลากหลาย
ของคุณภาพ อันดับ 4   3   4 4   4   

     ที่มา: การศึกษา 
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4.3.8 ปจจัยดานราคาที่มีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามอาชพีของกลุมตัวอยาง 
            จากการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก  จํานวน 200 ราย  พบวาปจจัยดานราคาที่มี

ผลตอการเลือกซื้อของทุกกลุมอาชีพมีความคลายคลึงกันโดยอันดับ 1 คือ   ราคาเหมาะกับ
ปริมาณและคุณภาพ  สวนอันดับ 2  กลุมอาชีพ นักเรียน/นักศึกษา     กลุมอาชีพพนักงาน
เอกชน  กลุมอาชีพรับจาง/อาชีพอิสระ  คือ ราคาสามารถตอรองได  ในขณะที่กลุมอาชีพ
ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ    ธุรกิจสวนตัว คือความหลากหลายระดับราคา  ดังแสดงในตารางที่ 
4.30 

  
      ตารางที่ 4.30 ปจจัยดานราคาที่มีผลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกจําแนกตามอาชีพของกลุม 
                            ตัวอยาง 

อาชีพ 

ปจจัยดานราคา 

นัก
เรีย

น/
 

นัก
ศึก

ษา
 

ขา
รา
ชก

าร
รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

 
เอก

ชน
 

รับ
จา
ง/ 

อา
ชีพ

อิส
ระ

 

ธุร
กิจ

สว
นตั

ว 

คะแนน 26 84 112 98 62 ราคาเหมาะกับปริมาณ
และคุณภาพ อันดับ 1 1 1 1 1   

คะแนน 21 60 91 89 18 ราคาสามารถ 
ตอรองได อันดับ 2   3   2  2   4   

คะแนน 18 59 84 71 34 
ราคาถูกกวารานอื่น 

อันดับ 3   4   3   4  3   

คะแนน 7 79 61 78 48 มีหลากหลาย 
ระดับราคา อันดับ 4   2  4   3  2  

     ที่มา: การศึกษา 
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4.3.9 ปจจัยดานสถานที่ท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามอาชีพของกลุม 
          ตัวอยาง  

            จากการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก  จํานวน 200 ราย  พบวาปจจัยดานสถานที่ที่
มีผลตอการเลือกซื้ออันดับ 1 กลุมอาชีพ ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ   กลุมอาชีพพนักงานเอกชน   
กลุมอาชีพรับจาง/อาชีพอิสระ ใหความสําคัญกับ มีที่จอดรถเพียงพอในขณะที่กลุมอาชีพ 
นักเรียนนักศึกษาใหความสําคัญกับ  ที่ตั้งใกลบาน  หรือที่ทํางาน  สวนกลุมอาชีพธุรกิจสวนตัว
ใหความสําคัญกับ  สถานที่สะอาด   สวนอันดับ 2  กลุมอาชีพพนักงานเอกชน  และกลุมอาชีพ
ธุรกิจสวนตัวใหความสําคัญกับ ที่ตั้งใกลบาน  หรือที่ทํางาน  ในขณะที่กลุมอาชีพ ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจและกลุมอาชีพรับจาง/อาชีพอิสระ ใหความสําคัญกับ  การจัดตกแตงรานที่สวยงาม 
สวนกลุมอาชีพ นักเรียน/นักศึกษาใหความสําคัญกับการมีที่จอดรถเพียงพอ ดังแสดงในตาราง
ที่ 4.31 

 
    ตารางที่ 4.31 ปจจัยดานสถานที่ที่มีผลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกจําแนกตามอาชีพของกลุม 
                           ตัวอยาง 

     ที่มา: การศึกษา 
 
 
 

อาชีพ 

ปจจัยดานสถานที ่

นัก
เรีย

น/
นัก

ศึก
ษา

 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

เอก
ชน

 

รับ
จา
ง/อ

าช
ีพ

อิส
ระ

 

ธุร
กิจ

สว
นตั

ว 
คะแนน 21 30 84 86 43 ที่ตั้งใกลบาน  

หรือที่ทํางาน อันดับ 1 5  2 3 2 
คะแนน 15 71 52 90 15 การจัดตกแตงราน

ที่สวยงาม อันดับ 3 2 4 2 5 

คะแนน 7 32 31 41 28 จัดเรียงสินคาเปน
หมวดหมู อันดับ 5 4 5 5 3 

คะแนน 11 61 78 22 59 
สถานที่สะอาด 

อันดับ 4 3 3 4 1 

คะแนน 18 88 103 97 17 มีที่จอดรถ
เพียงพอ อันดับ 2 1 1 1 4 
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4.3.10 ปจจัยดานการสงเสรมิการขายที่มีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามอาชีพ 
            ของกลุมตัวอยาง             

            จากการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก  จํานวน 200 ราย  พบวาปจจัยดานการ
สงเสริมการขายที่มีผลตอการเลือกซื้ออันดับ 1 กลุมอาชีพนักเรียน/นักศึกษา   กลุมอาชีพ
ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ   กลุมอาชีพพนักงานเอกชน  ใหความสําคัญกับการจัดหาไมตัดดอกให
ตามตองการ ในขณะที่กลุมอาชีพ รับจาง/อาชีพอิสระและกลุมอาชีพธุรกิจสวนตัวให
ความสําคัญกับการใหของแถม   อันดับ 2 กลุมอาชีพ ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจกับกลุมอาชีพ
ธุรกิจสวนตัวใหความสําคัญกับการมีสวนลด ในขณะที่กลุมอาชีพ นักเรียน/นักศึกษา กับกลุม
อาชีพพนักงานเอกชน ใหความสําคัญกับ การใหของแถม สวนกลุมอาชีพรับจาง/อาชีพอิสระ
ใหความสําคัญกับ การจัดหาไมตัดดอกใหตามตองการ ดังแสดงในตารางที่ 4.32 

 
      ตารางที่ 4.32 ปจจัยดานการสงเสริมการขายที่มีผลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกจําแนกตาม 

               อาชีพของกลุมตัวอยาง             
อาชีพ 

ปจจัยดานการ 
สงเสริมการขาย 

นัก
เรีย

น/
นัก

ศึก
ษา

 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน
เอ
กช

น 

รับ
จา
ง/อ

าช
ีพ

อิส
ระ

 

ธุร
กิจ

สว
นตั

ว 
คะแนน 16 83 77 86 45 การมีสวนลด 
อันดับ 3 2 4 3 2 
คะแนน 19 64 91 101 58 

การใหของแถม 
อันดับ 2 3 2 1 1 

คะแนน 15 44 84 51 30 มีบริการจัดสง 
อันดับ 4 4 3 4 3 
คะแนน 22 91 96 98 29 จัดหาไมตัดดอกให

ตามตองการ อันดับ 1 1 1 2 4 

     ที่มา: การศึกษา 
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 4.3.11 ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามรายไดของกลุมตัวอยาง 
             จากการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก  จํานวน 200 ราย  พบวาทุกชวงรายไดให

ความสําคัญอันดับ 1 คือปจจัยดานผลิตภณัฑ ใหความสําคัญอันดับ 2 คือปจจัยราคา ดังแสดงใน
ตารางที่ 4.33 

 
      ตารางที่ 4.33  ปจจัยที่มีผลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกจําแนกตามรายไดของกลุมตวัอยาง 

รายได 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพล นอยกวา 

10,000  
10,001- 

15,000 
15,001- 

20,000 
มากกวา 

20,001 

เฉล่ีย 

คะแนน 258 131 38 56 120.8 
ดานผลิตภัณฑ 

อันดับ 1 1 1 1 1 
คะแนน 167 109 23 38 84.3 

ดานราคา 
อันดับ 2 2   2 2   2 
คะแนน 85 42 14 28 42.3 

ดานสถานที่ 
อันดับ 4 4   3   3 4 
คะแนน 102 84 9 16 52.8 ดานสงเสริมการ

ขาย อันดับ 3   3   4 4  3 

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.3.12 ปจจัยดานผลติภัณฑท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามรายไดของกลุม 
                         ตัวอยาง 
            จากการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก  จํานวน 200 ราย  พบวาปจจัยดาน

ผลิตภัณฑที่มีผลตอการเลือกซื้อทุกชวงรายไดมีความคลายคลึงกันโดยอันดับ 1 คือ  ความสด
ใหมของไมตัดดอก         สวนอันดับ 2 กลุมรายได ต่ํากวา 10,000    กลุมรายได10,001- 15,000 
และกลุมรายไดมากกวา 20,000 ใหความสําคัญกับ   ไมตัดดอกที่สามารถเก็บไวใชไดนาน  
ขณะที่กลุมรายได 15,001- 20,000 ใหความสําคัญกับ  ความหลากหลายของไมตัดดอก ดัง
แสดงในตารางที่ 4.34 

 
      ตารางที่ 4.34 ปจจัยดานผลิตภัณฑที่มผีลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกจําแนกตามรายไดของกลุม 
                            ตัวอยาง 

รายได 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ นอยกวา 

10,000  
10,001- 

15,000  
15,001- 

20,000 
มากกวา 

20,001  
คะแนน 178 107 27 45 ความสดใหมของไม

ตัดดอก อันดับ 1 1 1 1 
คะแนน 162 94 23 30 ความหลากหลาย

ของไมตัดดอก อันดับ 4   4  2  3   
คะแนน 158 91 19 34 ไมตัดดอกสามารถ

เก็บไวใชไดนาน อันดับ 2 2   3   2   
คะแนน 114 74 15 29 ความหลากหลาย

ของคุณภาพ อันดับ 3  3   4 4   

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.3.13 ปจจัยดานราคาที่มีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามรายไดของกลุม 
                         ตัวอยาง 
              จากการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก  จํานวน 200 ราย  พบวาปจจัยดานราคาที่มี

ผลตอการเลือกซื้อทุกชวงรายไดมีความคลายคลึงกัน    โดยอันดับ 1 ทุกชวงรายไดให
ความสําคัญกับ  ราคาเหมาะกับปริมาณและคุณภาพ    สวนอันดับ 2 ทุกกลุมรายไดให
ความสําคัญกับ ราคาสามารถตอรองได  ยกเวนกลุมรายได มากกวา 20,000 ใหความสําคัญกับ 
ความหลากหลายของระดับราคา  ดังแสดงในตารางที่ 4.35 

 
 
      ตารางที่ 4.35 ปจจัยดานราคาที่มีผลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกจําแนกตามรายไดของกลุม 
                            ตัวอยาง 

รายได 
ปจจัยดานราคา นอยกวา 

10,000  
10,001- 

15,000  
15,001- 

20,000 
มากกวา 

20,001  

คะแนน 213 104 29 41 ราคาเหมาะกับปริมาณและ
คุณภาพ อันดับ 1 1 1 1 

คะแนน 181 96 26 36 
ราคาสามารถตอรองได 

อันดับ 2   2 2  3 

คะแนน 76 82 18 22 
ราคาถูกกวารานอื่น 

อันดับ 4   4   3   4  

คะแนน 146 84 11 39 
มีหลากหลายระดับราคา 

อันดับ 3 3  4   2 

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.3.14 ปจจัยดานสถานที่ท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามรายไดของกลุม 
                         ตัวอยาง 
         จากการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก  จํานวน 200 ราย  พบวาปจจัยดานสถานที่ที่

มีผลตอการเลือกซื้อทุกชวงรายไดมีความคลายคลึงกัน     โดยอันดับ 1 ทุกกลุมรายไดให
ความสําคัญกับ    การมีที่จอดรถเพียงพอ สวนอันดับ 2 ทุกกลุมรายไดใหความสําคัญกับ ที่ตั้ง
ใกลบาน  หรือที่ทํางาน ยกเวนกลุมรายได มากกวา 20,000 ใหความสําคัญกับ สถานที่สะอาด 
ดังแสดงในตารางที่ 4.36 

 
     ตารางที่ 4.36  ปจจัยดานสถานที่ที่มีผลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกจําแนกตามรายไดของกลุม 
                            ตัวอยาง              

รายได 
ปจจัยดานสถานที ่ นอยกวา 

10,000  
10,001- 

15,000  
15,001- 

20,000 
มากกวา 

20,001  
คะแนน 154 88 24 35 

ที่ตั้งใกลบาน  หรือที่ทํางาน 
อันดับ 2 2 2 3 
คะแนน 78 57 5 22 

การจัดตกแตงรานที่สวยงาม 
อันดับ 4 4 5 4 
คะแนน 58 51 8 16 

จัดเรียงสินคาเปนหมวดหมู 
อันดับ 5 5 4 5 
คะแนน 126 76 21 26 

สถานที่สะอาด 
อันดับ 3 3 3 2 
คะแนน 196 94 26 39 

มีที่จอดรถเพียงพอ 
อันดับ 1 1 1 1 

    ที่มา: การศึกษา 
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  4.3.15 ปจจัยดานการสงเสรมิการขายที่มีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามรายได 
                         ของกลุมตัวอยาง 
         จากการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก  จํานวน 200 ราย  พบวาปจจัยดานสงเสริม

การขายที่มีผลตอการเลือกซื้อทุกชวงรายไดมีความคลายคลึงกันโดยอันดับ 1 ทุกชวงรายไดให
ความสําคัญกับ   การจัดหาไมตัดดอกใหตามตองการ    สวนอันดับ 2 ทุกกลุมรายไดให
ความสําคัญกับ การใหของแถม ยกเวนกลุมรายได 15,001- 20,000 ใหความสําคัญกับ การมี
สวนลด ดังแสดงในตารางที่ 4.37 

 
     ตารางที่ 4.37  ปจจัยดานการสงเสริมการขายที่มีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตาม 
                            รายไดของกลุมตัวอยาง           

รายได 
ปจจัยดานสงเสริมการขาย นอยกวา 

10,000  
10,001- 

15,000  
15,001- 

20,000 
มากกวา 

20,001  
คะแนน 134 98 10 27 

การมีสวนลด 
อันดับ 3 2 4 4 
คะแนน 165 62 23 34 

การใหของแถม 
อันดับ 2 4 2 2 
คะแนน 128 85 21 31 

มีบริการจัดสง 
อันดับ 4 3 3 3 
คะแนน 185 121 30 46 จัดหาไมตัดดอกให

ตามตองการ อันดับ 1 1 1 1 
     ที่มา: การศึกษา 
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กลุมท่ี 2 ปจจัยท่ีไมสามารถควบคุมได 
   4.3.16 ความสัมพันธระหวางเพศของกลุมผูซ้ือกับความถี่ในการซื้อและคาใชจายในการ   
              ซ้ือตอคร้ัง 

            ผลการทดสอบไคสแควร (chi- square test) จากตารางที่ 4.8 พบวาคาχ2 จาก

การศึกษาคือ 13.26 นั้นมีคามากกวา คา χ2    ที่สามารถเปดไดจากตารางที่ระดับนัยยะสําคัญ 
0.05 ที่คา df = 2 คือ 5.991  นั้น สรุปไดวา กลุมผูซ้ือที่มีเพศตางกันมีความถี่ในการซื้อไมตัด
ดอกตางกัน 

               ผลการทดสอบไคสแควร (chi- square test) จากตารางที่ 4.9 พบวาคาχ2 จาก

การศึกษาคือ 13.26 นั้นมีคามากกวา คา χ2    ที่สามารถเปดไดจากตารางที่ระดับนัยยะสําคัญ 
0.05 ที่คา df = 3 คือ 7.815  นั้น สรุปไดวา กลุมผูซ้ือที่มีเพศตางกันมีใชจายในการซื้อไมตัดดอก
ไมตางกัน 

4.3.17 ความสัมพันธระหวางรายไดของกลุมผูซ้ือกับความถี่การซื้อและคาใชจายใน 
           การซื้อแตละคร้ัง 

               ผลการทดสอบไคสแควร (chi- square test) จากตารางที่ 4.14 พบวาคาχ2 จาก

การศึกษาคือ 14.61 นั้นมีคามากกวา คา χ2    ที่สามารถเปดไดจากตารางที่ระดับนัยยะสําคัญ 
0.05 ที่คา df = 6 คือ 12.569  นั้น สรุปไดวา กลุมผูซ้ือที่มีเพศตางกันมีความถี่ในการซื้อไมตัด
ดอกตางกัน 

                ผลการทดสอบไคสแควร (chi- square test) จากตารางที่ 4.15 พบวาคาχ2 จาก

การศึกษาคือ 6.55 นั้นมีคามากกวา คา χ2    ที่สามารถเปดไดจากตารางที่ระดับนัยยะสําคัญ 0.05 
ที่คา df = 4 คือ 7.314  นั้น สรุปไดวา กลุมผูซ้ือที่มีเพศตางกันมีใชจายในการซื้อไมตัดดอกไม
ตางกัน 

            4.3.18 ความสัมพันธระหวางอาชีพของกลุมผูซ้ือกับความถี่การซื้อและคาใชจายใน 
                              การซื้อแตละคร้ัง 

            ผลการทดสอบไคสแควร (chi- square test) จากตารางที่ 4.20 พบวาคาχ2 จาก

การศึกษาคือ 13.31 นั้นมีคามากกวา คา χ2    ที่สามารถเปดไดจากตารางที่ระดับนัยยะสําคัญ 
0.05 ที่คา df = 5 คือ 11.469  นั้น สรุปไดวา กลุมผูซ้ือที่มีเพศตางกันมีความถี่ในการซื้อไมตัด
ดอกตางกัน 
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         ผลการทดสอบไคสแควร (chi- square test) จากตารางที่ 4.21 พบวาคาχ2 จาก

การศึกษาคือ 11.28 นั้นมีคามากกวา คา χ2    ที่สามารถเปดไดจากตารางที่ระดับนัยยะสําคัญ 
0.05 ที่คา df = 7 คือ 15.507  นั้น สรุปไดวา กลุมผูซ้ือที่มีเพศตางกันมีใชจายในการซื้อไมตัด
ดอกไมตางกัน 

 
           4.3.19 สรุปปจจัยท่ีควบคุมไดท่ีมีผลตอการตัดสินใจมากที่สุด 2 อันดับแรกของ 
                       กลุมผูซ้ือจําแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง  

                         จากการศึกษาพบวากลุมผูซ้ือไมตัดดอก ทั้งเพศชายและเพศหญิงมีปจจัยที่
ควบคุมไดที่มีผลตอการตัดสินใจมากที่สุด 2 อันดับแรกเหมือนกันในทุกปจจัยดังแสดงใน
ตารางที่ 4.38 

 
ตารางที่ 4.38 สรุปปจจัยที่ควบคุมไดที่มีผลตอการตัดสินใจมากที่สุด 2 อันดับแรกของกลุมผู   
                         ซ้ือจาํแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง                           

เพศ 
ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือ 

ชาย หญิง 
อันดับ 1 ความสดใหมของไมตัดดอก ความสดใหมของไมตัดดอก 

ดานผลิตภัณฑ 
อันดับ 2 ไมตัดดอกสามารถเก็บไวไดนาน ไมตัดดอกสามารถเก็บไวไดนาน 

อันดับ 1 ราคาเหมาะกับปริมาณและคุณภาพ ราคาเหมาะกับปริมาณและคุณภาพ 
ดานราคา 

อันดับ 2 ราคาสามารถตอรองได ราคาสามารถตอรองได 

อันดับ 1 มีที่จอดรถเพียงพอ มีที่จอดรถเพียงพอ 
ดานสถานที่ 

อันดับ 2 ที่ต้ังใกลบาน  หรือที่ทํางาน ที่ต้ังใกลบาน  หรือที่ทํางาน 
อันดับ 1 จัดหาไมตัดดอกใหตามตองการ จัดหาไมตัดดอกใหตามตองการ การสงเสริม 

การขาย อันดับ 2 การมีสวนลด การมีสวนลด 
     ที่มา: การศึกษา 
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4.3.20 สรุปปจจัยท่ีควบคุมไดท่ีมีผลตอการตัดสนิใจมากที่สุด 2 อันดับแรกของกลุมผู
ซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุมตัวอยาง 

                 จากการศึกษาพบวากลุมผูซ้ือไมตัดดอก ทุกชวงกลุมรายไดมีปจจัยที่ควบคุมไดที่มี
ผลตอการตัดสินใจมากที่สุด 2 อันดับแรกนั้น  เหมือนกันในทุกปจจัย  มีเพียงผูที่มีรายได
มากกวา 20,001 บาท ในปจจัยดานสถานที่ในอันดับ 2 ใหความสําคัญกับ ความสะอาดของ
สถานที่ ในขณะที่ชวงรายไดอ่ืนใหความสําคัญกับ สถานที่ตั้งใกลบาน  หรือที่ทํางาน ดังแสดง
ในตารางที่ 4.39 

 
ตารางที่ 4.39 สรุปปจจัยที่ควบคุมไดที่มีผลตอการตัดสินใจมากที่สุด 2 อันดับแรกของกลุมผู       
                      ซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุมตัวอยาง                    

รายได ปจจัยท่ีมีผล 
ตอการเลือกซ้ือ นอยกวา 10,000  10,001- 15,000  15,001- 20,000 มากกวา 20,001  

อันดับ 1 
ความสดใหมของ

ไมตัดดอก 
ความสดใหมของ

ไมตัดดอก 
ความสดใหมของ

ไมตัดดอก 
ความสดใหมของ

ไมตัดดอก 
ดานผลิตภัณฑ 

อันดับ 2 
ไมตัดดอก
สามารถเก็บ
ไวใชไดนาน 

ไมตัดดอก
สามารถเก็บ
ไวใชไดนาน 

ความหลากหลาย
ของไมตัด
ดอก 

ไมตัดดอก
สามารถเก็บ
ไวใชไดนาน 

อันดับ 1 
ราคาเหมาะกับ

ปริมาณและ
คุณภาพ 

ราคาเหมาะกับ
ปริมาณและ
คุณภาพ 

ราคาเหมาะกับ
ปริมาณและ
คุณภาพ 

ราคาเหมาะกับ
ปริมาณและ
คุณภาพ ดานราคา 

อันดับ 2 
ราคาสามารถ

ตอรองได 
ราคาสามารถ

ตอรองได 
ราคาสามารถ

ตอรองได 
มีหลากหลาย

ระดับราคา 

อันดับ 1 
มีที่จอดรถ

เพียงพอ 
มีที่จอดรถ

เพียงพอ 
มีที่จอดรถ

เพียงพอ 
มีที่จอดรถ

เพียงพอ 
ดานสถานที่ 

อันดับ 2 
ที่ตั้งใกลบาน  
หรือที่ทํางาน 

ที่ตั้งใกลบาน  
หรือที่ทํางาน 

ที่ตั้งใกลบาน  
หรือที่ทํางาน 

ความสะอาด 

อันดับ 1 
จัดหาไมตัดดอก
ใหตามตองการ 

จัดหาไมตัดดอก
ใหตามตองการ 

จัดหาไมตัดดอก
ใหตามตองการ 

จัดหาไมตัดดอก
ใหตามตองการ 

การสงเสริม 
การขาย อันดับ 2 การใหของแถม การมีสวนลด การใหของแถม การใหของแถม 

    ที่มา: การศึกษา 
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4.3.21 สรุปปจจัยท่ีควบคุมไดท่ีมีผลตอการตัดสนิใจมากที่สุด 2 อันดับแรกของกลุมผู
ซ้ือจําแนกตามอาชีพของกลุมตัวอยาง 

               จากการศึกษาพบวากลุมผูซ้ือไมตัดดอก ในทุกกลุมอาชีพมีปจจัยที่ควบคุมไดที่มีผล
ตอการตัดสินใจมากที่สุด 2 อันดับแรกนั้น  เหมือนกันในทุกปจจัย ยกเวน ผูที่มีอาชีพรับจาง/
อาชีพอิสระ และธุรกิจสวนตัวที่ใหความสําคัญอันดับ 1 ในปจจัยดานการสงเสริมการขายคือ
การใหของแถมในขณะที่อันดับ 2 ใหความสําคัญกับการใหสวนลดดังแสดงในตารางที่ 4.40 

 
ตารางที่ 4.40 สรุปปจจัยที่ควบคุมไดที่มีผลตอการตัดสินใจมากที่สุด 2 อันดับแรกของกลุมผู 
                      ซ้ือจําแนกตามอาชีพของกลุมตัวอยาง                  

อาชีพ 
ปจจัยท่ีมีผล 
ตอการเลือกซ้ือ 

นัก
เรีย

น/
นัก

ศึก
ษา

 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
า 

นเ
อก

ชน
 

รับ
จา
ง/ 

อา
ชพี

อสิ
ระ

 

ธุร
กิจ

สว
นตั

ว 

อันดับ 1 
ความสดใหม
ของไมตัดดอก 

ความสดใหม 
ของไมตัดดอก 

ความสดใหม 
ของไมตัดดอก 

ความสดใหม 
ของไมตัดดอก 

ความสดใหม 
ของไมตัดดอก 

ดานผลิตภัณฑ 
อันดับ 2 

ไมตัดดอก
สามารถเก็บไว
ใชไดนาน 

ไมตัดดอก
สามารถเก็บไว
ใชไดนาน 

ความหลากหลาย
ของไมตัดดอก 

ไมตัดดอก
สามารถเก็บไว
ใชไดนาน 

ไมตัดดอก
สามารถเก็บไว
ใชไดนาน 

อันดับ 1 
ราคาเหมาะกับ

ปริมาณและ
คุณภาพ 

ราคาเหมาะกับ
ปริมาณและ
คุณภาพ 

ราคาเหมาะกับ
ปริมาณและ
คุณภาพ 

ราคาเหมาะกับ
ปริมาณและ
คุณภาพ 

ราคาเหมาะกับ
ปริมาณและ
คุณภาพ ดานราคา 

อันดับ 2 
ราคาสามารถ

ตอรองได 
มีหลากหลาย

ระดับราคา 
ราคาสามารถ

ตอรองได 
ราคาสามารถ

ตอรองได 
มีหลากหลาย

ระดับราคา 

อันดับ 1 
ท่ีต้ังใกลบาน  
หรือท่ีทํางาน 

มีท่ีจอดรถ
เพียงพอ 

มีท่ีจอดรถ
เพียงพอ 

มีท่ีจอดรถ
เพียงพอ 

สถานที่สะอาด 

ดานสถานที่ 
อันดับ 2 

มีท่ีจอดรถ
เพียงพอ 

การจัดตกแตง
รานที่สวยงาม 

ท่ีต้ังใกลบาน  
หรือท่ีทํางาน 

การจัดตกแตง
รานที่สวยงาม 

ท่ีต้ังใกลบาน  
หรือท่ีทํางาน 

อันดับ 1 
จัดหาไมตัดดอก
ใหตามตองการ 

จัดหาไมตัดดอก
ใหตามตองการ 

จัดหาไมตัดดอก
ใหตามตองการ 

การใหของแถม การใหของแถม การสงเสริม 
การขาย อันดับ 2 การใหของแถม การมีสวนลด การใหของแถม 

จัดหาไมตัดดอก
ใหตามตองการ 

การมีสวนลด 

     ที่มา: การศึกษา 
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4.3.22 สรุปปจจัยท่ีไมสามารถควบคุมไดท่ีมีความสัมพนัธกับพฤติกรรมกลุมผูซ้ือจําแนก  
                         ตาม เพศ รายได และอาชพีของกลุมตัวอยาง 
           จากการศึกษาพบวา เพศ   รายได และอาชีพ ของกลุมตัวอยางผู ซ้ือไมตัดดอก

ความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อไมตัดดอก    แตไมมีความสัมพันธกับคาใชจายในการซื้อแต
ละครั้งของการซื้อไมตัดดอก ดังแสดงในตารางที่ 4.41 
 
ตารางที่ 4.41 สรุปปจจัยที่ควบคุมไมไดทีม่ีความสัมพันธกับพฤติกรรมกลุมผูซ้ือจําแนกตาม  

                           เพศ รายได และอาชีพของกลุมตัวอยาง                        
ขอมูลท่ัวไป 

ปจจัยท่ีมีอิทธิพล 
เพศ รายได อาชีพ 

ความถี่ในการซื้อ มีความสัมพันธ มีความสัมพันธ มีความสัมพันธ 

คาใชจายในการ 
ซ้ือแตละครั้ง 

ไมมีความสัมพันธ ไมมีความสัมพันธ ไมมีความสัมพันธ 

     ที่มา: การศึกษา  


