
   

 

บทที่ 3 

กรอบแนวคดิและวิธีวิจัย 

 
ในบทที่ 3 นี้ เปนการเสนอกรอบแนวคิดที่นํามาใชในการศึกษานี้ โดยมีพื้นฐานแนวคิดมา

จาก 3 การศึกษา คือ (1) การศึกษาเรื่องการยกระดับอุตสาหกรรมไทยอยางกาวกระโดดดวยวิธี
ปฏิบัติที่เปนเลิศและการเปรียบเทียบเพื่อการปรับปรุงและพัฒนา  (2) การปรับปรุงโครงสราง
อุตสาหกรรมหัตถกรรมพื้นบานในภาคเหนือตอนบน (ทรงศักดิ์ ศรีบุญจิตต,  2547) และ (3) 
โครงการวิจัยและพัฒนาระบบการผลิตเกษตรและวิสาหกิจชุมชนตามวิถีเศรษฐกิจพอเพียง (อภิชัย 
พันธเสน, 2545; อารี วิบูลยพงศ และคณะ, 2550)  

  

3.1 กรอบแนวคิดการศึกษา 

จากการทบทวนวรรณกรรมนํามาซึ่งกรอบแนวคิดการศึกษานี้ โดยยึดประเด็นจาก
การศึกษาของ อภิชัย  พันธเสน และคณะ  (2545) ซ่ึงใชหลักเกณฑ 3 ประการ ดังไดกลาวในบทที่ 2 
ไดแก  

ประการที่หนึ่ง กระบวนการบริหารจัดการ 7 กระบวนการ ซ่ึงเปนเกณฑที่ช้ีใหเห็นวิธี
ปฏิบัติและปจจัยเอื้อในการบริหารจัดการของธุรกิจชุมชน 7 ดาน โดยเห็นวาทั้ง 7 องคประกอบนี้มี
ผลกระทบตอธุรกิจชุมชนใน 3 ดานดวยกัน คือ 1) เปนกระบวนการที่มีผลตอปจจัยความสําเร็จหลัก 
2) เปนกระบวนการทํางานที่มีผลตอกิจกรรมหลักของธุรกิจชุมชน และ 3) เปนกระบวนการที่สราง
ปญหาหลักของธุรกิจชุมชน ไดแก  

(1) การบริหารสมาชิก  
(2) การบริหารตลาดและเครือขาย  
(3) การบริหารการเงิน 
(4) การพัฒนาผลิตภัณฑและเทคนิคการผลิต  
(5) การใชแรงงานเพื่อการผลิต  
(6) การใชวัตถุดิบเพื่อการผลิต และ  
(7) การบริหารสวัสดิการชุมชน  
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ประการที่สอง เกณฑเงื่อนไขของความเปนเศรษฐกิจพอเพียง 9 ประการ  มุงหาคําตอบวา
กลุมตัวอยางมีการดําเนินการตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงและมีการประยุกตใชหลักเศรษฐกิจ
พอเพียงกับองคกรมากนอยเพียงไร องคประกอบทั้ง 9 ประการตามเกณฑนี้ไดแก  

(1) การใชเทคโนโลยีถูกหลักวิชาการแตมีราคาถูก  
(2) ใชทรัพยากรทุกชนิดอยางประหยัดและมีประสิทธิภาพสูงสุด  
(3) เนนการจางงานเปนหลัก โดยไมนําเทคโนโลยีมาทดแทนแรงงาน ยกเวนในกรณีที่

กอใหเกิดความเสียหายแกผลิตภัณฑ  
(4) มีขนาดการผลิตที่สอดคลองกับความสามารถในการบริหารจัดการ  
(5) ไมโลภจนเกินไปและไมเนนกําไรระยะสั้นเปนหลัก  
(6) ซ่ือสัตยสุจริตในการประกอบการ ไมเอารัดเอาเปรียบผูบริโภค และไมเอารัดเอา

เปรียบแรงงานหรือลูกคาตลอดจนไมเอารัดเอาเปรียบผูจําหนายวัตถุดิบ  
(7) เนนการกระจายความเสี่ยงจากการมีผลิตภัณฑที่หลากหลายและ/หรือมีความสามารถ

ในการปรับเปลี่ยนผลผลิตไดงาย  
(8) เนนการบริหารความเสี่ยงต่ําโดยเฉพาะอยางยิ่งไมกอหนี้จนเกินขีดความสามารถใน

การบริหารจัดการ และ  
(9) เนนการใชวัตถุดิบภายในทองถ่ินและการตอบสนองตลาดภายในทองถ่ิน ภูมิภาค 

ตลาดภายในประเทศและตางประเทศ ตามลําดับเปนหลัก  
 
ประการที่สาม เกณฑเงื่อนไขของการพัฒนาที่ยั่งยืนคือการสะสมทุน 4 ประการ ซ่ึงเปน

การประเมินวากลุมตัวอยางมีการดําเนินการที่กอใหเกิดการเพิ่มขึ้นของทุนดานตางๆ อยางไรบาง 
โดยจําแนกทุนเปน 4 ประการไดแก  

(1) มีการพัฒนาทุนมนุษย  
(2) มีการพัฒนาทุนทางสังคม  
(3) มีการพัฒนาทุนสิ่งแวดลอม และ  
(4) มีการพัฒนาทุนทางวัตถุหรือทุนกายภาพ  
 
โดยนํามาประกอบกับการศึกษาแบบวิธีวิเคราะหกรณีศึกษาในดานบริหารจัดการธุรกิจ

ของทรงศักดิ์ ศรีบุญจิตต และคณะ (2547) ทั้งนี้เพื่อใหไดรายละเอียดขอมูลโครงสรางการบริหาร
จัดการที่เปนจริงและเปนปจจุบัน อันจะนําไปสูการวิเคราะหบนฐานอัตลักษณและภูมิสังคมของ
กลุม/สหกรณ (รูปที่ 3.1) 
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คะแนนประเมินตนเองที่ไดจะนําไปใชเปรียบเทียบกับคะแนนประเมินตนเองสูงสุดในแต
ละองคประกอบและคะแนนประเมินตนเองเฉลี่ยของกลุมตัวอยางทั้งหมดในองคประกอบนั้น เพื่อ
ระบุความสามารถของกลุมตัวอยางและระบุกลุมตัวอยางที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี (good practice) หรือวิธี
ปฏิบัติที่เปนเลิศ (best practice) ขององคประกอบนั้นๆ  รายละเอียดองคประกอบและขอคําถามของ
ทั้ง 3 เกณฑแสดงดังภาคผนวก ก 

 

 
รูปท่ี 3.1 กรอบแนวคดิการศึกษา 

  
  
 จากกรอบแนวคิดตามรูปที่ 3.1 อารี วิบูลยพงศและคณะ (2549) ในโครงการวิจัยและพัฒนา
ระบบการผลิตเกษตรและวิสาหกิจชุมชนตามวิถีเศรษฐกิจพอเพียงไดพัฒนาองคประกอบใน
หลักเกณฑของเงื่อนไขความเปนเศรษฐกิจพอเพียงเพิ่มเติม จาก 9 ประการ เปน 15 ประการ โดย
กรอบแนวคิดที่ใชในการวิเคราะหนี้แสดงดังรูปที่ 3.2 

 

การบริหารจัดการ 7 ประการ 

เงื่อนไขความเปนเศรษฐกิจพอเพียง 
 9 ประการ 

เงื่อนไขการพัฒนาที่ยั่งยืน ทุน 4 ประการ 

ลักษณะกลุม/สหกรณที่มีระบบการผลิตตามวิถี
เศรษฐกิจพอเพียง 

 มีการบริหารจัดการทีดี 
 อยูภายใตเงื่อนไขความเปนเศรษฐกิจพอเพียง 
 มีแนวโนมการพัฒนาที่ยั่งยืน 
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รูปท่ี 3.2 ดัชนทีี่ใชและจํานวนคําถามในแตละองคประกอบ 

 

หมายเหตุ: ตัวเลขดานหนาองคประกอบ แสดงจํานวนขอคําถามในแตละองคประกอบ 
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การบริหารองคกร

7 

7 

การบริหารจัดการ 7 ประการ 

 
 
 
 
 
 
 

16

14

17 
38

19
18 

12

เกณฑความเปน 

เศรษฐกิจพอเพียง 
 15 ประการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

เกณฑการพัฒนาที่ยั่งยืน ทุน 4 ประการ 

13 

9 

9 

ลักษณะกลุม/สหกรณที่มีระบบ
การผลิตตามวิถีเศรษฐกิจ

พอเพียง 
 มีการบริหารจัดการที่ดี 

 อยูภายใตเงื่อนไขความเปน

เศรษฐกิจพอเพียง 

 มีแนวโนมการพัฒนาที่ยั่งยืน 

การบริหารการตลาด

การบริหารการเงิน

การบริหารการผลิต พัฒนาผลติภัณฑและเทคนคิ

การจางงาน

การบริหารวัตถดุิบ

สวัสดิการชุมชน

3 

12 

19 
10 

10 
3 

7 
3 

7 
2 

7 

10 
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ใชเทคโนโลยีทีถู่กหลักวิชาการ และมีขนาดทีเ่หมาะสม 

ใชทรัพยากรทกุชนิดอยางประหยัดและมีประสิทธิภาพ

มีการบริหารจัดการที่ไมเบียดเบียนทั้งตนเองและผูอื่น 

มีการบริหารจัดการที่คาํนึงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและทรัพยากร 

ใชกระบวนการ/เทคนิคการผลติระหวางแรงงานและเทคโนโลยทีี่เหมาะสม 

มีขนาดการผลิตที่สอดคลองกับความสามารถในการบริหารจดัการ 

ไมโลภจนเกินไป หรือไมเนนกาํไรระยะสัน้เปนหลัก

ซื่อสตัยสุจริตในการประกอบการ ไมเอาเปรียบผูบริโภค

ซื่อสตัยสุจริตในการประกอบการ ไมเอาเปรียบแรงงาน

ซื่อสตัยสุจริตในการประกอบการ ไมเอาเปรียบผูจําหนายวตัถดุิบ

กระจายความเสียงโดยมีผลิตภัณฑทหีลากหลาย หรือมีความสามารถใน
การปรับเปลี่ยนผลผลติใหสอดคลองกับความตองการตลาดได 

มีการบริหารความเสีย่งต่ํา  

เนนใชวัตถดุิบภายในทองถิ่น นําเขาขางนอกเทาทีจ่ําเปนและไมไกลแหลงผลติ

มีการจัดการความรูแบบบูรณาการเพื่อสรางภูมิคุมกันทีด่ี

ใหความสําคญักับการพัฒนาบุคลากรของกลุม/สหกรณ

ทุนมนุษย 

ทุนกายภาพ 

ทุนสังคม 

ทุนสิ่งแวดลอม 
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3.2 วิธีวิเคราะห 

 การศึกษานี้ อาศัยขอมูลปฐมภูมิ โดยการสรางแบบสอบถามและเก็บขอมูลภาคสนาม 
สัมภาษณตัวแทนกลุม/สหกรณ โดยแบงคําถามที่ เกี่ยวของเปน 3 สวน คือ (1) การทดสอบ
กระบวนการทํางานของกลุม/สหกรณ 7 ประการ (2) การทดสอบหลักการหรือแนวคิดการ
ดําเนินการของกลุม/สหกรณ ภายใตเงื่อนไขของความเปนเศรษฐกจิพอเพียง และ (3) การตรวจสอบ
ความยั่งยืนของกลุม/สหกรณ โดยพิจารณาจากการพัฒนาทุน 4 ประการ   

วิธีการสอบถามใชการ focus group รวมกับคณะกรรมการและสมาชิกที่เปนตัวแทนกลุม 
ประมาณ 5-7 คน ในการตอบคําถามรวมกัน คําตอบที่ไดเปนคําตอบจากความเห็นรวมกันของ
ตัวแทนกลุม/สหกรณ โดยการใหคะแนนแตละขอ ผูตอบตองบอกเหตุผลของระดับคะแนนที่ใหได
และสามารถยอนกลับเพื่อแกไขคะแนนในขอที่ผานมาแลวได ทั้งนี้การเก็บขอมูลแบบสอบถามใช
ระยะเวลาในการเก็บเฉลี่ย 4 - 5 คร้ัง และใชเวลา ประมาณ 4 - 5 ช่ัวโมงตอคร้ัง ขึ้นอยูกับสาระของ
แตละกลุม อีกทั้งผูวิจัยมุงสรางความคุนเคยกับผูตอบแบบสอบถามกอนในครั้งแรกๆ ของการเก็บ
แบบสอบถาม ทั้งนี้เพื่อลดปญหาอคติของการประเมิน (bias) และการใหคะแนนสูงหรือต่ํากวา
ความเปนจริง (over/under estimate) 

คําถามจะถามเฉพาะประเด็นสําคัญที่เปนหัวใจของความสําเร็จในแตละองคประกอบ โดย
ไดใหกลุม/สหกรณ ประเมินตนเอง ลําดับความสําคัญตามที่เห็นสมควร และจากการทบทวน
วรรณกรรมเรื่องการวัดทัศนคติ ซ่ึงมีหลากมาตรวัดนั้น ในที่นี้ เลือกใชมาตรวัดแบบไลเคิรท 
เนื่องจากมีมาตรไมมากหรือนอยจนเกินไป ซ่ึงมาตรวัดแบบไลเคิรทมีการแบงเกณฑการใหคะแนน
เปนดังนี้ 

 
คะแนน ระดับท่ีมีการปฏิบตัิหรือใหความสําคัญ 

5 มากที่สุด 
4 มาก 
3 ปานกลาง 
2 นอย 
1 นอยที่สุด 
0 ไมสําคัญ/ไมมี 
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ในองคประกอบของแตละเกณฑ มีคําถามไมเทากัน ทั้งนี้กําหนดน้ําหนักคะแนนสําหรับแต
ละขอคําถามเทากัน ดังนั้นคะแนนรวมในแตละองคประกอบจะถูกปรับใหฐานเดียวกันที่ 5 คะแนน 

วิธีการพิจารณากลุม/สหกรณที่มีการผลิตตามวิถีเศรษฐกิจพอเพียงใชคะแนนเฉลี่ยแบบถวง
น้ําหนักของคะแนนรวมทั้งหมดเปนเกณฑ ซ่ึงเปนวิธีเดียวกันกับอภิชัย พันธเสน และคณะ (2545) 
ในการพิจารณาธุรกิจชุมชนที่มีวิธีปฏิบัติเปนเลิศและการเปรียบเทียบเพื่อการปรับปรุงและพัฒนา 
และอารี วิบูลยพงศและคณะ (2548) ใชพิจารณาระดับความเปนวิสาหกิจชุมชนของกลุม/สหกรณ  

 

ตัวอยางการคํานวณคะแนนเฉลี่ยขององคประกอบ 

ในองคประกอบของการบริหารองคกร มีขอคําถามรวมทั้งสิ้น 16 ขอ โดยคิดคะแนนเฉลี่ย
ของแตละกลุมตัวอยางจากผลรวมของคะแนนทั้ง 16 ขอ หารดวย 16 จะไดคะแนนประเมินตนเอง
ขององคประกอบการบริหารองคกรของกลุมนั้น  ๆ  และนําผลคะแนนประเมินตนเองใน
องคประกอบการบริหารองคกรของกลุมตัวอยางทั้งหมด (19 กลุม) มารวมกันแลวหารดวย 19 จะได
คะแนนเฉลี่ยองคประกอบการบริหารองคกรของกลุมตัวอยาง เพื่อนํามาใชเปนเกณฑในการ
พิจารณาเปรียบเทียบระหวางกลุม/สหกรณกับกลุมตัวอยางทั้งหมด และเปรียบเทียบระหวางระบบ
การผลิต ซ่ึงจะใชวิธีการเดียวกันในการพิจารณาผลทุกๆ องคประกอบ แสดงเปนสูตรไดดังนี้ 

                                   X     =   
N

x∑  
 

  X  แทน คาเฉลี่ยของคะแนนองคประกอบ 
  ∑ x  แทน ผลรวมของคะแนนประเมินตนเองของกลุมตัวอยางทั้งหมด 
  N แทน จํานวนกลุมตัวอยาง (19 กลุม) 

 

 

 


