
   

 

บทที่ 2 

ผลการวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
ในบทที่ 2 นี้ นําเสนอผลการวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษานี้ โดยแบงการรายงานผลแยกเปน

เอกสารงานวิจัยดานการศึกษาธุรกิจ/ วิสาหกิจขนาดกลาง ขนาดยอม และชุมชน โดยเนนกรอบแนวคิด
และวิธีการวิจัยที่ใช  การศึกษาดานเศรษฐกิจพอเพียง และการวัดทัศนคติและการประเมินตนเอง 
 
2.1 เศรษฐกิจพอเพียง 

แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency Economy) เปนแนวคิดและปรัชญาที่พระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหัว ทรงมีพระราชดํารัสแนะแนวทางการดําเนินชีวิตแกพสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอดนาน
กวา 30 ป  โดยพระราชทานเปนครั้งแรกในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรของมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตรเปนครั้งแรก เมื่อวันที่ 18 กรกฎาคม พ.ศ. 2517 ตั้งแตกอนเกิดวิกฤติการณทางเศรษฐกิจ 
โดยเนนถึงแนวทางการพัฒนาประเทศที่จําเปนตองทําตามลําดับขั้น โดยสรางพื้นฐานความพอดี พอกิน 
พอใชของประชาชนเปนเบื้องตนกอน และใชวิธีการและอุปกรณที่ประหยัด แตถูกตองตามหลัก
วิชาการ เมื่อความจําเปนพื้นฐานมั่นคงแลว จึงคอยเสริมความเจริญและฐานะทางเศรษฐกิจที่สูงขึ้น
ตามลําดับ และเมื่อภายหลังไดทรงเนนย้ําแนวทาง การแกไขปญหาเพื่อใหสังคมไทยรอดพนจากภาวะ
วิกฤตทางเศรษฐกิจและสังคม และเพื่อชวยใหสังคมไทยสามารถดํารงอยูไดอยางมั่นคงและยั่งยืน
ภายใตกระแสโลกาภิวัตนและการเปลี่ยนแปลงตางๆ ของสังคม (อภิชัย พันธเสน, 2549) 

 
2.1.1 หลักและปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) เปนหนวยงานหรือ
องคกรแรกที่ไดริเร่ิมกระทํา โดยไดตั้งกลุมพัฒนากรอบแนวคิดทางทฤษฎีเศรษฐศาสตรปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง ซ่ึงประกอบดวยผูแทนจาก สศช. และสํานักงานทรัพยสินสวนพระมหากษัตริย 
(ทก.) และธนาคารแหงประเทศไทยเปนผูรับผิดชอบหลัก ในคณะทํางานเพื่อพัฒนากรอบแนวคิดและ
การประยุกตใชแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง โดยเมื่อวันที่ 22 ตุลาคม 2542 สํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติไดมีหนังสือถึงสํานักราชเลขาธิการพระบรมมหาราชวัง เร่ือง
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กราบบังคมทูลขอพระราชทานพระบรมราชานุญาต เพื่อขอพระราชทานพระบรมราชวินิจฉัยราง
ประมวลและกลั่นกรองพระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว เร่ืองเศรษฐกิจพอเพียง ซ่ึงได
พระราชทานในโอกาสตางๆ รวมทั้งพระราชดํารัสอื่นๆ ที่เกี่ยวของ ที่ทางสํานักงานไดเรียบเรียงขึ้น
เปน “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” และขอพระราชทานอนุญาต เพื่อจะไดอัญเชิญมาเปนแนวทางใน
การกําหนดนโยบาย วางแผนและทําแผนปฏิบัติการในทุกระดับสูความรอดพนวิกฤตการณทาง
เศรษฐกิจของประเทศ  

 
 หลักแนวคิดของเศรษฐกิจพอเพียง 

การพัฒนาตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง คือ การพัฒนาที่ตั้งอยูบนพื้นฐานของทางสายกลาง
และความไมประมาท โดยคํานึงถึง ความพอประมาณ ความมีเหตุผล การสรางภูมิคุมกันที่ดีในตัว 
ตลอดจนใชความรู ความรอบคอบ และคุณธรรม ประกอบการวางแผน การตัดสินใจและการกระทํา มี
หลักพิจารณาอยู 5 สวน ดังนี้ 

1) กรอบแนวคิด เปนปรัชญาที่ช้ีแนะแนวทางการดํารงอยูและปฏิบัติตนในทางที่ควรจะ
เปน โดยมีพื้นฐานมาจากวิถีชีวิตดั้งเดิมของสังคมไทย สามารถนํามาประยุกตใชได 
ตลอดเวลา และเปนการมองโลกเชิงระบบที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา มุงเนนการ
รอดพนจากภัย และวิกฤต เพื่อความมั่นคงและความยั่งยืนของการพัฒนา 

2) คุณลักษณะ เศรษฐกิจพอเพียงสามารถนํามาประยุกตใชกับการปฏิบัติตนไดในทุกระดับ 
โดยเนนการปฏิบัติบนทางสายกลาง และการพัฒนาอยางเปนขั้นตอน  

3) คํานิยาม ความพอเพียงจะตองประกอบดวย 3 คุณลักษณะ พรอม ๆ กันดังนี้ 

 ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดีที่ไมนอยเกินไปและไมมากเกินไป 
โดยไมเบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน เชน การผลิตและการบริโภคที่มีอยูใน
ระดับพอประมาณ 

 ความมีเหตุผล หมายถึง การตัดสินใจเกี่ยวกับระดับของความพอเพียงนั้น 
จะตองเปนไปอยางมีเหตุผล โดยพิจารณาจากเหตุปจจัยที่เกี่ยวของตลอดจน
คํานึงถึงผลที่คาดวาจะเกิดขึ้นจากการกระทํานั้น ๆ อยางรอบคอบ 

 การมีภูมิคุมกันที่ดีในตัว หมายถึง การเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและ
การเปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ ที่เกิดขึ้น โดยคํานึงถึงความเปนไปไดของ
สถานการณตาง ๆ ที่คาดวาจะเกิดขึ้นในอนาคตทั้งใกลและไกล 
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4) เงื่อนไข การตัดสินใจและการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ใหอยูในระดับพอเพียงนั้น ตอง
อาศัยทั้งความรูและคุณธรรมเปนพื้นฐาน กลาวคือ 

 เงื่อนไขความรู ประกอบดวย ความรอบรูเกี่ยวกับวิชาการตาง ๆ ที่เกี่ยวของ
อยางรอบดาน ความรอบคอบที่จะนําความรูเหลานั้นมาพิจารณาใหเชื่อมโยง
กัน เพื่อประกอบการวางแผนและความระมัดระวังในขั้นปฏิบัติ 

 เงื่อนไขคุณธรรม ที่จะเสริมสรางประกอบดวย มีความตระหนักในคุณธรรม 
มีความซื่อสัตยสุจริตและความอดทน มีความเพียร ใชสติปญญาในการ
ดําเนินชีวิต 

 
 ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

เศรษฐกิจพอเพียง เปนปรัชญาชี้ถึงแนวการดํารงอยูและปฏิบัติตนของประชาชนในทุก
ระดับ ตั้งแตระดับครอบครัว ระดับชุมชน จนถึงระดับรัฐ ทั้งในการพัฒนาและบริหารประเทศให
ดําเนินไปในทางสายกลาง โดยเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจเพื่อใหกาวทันตอโลกยุคโลกาภิวัฒน ความ
พอเพียง หมายถึง ความพอประมาณ ความมีเหตุผล รวมถึงความจําเปนที่จะตองมีระบบภูมิคุมกันในตัว
ที่ดีพอสมควร ตอการมีผลกระทบใด ๆ อันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทั้งภายนอกและภายใน ทั้งนี้จะตอง
อาศัยความรอบรู ความรอบคอบ และความระมัดระวังอยางยิ่งในการนําวิชาการตาง ๆ มาใชในการ
วางแผนและการดําเนินการทุกขั้นตอน และขณะเดียวกันจะตองเสริมสรางพื้นฐานจิตใจของคนในชาติ 
โดยเฉพาะเจาหนาที่ของรัฐ นักทฤษฎี และนักธุรกิจในทุกระดับ ใหมีสํานึกในคุณธรรม ความซื่อสัตย
สุจริต และใหมีความรอบรูที่เหมาะสม ดําเนินชีวิตดวยความอดทน ความเพียร มีสติ ปญญา และความ
รอบคอบ เพื่อใหสมดุลและพรอมตอการรองรับการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและกวางขวาง ทั้งดาน
วัตถุ สังคม ส่ิงแวดลอม และวัฒนธรรมจากโลกภายนอกไดเปนอยางดี 

 

ในการสัมมนาทางวิชาการประจําป 2542 ของสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย เมื่อ
วันที่ 18-19 ธันวาคม 2542 ทางสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติไดมี
การขยายความคําสําคัญตางๆ ในปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเสนอตอที่ประชุมในดานวิถีชีวิตและ
คุณภาพคน ดังนี้  
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วิถีชีวิตและเศรษฐกิจทางสายกลางในทุกระดับ  

พอเพียง คือ การบริโภคและการผลิต อยูบนพื้นฐานของความพอประมาณ และเหตุผล 
ไมขัดสนแตไมฟุมเฟอย 

สมดุล คือ การพัฒนาอยางเปนองครวม มีความสมดุลระหวาง โลกาภิวัฒน
(globalization) กับอภิวัฒนทองถ่ิน (localization) มีความสมดุลระหวางภาคเศรษฐกิจกับการเงิน และ
ภาคคนกับสังคมมีเสถียรภาพทางเศรษฐกิจโครงสรางการผลิตที่สมดุลมีการผลิตหลากหลายใช
ทรัพยากรที่มีอยูอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด  

ยั่งยืน คือ พอเพียงอยางตอเนื่องในทุกดานโดยเฉพาะดานทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมภูมิคุมกันที่ดี ระบบเศรษฐกิจกับสังคมมีความยืดหยุนที่สามารถกาวทันและพรอมรับตอ
กระแส โลกาภิวัตน ตลอดจนปรับตัวใหสามารถแขงขันไดในตลาดโลก การบริหารจัดการที่ดีซ่ึง
สามารถปองกันและพรอมรับการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว (วิกฤต) ได  

คุณภาพคน โดยการที่จะพัฒนาเศรษฐกิจทางสายกลางได คนตองมีคุณภาพในดาน
ตางๆ ดังนี้ คือ  

 พื้นฐานจิตใจ มีความสํานึกในคุณธรรม ซ่ือสัตยสุจริต มีไมตรี มีความเมตตาหวังดีให
กันและกัน หลักการดําเนินชีวิตมีความอดทนมีความเพียรใชสติปญญาคิดอยางรอบคอบกอนทํา มีวินัย 
ภูมิคุมกันในการดํารงชีวิต มีสุขภาพดีและมีศักยภาพ ทักษะและความรอบรูอยางเหมาะสม ในการ
ประกอบอาชีพและหารายไดอยางมั่นคงและพัฒนาตนเองใหกาวหนาไดอยางตอเนื่อง  

 

2.2 เอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

2.2.1 เอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของดานเศรษฐกิจชุมชนและเศรษฐกิจพอเพียง 

สมคิด พรมจุย และคณะ (2541) ทําการศึกษา “เศรษฐกิจชุมชนหมูบานอีสานใต”โดย 
ศึกษาแบบแผนของความสัมพันธของมนุษยทางเศรษฐกิจในชุมชนชนบทที่เกี่ยวของกับโครงสรางการ
ผลิต การบริโภค และการแบงปนผลผลิตภายในชุมชนซ่ึงเปนเศรษฐกิจชุมชนชนบท โดยการศึกษา
พื้นที่บริเวณอีสานใตประกอบดวย จังหวัดอุบลราชธานี ศรีสะเกษ สุรินทร บุรีรัมย และบางสวนของ
จังหวัดนครราชสีมา ตั้งแตป 2469 จนถึงป 2540 พบวาปจจัยที่มีผลตอการคงอยูของเศรษฐกิจชุมชน
หมูบานอีสานใต มีดังนี้ (1) การผลิตการตลาด การผลิตและการตลาดของแตละหมูบานตองมีความ
หลากหลาย โดยชนิดสินคาที่ผลิตมีมากกวา 1 ชนิด ผลิตสินคาจากใกลตัวไปหาไกลตัว เชน อาชีพหลัก
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ทํานา วางจากทํางานก็ประกอบอาชีพเสริม (2) เครือขายทางเศรษฐกิจและสังคมที่สงเสริมการผลิตและ
การตลาดภายในชุมชน ชาวบานมีการรวมตัวกันเปนองคกรชุมชนเพื่อสรางความเขมแข็งและมีอํานาจ
ตอรองภาคประชาชน (3) การสะสมและแหลงทุนเพื่อการผลิต มีการสะสมทุนภายในหมูบาน โดยมี
การรวมกลุมออมทรัพยของชุมชน ทําใหชุมชนมีเงินทุนหมุนเวียนภายในชุมชน และนํามาใชในการ
พัฒนาอาชีพและคุณภาพชีวิต (4) การจัดการทรัพยากรและสิ่งแวดลอม มีการกําหนดกรอบแนวทางใน
การวางแผนการใชทรัพยากรอยางเปนรูปธรรมเชนการใชน้ํา ที่ดินสาธารณะ ปาชุมชน เปนตน (5) ผูนํา
และการมีสวนรวมในการพัฒนา ผูนําทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ มีสวนรวมในการพัฒนา
สงเสริมและพัฒนาอาชีพของหมูบาน (6) มีการใชเทคโนโลยีการผลิต และภูมิปญญาชาวบาน (7) 
สถานศึกษาเปนสถานที่ใหความรูและกลอมเกลาเด็กและเยาวชน ใหเปนคนดีและมีพื้นฐานความรูที่
นําไปประกอบอาชีพ รวมทั้งเปนแหลงความรูของชุมชน ศูนยบริการชุมชนและการพัฒนาอาชีพชุมชน 
และ (8) วัฒนธรรมและความเชื่อบทบาทในการสงเสริมการพัฒนาจากภาครัฐและเอกชน เปน
ผูสนับสนุนและสงเสริมใหเกิดการรวมตัวของชุมชน 
 

อานันท ปนยารชุน (2542) กลาวถึงจุดมุงหมายปลายทางของเศรษฐกิจพอเพียงอยาง
ส้ันๆ วา ถาเปรียบเศรษฐกิจพอเพียงเปนแกนแนวปฏิบัติตางๆ เชน เกษตรทฤษฎีใหม ก็คือเครื่องมือ 
หลักชัยก็คือการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยเปนความยั่งยืนที่เกิดจากความเขาใจวา input และ output ตองสมดุล
กัน ตองใช input และบริหาร output อยางมีสติ อยางรอบคอบ อยางพอดี และอยางพอเพียง 

 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2543) ไดศึกษาการ

พัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของไทยตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  โดยเห็นวาวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอมเปนธุรกิจที่มีบทบาทสําคัญตอระบบเศรษฐกิจของประเทศ แนวคิดที่สําคัญ
ประการหนึ่งในการใหวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมมีบทบาทในการรักษาความมั่นคงทาง
เศรษฐกิจของประเทศคือ การประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยธุรกิจในกลุมที่มีการใชวัตถุดิบ
ในทองถ่ิน มุงขยายตลาดในทองถ่ินเปนหลัก และใชเทคโนโลยีในทองถ่ินอยางงาย จะเปนกลุมที่นาจะ
มีโอกาสในการประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไดงายที่สุด เนื่องจากมีลักษณะในดานการผลิต
และการตลาดที่เอื้ออํานวยตอการปรับตัวใหสอดคลองกับหลักการของปรัชญา 

 
อรสุดา เจริญรัถ (2543) ไดทําการเศรษฐกิจพอเพียงในกระแสโลกาภิวัตร  พบวา ภาพ

ของระบบชุมชนหมูบานพอเพียงหลังจากที่ติดตอกับระบบทุนนิยมแลว ชุมชนดํารงรักษาวิถีการผลิต
แบบยังชีพของตนเองไว โดยผลิตขาวและพืชผักตาง ๆ เพื่อประกันความพอเพียงและความมั่นคงของ
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ครอบครัว ขณะเดียวกันก็ผลิตเพื่อขายดวย คือ ปลูกขาวโพด เล้ียงสัตว ปลูกพริก ทอผา หาหนอไมและ
เห็ด รวมทั้งออกไปรับจาง สําหรับเงื่อนไขหลักที่ทําใหเศรษฐกิจพอเพียงเกิดขึ้นและดํารงอยูภายใต
โครงสรางสังคมประเพณี คือ 1) การมีวิถีการผลิตแบบยังชีพที่มีความเชื่อมโยงอยางสมดุลระหวางการ
ผลิตและการบริโภค และ 2) ศักยภาพชุมชนที่ยังคงสามารถดํารงรักษาอํานาจในการดูแลจัดการ
ทรัพยากรตาง ๆ ของตนเองไว นอกจากนั้นยังพบวา การดํารงอยูของเศรษฐกิจพอเพียงในชุมชนยังมี
เงื่อนไขสนับสนุนอีก 4 ประการ คือ (1) การปลอดจากการแทรกแซงของอิทธิพลภายนอกและระบบ
การคาแบบเงินตรา (2) สภาพความอุดมสมบูรณของปา (3) การมีเทคโนโลยีที่เหมาะสม และ (4) การมี
จํานวนประชากรที่มีขนาดพอเหมาะพอดี 

อยางไรก็ตาม กระบวนการปรับตัวเพื่อดํารงอยูของเศรษฐกิจพอเพียง ยังคงมีอุปสรรค
และปญหานานัปการที่ชาวบานจะตองรวมกันเรียนรู เพื่อพัฒนาวิธีการตอสูและเอาชนะปญหาเหลานี้
ตอไป รัฐในฐานะเปนผูมีบทบาทสําคัญในการชวยเหลือและสนับสนุนใหชุมชนเหลานี้สามารถ
สงเสริมและพัฒนาศักยภาพดังกลาวได โดยการกําหนดนโยบายที่เอื้อตอการกระจายอํานาจจาก
สวนกลางมากขึ้น พรอม ๆ กับการชวยเหลือและสนับสนุนใหชุมชนสามารถพัฒนาความเขมแข็งของ
ตนเองดวยการสรางกระบวนการเรียนรูที่หลากหลายรวมกันตามแตสภาพปญหาของแตละพื้นที่ ซ่ึง
กิจกรรมตาง ๆ ดังกลาวนี้มีความจําเปนที่จะตองพัฒนาใหเกิดขึ้นบนความสัมพันธที่อยูบนพื้นฐานของ
ทุนทางสังคม (social capital) ของชุมชนนั้นเอง 

 
เอกสารที่ทบทวนมานี้เปนผลการศึกษาที่ยืนยันถึงความสัมพันธระหวางการดํารงอยู

ของเศรษฐกิจชุมชนและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง ดังจะเห็นจากผลการศึกษาของสมคิด พรมจุยและ
คณะ (2541) ซ่ึงปจจัยของการดํารงอยูของเศรษฐกิจชุมชนที่สมคิดไดนําเสนอเปนแนวทางเดียวกับการ
ประยุกตใชเศรษฐกิจพอเพียงในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมที่สํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาตินําเสนอ ทํานองเดียวกับอรสุดา เจริญรัถ (2543) ที่พบวาปจจัย
ของการดํารงอยูของชุมชนคือมีการผลิตที่หลากหลาย  และเปนทั้งการผลิตเพื่อยังชีพและเพื่อขาย และ
ทั้งอรสุดาและสมคิด ไดใหความสําคัญกับการดูแลทรัพยากรหรือทุนที่มีอยูในทองถ่ิน และทั้งสมคิด 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และอรสุดา ถือวาเทคโนโลยีที่
เหมาะสมเปนปจจัยสําคัญ และทั้ง 3 ผลการศึกษา ตางนําไปสูจุดมุงหมายของการดํารงอยูของชุมชน
หรือการพัฒนาที่ยั่งยืนเชนการกลาวถึงของอานันท ปนยารชุน 
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2.2.2 เอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของในดานแนวทางการศึกษา 

เทียบ เหลาสุวรรณ (2541) ไดใชกรอบแนวคิดเพื่อศึกษา ลักษณะองคประกอบของ
การจัดการธุรกิจขององคกรชุมชนในชนบทที่สามารถพึ่งตนเองได  โดยมุงศึกษา 3 องคประกอบใหญ 
ไดแก (1) การจัดการเงินทุน (2) การจัดการผลิตและการแปรรูป และ (3) การจัดการการตลาด เพื่อใช
วิเคราะหความสามารถในการใชทรัพยากรจากทองถ่ินใหเกิดประโยชนสูงสุด การวิเคราะหกิจกรรม
ทางธุรกิจที่ตอบสนองความตองการของสมาชิกได และการมีอํานาจตอรองทางธุรกิจกับคนภายนอกได 
 

กระทรวงศึกษาธิการ และทบวงมหาวิทยาลัย (2545) ไดจัดทําชุดการเรียนรูดวยตนเอง 
ชุดวิชาการจัดการและวางแผนธุรกิจ สําหรับหลักสูตรการจัดการและการประเมินโครงการ ตาม
โครงการเพิ่มประสิทธิภาพบริหารจัดการกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง ไดเสนอแนวทางการศึกษา
และตัวอยางการศึกษาธุรกิจชุมชน อันประกอบดวยการศึกษาลักษณะของชุมชน กลไกและวิธีการ
ดําเนินงาน ความตองการทรัพยากรบุคคล การเขามามีสวนรวมของชุมชน เพื่อนําไปประกอบการ
วิเคราะหหาปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จและความลมเหลว 7 ปจจัย ไดแก ปจจัยดานการผลิต 
การตลาด แรงงาน การเงิน การบริหารจัดการ ปฏิสัมพันธภายนอก ปจจัยเกี่ยวกับการมีสวนรวมของ
สมาชิก เกี่ยวกับผูนํา และเกี่ยวกับระเบียบขอบังคับขององคกร 

 
อภิชัย พันธเสน และคณะ (2545) ไดเสนอแนวทางการพิจารณาธุรกิจชุมชนดีเลิศ ใน

การศึกษาเรื่องการยกระดับอุตสาหกรรมไทยอยางกาวกระโดดดวยวิธีปฏิบัติเปนเลิศและการ
เปรียบเทียบเพื่อการปรับปรุงและพัฒนา (best practice & benchmarking) โดยมีหลักเกณฑ 3 ประการ 
ไดแก ประการที่หนึ่ง กระบวนการบริหารจัดการ 7 กระบวนการ ซ่ึงเปนเกณฑที่ช้ีใหเห็นวิธีปฏิบัติและ
ปจจัยเอื้อในการบริหารจัดการของธุรกิจชุมชน 7 ดาน ไดแก (1) การบริหารสมาชิก (2) การบริหาร
ตลาดและเครือขาย (3) การบริหารการเงิน (4) การพัฒนาผลิตภัณฑและเทคนิคการผลิต (5) การใช
แรงงานเพื่อการผลิต (6) การใชวัตถุดิบเพื่อการผลิต และ (7) การบริหารสวัสดิการชุมชน ประการที่
สอง เงื่อนไขของความเปนเศรษฐกิจพอเพียง 9 ประการ ไดแก (1) การใชเทคโนโลยีถูกหลักวิชาการแต
มีราคาถูก (2) ใชทรัพยากรทุกชนิดอยางประหยัดและมีประสิทธิภาพสูงสุด (3) เนนการจางงานเปน
หลัก โดยไมนําเทคโนโลยีมาทดแทนแรงงาน ยกเวนในกรณีที่กอใหเกิดความเสียหายแกผลิตภัณฑ (4) 
มีขนาดการผลิตที่สอดคลองกับความสามารถในการบริหารจัดการ (5) ไมโลภจนเกินไปและไมเนน
กําไรระยะสั้นเปนหลัก (6) ซ่ือสัตยสุจริตในการประกอบการ ไมเอารัดเอาเปรียบผูบริโภค และไมเอา
รัดเอาเปรียบแรงงานหรือลูกคาตลอดจนไมเอารัดเอาเปรียบผูจําหนายวัตถุดิบ (7) เนนการกระจายความ
เสี่ยงจากการมีผลิตภัณฑที่หลากหลายและ/หรือมีความสามารถในการปรับเปลี่ยนผลผลิตไดงาย (8) 
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เนนการบริหารความเสี่ยงต่ําโดยเฉพาะอยางยิ่งไมกอหนี้จนเกินขีดความสามารถในการบริหารจัดการ 
และ (9) เนนการใชวัตถุดิบภายในทองถ่ินและการตอบสนองตลาดภายในทองถ่ิน ภูมิภาค ตลาด
ภายในประเทศและตางประเทศ ตามลําดับเปนหลัก และประการที่สาม เงื่อนไขของการพัฒนาที่ยั่งยืน
คือการสะสมทุน 4 ประการ ไดแก (1) มีการพัฒนาทุนมนุษย (2) มีการพัฒนาทุนทางสังคม (3) มีการ
พัฒนาทุนสิ่งแวดลอม และ (4) มีการพัฒนาทุนทางวัตถุหรือทุนกายภาพ 

 
ลําแพน จอมเมือง และสุทธิพงษ วสุโสภาพล (2546) ไดศึกษาเรื่องผาทอไทลื้อ: 

เศรษฐกิจชุมชนเพื่อการพึ่งตนเอง โดยศึกษาถึงแบบแผนการทอผาของชุมชนไทลื้อในอดีต ตลอดจน
สถานภาพของชุมชน กับการจัดการธุรกิจชุมชนเพื่อการพึ่งตนเอง และบทบาทธุรกิจชุมชนกับการ
พัฒนาทางเลือกในการพึ่งตนเองของชุมชน โดยมีการสํารวจและสัมภาษณเจาะลึก ในดานองคกร ดาน
การผลิตโดยมุงเนนเรื่องการใชแรงงานในครัวเรือน ดานการเงินที่รวมไปถึงการจัดสรรผลกําไรใหทั้ง
สมาชิกและจัดสรรไปสูสวัสดิการชุมชน 

 
อารี วิบูลยพงศ และคณะ (2548) ไดใชวิธีการเดียวกันในการศึกษาคือวิเคราะหเจาะลึก

ในรายกรณีศึกษา โดยที่ผูวิจัยจําตองเขาใจถึงความเปนมา กระบวนการดําเนินงาน เหตุและผล อันเปน
สาเหตุของปญหา เพื่อนํามาวิเคราะห จุดออน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรค กอนนําขอมูลมา
สังเคราะห/วิเคราะห เพื่อใหไดภาพรวมของภาคธุรกิจชุมชน และนําเสนอกลยุทธเชิงนโยบายใน
ระดับมหภาค การศึกษาไดประเมินความเปนวิสาหกิจชุมชนเพิ่มเติม โดยพิจารณาจากเกณฑ 7 ประการ
คือ (1) การเปนเจาของชุมชน (2) ผลผลิตมาจากกระบวนการในชุมชน (3) ริเร่ิมสรางสรรคเปน
นวัตกรรมชุมชน (4) มีฐานภูมิปญญาผสมผสานกับภูมิปญญาสากลและอื่นๆ (5) มีลักษณะบูรณาการ
เชื่อมโยงกิจกรรมตางๆ แบบเกื้อกูลกัน (6) มีการเรียนรูเปนหัวใจของกระบวนการทั้งหมด และ (7) มี
การพึ่งตนเองเปนเปาหมายสําคัญสุดของการประกอบการ 

 
ทรงศักดิ์ ศรีบุญจิตต และคณะ (2543, 2547 อางถึงใน อารี วิบูลยพงศ และคณะ, 

2548) ไดใชวิธีวิเคราะหกรณีศึกษาในดานบริหารจัดการธุรกิจโดยศึกษาโครงสรางในแตละดานของ
กลุม/สหกรณ เพื่อใหไดขอมูลที่เปนปจจุบันและมีความถูกตองเปนจริงโดยเฉพาะในดานตนทุน 
ประกอบดวย การจัดการองคกรและการบริหารงาน การผลิต การตลาด และการเงิน  

 



   

ตารางที่ 2.1  ประเด็นการศึกษาดานการบริหารจัดการธุรกิจชุมชน 
ผูศึกษา การเงิน การผลิต การตลาด ทรัพยากร

ทองถิ่น/
วัตถุดิบ 

แรงงาน การบริหาร
จัดการ 

องคกร 
(รวมผูนํา 
และ

สมาชิก) 

ปฏิสัมพันธ
ภายนอก 

สวัสดิการ
ชุมชน 

อื่นๆ 

เทียบ เหลาสุวรรณ           
กระทรวงศึกษาและทบวงมหาวิทยาลยั           
อภิชัย พันธเสน          + เงื่อนไขความเปน

เศรษฐกิจพอเพี ยง  และ 
เงื่อนไขการพัฒนาที่ยั่งยืน 

ลําแพน จอมเมือง          เจาะลึกรายกรณีศึกษา 
อารี วิบูลยพงศ          เจาะลึกรายกรณีศึกษา และ

วิเคราะหความเปนวิสาหกิจ
ชุมชน 

ทรงศักดิ์ ศรีบุญจิตต          เจาะลึกรายกรณีศึกษา  
ที่มา: จากการวิเคราะห 

14 



 15  

จากตารางที่ 2.1 จะเห็นวาการศึกษาการบริหารจัดการธุรกิจชุมชนโดยสวนใหญมุง
ศึกษาดานการจัดการผลิตและการเงิน รองลงมาเปนการตลาด และองคกร  ประเด็นหลักๆ ของ
การศึกษาแมมีจุดเนนที่แตกตางกัน แตก็มุงอธิบายลักษณะของธุรกิจและโครงสรางการบริหาร
จัดการ อันจะนําไปสูการวิเคราะหธุรกิจนั้นๆ เชนเดียวกัน โดยในการศึกษาของอภิชัย ไดผนวก
แนวคิดดานเศรษฐกิจพอเพียงในการประยุกตใชกับธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม ในขณะที่มี 3 
การศึกษาในที่นี้ ที่มีการศึกษาเปนรายกรณีศึกษาที่ทําใหทราบภาพรวมเพื่อวิเคราะหภาคธุรกิจ
ชุมชน ดังเชน ลําแพน จอมเมือง อารี วิบูลยพงศ และทรงศักดิ์ ศรีบุญจิตต 

 
ดังนั้นเพื่อใหภาพของการวิเคราะหรายกรณีศึกษาของธุรกิจชุมชนที่ชัดเจนขึ้น จึง

ไดทบทวนวิธีวิเคราะหของทรงศักดิ์ ศรีบุญจิตต และอารี วิบูลยพงศ เพิ่มเติม ดังนี้ 
 
2.2.3 การวิเคราะหกรณีศึกษาในดานบริหารจัดการธุรกิจ  

การศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการปรับปรุงการบริหารจัดการของวิสาหกิจในชุมชน เปน
การศึกษาเฉพาะสวนของหนวยประกอบการ ซ่ึงประกอบดวยการศึกษาโครงสรางการจัดองคกร
และการบริหารงาน โครงสรางการผลิต โครงสรางการตลาด และโครงสรางทางการเงิน ของกลุม 
(ทรงศักดิ์ ศรีบุญจิตต และคณะ, 2547) 

ในการศึกษาโครงสรางแตละดานของกลุม ประกอบไปดวยการวิเคราะหทางดาน
ตาง ๆ  ดังตอไปนี้ 

(1)  การจัดองคกรและการบริหารงาน 
การศึกษาเกี่ยวกับโครงสรางการจัดองคกรและการบริหารงานกลุมแตละกลุมให

ขอมูลเกี่ยวกับประวัติความเปนมาของกลุม ปรัชญาและวัตถุประสงคการจัดตั้ง และลักษณะของ
กลุม  การศึกษาครอบคลุมรูปแบบการจัดองคกร  ขนาดของกลุมโดยพิจารณาจากจํานวนสมาชิก 
ลักษณะการกระจายการถือหุน และความสอดคลองกันระหวางหนาที่ตามตําแหนงงานกับงานที่
ปฏิบัติจริง ปรัชญาพื้นฐานของการดําเนินธุรกิจของกลุม และพิจารณาการดําเนินงานวาสอดคลอง
กับปรัชญาที่ตั้งไวเพียงไร และเพราะเหตุใด ทั้งนี้โดยใชลักษณะ 7 ประการของ “วิสาหกิจชุมชน” 
เปนฐาน  

(2)  โครงสรางการผลิตและการบริหารการผลิต 
สําหรับการศึกษาเกี่ยวกับโครงสรางการผลิตนั้น จะประกอบดวยความหลากหลาย

ของผลิตภัณฑ การคัดคุณภาพของวัตถุดิบ การควบคุมและตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณฑ 
เทคโนโลยีการผลิต ตนทุนและผลตอบแทนในการผลิต และความตองการความชวยเหลือดานการ
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ผลิต รวมถึงศักยภาพของผลิตภัณฑ อันประกอบดวย ศักยภาพในการทํากําไรตอหนวย ศักยภาพ
ทางดานยอดขาย และศักยภาพทางดานยอดขายรวมและกําไรรวม 

• ชนิดและสัดสวนของผลิตภัณฑแตละชนิด เพื่อแสดงถึงความหลากหลายของ
ผลิตภัณฑ 

• การคัดคุณภาพของวัตถุดิบ การควบคุมและตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณฑ 
และเทคโนโลยีการผลิต ศึกษาโดยการสัมภาษณและสังเกตการณวากลุมมี
วิธีการและขั้นตอนการปฏิบัติอยางไร  

• ตนทุนและผลตอบแทนในการผลิต เชน ผลตอบแทนสุทธิตอหนวยหรือตอ
คร้ัง เปนตน 

• ความตองการความชวยเหลือดานการผลิต 

• ศักยภาพในการทํากําไรตอหนวย เชน อัตรากําไรตอราคาขาย และอัตรากําไร
ตอตนทุน 

• ศักยภาพทางดานยอดขาย การศึกษาศักยภาพทางดานยอดขายนั้น พิจารณา
จากยอดขายตอป เพื่อพิจารณาแนวโนม 

• ศักยภาพทางดานยอดขายรวมและกําไรรวม เชน การศึกษาศักยภาพทางดาน
ยอดขายรวมและกําไรรวมประกอบดวย ยอดขายผลิตภัณฑหลักตอป อัตรา
ยอดขายผลิตภัณฑอาหารแปรรูป (สินคาเกษตรหรือหัตถกรรม) หลักตอ
ยอดขายผลิตภัณฑอาหารแปรรูป (สินคาเกษตรหรือหัตถกรรม) ทั้งหมด อัตรา
กําไรจากอาหารแปรรูป (สินคาเกษตรหรือหัตถกรรม) ตอยอดขายทั้งหมดของ
กิจการ ยอดขายรวมตอป และยอดขายผลิตภัณฑอ่ืนทุกชนิดที่ไมใชอาหาร
แปรรูป (สินคาเกษตรหรือหัตถกรรม) ตอป ทั้งนี้ผลิตภัณฑหลัก หมายถึง
ผลิตภัณฑอาหารแปรรูป (สินคาเกษตรหรือหัตถกรรม) ที่มีศักยภาพมากที่สุด
ของหนวยประกอบการ และมีการผลิตเปนระยะเวลานานพอสมควร 

(3)  โครงสรางทางการเงินและการบริหารการเงิน 
การศึกษาถึงโครงสรางการเงินนั้น ประกอบดวยการศึกษาเกี่ยวกับ การตัดสินใจใน

ดานการบริหารการเงิน การจัดทําบัญชี การกูยืมเงิน การวางแผนการใชเงินทุน และศักยภาพ
ทางการเงิน 

สําหรับการศึกษาเกี่ยวกับ การตัดสินใจในดานการบริหารการเงิน การจัดทําบัญชี 
การกูยืมเงิน และการวางแผนการใชเงินทุนนั้น จะใชขอมูลรายกลุม นํามาวิเคราะหเชิงพรรณนา 
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และสรุปเพื่อเปนขอมูลพื้นฐานสําหรับใชพิจารณาประกอบกับขอมูลดานศักยภาพทางการเงิน (ใน
การวิเคราะหระดับนโยบาย) 

การศึกษาศักยภาพทางการเงินนั้น จะมีการวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินของแต
ละกลุม ดังนี้ 

1. อัตราสวนแสดงสภาพคลอง (Liquidity Ratio) 
 อัตราสวนแสดงสภาพคลอง ช้ีใหเห็นถึงสภาพคลองระยะสั้นของธุรกิจ ประกอบดวย

อัตราสวนตาง ๆ  เชน 
1.1 อัตราสวนทุนหมุนเวยีน (หรืออัตราสวนเดินสะพัด)  
1.2 อัตราสวนสภาพคลองระยะสั้น   
1.3 อัตราสวนสภาพคลองของกระแสเงินสด 
1.4 เงินทุนหมนุเวยีนสุทธิ 

2. อัตราสวนแสดงประสิทธิภาพในการดําเนินงาน (Activity / efficiency Ratio) อัตราสวน
ตอไปนี้ช้ีใหเห็นประสิทธิภาพและสภาพคลองระยะยาวของธุรกิจ เชน 

2.1 อัตราการหมุนเวียนของลูกหนี้การคา 
2.2 ระยะเวลาเฉลี่ยในการชําระหนี้   
2.3 1 รอบธุรกิจ 
2.4 อัตราการหมุนเวียนของสินทรัพยทั้งหมด  

3. อัตราสวนแสดงความสามารถในการกูยืม หรือความเสี่ยงในการกูยืม (Debt Ratio or 
Leverage Ratio)  เชน อัตราสวนหนี้สินตอสินทรัพยทั้งหมด และอัตราสวนทางการเงินอื่น ๆ  ที่
สําคัญ 

(4) โครงสรางการตลาดและการบริหารการตลาด 
การวิเคราะหการบริหารการตลาดของกลุม ครอบคลุมการวางแผนการตลาด  ชองทางการ

จัดจําหนาย  ความสามารถในการพัฒนาตลาดและผลิตภัณฑ กลยุทธการตลาดของกลุม การตั้งราคา
และการสงเสริมการขาย ตลอดจนความสามารถในดานการตลาดของบุคลากร 

 
2.3 การวัดทัศนคติและการประเมินตนเอง 

สุบิน ยุระรัช (2550) การวัดทัศนคติอาจทําไดหลายวิธี ซ่ึงจะขอยกมาเปนตัวอยางพอสังเขป 
ดังนี้  
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 1.การสังเกต (observation) เปนวิธีการหนึ่งที่ใชศึกษาทัศนคติโดยใชประสาทหูและตาเปน
สําคัญ การสังเกตเปนวิธีการศึกษาพฤติกรรมที่แสดงออกของบุคคลที่มีตอส่ิงหนึ่งสิ่งใด แลวนํา
ขอมูลที่สังเกตนั้นไปอนุมานวาบุคคลนั้นมีทัศนคติตอส่ิงนั้นอยางไร 

2.การสัมภาษณ (interview) เปนวิธีการที่ผูศึกษาจะตองออกไปสอบถามบุคคลนั้น ๆ ดวย
ตนเอง โดยอาศัยการพูดคุย ผูสัมภาษณจะตองเตรียมวางแผนลวงหนาวาจะสัมภาษณในเรื่องใด 
เพื่อใหไดขอมูลที่เปนจริงมากที่สุด 

 3.แบบรายงานตนเอง (self-report) เปนวิธีการศึกษาทัศนคติของบุคคลโดยใหบุคคลนั้นเลา
ความรูสึกที่มีตอส่ิงนั้นออกมาวา รูสึกชอบหรือไมชอบ ดีหรือไมดี ซ่ึงผูเลาจะบรรยายความรูสึกนึก
คิดของตัวเองออกมาตามประสบการณและความสามารถที่มีอยู ซ่ึงจะแตกตางกันออกไปในแตละ
บุคคล 

 วิธีการศึกษาทัศนคติโดยใชแบบรายงานตัวเองนี้ มักจะถูกสรางขึ้นในรูปแบบของเครื่องมือ

วัดท่ีเรียกวา มาตรวัด (scale) เชน มาตรวัดทัศนคติของเธอรสโตน(Thurstone) มาตรวัดทัศนคติของ
ลิเคิรท (Likert) มาตรวัดทัศนคติของออสกูด (Osgood) มาตรวัดความหางทางสังคมของโบกาดัส
(Bogardus) มาตรวัดความคงที่ของทัศนคติตามวิธีของกัตทแมน (Guttman) และมาตรหนายิ้ม
สําหรับเด็ก(The Smiling Faces Scales) เปนตน 

 
 อํานาจ ไพนุชิต (2539 อางถึงใน สุบิน ยุระรัช, 2550) ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับมาตร

วัดทัศนคติไววา มาตรวัดทัศนคตินี้ ถือเปนเครื่องมือในการวิจัยทางการศึกษาอยางหนึ่ง ที่ใชวัด
คุณลักษณะภายในทางจิตของบุคคลที่ไมสามารถวัดไดโดยตรง ใหผลการวัดเปนขอมูลเชิงปริมาณ
หรือตัวเลข ลักษณะของมาตรวัดทัศนคติประกอบดวยชุดของสถานการณหรือขอความที่เปนสิ่งเรา
ใหผูตอบไดแสดงพฤติกรรมตอบสนองในลักษณะเห็นดวยหรือไมเห็นดวย เพื่อจําแนกผูตอบ
ออกเปนกลุม ๆ ตามระดับทัศนคติ และแสดงผลเปนปริมาณบนชวงสเกลในเชิงเปรียบเทียบกับ
บุคคลอื่น 

 ในการสรางและประเมินเครื่องมือวัด จะตองคํานึงถึงหลักที่สําคัญ ดังตอไปนี้ 
 1) ความเปนเอกมิติ (Unidimensionability) มาตรวัดทัศนคติที่ดีจะตองวัดในเรื่องเดียวกัน 

และขอความหรือขอคําถามที่นํามาใชจะตองมีความเปนหนึ่งเดียว โดยสามารถตรวจสอบไดจากคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธของคะแนนที่ไดจากมาตรวัด  

 2) ความเปนเสนตรง (Linearity) และการมีชวงเทากัน (Equal Intervals) มาตรวัดจะตองอยู
ในรูปของความตอเนื่องเปนเสนตรงที่สามารถจัดเรียงลําดับทัศนคติของผูตอบ และเปนมาตรที่บอก
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ความแตกตางเปนชวง ๆ ได โดยแตละชวงตองมีความหางเทากัน เพื่อกําหนดระดับทัศนคติของ
ผูตอบ และสามารถนํามาเปรียบเทียบกันได 

 3) ความเที่ยง (Reliability) เปนความคงที่หรือความคงเสนคงวาของการวัด ในการสราง
มาตรวัดทัศนคติ ยิ่งขอคําถามมีจํานวนมากเทาใด ความเที่ยงก็จะมีมากขึ้นเทานั้น 

 4) ความตรง (Validity) มาตรวัดจะตองวัดในสิ่งที่ตองการวัดไดจริง โดยขอคําถามที่
นํามาใชจะตองมีความเปนหนึ่งเดียว และมีความสัมพันธกันสูง 

 5)ความสามารถในการสรางใหม (Reproducibility) เปนการวิเคราะหเนื้อหาสาระของขอ
คําถามวาสามารถจะสรางสเกลใหมไดหรือไม 

โดยในการศึกษานี้ใชมาตรวัดแบบลิเคิรท โดยแบงเปน 5 ระดับ ตั้งแต 0 – 5 โดย  
0 หมายความถึง ไมสําคัญ/ไมมี 
1 หมายความถึง นอยที่สุด 
2 หมายความถึง นอย         
3 หมายความถึง  ปานกลาง  
4 หมายความถึง มาก  
5 หมายความถึง มากที่สุด 
 
Suridström (2008) ไดทําการศึกษาเรื่อง “Self assessment of driving skill – A review 

from a measurement perspective.” Transportation Research Part F. 11(2008) 1-9. บทความนี้เปน
ผลการวิจัยเอกสารเพื่อสืบหาวิธีการวัดทักษะในการขับขี่ (subjective driving skill) ที่เหมาะสม และ
พิจารณาวิธีการวัดที่ใชในงานวิจัยตางๆ เทาที่ผานมา 

จากการทบทวนเอกสารในงานวิจัยช้ินนี้ พบวา มี 3 วิธีหลักๆ คือ (1) Self-assessment by 
social comparison ซ่ึงเปนวิธีการซึ่งใชการวัดทักษะเชิงนามธรรม (subjective skill) ของผูขับขี่ โดย
การใหผูขับขี่ประเมินทักษะของตน โดยเปรียบเทียบกับคาเฉลี่ยของผูขับขี่โดยทั่วไปในสังคม ผล
คือผูประเมินสวนใหญใหระดับความชํานาญของตนสูงกวาคาเฉลี่ย (2) Self-assessment by 
comparison to an interval criterion เพื่อหลีกเลี่ยงปญหาเกี่ยวกับการประเมินตนเองสูงกวาคาเฉลี่ยมี
งานศึกษาบางชิ้นเชน Hatakka กลาววาใหผูขับขี่ประเมินตนเองโดยใหผูขับขี่ใหคะแนน (rating) 
ความสามารถในแตละ criterias ของตนเองระหวางสูงถึงต่ํา แตปญหาคือการหลอกตัวเอง (self-
deception) เปนปจจัยสําคัญที่สามารถทําให overestimate ได (การใหคะแนนตนเองแบบนี้อาจเกิด 
bias ได ถาตอบแบบหลอกตัวเอง) ใหดูวาตนเองมีความรับผิดชอบของสังคม  อยางไรก็ตามจากผล
การศึกษาเกี่ยวกับผลกระทบของความรับผิดชอบตอสังคม (socially desirable responding) ตอ
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แบบสอบถามพฤติกรรมผูขับขี่พบวาความเอนเอียงอันเนื่องจากความรับผิดชอบตอสังคมมีความ
เกี่ยวของเพียงเล็กนอย (3) Comparison of subjective and objective driver skill จากงานศึกษาหลาย
ช้ินที่พบวาการใหผูขับขี่ประเมินตนเองโดยเทียบกับคาเฉลี่ยมักจะ overestimate จึงมีการศึกษาอื่นๆ 
ตามมา โดยเปรียบเทียบระดับทักษะของผูขับขี่ (ที่ประเมินตนเอง) กับระดับทักษะจริงของเขา ซ่ึง
บางการศึกษาพบวาระดับที่ประเมินตนเองและคาจริงนั้นเปนไปในทิศทางเดียวกัน (Groeger, 2001; 
Victoir et al., 2005) เพราะฉะนั้นแนวคิดในการเปรียบเทียบระดับความสามารถของผูขับขี่ที่เขา
ประเมินเองกับความสามารถจริง อาจเปนแนวคิดที่ดีในการพัฒนาการประเมินตนเองของผูขับขี่
และทําใหประเมินไดแมนยํายิ่งขึ้น เชนในการศึกษาของ Mc Kenna (1997) 

จากขางตนการประเมินตนเองของผูขับขี่ถูกเปรียบเทียบใน 2 นัยยะ นัยยะแรกคือ
เงื่อนไขการควบคุม และเงื่อนไขการอธิบายผล ผลการศึกษาอธิบายวาคนที่อธิบายการประเมิน (การ
ใหคะแนน) ของตนได ใหคะแนนต่ํากวาคนที่ไมสามารถอธิบายการประเมินของตนเองได  

 
ซ่ึงจากผลการศึกษาขางตนนี้ เปนเหตุผลสนับสนุนวิธีการในการศึกษาของผูวิจัยได 

โดยในการสอบถามเพื่อใหกลุม/สหกรณประเมินตนเอง ไดใหผูประเมินอธิบายเหตุผลของคะแนน
ที่ใหไป ซ่ึงสามารถปรับเปลี่ยนคะแนนไดหลังจากอธิบายเหตุผลแลวอีกครั้ง หรือหากผูประเมิน
ตอบคําถามตอเนื่องไปในขออ่ืนๆ ก็สามารถกลับมาเปลี่ยนแปลงคะแนนในขอกอนหนาไดระหวาง
การสัมภาษณ 

ซ่ึงแมวาจะไมสามารถขจัดอคติ (bias) ออกไปไดทั้งหมด แตก็ชวยลดการประเมิน
ตนเองสูงกวาความเปนจริงได 

 
 
 


