
บทที่ 3 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค คือ ศึกษาถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกซื้อทรัพยสินรอ
การขายของธนาคารกรุงไทย ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม จึงไดกําหนดระเบียบวิธีการศึกษา
ดังนี้ 
 
3.1 ประชากรและตัวอยางของการศึกษา 
 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาคือ ผูที่ซ้ือทรัพยสินรอการขายของธนาคารกรุงไทยแลว และ ผู
ที่ไมซ้ือทรัพยสินรอการขายของธนาคารกรุงไทย การเลือกตัวอยางในการสึกษาโดยการใชเทคนิค
การสุมตัวอยางแบบเจาะจง (purposive sampling) จํานวน 200 ตัวอยาง 
 
3.2 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 การเก็บรวบรวมขอมูลที่ใชในการศึกษา มาจากแหลงขอมูล 2 ประเภท 
 1) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary data) ไดจากการรวบรวมจากหนังสือ บทความรายงาน
วิทยานิพนธ  การคนควาอิสระจากหองสมุดคณะเศรษฐศาสตร  , สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ฯลฯ 
 2) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary data) ทําการออกแบบสอบถามปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกซื้อ
ทรัพยสินรอการขายของธนาคารกรุงไทย รวมท้ังขอเสนอแนะของผูซ้ือทรัพยสินรอการขายของ
ธนาคารกรุงไทย การเก็บขอมูลในการศึกษาครั้งนี้ ประชากรที่ศึกษา คือผูที่ซ้ือทรัพยสินรอการขาย
ของธนาคารกรุงไทย และผูที่ไมซ้ือทรัพยสินรอการขายของธนาคารกรุงไทย   สุมตัวอยางโดยเทียบ
เปนสัดสวนจากประชากร จะไดวาจากตัวอยางที่ใชรวมทั้งสิ้น 200 ตัวอยาง โดยแบงเปนผูที่ซ้ือ
ทรัพยสินรอการขายของธนาคารกรุงไทย 75 ราย และผูที่ไมซ้ือทรัพยสินรอการขายของ
ธนาคารกรุงไทย จํานวน 125 ราย โดยเก็บขอมูลจากฐานขอมูลของธนาคารกรุงไทย สาขาในเขต
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
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3.3 เคร่ืองมือและวิธีการในการเก็บขอมูล 
 
 การเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังนี้ ใชแบบสอบถามที่สรางขึ้นเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูลที่จะนํามาวิเคราะห ซ่ึงแบงแบบสอบถามออกเปน 4 สวน 
 สวนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไป ไดแก เพศ อายุ ภมูิลําเนา สถานภาพ 
การศึกษา อาชพี รายได รายจาย เงินออม สถานภาพทางครอบครัว 
 สวนท่ี2 เปนขอมูลของกลุมตัวอยาง 200 ราย ในดานพฤติกรรม รูปแบบ มูลเหตุจูงใจใน
การเลือกซื้อทรัพยสินรอการขายของธนาคารกรุงไทย ไดแกรูปแบบที่พักอาศัยในปจจุบัน 
วัตถุประสงคและแรงจูงใจ รูปแบบ ราคา อายุของสิ่งปลูกสราง ที่ตั้ง สภาพแวดลอม สภาพ และ
บริการของทรัพยสินรอการขาย 
 สวนท่ี 3 เปนขอมูลปจจัยที่มีอิทธิพลตอการจูงใจใหซ้ือหรือไมซ้ือทรัพยสินรอการขาย 
ไดแก ราคา ที่ตั้ง สาธารณูปโภค แบบบาน ส่ิงแวดลอม วัตถุประสงค สภาพของทรัพยสิน สินเชื่อ 
อัตราดอกเบี้ย บริการหลังการขาย และบริการ 
 สวนท่ี 4 ปญหาและขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถาม 
 
3.4 การวิเคราะหขอมูล 
 
 1) สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) คือการอธิบายลักษณะทั่วไปและพฤติกรรมของ
ผูตอบแบบสอบถาม โดยนําเสนอเปนตารางคารอยละ 
 2) การวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกซื้อทรัพยสินรอการขาย โดยนํา
ขอมูลทั่วไปกับขอมูลพฤติกรรม และมูลเหตุจูงใจในการเลือกซื้อมาวิเคราะห โดยนําตัวแปรตาง ๆ 
ทั้งหมดที่เกี่ยวของเขาสู Logit Model 
 
3.5 แบบจําลองที่ใชในการศึกษา 
 
 การวิเคราะหขอมูลในกรณีที่ตัวแปรตามเปน 0, 1 ในเรื่องการเลือกซื้อหรือไมซ้ือทรัพยสิน 
หรือในเรื่องปจจัยที่มีผลตอการกําหนดสิ่งใดๆ ประสบความสําเร็จ การวิเคราะหขอมูลดังกลาวดวย
วิธีสมการถดถอยแบบกําลังสองนอยที่สุด (Ordinary Least Square:OLS) เปนวิธีทํานายที่ไมถูกตอง 
เพราะคาทํานาย (predict value) ของตัวแปรตามที่ไดจากสมการนี้มีโอกาสจะมีคาต่ํากวา 0 และเกิน
กวา 1 ดังนั้นเพื่อแกไขปญหาการทํานายที่ผิดพลาด และจุดออนอื่น ๆ อันเนื่องมาจากการใชสมการ
ถดถอยแบบกําลังสองนอยที่สุด (OLS) เทคนิคการวิเคราะหขอมูลโดยวิธีโลจิทจึงเปนวิธีที่ไดรับ 
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ความนิยมและใชกันอยางกวางขวาง 
 วิธีคํานวณคาที่ไดจากการประมาณโดยใช Logit Model ควรจะปรับใหอยูในรูปของ log 
likelihood function เสียกอน แลวคํานวณโดยใชวิธี maximum likelihood จึงจะทําใหคาที่คํานวณได
มีความสมบูรณและอธิบายสถานการณไดดียิ่งขึ้น การวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกซื้อ
ทรัพยสิน รอการขายของธนาคารกรุงไทย ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ซ่ึงตัวแปรมีคาเปน 0, 
1 และตัวแปรอิสระบางตัวเปนขอมูลเชิงคุณภาพ และตัวแปรอิสระบางตัวเปนขอมูลเชิงปริมาณ 
แบบจําลองที่เหมาะสมและสอดคลองกับการวิเคราะหลักษณะนี้คือ Logit Model 

การใช Logit Model เพื่อวิเคราะหมีรูปแบบสมการดังนี้ 
 
 P=f(X1,X2,X3,X4,X5,…………Xn) 
 
โดยที่ P คือความนาจะเปนของ การเลือกซื้อหรือไมซ้ือทรัพยสินรอการขายของ

ธนาคารกรุงไทย ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
X1……Xn คือปจจัยตางๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกซื้อทรัพยสินรอการขายของ

ธนาคารกรุงไทย ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
เนื่องจากตัวแปรตามที่ใชในการศึกษามีคาแบบไมตอเนื่อง (discontinuous) ดังการศึกษา

คร้ังนี้ จึงเลือกใชแบบจําลอง Logit โดยมีรูปแบบดังนี้ 
ใหแบบจําลองเปน 

  
* '
i i iy X uβ= +  

ในทางปฏิบัติ yi
* ไมสามารถสังเกตได (unobservable) ส่ิงที่เราสังเกตมาไดก็คือ ตัวแปรหุน 

(dummy variable) y ซ่ึงนิยามไดดังนี้ 
  y  = 1 ถา yi

*>0 
  y = 0 อ่ืนๆ 

และจาก Likelihood function 
    
   Prob (Y1= y1, Y2= y2,… Yn= yn) 
 
   ' 1

0 1

[1 ( )] ( )
i i

i i
y y

F X F Xβ β
= =

= −∏ ∏ …………………. (1) 

 
ซ่ึงสามารถเขียนในรูป 
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สําหรับแบบจําลอง Logit และในแบบจําลองนี้ กําหนดให 
 

 Y คือ การเลือกซื้อทรัพยสินรอการขายของธนาคารกรุงไทย 
  Y   =   1   เมื่อลูกคาซื้อทรัพยสินรอการขายของธนาคารกรุงไทย 
  Y   =   0   เมื่อลูกคาไมซ้ือทรัพยสินรอการขายของธนาคารกรุงไทย 
β0, β1,… β15 คือ คาพารามิเตอร  

 

 X1 คือ เพศของลูกคาของธนาคารกรุงไทย 
  X1   =   1   เพศหญิง 
  X1   =   0   เพศชาย 
 

 X2 คือ อายุของลูกคาของธนาคารกรุงไทย (ป) 
 

 X3 คือ สถานภาพการสมรส 
  X3   =   1   เมือ่ลูกคาสมรสแลว 
  X3   =   0   เมือ่ลูกคาอื่น ๆ 
 

 X4 คือ ระดับการศึกษาของลูกคา 
  X4   =   1   ระดับการศึกษาของลูกคา ตั้งแตปริญญาตรีขึ้นไป 
  X4   =   0   ระดับการศึกษาของลูกคา ต่ํากวาปริญญาตรี 
 

 X5 คือ อาชีพของลูกคา 
  X5   =   1   ไมเปนขาราชการ , รัฐวิสาหกจิ 
  X5   =   0   เปนขาราชการ , รัฐวิสาหกจิ 
 

 X6 คือ จํานวนสมาชิกในครอบครัวของลูกคา (คน) 
 

 X7 คือ รายไดเฉลีย่ตอเดือนของลูกคา (บาท) 
 

 X8 คือ รายจายตอเดือนของลูกคา (บาท) 
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 X9 คือ เงินออมเฉลี่ยตอเดือนของลูกคา (บาท) 
 

 X10 คือ ราคาซื้อทรัพยสินรอการขาย (บาท) 
 

 X11 คือ อายุของสิ่งปลูกสราง (ป) 
 

 X12 คือ วงเงินสินเชื่อที่ไดรับจากธนาคาร (กรณขีอสินเชื่อ) 
  X12   =   1   จูงใจ 
  X12   =   0   ไมจูงใจ 
 

 X13 คือ อัตราดอกเบี้ยที่ไดรับจากธนาคาร (กรณขีอสินเชื่อ) 
  X13   =   1   จูงใจ 
  X13   =   0   ไมจูงใจ 
 

 X14 คือ ระยะเวลาในการผอนชําระหนี้เงนิกู 
  X14   =   1   จูงใจ 
  X14   =   0   ไมจูงใจ 
 

 X15 คือ บริการหลังการขายและความสะดวก 
  X15   =   1   จูงใจ 
  X15   =   0   ไมจูงใจ 
 

 
 
 


