
 
บทที่ 5 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 

จากการศึกษาเรื่อง การศึกษาอุปสงคของการตอเติมอาคารพาณิชยในจังหวดัเชยีงใหม ได
ทําการศึกษาถงึความตองการตอเติมอาคารพาณิชยในจังหวัดเชียงใหม และไดศกึษาหาขนาดของ
อาคารพาณิชยที่เหมาะสมตอความตองการของผูอยูอาศัยในจังหวดัเชียงใหม โดยการเก็บรวบรวม
ขอมูลจากแบบสอบถาม จากผูที่อยูอาศัยหรือประกอบธุรกิจโดยใชอาคารพาณิชยในจงัหวัด
เชียงใหม ในป พ.ศ. 2540 – 2550 จํานวน 300 ราย สรุปไดดังนี ้

 

5.1 สรุปผลการศึกษา 
 

5.1.1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 
ผลการศึกษาขอมูลจากกลุมตัวอยางจํานวน 300 ราย พบวากลุมตัวอยางเปนเพศหญิงรอยละ 

52.7 เพศชาย รอยละ 47.3 มีอายุระหวาง 30-39 ป มากที่สุด รอยละ 40.0 มีอายุระหวาง 20-29 ป 
รองลงมา คิดเปนรอยละ 28.0 มีสถานภาพสมรสมากที่สุด คิดเปนรอยละ 53.3 มีสถานภาพโสด
รองลงมา คิดเปนรอยละ 43.7 มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด คิดเปนรอยละ 56.3 มีการศึกษา
ระดับมัธยมศกึษาตอนปลายหรือเทียบเทารองลงมา คิดเปนรอยละ 18.0  มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนจาก
การประกอบธรุกิจโดยใชอาคารพาณิชยในชวง 10,000 – 19,999 บาท มากที่สุด คิดเปนรอยละ 28.3 
มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,000 – 29,999 บาท รองลงมา คิดเปนรอยละ 22.0 
 

5.1.2 ขอมูลดานขนาดอาคารพาณชิย และลักษณะการใชงาน 
ผลการศึกษาขอมูลจากกลุมตัวอยางจํานวน 300 ราย พบวากลุมตวัอยางครอบครองอาคาร

พาณิชยโดยการเชามากที่สุด คิดเปนรอยละ 58.7 เปนเจาของอาคารพาณิชยรองลงมา คิดเปนรอยละ 
38.0 จํานวนชัน้ของอาคารพาณิชยที่สํารวจ มีจํานวน 2 ช้ันครึ่งมากที่สุด คิดเปนรอยละ 53.3 จํานวน
ช้ัน 3 ช้ันครึ่งรองลงมา คิดเปนรอยละ 36.0  ขนาดพื้นทีใ่ชสอยตอช้ันของอาคารพาณิชย ขนาด 32 - 
47 ตารางเมตร มากที่สุด คิดเปนรอยละ 39.3 ขนาด 48 – 55 ตารางเมตร รองลงมา คิดเปนรอยละ 
35.7 ราคาอาคารพาณิชยตอ 1 คูหา อยูในชวง 2.0 – 2.49 ลานบาท มากที่สุด คิดเปนรอยละ 33.7 อยู
ในชวงราคาระหวาง 1.50 – 1.99 ลานบาท รองลงมา คิดเปนรอยละ 21.7 แหลงเงนิทุนที่ตองการใน
การซื้ออาคารพาณิชยเงินดาวน(ผอนชําระ)มากที่สุด คิดเปนรอยละ 72.0 เปนเงินกูยมื รองลงมา คิด
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เปนรอยละ 18.0 ลักษณะการอยูอาศัยหรือประกอบธุรกิจโดยการอยูอาศัยและประกอบธุรกิจคาขาย
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 64.0 ประกอบธรุกิจคาขายเพยีงอยางเดยีวรองลงมา คิดเปนรอยละ 15.7  
จํานวนชั้นที่ตองการ 3 ช้ันครึ่งมากที่สุด คิดเปนรอยละ 49.3 จํานวน 2 ช้ันครึ่ง รองลงมา เปนรอยละ 
43.3 จํานวนหองและหองน้ําของอาคารพาณิชยที่เหมาะสม จํานวน 2 หองนอน 2 หองน้ํา มากที่สุด 
คิดเปนรอยละ 31.7 จํานวน 3 หองนอน 3 หองน้ํา รองลงมา คิดเปนรอยละ 28.3 ตองการหองครัว 
คิดเปนรอยละ 82.0 ไมตองการ คิดเปนรอยละ 18.0 
 

5.1.3 ขอมูลดานการตอเติมของอาคารพาณชิย 
ผลการศึกษาขอมูลจากกลุมตัวอยางจํานวน 300 ราย พบวาไมมีการตอเติมอาคารพาณิชย

มากที่สุด คิดเปนรอยละ 55.7 มีการตอเติมอาคารพาณิชย คิดเปนรอยละ 44.3 ผลการศึกษาขอมูลจาก
กลุมตัวอยางทีไ่มไดตอเติมอาคารพาณิชย จํานวน 167 ราย พบวาไมตองการตอเติมอาคารพาณิชยใน
อนาคต มากทีสุ่ด คิดเปนรอยละ 50.9 ตองการตอเติมอาคารพาณิชยในอนาคต คิดเปนรอยละ 49.1 
เหตุผลที่ไมมีการตอเติมอาคารพาณิชยเพราะมีขนาดที่เหมาะสมอยูแลวมากที่สุด คดิเปนรอยละ 37.7 
ไมมีงบประมาณรองลงมา คิดเปนรอยละ 29.6 ผลการศึกษาขอมูลจากกลุมตัวอยางที่มีการตอเตมิ
อาคารพาณิชย และตองการตอเติมอาคารพาณิชยในอนาคตจํานวน 215 ราย พบวาเหตุผลที่มีการตอ
เติมมากที่สุด คือเพื่อความเปนระเบียบและสวยงาม คดิเปนรอยละ 26.6 พื้นที่ใชสอยไมเหมาะสม
รองลงมา คิดเปนรอยละ 26.0 ส่ิงที่ตอเติมอาคารพาณิชยเพิ่มคือเพิ่มจํานวนหองมากที่สุด คิดเปนรอย
ละ 31.5 เพิ่มหองครัว รองลงมา คิดเปนรอยละ 28.5 วิธีการตอเติมอาคารพาณิชยโดยการซื้อวัสดุและ
จางชางรบัเหมามากที่สุด คิดเปนรอยละ 48.8 ใหชางรับเหมาดําเนนิทั้งหมดรองลงมา คิดเปนรอยละ 
43.7 วัสดุที่ใชในการตอเติมมากที่สุดคือ กออิฐฉาบปูน คิดเปนรอยละ 27.1 วัสดุมุงหลังคา รองลงมา 
คิดเปนรอยละ 24.5 งบประมาณในการตอเติมอาคารพาณิชย ในชวง 50,000 - 99,999 บาท มากทีสุ่ด 
คิดเปนรอยละ 40.0 งบประมาณในการตอเติมอาคารพาณิชยในชวงต่ํากวา 50,000 บาท รองลงมา 
คิดเปนรอยละ 36.3 ระยะเวลาที่ตองการตอเติมอาคารพาณิชย 2-3 สัปดาห มากที่สุด คิดเปนรอยละ 
32.6 ต่ํากวา 2  สัปดาห รองลงมา คิดเปนรอยละ 32.1 ไมไดทําการขออนุญาตตอเตมิอาคารพาณิชย
กับเจาพนักงานทองถ่ิน และไมไดทําการขออนุญาตเพราะเปนการเปลี่ยนแปลงที่ไมจําเปนตองขอ
อนุญาตมีจํานวนเทากัน คิดเปนรอยละ 38.1 
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5.1.4 ขอมูลเก่ียวกับปจจัยในการเลือกซ้ืออาคารพาณิชยและการตอเติมอาคารพาณิชย 
ปจจัยที่มีอิทธพิลในดานตัวอาคารในการเลือกอาคารพาณิชย อันดับแรก คือขนาดพื้นที่ใช

สอยท่ีเหมาะสม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.17 อยูในระดับที่มีอิทธิพลตอการเลือกอาคารพาณชิยมาก อันดับ
ที่สอง คือปจจัยดานราคา มีคาเฉลี่ยเทากบั 4.01 อยูในระดับที่มีอิทธิพลตอการเลือกอาคารพาณชิย
มาก อันดับทีส่าม คือคุณภาพของงานกอสรางและวัสด ุมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.93 อยูในระดับที่มีอิทธิพล
ตอการเลือกอาคารพาณิชยมาก 

ปจจัยที่มีอิทธพิลในดานทําเลที่ตั้งในการเลือกอาคารพาณิชย อันดับแรก คืออยูใกลชุมชน มี
คนสัญจรไปมากจํานวนมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.52 อยูในระดบัที่มีอิทธิพลตอการเลือกอาคาร
พาณิชยมากทีสุ่ด อันดับที่สอง คือมีสาธารณูปโภคที่ด ี เชน มีไฟฟา ประปา โทรศัพท มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.51 อยูในระดับทีม่ีอิทธิพลตอการเลือกอาคารพาณิชยมากทีสุ่ด อันดับทีส่าม คือติดถนน
ใหญ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.48 อยูในระดับทีม่ีอิทธิพลตอการเลือกอาคารพาณิชยมากทีสุ่ด 

ปจจัยที่มีอิทธพิลในดานการตอเติมอาคารพาณิชย อันดบัแรก คือคุณภาพของวัสดทุี่ใชใน
การตอเติม มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.99 อยูในระดับที่มีอิทธิพลตอการเลือกอาคารพาณิชยมาก อันดับที่สอง 
คือราคาวัสดุที่ใชในการตอเติม มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.97 อยูในระดบัที่มีอิทธิพลตอการเลือกอาคาร
พาณิชยมาก อันดับที่สาม คือความสวยงามของวัสดุที่ใชในการตอเตมิ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.93 อยูใน
ระดับที่มีอิทธิพลตอการเลือกอาคารพาณิชยมาก 
   

5.1.5 การทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระตางๆ 
จากการทดสอบความสัมพันธ โดยใชสถิติไคสแควร ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 พบวาตัวแปรที่

ไมเปนอิสระกนัมีดังนี ้ ระดบัการศึกษากับการตอเติมอาคารพาณิชย ระดับการศกึษากับงบประมาณ
ในการตอเติมอาคารพาณิชย รายไดเฉลี่ยตอเดือนจากการประกอบธุรกิจโดยใชอาคารพาณิชยกบั
ความตองการตอเติมอาคารพาณิชย รายไดเฉลี่ยตอเดือนจากการประกอบธุรกิจโดยใชอาคารพาณชิย
กับงบประมาณในการตอเตมิ รูปแบบการครอบครองกับการตอเตมิอาคารพาณิชย รูปแบบการ
ครอบครองกับงบประมาณในการตอเติมอาคารพาณิชย จํานวนชั้นของอาคารพาณิชยที่ตองการกับ
จํานวนหองและหองน้ําที่ตองการ งบประมาณในการตอเติมอาคารพาณิชยกับระยะเวลาในการตอ
เติมอาคารพาณิชย 

ตัวแปรที่เปนอิสระกันมีดังนี้ ความตองการหองครัวกบัสถานภาพสมรส การตอเติมอาคาร
พาณิชยกับความตองการหองครัว การขออนุญาตตอเตมิอาคารพาณิชยกับรูปแบบการครอบครอง 
 
 
 



  
73 

5.2 ขอจํากัดทางการศึกษา 
การศึกษาวิจยัคร้ังนี้ไดศึกษาอุปสงคของการตอเติมอาคารพาณิชยในจังหวัดเชียงใหม โดย

ใชแบบสอบถามที่ออกแบบขึ้นมาภายใตกรอบวัตถุประสงคของการวิจัย ผูตอบแบบสอบถามไดแก
ผูที่อยูอาศัย หรือเปนเจาของธุรกิจโดยใชอาคารพาณิชยในหวดัเชียงใหม มีขอจาํกัดในการศึกษา
ดังตอไปนี ้

1. เนื่องจากปญหาเศรษฐกิจที่ประเทศไทยกําลังเผชิญอยูในขณะนี ้ ในสวนของ
ตางประเทศคอืปญหาการชะลอตัวของเศรษฐกิจสหรัฐอเมรกิา การลดอัตราดอกเบี้ยของธนาคาร
กลางสหรัฐฯ ปญหาซับไพรม สวนปญหาในประเทศ ไดแก คาเงนิบาทที่แข็งคาอยางตอเนื่อง การ
ชะลอตัวลงของการใชจายและการลงทุน ปญหาการเมืองที่ยังไมมีเสถียรภาพ ราคาน้ํามันแพง อัตรา
เงินเฟอที่ทําใหคาครองชีพสูงขึ้น ซ่ึงสงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจไทย รวมถึงภาค
อสังหาริมทรัพยที่ไดรับผลกระทบจากราคาวัสดุกอสรางที่เพิ่มขึ้น ทําใหกําลังซื้อลดลง ผูบริโภคขาด
ความเชื่อมั่น จึงระมัดระวังในการใชจายและชะลอการลงทุน ซ่ึงรวมถึงการซื้อและตอเติมอาคาร
พาณิชย ดังนั้นผลการศึกษาวจิัยคร้ังนี้จึงตองคํานึงถึงผลกระทบดังกลาวประกอบดวย 

2. กลุมตัวอยางทีต่อบแบบสอบถามสวนใหญประกอบธุรกจิคาขาย สวนธุรกิจประเภท
อาคารสํานักงาน สวนใหญมักไมใหความรวมมือและผูทําการวิจัยไมสามารถสอบถามจากเจาของ
ธุรกิจไดโดยตรง ผลการศึกษาวิจยัในครั้งนี้จึงมุงเนนกลุมเปาหมายที่ประกอบธุรกจิคาขาย 

3. ผูตอบแบบสอบถามบางสวนไมมีเวลาตอบคําถาม หรือตอบคําถามไมครบ ดังนั้น
ผูทําการวิจัยจงึตองอธิบายเพื่อใหผูตอบแบบสอบถามเขาใจแบบสอบถามและวัตถุประสงคของการ
วิจัยที่ชัดเจน รวมถึงใชวิธีการสัมภาษณรวมดวย เพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตองครบถวนมากขึ้น 

4. ในการศึกษาวจิัยคร้ังนี ้ ทําการเก็บขอมูลจากผูที่อยูอาศัยหรือประกอบธุรกิจโดยใช
อาคารพาณิชยจํานวน 300 คน และขอมูลสวนใหญเปนขอมูลเชิงกลุม จึงควรมีการแบงชวงขอมูลให
เหมาะสม เพราะการแบงชวงขอมูลที่มีความถี่มากเกนิไป เมื่อนํามาแสดงผลโดยตารางความถี่รวม 
(Crosstab) และทดสอบความสัมพันธดวยสถิติทดสอบไคสแควร อาจทําใหเกิดปญหาบางชองใน
ตารางแจกแจงความถี่มีคานอยกวา 5 หรือมีคาเปนศูนย ดังนั้นในการศกึษาครั้งตอไปจึงควรมีความ
ระมัดระวังในการแบงชวงของขอมูล หรือเพิ่มจํานวนของกลุมตัวอยางใหมากขึน้ 
 
5.3 ขอเสนอแนะ 

1. การเจริญเติบโตของธุรกิจภาคอสังหาริมทรัพยเปนการขยายตวัตามการเจริญเติบโตของ
ระบบเศรษฐกจิ ในการลงทุนสรางอาคารพาณิชย ผูประกอบการจะตองใชเงินลงทนุจํานวนมาก ทั้ง
การลงทุนในที่ดินและตัวอาคารพาณิชย ดังนั้นผูประกอบการจึงตองมีการปรับตัวเพื่อใหทันตอภาวะ
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เศรษฐกิจ ซ่ึงสงผลตอการตัดสินใจซื้ออาคารพาณิชยของผูบริโภค ผูประกอบการจงึจําเปนอยางยิง่ที่
จะตองคํานึงถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกซือ้อาคารพาณิชย ทั้งปจจัยดานตัวอาคาร 
ปจจัยดานทําเลที่ตั้ง และปจจัยในการตอเติมอาคารพาณชิย เพื่อที่จะไดทราบถึงความตองการอาคาร
พาณิชยของผูบริโภคอยางแทจริง นอกจากนี้การออกแบบอาคารพาณิชยที่ตรงกบัความตองการของ
ผูบริโภค ยงัเปนการเพิ่มแรงจูงใจใหผูที่สนใจในอาคารพาณิชยตัดสินใจซื้อไดเร็วข้ึน และยังเปนการ
เพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการในธุรกิจอาคารพาณิชยไดอีกดวย 

2. ผลจากการศึกษาพบวาผูที่ตองการซื้ออาคารพาณิชยสวนใหญ รอยละ 72.0 ตองการซื้อ
อาคารพาณิชยโดยการผอนชาํระ ผูซ้ือจึงอาจจะไมมีเงนิเพียงพอในการตอเติมอาคารพาณิชยใหตรง
กับความตองการได ดังนั้นการออกแบบอาคารพาณิชยทีต่รงกับอุปสงคของการตอเติมอาคาร
พาณิชยใหมากที่สุดจึงชวยลดปญหาที่เกดิขึ้นจากการตอเติมอาคารพาณิชย ทั้งในเรื่องของระยะเวลา
ที่ตองใชในการตอเติม งบประมาณในการตอเติม ขอกฎหมายที่ตองขออนุญาตตอเติมและปญหาที่
ตามมาจากการตอเติม เชน ปญหาการฟองรองจากพื้นทีข่างเคียง ลงได  

3. ผลการสํารวจขอเสนอแนะจากแบบสอบถามผูบริโภคตองการใหมกีารตรวจสอบ
โครงสรางอาคารจากหนวยงานที่เกีย่วของ เพื่อใหมั่นใจวาจะไดอาคารพาณิชยที่มีโครงสรางที่
แข็งแรง และใชวัสดุที่มคีุณภาพ ดงันั้นถาผูประกอบการสามารถทําใหผูบริโภคมั่นใจในความ
แข็งแรงของอาคาร ก็จะชวยเพิ่มแรงจูงใจใหผูที่สนใจในอาคารพาณิชยตัดสินใจซื้อไดเร็วข้ึน 
 


