
บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 
 

 ในปจจุบันถือไดวาจังหวัดเชียงใหมเปนเมืองของการทองเท่ียว โดยปจจัยสําคัญท่ีจะดึงดดู
นักทองเท่ียว ท้ังนักทองเท่ียวชาวไทย  และนักทองเที่ยวชาวตางชาตินัน้ นอกเหนือจากวัฒนธรรมท่ี
มีเอกลักษณ ความสวยงามของสถานท่ีทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมแลว เร่ืองของอาหารก็เปนอีก
ปจจัยหนึ่งท่ีมีความสําคัญในการดึงดดูนกัทองเท่ียว ดังนั้นธุรกิจรานอาหารจึงไดรับความนิยมมาก
ในจังหวดัเชียงใหม โดยธุรกิจรานอาหารในจังหวดัเชียงใหมเฉพาะในเขตเทศบาลมีมากถึง 700 กวา
แหง และมีอาหารหลากหลายประเภท ท้ังอาหารไทย อาหารตางประเทศ อาหารพื้นเมืองของภาค
ตาง ๆ  
ตารางท่ี 1.1 แสดงจํานวนรานอาหารในเขตอําเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม ปพ.ศ.2546 
 

ลําดับ พื้นท่ี จํานวนรานอาหาร (ราน) สัดสวน (รอยละ) 
1 เทศบาลนครเชียงใหม 764.00 30.87 
2 อําเภอเมือง 313.00 12.65 
3 เทศบาลตําบลชางเผือก 90.00 3.64 

 รวมในเขตอําเภอเมือง 1,167.00 47.15 
หมายเหตุ : *  จากรานอาหารในจังหวัดเชียงใหมทั้งหมด 2,475 แหง   
    *  คิดเฉพาะรานอาหารท่ีจดทะเบียน 
ที่มา : ศิริพร ศรีชูชาติ (2548) 
 

   ถากลาวถึงธุรกิจรานอาหารที่เนนกลุมลูกคาเปาหมายท่ีเปนเด็กนักเรียนมัธยมศึกษาแลว ถือ
วายังมีนอยมาก  ประกอบกบัพฤติกรรมของวัยรุน(15-24 ป)เปนวัยท่ีเพื่อนมีอิทธิพลตอตัวเดก็สูง
มาก และ เปนวัยท่ีมีความใชจายในดานบันเทิงสูง ประกอบกับการท่ีวัฒนธรรมตางชาติไดเขามามี
อิทธิพลอยางมากกับวยัรุนไทย อันไดแก วัฒนธรรมตะวันตก วัฒนธรรมเกาหลี เปนตน โดยแผ
ขยายออกมาตามส่ือตาง ๆ อาทิ ภาพยนตร ละคร เพลง ฯลฯ ทําใหการแตงกาย การบริโภค หรือ  
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แมกระท่ังภาษาของวัยรุนไทยเปล่ียนแปลงไป ซ่ึงจะสังเกตไดวาส่ือสวนใหญ ท่ีออกมานั้นจะเปน
แนวสมัยนยิม หรือ วัฒนธรรมสากล  ดงันั้นรานอาหารจึงเปนอีกทางเลือกหนึ่งท่ีมีความปลอดภยั 
และ สามารถใหความบันเทิงแกกลุมวัยรุนได  โดยจากการสังเกตของผูทําวิจัย พบวาสวนใหญใน
ชวงเวลาเย็นหลังเลิกเรียน เดก็นักเรียนจะชอบจับกลุมคุยกันกอนท่ีจะเดินทางกลับบาน ประกอบกบั
บริเวณรอบโรงเรียนสวนใหญจะไมมีรานอาหารที่มีความสะอาด ถูกหลักอนามัย และ สวนใหญจะ
เปนรานคาตามบริเวณทางเดินเทาหรือเรียกวารานคาแผงลอย โดยถามีก็จะเปนรานอาหารตามส่ังท่ี
เปนหองแถว  ซ่ึงคาใชจายในการรับประทานอาหารนอกบานของประชากรและนักศึกษาในจังหวดั
เชียงใหมสูงถึง 5,000.- ลานบาทตอป 
 
ตารางท่ี1.2 แสดงการคํานวณคาใชจายในการทานอาหารนอกบานของจังหวดัเชียงใหม 
 

ลําดับ รายการ 
คาใชจายในการทานอาหารนอกบาน 

(ลานบาทตอป) 
รอยละ 

1 ประชากรในเชียงใหม 4,149.52 82.87 
2 นักศึกษาท่ีมาจากตางจังหวดั 857.58 17.13 

 รวม 5,007.10 100.00 
ที่มา : ศิริพร ศรีชูชาติ (2548) 
 

  การศึกษาในคร้ังนี้ จะทําการศึกษาบริเวณถนนแกวนวรัฐ อ.เมือง จ.เชียงใหม ซ่ึงถนนสายน้ี
มีโรงเรียนหลัก ต้ังทําการอยูอาทิ โรงเรียนดาราวิทยาลัย โรงเรียนปรินสรอยแยลสวิทยาลัย จากการ
สังเกตของผูทําวิจยัในบริเวณน้ันยังไมมีรานอาหารที่มีบรรยากาศการตกแตงรานสไตลโมเดิรน ท่ี
เม่ือเขามาใชบริการแลวสามารถนั่งพักผอนหยอนใจ สามารถพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นกันได 
แมกระท่ังสําหรับเปนท่ีนั่งอานหนังสือ  โดยในบริเวณนั้นรานอาหารที่พบจะเปนรานอาหารตามส่ัง
ในรูปแบบหองอาหารจานดวน ในรูปแบบหองอาหารทีบ่ริการอาหารท่ีประกอบเสร็จเรียบรอย  
พรอมเสนอขายไดทันที การขายเนนความสะดวก รวดเร็วลูกคาตองบริการตนเอง และ ลูกคา
สามารถซ้ือและนํากลับไปรับประทานท่ีบานได และ เปนรถเข็นขายอาหาร มักจะเปนผลไมสด 
ของหวาน ไอศกรีม ฯลฯ เข็นขายอาหารไปตามท่ีตางๆ ซ่ึงมีลักษณะแตกตางจากรูปแบบรานท่ีทาง
ผูวิจัยนําเสนอ โดยทางผูวจิยักําหนดรูปแบบรานอาหารเปนแบบ หองอาหารทั่วไปในการศึกษาวิจยั
ในคร้ังนี ้
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ตารางท่ี1.3 แสดงจํานวนนกัเรียนจําแนกตามระดับช้ันม.1-ม.6โรงเรียนดาราวิทยาลัย 
 

ชวงชั้น ชาย หญิง รวม 

ชวงช้ันท่ี 3 (ม.1-3) 799.00 1,025.00 1,824.00 

ชวงช้ันท่ี 4 (ม.4-6) 430 759 1,189.00 

รวม 1,329.00 1,406.00 3,013.00 
ที่มา : โรงเรียนดาราวิทยาลัย (2550) 

 
ตารางท่ี1.4 แสดงจํานวนนกัเรียนจําแนกตามระดับช้ันม.1-ม.6โรงเรียนปรินสรอยแยลสวิทยาลัย 
 

ชวงชั้น ชาย หญิง รวม 

ชวงช้ันท่ี 3 (ม.1-3) 959.00 773.00 1,732.00 

ชวงช้ันท่ี 4 (ม.4-6) 370 633 1,003.00 

รวม 1,329.00 1,406.00 2,735.00 
ที่มา : โรงเรียนปรินสรอยแยลวิทยาลัย (2550) 

 
  จากการทําการทดลองสํารวจกลุมตัวอยาง(Pretest) ท่ีมีอายุ 15-24 โดยการสัมภาษณทาง
โทรศัพท และทางอินเตอรเนตโดยผาน MSN Messenger พบวากลุมตัวอยางตองการรานอาหารที่
สะอาด ถูกหลักสุขอนามัย มีบรรยากาศรมร่ืนดูแลวอบอุน อาจจะมีการตกแตง ดวยตนไมเล็กๆ มี
การใชกระจกใสกั้นระหวางดานนอกและดานในราน ตกแตงภายในรานดวยสีสดใส เชน สีฟา สี
ขาว สีชมพู ฯลฯ มีการเปดเพลงฟงเบาๆ สวนเฉลียงดานตกแตงดวยสีสบายตา อาทิ สี Earth tone 
อาจจะมีน้ําพุเพื่อสรางบรรยากาศ มีตนไมสรางความรมร่ืน โดยวัตถุประสงคของการไปใชบริการ
นอกเหนือจากไปรับประทานอาหารแลว กลุมตัวอยางตองการที่จะไปนั่งคุยกนั เปนสถานท่ีนัดเจอ
เพื่อน หรือ ไปจัดงานตางๆเชนงานวันเกดิเพื่อน ฯลฯ สําหรับดานราคาอาหารท่ีกลุมตัวอยางยินดี
จายตกอยูท่ี 20-40 บาทตอจาน และ ในดานสถานท่ีควรที่จะใกลกับโรงเรียนหรือท่ีเรียนพเิศษ 
 
 โดยท่ัวไปแลวสถานบริการอาหารและเครื่องดื่มท่ีต้ังข้ึนโดยท่ัวไปแบงไดเปน 2 ประเภท
ตามจุดประสงคหลักในการกอต้ัง (พิสมัย ปโชติการ, 2534) ประเภทแรกคือ สถานบริการอาหาร
และเคร่ืองดื่มท่ีต้ังข้ึนโดยไมมุงผลกําไร (non commercial restaurant) คือ สถานบริการอาหาร และ
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เคร่ืองดื่มท่ีจัดต้ังข้ึนภายในสถาบันตางๆ เพื่อเปนสวสัดิการใหบุคลากร โดยทางเจาของกิจการ
สามารถควบคุมราคาอาหารและเคร่ืองดื่มใหอยูในระดับท่ีเหมาะสม เพราะการดําเนนิธุรกิจดังกลาว
ไมเนนผลกําไรเปนสําคัญรายการอาหารจะมีใหเลือกไมมากนักและคุณภาพและ รสชาติของอาหาร
จะอยูในระดับท่ีพอใชเทานัน้ ประเภทท่ีสองคือ สถานบริการอาหารและเคร่ืองดื่มท่ีต้ังข้ึนโดยมุงผล
กําไร (commercial restaurant) โดยท่ัวไปคือสถานบริการที่จัดต้ังข้ึนเปนเอกเทศหรือในโรงแรม 
โดยเนนกลุมลูกคาท่ีเปนนกัทองเท่ียว หรือบุคคลท่ัวไป ราคาอาหารคอนขางสูง แตจะมีรายการ
อาหารใหเลือกมากมาย รวมท้ังวัตถุดิบท่ีใชในการประกอบอาหารจะมีการเลือกสรรพคุณภาพ การ
จัดการท่ีเปนการคา และ มุงผลกําไร สถานบริการอาหาร และเคร่ืองดื่มท่ีจัดข้ึนมีการบริหารงาน 
และดําเนินการอยางเปนระบบ มีรายการอาหารใหเลือกมากมาย มีการแขงขันดานคุณภาพ และ
มาตรฐานการบริการสูง เพื่อตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียว หรือบุคคลท่ัวไป  
(พิสมัย ปโชติการ, 2534)โดยหองอาหารท่ีดําเนินการเปนแบบธุรกิจมุงผลกําไร  สามารถจําแนก
เปนหองอาหารภายในโรงแรม และ ภายนอกโรงแรม ซ่ึงสามารถแบงไดดังนี ้
        หองอาหารภายในโรงแรมขนาดใหญ มุงใหบริการแกแขกท่ีมาพัก และลูกคาท่ัวไป 
รูปแบบการบริการที่หรูหรา และอาจมีบริการอ่ืนๆ ดวยเชน การจดัเล้ียงขนาดใหญ การจัดเล้ียงใน
การประชุมสัมมนา การบริการอาหารในหองพัก หองอาหารที่ใหบริการแบบหรูหรา สะดวก สบาย 
บรรยากาศดี การปรุงอาหารและการใหบริการขอพนักงานท่ีเปนเลิศ วัตถุดิบไดรับการเลือกสรรมา
เปนอยางดี จากตางประเทศ มีเคร่ืองดื่มหลายประเภทไวคอยบริการ การตกแตงภายใน ประกอบกบั 
อุปกรณเคร่ืองใชเนนความหรูหรา 
        หองอาหารของโรงแรมขนาดเล็ก หมายถึง หองอาหารที่ใหบริการแกลูกคาท่ี มาพัก
ประจําเปนเวลานานๆ ในโรงแรมขนาดเล็กจะมี หองอาหารประจําชาติ หมายถึง หองอาหารประจํา
ชาติของแตละประเทศตางๆ เชนอาหารมังสวิรัติ อาหารทะเล อาหารจีน อาหารญ่ีปุน อาหาร
ฝร่ังเศส ฯลฯ การตกแตงรานอาหารมีลักษณะประจําชาติ 
        หองอาหารท่ีใหบริการรวดเร็ว เปนหองอาหารที่มักต้ังอยูในบริเวณช้ันลางของโรงแรม 
หรือ ท่ีท่ีลูกคาสามารถเขาไปใชบริการไดอยางสะดวก อาหารที่บริการมักจะเปนอาหารจานเดียว 
หรืออาหารที่ปรุงอยางรวดเร็ว หองอาหารแบบนี้อาจเปดบริการ 24 ช่ัวโมง 
         หองจัดเล้ียง เปนหองอาหารที่ใหบริการจัดเล้ียงแกแขกของโรงแรมท่ีติดตอมายัง
แผนกจดัเล้ียงโดยตรง บารและเลาจน เปนหองหรือสถานท่ีท่ีจัดใหแขกมานั่งพักผอนและด่ืมใน 
ชวงเยน็ กอนหรือหลังรับประทานอาหารคํ่า การจัดหองเหมือนหองรับแขก และมดีนตรีเพื่อการ
พักผอน  
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สวนหองอาหารภายนอกโรงแรม สามารถแบงไดดังนี ้
        หองอาหารท่ัวๆ ไป เปนหองอาหารตามสถานท่ีท่ัวๆ ไป ท่ีไมมีบริการที่พัก จะให
บริการอาหารและเครื่องดื่มมากมายหลายรูปแบบใหเลือก ความสําเร็จของธุรกิจแบบนี้ข้ึนอยูกับ
รสชาติและคุณภาพของอาหารทําเลที่ต้ัง ราคา ความซ่ือตรง และการใหบริการที่ดีแกลูกคา 
         หองอาหารจานดวน เปนหองอาหารที่บริการอาหารท่ีประกอบเสร็จ เรียบรอย 
พรอมเสนอขายไดทันที การขายเนนความสะดวก รวดเร็วลูกคาตองบริการตนเอง ลูกคาสามารถซ้ือ
และนํากลับไปรับประทานท่ีบานได  
        Public house หมายถึง หองอาหารที่ใหบริการหลายรูปแบบต้ังแตอาหารวางท่ีซ้ือได
จากเคานเตอรไปจนกระท่ังถึงการใหบริการอาหาร 3 จาน (อาหารจานแรกเรียกนํ้ายอย อาหารหลัก 
และของหวาน) แบบไมหรูหรามากนัก มีพนักงานใหบริการ   
        หองอาหารในสถานท่ีบันเทิงและสถานท่ีพักผอนหยอนใจ บริการอาหารและเคร่ืองดื่ม
ในสถานท่ีพักผอนหยอนใจตางๆ เพื่อใหนักทองเท่ียวไดพักผอนคลายความเหน็ดเหน่ือย อาหารจึง
ปรุงอยาง งาย บริการไดรวดเร็วและมีราคาไมแพง ซ่ึงรานอาหารประเภทนีเ้ปนรูปแบบของ
รานอาหารในโครงการคร้ังนี้ 
         รถเข็นขายอาหาร มักจะเปนผลไมสด ของหวาน ไอศกรีม ฯลฯ เข็นขายอาหารไป
ตามท่ีตางๆ การบริการแบบนี้ไมเปนท่ีนิยม เนื่องจากสถานท่ีบริการจะตองจัดท่ีจอดรถที่เหมาะสม 
มีความยุงยากในการบริการและเสียงดัง (พิสมัย ปโชติการ, 2534) 
  จากภาวการณดังกลาว จงึเปนโอกาสดแีละเปนท่ีนาสนใจอยางมากสําหรับการลงทุนใน
ธุรกิจรานอาหารที่มีการแตงรานดวยบรรยากาศสไตลสมัยใหมท่ีเนนกลุมลูกคา กลุมเด็กนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษา เนื่องจากกรณีศึกษาในการศึกษาคร้ังนี้มีพื้นท่ีวางสําหรับต้ังกิจการไดประกอบ
กับยังไมมีคูแขงท่ีประกอบธุรกิจรานอาหารที่ตกแตงรานดวยบรรยากาศสมัยใหม รวมถึงพฤติกรรม
ของเด็กวยัรุนท่ีเปล่ียนแปลงไปจากเดิมตามอิทธิพลของวัฒนธรรมตางชาติ ซ่ึงเหตุผลดังกลาวผู
ทําการศึกษาจงึสนใจทําการศึกษาความเปนไปไดในการลงทุน ธุรกิจรานอาหาร กรณีศึกษาเขต
ถนนแกวนวรัฐ อ.เมือง จ.เชียงใหม 
  
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 
     1.2.1  เพื่อใหทราบถึงความเปนไปไดในการลงทุน ธุรกิจรานอาหารในเขตถนนแกวนวรัฐ  
               อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
     1.2.2  เพื่อศึกษาถึงปจจยัท่ีมีผลกระทบตอการเลือกใชบริการรานอาหารของเด็กวยัรุน 
               (ชวงอายุ 15-24 ป) ในเขตถนนแกวนวรัฐ อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
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1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
     1.3.1  เพื่อใหทราบถึงขอมูลในการตัดสินใจในการลงทุนในธุรกิจรานอาหารในเขต 
               ถนนแกวนวรัฐ ในเขตอําเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม เพื่อเปนประโยชนสําหรับนักลงทุน 
               ผูประกอบการธุรกจิรานอาหารและผูสนใจท่ัวไป เพื่อประกอบการลงทุนตอไป 
     1.3.2  สามารถนําผลการศึกษาท่ีไดจากการศึกษาใชเปนแนวทางสําหรับผูท่ีสนใจในการลงทุน 
               ในธุรกิจรานอาหาร ในเขตถนนแกวนวรัฐ อ.เมือง จ.เชียงใหม 
 
1.4 ขอบเขตการศึกษา 
       การศึกษาวิจยัในคร้ังนี้ ทําการศึกษาความเปนไปไดในการลงทุน ธุรกิจรานอาหารในเขต
ถนนแกวนวรัฐ อ.เมือง จ.เชียงใหม  
 
1.5 สมมติฐานของการศึกษา 
 การศึกษาวิจยัคร้ังนี้ สมมติฐานใหบริเวณเขตถนนแกวนวรัฐ อ.เมือง จ.เชียงใหม มีโรง 
เรียน 2 แหงคือโรงเรียนปรินสรอยแยลสวิทยาลัย และ โรงเรียนดาราวิทยาลัย  
     
 
 


