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แบบสอบถาม 

 
ความพึงพอใจบานสรางเสร็จกอนขาย 

ของโครงการบานจัดสรรขนาดใหญ ในจังหวัดเชียงใหม 
 
แบบสอบถามน้ีจัดทําข้ึนเพื่อประกอบการศึกษาหาขอมูลการคนควาแบบอิสระเร่ือง ความ

พึงพอใจบานสรางเสร็จกอนขายของ “โครงการบานจัดสรรขนาดใหญ ในจังหวัดเชียงใหม” ของ
นักศึกษาปริญญาโท สาขาเศรษฐศาสตร  คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม    ขอมูลท่ีไดจะ
ใชเพื่อเปนประโยชนทางการศึกษา    ผูศึกษาขอขอบพระคุณทานผูตอบแบบสอบถามท่ีกรุณาสละ
เวลาในการตอบแบบสอบถามน้ี 

นาย  จําลอง   วงศศิริอํานวย  ผูวิจัย 

 
โครงการ ชลลดา    โครงการ สีวลี คลองชล 

 
ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเก่ียวกับลักษณะทางประชากรของผูตอบแบบสอบถาม 
 
1. เพศ 
  1. ชาย      2. หญิง 
 
2. อายุ 
        1. ตํ่ากวา 25 ป    5. 41 – 45 ป 
  2. 26 - 30  ป    6. 46 – 50 ป 
  3. 31 – 35 ป    7. 51 ป ข้ึนไป 
  4. 36 – 40 ป 
 
3. สถานะภาพ 
  1. โสด     3. ยังไมมีบุตร 
  2. สมรส    4. มีบุตรจํานวน ....... คน  
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4. ระดับการศึกษา 
  1. ตํ่ากวาปริญญาตรี 
  2. ปริญญาตรี 
  3. สูงกวาปริญญาตรี 
 
5. อาชีพ 
  1. รับราชการ    5. แพทย 
  2. รัฐวิสาหกิจ    6. พนักงานบริษัทเอกชน 
  3. เจาของกิจการ    7. อ่ืนๆ ระบุ.................................. 
  4. เจาของโรงงาน 
 
 6. รายไดตอเดือน 
  1. นอยกวา 20,000  บาท   6. 60,001 -  70,000  บาท 

2. 20,000 – 30,000  บาท   7. 70,001 – 80,000  บาท 
  3. 30,001 – 40,000  บาท   8. 80,001 – 90,000  บาท 
  4. 40,001 – 50,000  บาท   9. 90,001 – 100,000 บาท 
  5. 50,001 -  60,000  บาท   10. มากกวา 100,001  บาท 
 
6. ลักษณะการอยูอาศัยกอนการซ้ือกอนการตัดสินใจซ้ือบานในโครงการ 
  1. บานของตนเอง   4. เชา  
  2. อาศัยบิดา-มารดา   5. บานพักสวสัดิการ 
  3. อาศัยญาติ-พี่นอง   6. อ่ืนๆ ระบุ............................. 
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ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเก่ียวกับการตัดสินใจเลือกซ้ือบานสรางเสร็จกอนขาย 
 

8.  กรุณาทําเครื่องหมาย  X ลงในชองท่ีแสดงถึงระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือบาน 

สรางเสร็จกอนขาย 

ระดับความพึงพอใจ 

ปจจัยในดานตางๆ มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง นอย นอยท่ีสุด 

ราคาบานพรอมที่ดินเหมาะสมตรงกับความตองการของทาน           

ความพรอมในบานที่ทานสามารถพรอมเขาอยูอาศัยไดทันที เปนสิ่ง
สําคัญทําใหทานตัดสินใจซื้อ           

ทําเลที่ต้ังของโครงการ เปนสวนสําคัญที่ทําใหทานตัดสินใจซื้อ           

เง่ือนไขเงินดาวลที่ตํ่า จูงใจใหทานตัดสินใจซื้อไดงายขึ้น           

อัตราผอนตอเดือนกับธนาคารเปนสิ่งสําคัญทําใหทานตัดสินซื้อ           

เง่ือนไขของโครงการ ณ เวลาน้ันๆ มีสวนสําคัญใหทานตัดสินใจซื้อ           

อัตราดอกเบี้ย มีผลตอการตัดสินใจในการซื้อบานสรางเสร็จกอนขาย            

แนวโนมวัสดุกอสรางที่สูงขึ้นมีผลกระตุนตอการตัดสินใจซื้อบาน           

นโยบายของภาครัฐ เชนคาลดหยอนภาษี หรือ การลดอัตราภาษี
คาธรรมเนียมโอนมีผลตอการตัดสินใจซื้อบาน      

ช่ือเสียงของบริษัท แลนด แอนด เฮาส จํากัด(มหาชน) มีผลตอการตัด 
สินใจซื้อบาน        

สื่อตางๆเชน การโฆษณา ผานโทรทัศน ปาย เปนสวนหน่ึงที่ทําใหทาน 
ตัดสินใจซื้อบาน      

พนักงานขายใหขอมูลเก่ียวกับบานไดครบถวนจูงใจใหทานตัดสินใจ 
ซื้อบาน        
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ตอนท่ี 3  แบบสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจในภาพรวมโครงการบานสรางเสร็จกอนขาย 
 

9. กรุณาทําเครื่องหมาย  X ลงในชองท่ีแสดงถึงระดับความพึงพอใจในภาพรวมของโครงการบาน 

สรางเสร็จกอนขาย 

ระดับความพึงพอใจ 

ปจจัยในดานตางๆ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

ทําเลที่ต้ังของโครงการ ณ ปจจุบันที่ทานเลือก ทานพึงพอใจท่ีสุด           

ทานพอใจกับการออกแบบผังโครงการและการจัดแบงพ้ืนที่
สวนกลางของโครงการไดอยางลงตัว           

ทานพอใจกับสาธารณูปโภคสวนกลางที่ทางโครงการจัดให ไดแก 
สโมสร สระวายนํ้า สวนสาธารณะ           

ทานพอใจกับระบบรักษาความปลอดภัย ของโครงการ           

ทานพอใจกับการบริการหลังการขายของโครงการดานการดูแล
สาธารณูปโภคทั่วไป           

ทานพอใจกับการบริการหลังการขายของโครงการดานงานซอม
ในชวงของการรับประกันงาน 1 ป จากทางโครงการ           

ทานพอใจกับการบริการหลังการขายของโครงการดานงานซอมงาน
หลังการหมดประกันงาน 1 ป จากทางโครงการ           

ทานคิดวาหากทานมีเพ่ือนที่มีความตองการซื้อบาน  ทานจะแนะนํา
ใหมาซื้อบานจัดสรรในโครงการของ แลนด แอนด เฮาส           
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ตอนท่ี 4  แบบสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจในบานสรางเสร็จกอนขาย 

10. กรุณาทําเคร่ืองหมาย  X ลงในชองท่ีแสดงถึงระดับความพึงพอใจในบานสรางเสร็จกอนขาย 

ระดับความพึงพอใจ 

ปจจัยในดานตางๆ 
มาก
ที่สุด มาก 

ปาน
กลาง นอย 

นอย
ที่สุด 

ทานมีความพึงพอใจในแบบบานสรางเสร็จกอนขายท่ีทางโครงการเลือกเปนแบบ
บานมาตรฐาน           

ทานพอใจกับรูปลักษณภายนอกอาคารท่ีทานไดเลือกซื้อ           

พื้นที่ใชสอยในแบบบานท่ีทานเลือกตรงกับความตองการของทาน           

ขนาดของบานและขนาดของท่ีดินมีสดัสวนที่เหมาะสม           

บานสรางเสร็จกอนขายท่ีทานเลือกเปนเจาของคุมคาคุมราคา           

ทานคิดวาแบบบานของโครงการรวมสมัยเหมาะสมกับปจจุบัน           

ทานมีความพึงพอใจตอภาพรวมวัสดุอปุกรณกอสรางท่ีประกอบขึ้นมาเปนบาน
สรางเสร็จกอนขาย           

ทานม่ันใจในโครงสรางคอนกรีตเสริมเหล็กที่ออกแบบโดยวิศวกร           

ทานพอใจในการเลือกใชวัสดุของโครงการที่ชวยลดความรอนในอาคาร  เชน 
ฟอยดหลังคา  ฝาชายคาระเบียง  กระจกเขียวตัดแสง           

ทานพอใจในการออกแบบครัวไทยเหมาะสมกับการใชงานในชีวิตประจําวัน           

ทานพอใจในการออกแบบหองนํ้าท่ีแยกสวนแหง  สวนเปยก และมีที่นั่งอาบน้ํา
เหมาะสมกับการใชงานในชีวิตประจําวัน           

ทานพอใจในการเตรียมอุปกรณพื้นฐานท่ีจําเปนตอการใชงานในชีวิตประจําวันเชน 
ปมนํ้า  ถังเก็บน้ําสํารอง ไฟฉุกเฉินกรณีที่ไฟฟาดับ             

โครงการไดเลือกโทนสีบาน  สีหลังคา ไดตรงตามความพอใจของทาน           

ทานพอใจในการเลือกใชวอลเปเปอรติดผนังภายในเพ่ือใหบานสวยงามนาอยู           

ทานพึงพอใจในไมพื้นลามิเนต ชนิดหนาพิเศษกวาทองตลาด โทนสีที่ทางโครงการ
เลือกใช  หรือ ไมปารเกเขาล้ินไมมะคาเปนวัสดุมาตรฐาน           

ทานพอใจในงานภูมิสถาปตย ที่ออกแบบสวนสวย และ งานตกแตงภายนอกอาคาร 
ไดอยางลงตัว           
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ประวัติผูเขียน 

 
ช่ือ   นายจําลอง  วงศศิริอํานวย 

 
วัน เดือน ปเกิด  25 มีนาคม 2512 

 
ประวัติการศึกษา  สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายจาก 
   โรงเรียนยุพราชวิทยาลัย อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ปการศึกษา 2529 

สําเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษา ปริญญาตรีวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต  
สาขาวิศวกรรมโยธา มหาวิทยาลัยเชียงใหม ปการศึกษา 2534 

 
ประวัติการทํางาน เขาทํางานบริษัท แลนด แอนด เฮาส จํากัด(มหาชน) กลุมโครงการ

เชียงใหม พ.ศ. 2534 
รองผูจัดการสาขา บริษัท แลนด แอนด เฮาส จํากัด(มหาชน) กลุม
โครงการเชียงใหม พ.ศ. 2539  
ผูจัดการสาขา บริษัท แลนด แอนด เฮาส จํากัด(มหาชน) กลุมโครงการ
เชียงใหม พ.ศ. 2544 
ผูจัดการสวนกอสรางกลาง บริษัท แลนด แอนด เฮาส จํากัด(มหาชน) 
กลุมโครงการเชียงใหม พ.ศ. 2549 

 
 


