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บทคัดยอ 
 

การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการบริโภคกาแฟและปจจัยท่ีมี
อิทธิพลตอการเลือกบริโภคกาแฟของประชาชนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม  ขอมูลท่ีใชใน
การศึกษาเปนขอมูลปฐมภูมิไดจากการสัมภาษณประชาชนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม
จํานวน 400 ราย และทําการวิเคราะหขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดโดยใชสถิติเชิงพรรณนาและการ
วิเคราะหดวยแบบจําลองโลจิท (Logit model)  

ผลการศึกษาพบวากลุมตัวอยางท่ีบริโภคกาแฟมีจํานวน 278 ราย สวนใหญเปนเพศหญิง 
อายุไมเกิน 25 ป อยูในสถานภาพโสด มีการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี มีรายไดเฉล่ียตอเดือน  
5,001-10,000 บาท บริโภคกาแฟทุกวัน โดยเปนผูท่ีบริโภคกาแฟภายในบาน/สถานท่ีทํางาน บริโภค
กาแฟวันละ 1 ถวย ยี่หอท่ีนิยมบริโภค คือ เนสกาแฟ สวนผูท่ีบริโภคกาแฟที่รานกาแฟหรือ
เคานเตอรเคร่ืองดื่มตามหางสรรพสินคา สวนใหญเปนเพศหญิง บริโภคกาแฟเดือนละมากกวา 10 
คร้ัง บริโภคกาแฟท่ีรานวาวี มีคาใชจายในการบริโภคคร้ังละ 51-100 บาท ประเภทของกาแฟท่ีนิยม
บริโภค คือ เอสเปรสโซเย็นและคาปูชิโนเย็น ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการบริโภคกาแฟของผูบริโภค
กาแฟท้ังท่ีบริโภคกาแฟภายในบาน/สถานท่ีทํางานและผูท่ีบริโภคกาแฟที่รานกาแฟหรือเคานเตอร
เคร่ืองดื่มตามหางสรรพสินคา มากท่ีสุดคือ รสชาติของกาแฟ 
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ผลการวิเคราะหขอมูลดวยแบบจําลองโลจิท พบวา ปจจัยสําคัญท่ีมีอิทธิพลตอการ
บริโภคกาแฟของกลุมตัวอยางท่ีบริโภคกาแฟภายในบาน/สถานท่ีทํางานและบริโภคกาแฟท่ีราน
กาแฟหรือเคานเตอรเคร่ืองดื่มตามหางสรรพสินคา ณ ระดับความเช่ือม่ัน 99% คือ รสชาติกาแฟ ท่ีมี
ความสําคัญ ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95% ไดแก เพศ การลดแลกแจกแถมของผูขาย และการ
ประชาสัมพันธ สวนปจจัยสําคัญท่ีมีอิทธิพลผูท่ีบริโภคกาแฟของกลุมตัวอยางท่ีบริโภคกาแฟท่ีราน
กาแฟหรือเคานเตอรเคร่ืองดื่มตามหางสรรพสินคา ณ ระดับความเช่ือม่ัน 99% คือ รสชาติของกาแฟ 
ผูขายมีกาแฟใหเลือกหลากหลายและแปลกใหม และการบริการของพนักงานขาย และปจจัยท่ีมี
ความสําคัญ ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95% คือ ทําเลที่ต้ังและท่ีจอดรถ 
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ABSTRACT 
 
 The main objective of this study was to study consumption of coffee behavior and factors 
affecting consumption of coffee among consumers in Mueang District of Chiang Mai Province.  
Primary data were used and were obtained from interviewing a sample of 400 consumers in 
Mueang District of Chiang Mai Province.  Descriptive statistics and Logit Model were used to 
analyze the data. 
 The results of the study showed that 278 out of 400 consumers interviewed were regular 
coffee drinkers.  The majority of them were females, less than 25 years of age, single, with 
bachelor’s degree and with average monthly income in the range 5,001-10,000 Baht.  On 
consumption behavior, for the group who drank coffee at home/place of work, they drank one cup 
of coffee every day and Nescafe was the most preferred brand.  For the group who drank coffee at 
cafés or coffee counters in shopping centers, they drank coffee more than 10 times per month, 
Wawee Coffee Shop was the most popular place of visits among this group, average spending 
was 51-100 Baht/visit, the most popular types of coffee were espresso and cappuccino, cold 
served.  Taste was found to be the most important factor in their choice of coffee for both groups. 
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 On the analysis of data using Logit Model, the results of the study showed that for the 
group of consumers who drank coffee at home/place of work,  factors which were found to be 
statistically significant in influencing their consumption of coffee at confidence level of 99 % was 
taste.  Sex, sales promotions and advertisement were found to be statistically significant at 95 % 
level of confidence.  For the group of consumers who drank at cafes or coffee counters , factors 
which were found to be statistically significant in influencing their coffee consumption at 99% 
level of significance were taste, the availability of wide range as well as novel  types of coffee 
and services of sale persons.  Location of café/coffee counter with ample car park was found to be 
statistically significant at 95% level of confidence. 

 


