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บทที่  1 
บทนํา 

 
1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

อุตสาหกรรมเซรามิกมีประวัติศาสตรและฐานการผลิตในประเทศมานาน  มีการพัฒนา
เทคโนโลยีการผลิตมาอยางตอเนื่อง   ชวยสรางงานและกระจายรายไดไปสูชนบทเพราะ
อุตสาหกรรมเซรามิกสวนใหญใชแรงงานมาก   ในข้ันตอนการผลิตมีตนทุนการผลิตในระดับท่ี
สามารถแขงขันไดเนื่องจากใชวัตถุดิบหลักในประเทศรวมท้ังเปนอุตสาหกรรมท่ีไดเนื่องจากใช
วัตถุดิบหลักในประเทศ  รวมท้ังเปนอุตสาหกรรมท่ีไดรับการสงเสริมสนับสนุนจากภาครัฐมาโดย
ตลอด จนทําใหเปนหนึ่งในผูผลิตท่ีสําคัญในภูมิภาคอาเซียน 

อุตสาหกรรมเซรามิกเปนอุตสาหกรรมท่ีมีผลิตภัณฑมากมายหลายชนิด เชนกระเบื้องปูพื้น  บุ
ผนัง  โมเสด  เคร่ืองสุขภัณฑ ผลิตภัณฑเคร่ืองใชบนโตะอาหาร และของชํารวย เปนอุตสาหกรรมท่ี
เปนพื้นฐานของอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ และเปนอุตสาหกรรมท่ีใชวัตถุดิบภายในประเทศเปนสวนใหญ 
เชน ดิน หิน แร จึงชวยประหยัดเงินตราจากการนําเขาวัตถุดิบเปนอุตสาหกรรมท่ีสามารถทํารายได
จากการสงออกถึงปละหลายพันลานบาท  และนอกจากน้ีอุตสาหกรรมเซรามิกเปนอุตสาหกรรมท่ี
เกี่ยวของกับการแปรรูปวัตถุดิบประเภทอินทรียและอโลหะใหเปนผลิตภัณฑท่ีมีประโยชนและมี
คุณคามากยิ่งข้ึน  

ในดานการตลาดผลิตภัณฑเซรามิก ประกอบไปดวยตลาดภายในประเทศและตลาดตางประเทศ 
ซ่ึงมีโครงสรางดังนี้  (1) ผลิตภัณฑกระเบ้ืองปูพื้น  บุผนัง  โมเสด  และเครื่องสุขภัณฑจะผลิตเพื่อ
การสงออกประมาณรอยละ 60 และผลิตเพื่อจําหนายใหกับธุรกิจอสังหาริมทรัพยในประเทศ
ประมาณรอยละ  40  (2)  ผลิตภัณฑเคร่ืองใชบนโตะอาหาร และของชํารวย เคร่ืองประดับเปน
ผลิตภัณฑท่ีเคล่ือนไหวตามรายได รสนิยม และประชากร จะผลิตเพื่อเนนตลาดสงออกเปนหลัก  
ประมาณรอยละ 80-90 และจําหนายในประเทศประมาณรอยละ 10-20  (3) ผลิตภัณฑลูกถวยไฟฟา  
จะผลิตเพื่อจําหนายใหกับกิจการสาธารณูปโภคทางไฟฟาในประเทศประมาณรอยละ 95 เหลือจะ
สงออก 
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ดานขอมูลการสงออกผลิตภัณฑเซรามิกของไทยสามารถแยกประเภทของผลิตภัณฑ ดานการ
สงออกเซรามิกท่ีสําคัญท้ัง  5  ชนิด  ซ่ึงไดแก  กระเบ้ืองปูพื้น  บุผนัง   โมเสค  เคร่ืองสุขภัณฑ  
เคร่ืองใชบนโตะอาหาร ของชํารวยและลูกถวยไฟฟา โดยในป 2543 มีมูลคาการสงออก  7,347.4 
ลานบาท ในป 2544 มีมูลคาการสงออก  9,118.8  ลานบาท  ขยายตัวเพิ่มข้ึนจากป  2543  ในอัตรา
รอยละ 8.86  ในป 2545  มีมูลคาการสงออก  11,984.6 ขยายตัวเพิ่มข้ึนจากป  2544  ในอัตรารอยละ 
14.33  ในป  2546  มีมูลคาการสงออก  12,468.1  ลานบาท  ขยายตัวเพิ่มข้ึนจากป 2545  ในอัตรา
รอยละ  2.42  ลานบาท  ในป  2547  มีมูลคาการสงออก  15,100.5  ลานบาท  ขยายตัวเพิ่มข้ึนจากป  
2546  ในอัตรารอยละ  13.16  ลานบาท  และในป  2548  มีมูลคาการสงออก  15,301.2  ลานบาท  
ขยายตัวเพิ่มข้ึนจากป  2547  ในอัตรารอยละ  1.33  โดยผลิตภัณฑท่ีมีการสงออกมากท่ีสุดในแตละ 
ป  คือ  เคร่ืองใชบนโตะอาหารซ่ึงในป  2548  มีมูลคาการสงออกมากถึง  6,447.9  ลานบาท  (ตาราง
ท่ี  1.1) 
 
ตารางท่ี  1.1  มูลคาการสงออกผลิตภัณฑเซรามิกของไทย 

หนวย :  ลานบาท 

ประเภท 2543 2544 2545 2546 2547 2548 
1. กระเบ้ืองปูพืน้  

บุผนัง และโมเสค 
788.8 879.4 1,427.4 1,802.1 2,078.0 2,338.1 

2. เคร่ืองสุขภัณฑ 1,615.0 1,766.8 2,397.2 2,896.7 3,446.8 3,647.5 
3. เคร่ืองใชบน    

โตะอาหาร 
2,741.3 3,756.5 5,151.1 5,057.5 6,114.5 6,447.9 

4. ของชํารวยและ
เคร่ืองประดับ 

1,871.7 2,215.3 2,583.1 2,359.0 2,821.8 2,375.9 

5. ลูกถวยไฟฟา 330.6 500.8 425.8 352.8 639.4 491.8 
รวม 7,347.4 

 
9,118.8 

(8.86) 
11,984.6 

(14.33) 
12,468.1 

(2.42) 
15,100.5 

(13.16) 
15,301.2 

(1.33) 

ท่ีมา :  สํานักบริหารสารสนเทศการพาณชิย  กรมศุลกากร  (2548) 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคืออัตราท่ีเพิ่มข้ึน 
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ทางดานการสงออกผลิตภัณฑเซรามิกมีเพิ่มข้ึนทุกป  ซ่ึงการสงออกผลิตภัณฑเซรามิกสวน
ใหญจะเปนผลิตภัณฑท่ีมีคุณภาพดี ราคาสูงและบางสวนจะสงออกผลิตภัณฑท่ีเปนสินคาตลาด
ระดับลาง (สินคาท่ีมีคุณภาพตํ่า) สําหรับผลิตภัณฑท่ีมีมูลคาสงออกสูง สวนใหญ ไดแก ผลิตภัณฑ
เซรามิกอ่ืน ๆ (พิกัด  6914) ผลิตภัณฑเซรามิกทนไฟ  (พิกัด  6902  และ 6903)  และผลิตภัณฑท่ีใช
ในหองปฏิบัติการ  ตลาดสงออกท่ีสําคัญของไทย  คือ  ญ่ีปุน  จีน  เยอรมนี  มาเลเซีย  สิงคโปร และ
ประเทศในแถบยุโรป  ซ่ึงในประเทศญ่ีปุนเปนประเทศท่ีไทยสงออกผลิตภัณฑเซรามิกมากท่ีสุด 
โดยในป 2548  มีมูลคา 2,732.5  ลานบาท  ขยายตัวเพิ่มข้ึนจากป 2547 โดยคิดเปนมูลคา  696.1 ลาน
บาท  (ตารางท่ี 1.2) 
 
ตารางท่ี 1.2  ตลาดสงออกผลิตภัณฑเซรามิก 

             หนวย :  ลานบาท 

ประเทศ 2543 2544 2545 2546 2547 2548 
1. ญ่ีปุน 462.5 516.4 710.3 1,097.7 2,036.4 2,732.5 
2. จีน 89.5 171.3 233.0 214.3 258.9 375.2 
3. เยอรมน ี 281.8 299.0 405.5 276.3 300.9 274.2 
4. มาเลเซีย 66.2 147.2 356.3 171.2 242.4 265.5 
5. สิงคโปร 31.4 64.0 96.5 135.7 186.6 138.3 
6. อิตาลี 136.0 114.5 66.6 64.3 95.1 130.9 
7. สหรัฐอเมริกา 144.5 217.9 155.3 122.6 110.7 130.4 
8. สหราชอาณาจกัร 88.0 131.3 123.6 55.3 99.8 97.0 
9. สเปน 63.7 103.5 51.6 60.1 76.1 93.9 
10. ไตหวนั 120.0 221.2 186.0 119.8 142.5 91.5 
ท่ีมา : สํานักบริหารสารสนเทศการพาณิชย กรมศุลกากร (2548) 
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จากขอมูลของกรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม พบวาประเทศไทยมีโรงงานท่ี
ผลิตเซรามิกไมนอยกวา 630 โรง และมีการจางงานมากถึง  63,000  คนโดยแหลงท่ีต้ังของโรงงานมี
กระจายตัวอยูท่ัวทุกภาคของประเทศไทย ซ่ึงจังหวัดเชียงใหมก็เปนอีกจังหวัดหนึ่งท่ีมีโรงงานเซรา
มิกเปนจํานวนมาก ซ่ึงจากขอมูลของกรมอุตสาหกรรมไดทําการสํารวจและสอบถามผูประกอบการ
โดยตรงพบวา มีจํานวนโรงงานท้ังส้ิน  80  โรงงานหรือคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ  12.2  ของ
โรงงานเซรามิกท้ังหมดในประเทศไทย (รวมโรงงานแบบครอบครัว) ผลิตภัณฑสวนใหญท่ีผลิต
ไดแก  ของชํารวย  เคร่ืองใชบนโตะอาหาร  กระเบ้ืองปูพื้น โดยในป  2543  มีมูลคาการสงออก
ท้ังหมด 13.16  ลานบาท ในป  2544  มีมูลคาการสงออก  15.9  ลานบาท  ขยายตัวเพิ่มข้ึนจากป  
2543  รอยละ  2.74   ในป  2545  มีมูลคาการสงออก  17.55  ลานบาท  ขยายตัวเพิ่มข้ึนจากป  2544  
รอยละ  1.69    ในป  2546  มีมูลคาการสงออก  16.53  ลานบาท  ลดลงจากป  2545 คิดเปนรอยละ  
1.02    ในป  2547  มีมูลคาการสงออก  20.85  ลานบาทขยายตัวเพิ่มข้ึนจากป  2546  คิดเปนรอยละ  
4.32  และในป  2548  มีมูลคาการสงออก  19.2  ลานบาท ลดลงจากป  2547  คิดเปนรอยละ  1.65     
ซ่ึงผลิตภัณฑท่ีมีการสงออกมากท่ีสุดในทุก ๆ ป  คือ  ของชํารวยและเคร่ืองประดับ  โดยในป  2548  
มีมูลคาถึง  8.17  ลานบาท (ดังตารางท่ี 1.3) 

 
ตารางท่ี 1.3  มูลคาการสงออกผลิตภัณฑเซรามิกของจังหวัดเชียงใหม 

หนวย :  รอยละ 

ประเภท 2543 2544 2545 2546 2547 2548 
1. กระเบ้ืองปูพืน้     

บุผนัง และโมเสค 
0.65 0.7 1.2 1.7 2.5 3.2 

2. เคร่ืองสุขภัณฑ 0.28 0.5 0.6 0.7 0.85 1.25 
3. เคร่ืองใชบน  โตะ

อาหาร 
3.75 4.7 5 5.8 6.25 6.58 

4. ของชํารวยและ
เคร่ืองประดับ 

8.48 10 10.75 8.33 11.25 8.17 

รวม 13.16 
 

15.9 
(2.74) 

17.55 
(1.69) 

16.53 
(-1.02) 

20.85 
(4.32) 

19.2 
(-1.65) 

ท่ีมา :  กรมอุตสาหกรรม  กระทรวงอุตสาหกรรม (2548) 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคืออัตราท่ีเพิ่มข้ึน 
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จากขอมูลท่ีกลาวมาขางตน  พิจารณาไดวาธุรกิจเซรามิกมีความหลากหลายในการผลิต
ผลิตภัณฑเซรามิก  และมีการเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลาจึงทําใหผูศึกษามีความสนใจที่จะวิเคราะห
ถึงโครงสรางตลอดจนประเมินศักยภาพของอุตสาหกรรมเซรามิกขนาดกลางและขนาดยอม ซ่ึง
ประกอบดวยกันปจจัย  4  ดาน คือ ดานการเงิน  ดานการตลาด  ดานการผลิต  และดานการจัด
องคกรบุคลากร ซ่ึงการศึกษาครั้งนี้จะชวยในการพัฒนาผูประกอบการเซรามิกตลอดจนเปน
แนวทางในการกําหนดนโยบายของหนวยงานราชการและหนวยงานอ่ืน ๆ ท่ีมีความเกี่ยวของ 
 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

1. เพื่อวิเคราะหโครงสรางการผลิต การตลาด การเงิน และการจัดองคกรของอุตสาหกรรม
เซรามิกในเชียงใหม 

2. เพื่อประเมินศักยภาพของอุตสาหกรรมเซรามิก ในจังหวัดเชียงใหม  
 

1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการศึกษา 
ทําใหทราบถึงศักยภาพของธุรกิจของกลุมผูผลิตเซรามิกในจังหวัดเชียงใหม  ทราบถึง

โครงสรางดานการผลิต การตลาด การเงิน ดานการจัดองคกรทรัพยากรบุคคล  ในปจจุบันของธุรกิจ
เซรามิก ตลอดจนนโยบายมาตรการตาง ๆ ของภาครัฐบาลท่ีมีสวนเกี่ยวของกับธุรกิจเซรามิกเพื่อ
เปนประโยชนตอผูประกอบการท้ังรายเกาและรายใหมไดทราบถึงภาวะของธุรกิจดานเซรามิกเพื่อ
ใชเปนขอมูลเบ้ืองตนในการตัดสินใจลงทุนหรือขยายกิจการ และเพ่ือปรับปรุงแกไขรูปแบบและ
คุณภาพของอุตสาหกรรมดานธุรกิจเซรามิกเพื่อตอบสนองความตองการของตลาดท้ัง
ภายในประเทศและตลาดตางประเทศ 
 
1.4 ขอบเขตในการศึกษา 

การวิเคราะหศักยภาพของธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมในกิจการประเภทเซรามิก ในจังหวัด
เชียงใหม  คือ   ทําการเปรียบเทียบและวิเคราะหศักยภาพ 4 ดาน คือ ดานการเงิน ดานการตลาด ดาน
การผลิต และดานการจัดองคกร ในการศึกษาคร้ังนี้จะทําการศึกษาเฉพาะผลิตภัณฑ กระเบ้ืองปูพื้น 
บุผนัง โมเสด  เคร่ืองสุขภัณฑ  เคร่ืองใชบนโตะอาหาร  และของชํารวย   
 
1.5 นิยามศัพท 
 ศักยภาพ  หมายถึง ความสามารถท่ีมีเกี่ยวของกบัการจัดองคกร  การผลิต  การตลาด      และ
การเงิน 
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 ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม หมายถึง กิจการอุตสาหกรรมการผลิต โดยใชเกณฑจํานวน
การจางงานเปนตัวกําหนด  โดยท่ี  ธุรกิจขนาดยอมมีจํานวนการจางงานไมเกิน  50  คน  และธุรกิจ
ขนาดกลางมีจํานวนการจางงาน ต้ังแต  50  คนแตไมเกิน  200  คน 
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