
 
บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวจิัย 
 
 

การศึกษาโครงการแกไขหนีสิ้นภาคประชาชนของธนาคารออมสินภาค 7  มีระเบียบ 
วิธีวิจยัดังนี้คือ 
   
 

3.1 กรอบแนวคิดท่ีใชในการศึกษา 
ในการศึกษาครั้งนี้สามารถกําหนดกรอบแนวคิดในการศกึษาดังนี้ คือ 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

จากกรอบแนวคิดในการศึกษาปจจัยที่มีผลตอการไดรับสินเชื่อโครงการแกไขหนี้สิน
ภาคประชาชนของธนาคารออมสินภาค 7 ประกอบดวยปจจัย 5 ดาน คือ ปจจัยแรก การกูเพื่อนําเงิน
ไปชําระหนี้นอกระบบและหนี้ในระบบ ปจจัยที่สอง มีภาระหนี้ไมเกิน 100,000 บาท ปจจัยที่สาม 
จํานวนเงินผอนชําระรายงวดตอรายได ปจจัยที่ส่ี ความมั่นคงของหลักประกัน และปจจัยที่หาการมี
ประวัติหนี้คางชําระ ซ่ึงลูกหนี้ท่ียื่นขอสินเชื่อจะตองมีคุณสมบัติครบท้ัง 5 ปจจัย จึงจะไดรับอนุมัติ
สินเชื่อจากธนาคารออมสิน ซ่ึงสามารถอธิบายรายละเอียดของปจจัยแตละดานไดดังนี้  

ผลการพิจารณาการใหสินเชื่อ 
โครงการแกไขปญหาหนี้สิน
ภาคประชาชนของธนาคาร
ออมสินภาค7 
  -  ไดรับอนุมัติสินเชื่อ 
  -  ไมไดรับอนุมัติสินเชื่อ 

 
ปจจัยที่มีผลตอการไดรับสินเชื่อ
โครงการแกไขหนี้สินภาคประชาชน  
 ของธนาคารออมสินภาค 7 

1. การกูเพื่อนําเงินไปชําระ    
หนี้นอกระบบและหนี้ในระบบ 

2. ภาระหนี้ไมเกิน 100,000 บาท 

3. จํานวนเงินผอนชําระรายงวดตอ
รายได 

4. ความมั่นคงของหลักประกัน 

5. การมีประวัติหนี้คางชําระ  

ลูกหนี้ที่
ลงทะเบียนเขา
รวมโครงการ
แกไขปญหา
หนี้สินภาค
ประชาชนและ
ผานกระบวนการ
เจรจาเพื่อ
พิจารณาใหความ
ชวยเหลือจาก
ธนาคารออมสิน
แลว 
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1. การกูเพื่อนําเงินไปชําระหนี้นอกระบบและหนี้ในระบบ ลูกหนี้ที่แจงวัตถุประสงค
ในการกู เพื่อนําเงินไปชําระหนี้สินนอกระบบหรือหนี้สินในระบบ จะไดรับการพิจารณาอนุมัติ
สินเชื่อโครงการแกไขหนี้สินภาคประชาชนของธนาคารออมสินภาค 7  สวนลูกหนี้ที่แจง
วัตถุประสงคในการขอกูเพื่อวัตถุประสงคอ่ืนๆ นอกเหนือจากการนําเงินไปชําระหนี้สินในระบบ
หรือนอกระบบ จะไมไดรับการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อ 

2. ลูกหนี้มีภาระหนี้ไมเกิน 100,000 บาท ลูกหนี้ที่มีภาระหนี้สินกอนลงทะเบียน ไม
เกิน 100,000 บาท จะไดรับการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อ สวนลูกหนี้ที่มีภาระหนี้สินเกินกวา 100,000 
บาท จะไมไดรับการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อ 

3. จํานวนเงินผอนชําระรายงวดตอรายได พิจารณาความสามารถในการชําระหนี้ของ
ลูกหนี้จากสัดสวนของเงินผอนชําระรายงวดตอรายไดตอเดือนของลูกหนี้ กลาวคือ ลูกหนี้ที่มี
สัดสวนของเงินผอนชําระรายงวดตอรายไดตอเดือนไมเกินรอยละ 30 จะถือวามีความ สามารถใน
การชําระหนี้ ซ่ึงจะไดรับการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อ สวนลูกหนี้ที่มีสัดสวนของเงินผอนชําระรายงวด
ตอรายไดตอเดือน เกินกวารอยละ 30 จะถือวาไมมีความสามารถในการชําระหนี้ และจะไมไดรับการ
พิจารณาอนุมัติสินเชื่อ 

4. ความมั่นคงของหลักประกัน ไดแก 
1) บุคคลค้ําประกัน ขาราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ 1 คนสามารถค้ําประกัน 

ในวงเงินกูไมเกิน 30,000 บาท 
 2) สมุดบัญชีเงินฝากออมสิน ตองเปนสมุดบัญชีเงินฝากที่เปดไวกับธนาคารออม

สินสาขาที่ลูกหนี้มีความประสงคจะไปขอกูสินเชื่อ โดยสามารถนํามาค้ําประกันเงินกูได 100% ของ
มูลคาเงินฝากในบัญชี 

 3) สลากออมสิน ตองเปนสลากออมสินที่ซ้ือจากธนาคารออมสินสาขาที่ลูกหนี้มี
ความประสงคจะไปขอกูสินเชื่อ  โดยสามารถนํามาค้ําประกันเงินกูได ตามมูลคาของสลากเมื่อถอน
คืนกอนครบอายุสลากในปที่ 1 (สลากออมสิน 1 หนวยมีมูลคา 50 บาท สามารถนํามาค้ําประกันเงินกู
ได 48.50 บาทตอมูลคาสลาก 1 หนวย ) 

4) โฉนดที่ดิน ที่ดินพรอมอาคาร หองชุด สิทธิการเชา ใหกูได 100 % ของราคา
ประเมิน โดยหลักประกันตองมีที่ตั้งอยูในแหลงชุมชนที่มีความเจริญ มีไฟฟา และสาธารณูปโภค มี
ทางเขาออกเปนทางสาธารณประโยชนที่รถยนตสามารถเขาออกสะดวก  

ทั้งนี้ จากหลักประกันทั้ง 4 ขอขางตน ลูกหนี้ที่นําหลักประกันอยางใดอยางหนึ่งหรือ
รวมกันมายื่นเปนหลักประกันในการขอกู จะไดรับการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อ สวนลูกหนี้ที่ไมมี
หลักประกันสินเชื่อ จะไมผานการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อ 
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5. การมีประวัติหนี้คางชําระ ลูกหนี้ที่ไมมีประวัติหนี้คางชําระกับสถาบันการเงินหรือ
เจาหนี้รายเดิม จะไดรับการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อ สวนลูกหนี้ที่มีประวัติหนี้คางชําระไดแก ไมสง
ชําระหรือ ชําระนอยกวาเงินงวด หรือสงชําระชากวาเวลาที่กําหนด จะไมไดรับการพิจารณาอนุมัติ
สินเชื่อ 

 

3.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา 
การศึกษาครั้งนี้ทําการศึกษาลูกหนี้ที่ลงทะเบียนเขารวมโครงการแกไขปญหาหนี้สิน

ภาคประชาชน ซ่ึงผานกระบวนการเจรจาแกไขหนี้สินแลว และยื่นขอสินเชื่อโครงการแกไขหนี้สิน
ภาคประชาชนจากธนาคารออมสินภาค 7  จํานวน  200 คน ดวยวิธีสุมตัวอยางจากบัญชีรายช่ือลูกหนี้
ที่ไดรับอนุมัติสินเชื่อโครงการแกไขหนี้สินภาคประชาชนของธนาคารออมสินภาค 7  จํานวน 100 
ตัวอยาง และลูกหนี้ที่ไมไดรับอนุมัติสินเชื่อโครงการแกไขหนี้สินภาคประชาชนของธนาคาร     
ออมสินภาค 7  จํานวน 100 ตัวอยาง 

 

3.3  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
ในการศึกษาครั้งนี้ มีวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 2 วิธี คือ 
1) ขอมูลปฐมภูมิ  (Primary data) เปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม          

กลุมตัวอยาง จํานวน 200 ราย ซ่ึงประกอบดวยลูกหนี้ที่ไดรับอนุมัติสินเชื่อโครงการแกไขหนี้สินภาค
ประชาชนของธนาคารออมสินภาค 7 จํานวน 100 ราย และลูกหนี้ที่ไมไดรับอนุมัติสินเชื่อโครงการ
แกไขหนี้สินภาคประชาชนของธนาคารออมสินภาค 7 จํานวน 100 ราย โดยแบบสอบถาม
ประกอบดวย 4 สวน 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายไดเฉลี่ยของครัวเรือน จํานวนสมาชิกในครอบครัวที่ไมไดทํางาน 

สวนที่ 2  การเขาโครงการแกไขปญหาหนี้สินภาคประชาชน ประกอบดวย การรับรู
ขอมูล สถานที่ที่ลงทะเบียน เหตุผลในการเขาโครงการฯ และผลการเจรจาแกไขหนี้  

สวนที่ 3  ภาระหนี้สินของกลุมตัวอยางกอนลงทะเบียน ประกอบดวย จํานวน
หนี้สินที่มีกอนลงทะเบียน สาเหตุของการมีหนี้สิน แหลงเงินกู ระยะเวลาในการกู เงินงวดที่ตองผอน
ชําระตอเดือน   

สวนที่ 4  ปจจัยที่มีผลตอการไดรับสินเชื่อโครงการแกไขหนี้สินภาคประชาชนของ
ธนาคารออมสินภาค 7 ประกอบดวย 5 ปจจัย ไดแก การกูเพื่อนําเงินไปชําระหนี้นอกระบบและหนี้
ในระบบ มีภาระหนี้ไมเกิน 100,000 บาท จํานวนเงินผอนชําระรายงวดตอรายได ความมั่นคงของ
หลักประกัน และการมีประวัติหนี้คางชําระ 
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2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary data) ไดแก ขอมูลลูกหนี้ที่ไดรับอนุมัติสินเชื่อโครงการ
แกไขปญหาหนี้สินภาคประชาชนของธนาคารออมสิน บัญชีรายชื่อลูกหนี้ที่ไมไดรับอนุมัติสินเชื่อ 
รายงานผลการเจรจาแกไขหนี้สินภาคประชาชนของธนาคารออมสิน จากรายงานผลการดําเนินงาน
โครงการแกไขหนี้สินภาคประชาชน ของสํานักปรับหนี้สินภาคประชาชน ธนาคารออมสิน 
 

3.4 วิธีการศึกษาและการวิเคราะหขอมูล 
3.4.1 การประเมินผลการดําเนินงานโครงการแกไขหนี้สินภาคประชาชนของธนาคาร

ออมสินภาค 7   
ขอมูลที่ใชในการศึกษาประกอบดวยขอมูลทุติยภูมิ ไดแก  นโยบายการดําเนินงาน

โครงการแกไขหนี้สินภาคประชาชน  รายงานการเจรจาแกไขหนี้นอกระบบและหนี้ในระบบ 
รายงานอนุมัติสินเชื่อของธนาคารออมสินภาค 7   ทําการวิเคราะหขอมูลโดยการใชสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Ststistics)     

3.4.2 การวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอการไดรับสินเชื่อในโครงการแกไขหนี้สินภาค
ประชาชนของธนาคารออมสินภาค 7 

การวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอการไดรับสินเชื่อโครงการแกไขหนี้สินภาคประชาชนของ
ธนาคารออมสินภาค 7 ประกอบดวย 5 ปจจัย ไดแก การกูเพื่อนําเงินไปชําระหนี้นอกระบบและหนี้
ในระบบ มีภาระหนี้ไมเกิน 100,000 บาท จํานวนเงินผอนชําระรายงวดตอรายได ความมั่นคงของ
หลักประกัน และการมีประวัติหนี้คางชําระ 

การวิเคราะหขอมูลทั่วไป การเขาโครงการแกไขปญหาหนี้สินภาคประชาชน ภาระ
หนี้สินของกลุมตัวอยางกอนลงทะเบียน และปจจัยที่มีผลตอการพิจารณาใหสินเชื่อ โดยทําการ
วิเคราะหขอมูลสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Ststistics) ใชอธิบายขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง
ลูกหนี้ และปจจัยที่มีผลตอการพิจารณาใหสินเชื่อ โดยใชคาความถี่ (Frequency) และอัตราสวน   
รอยละ (percentage) ในการอธิบายและนําเสนอในรูปตารางเปนรอยละ 


