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บทคัดยอ 
 

 การศึกษาโครงการแกไขหนี้สินภาคประชาชนของธนาคารออมสินภาค 7 มีวัตถุประสงค
เพื่อประเมินผลการดําเนินงานโครงการ และเพื่อวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอการไดรับสินเชื่อในโครง 
การแกไขหนี้สินภาคประชาชน การศึกษาผลการดําเนินงานใชวิธีการศึกษาจากขอมูลทุติยภูมิของ
ธนาคารออมสินภาค 7   สวนการศึกษาปจจัยที่มีผลตอการไดรับสินเชื่อ  ศึกษาจากกลุมตัวอยาง   2 
กลุมคือลูกหนี้ที่ไดรับอนุมัติสินเชื่อ จํานวน 100 ราย และลูกหนี้ที่ไมไดรับอนุมัติสินเชื่อ จํานวน 100 
ราย โดยใชแบบสอบถาม  การวิเคราะหขอมูลใชสถิติเชิงพรรณนา ความถี่ คารอยละ และคาเฉลี่ย 

โครงการแกไขหนี้สินภาคประชาชนของธนาคารออมสินภาค 7 เปนโครงการที่รัฐบาล
ใหธนาคารออมสินจัดการ โดยรับลูกหนี้ที่ไปลงทะเบียนขอรับความชวยเหลือจากศูนยอํานวยการ
ตอสูเพื่อเอาชนะความยากจนแหงชาติ มาประชุมเจรจาเพื่อหาแนวทางแกไขหนี้สิน โดยการพิจารณา
อนุมัติสินเชื่อภายใตหลักเกณฑ 5 ประการ โดยที่มีเปาหมายของการแกไขปญหาหนี้สินในป 2548 
จํานวน 1,299 รายในวงเงิน 97 ลานบาท ในป 2549 จํานวน 270 ราย ในวงเงิน 15 ลานบาท ผลการ
ดําเนินงานปรากฏวา มีลูกหนี้ที่เขารวมประชุมเจรจาแกไขหนี้ 42,711 ราย ในจํานวนนี้สวนใหญ   
ขอไมเขารวมโครงการ เนื่องจากคิดวาถาเขารวมโครงการแลวจะไดรับเงินแจกฟรีเพื่อนําไปชําระ
หนี้สิน นอกจากนั้นบางสวนคิดวากระบวนการดําเนินงานมีความยุงยาก จึงเหลือผูเขารวมโครงการ
เพียง 2,118 ราย ในจํานวนนี้ธนาคารออมสินภาค 7 สามารถอนุมัติสินเชื่อได 176 ราย วงเงินกู 7.25 



จ 
 

ลานบาท ในป 2548 สวนในป 2549 อนุมัติสินเชื่อได 132 ราย วงเงินกู 6.72 ลานบาท ซ่ึงไมเปนไป
ตามเปาหมาย 

ในการอนุมัติสินเชื่อของธนาคารออมสินภาค 7 จะพิจารณาจากปจจัยทั้งหมด 5 ปจจัย
คือ ปจจัยที่หนึ่ง ตองกูเงินเพื่อนําไปชําระหนี้นอกระบบและหนี้ในระบบ ปจจัยที่สอง มีภาระหนี้   
ไมเกิน 100,000 บาท ปจจัยที่สามจํานวนเงินผอนชําระตอเดือนไมเกินรอยละ 30 ของรายได ปจจัย  
ที่ส่ี มีหลักประกันสินเชื่อ และปจจัยที่หา ไมมีประวัติหนี้คางชําระ ลูกหนี้กลุมตัวอยางที่ไดรับอนุมัติ
สินเชื่อ พบวา สวนใหญมีอายุระหวาง 31-49 ป ประกอบอาชีพคาขาย มีรายไดเฉลี่ยของครัวเรือน
10,000-20,000 บาทตอเดือนไดรับอนุมัติ สินเชื่อในวงเงินกูโดยเฉลี่ย 42,000 บาท มีระยะเวลาในการ
กู เฉลี่ย 3 ป และจํานวนเงินผอนชําระโดยเฉลี่ยเดือนละ 1,700 บาท ผลการศึกษาในลูกหนี้กลุม
ตัวอยางที่ไดรับอนุมัติสินเชื่อ สําหรับปจจัยแรกคือการกูเงินเพื่อนําไปชําระหนี้นอกระบบและหนี้ใน
ระบบ พบวา ลูกหนี้สวนใหญกูเพื่อนําเงินไปชําระหนี้นอกระบบถึงรอยละ 86.00 สําหรับปจจัยที่
สองลูกหนี้จะตองมีภาระหนี้ไมเกิน 100,000 บาท จากการศึกษาพบวา ลูกหนี้สวนใหญมีภาระหนี้
โดยเฉลี่ย 42,000 บาท สําหรับปจจัยที่สาม จํานวนเงินผอนชําระตอเดือนตองไมเกินรอยละ30 ของ
รายได จากการศึกษาพบวา ลูกหนี้สวนใหญมีเงินผอนชําระตอเดือนโดยเฉลี่ย 14.60 ของรายได 
สําหรับปจจัยที่ส่ี ลูกหนี้จะตองมีหลักประกันสินเชื่อ จากการศึกษาพบวา ลูกหนี้สวนใหญใช
ขาราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจเปนหลักประกัน คิดเปนรอยละ 93.00 และปจจัยที่หา ประวัติ
การมีหนี้คางชําระของลูกหนี้ จากการศึกษา พบวาลูกหนี้ทุกรายไมมีประวัติหนี้คางชําระ  

สําหรับลูกหนี้กลุมตัวอยางที่ไมไดรับอนุมัติสินเชื่อจากธนาคารออมสินภาค 7 พบวา
สวนใหญมีอายุระหวาง 31-49 ป อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน มีรายไดเฉลี่ยของครัวเรือนตอเดือน
นอยกวา 10,000 บาท ลูกหนี้ที่ไมไดรับอนุมัติสินเชื่อคือผูที่มีคุณสมบัติไมผานหลักเกณฑการ
พิจารณาสินเชื่อในปจจัยดานใดดานหนึ่งขึ้นไป ผลการศึกษา  พบวา รอยละ 64.51 ลูกหนี้มี
วัตถุประสงคในการกูเงินโดยไมนําไปชําระหนี้นอกระบบหรือหนี้ในระบบ รอยละ 8.60 ลูกหนี้มี
ภาระหนี้สินมากกวา 100,000 บาท รอยละ25.81 ลูกหนี้มีจํานวนเงินผอนชําระรายงวดเกินรอยละ 30 
ของรายได รอยละ 37.60 ลูกหนี้ไมมีหลักประกันสินเชื่อ และรอยละ 76.34 ลูกหนี้มีประวัติหนี้คาง
ชําระ    
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ABSTRACT 
 

The objectives of this study are to assess the performance of this program and to 
discern the factors determining loan approval under this program. The data and information for the 
first objective came from secondary information available at the Government Savings Bank   
Region 7 and those for the second objective from guestionnaire interview of 100 samples of 
debtors who received the loan approval and 100 samples of those who failed. Analysis who based 
on descriptive statistics including freguency, percentage and arithmetic mean. 

The Civic Sector Debt Restructuring Program implemented by the Government 
Savings Bank Region 7 was part of the overall program of the Bank that answers the government 
policy on combating poverty by inviting its debtors who had registered for help from the National 
Center for combating Poverty to discuss and negotiate for debt restructuring measures. Those who 
were gualified to get loans under this program must satisfy five requirements.The targets of the 
Government Savings Bank   Region 7 in 2005 were to approve loans for 1,299 debtors within 
97million baht total loan limit and for 2006 the corresponding figures were 270 debtors and 15 
million baht. Initially 42,711 people who had incurred debts participated in the meeting to discuss 
for debt restructuring solutions. However, eventually most of them declined to join the program for 
the main reason that they first thought joining the program would entitle them to get cash for free 
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to redress their debts while some considered the procedures in this program were complicated. 
Finally, only 2,118 persons entered this program. On the part of the Government Savings Bank   
Region 7, 176 loans were approved totaling 7.2 million baht in 2005 and 132 loans amounting 6.72 
million baht in 2006. These figures were much below the targets. 

To approve loans under this program, the Government Savings Bank Region 7 
required the fulfillment of five criteria. First, the borrowing objective was to repay debts to 
informal and formal financial lenders. Second, the existing debt burden must not exceed 100,000 
baht. Third, monthly loan repayment must not exceed 30% of income. Fourth, loan security must 
be provided. And, fifth, there was no history of repayment debt. 

Among the samples who got loan approval from the Government Savings Bank   
Region 7, the majority could be characterized as aged between 31-49, engaged in trading, with 
average monthly income 0f 10,00-20,000 baht. Getting 42,000 baht average loan size for three 
year term of maturity and with monthly repayment of 1,700 baht. For their fulfillment of 
borrowing criteria, most of them indicated that they had objective to redress their debts in the 
informal sector (86%), had 42,000 baht existing debt burden, were able to repay loan out of 
14.60% of their monthly income on the average, had government officers or state enterprise 
workers as their guarantors of loan security (93%), and had no history of repayment debt. 

For those samples who failed to get loan approval, most of them were 31-49 years old, 
private business employee, with less than 10,000 baht monthly family income. They were rejected 
for getting the loan because of their failures to meet one or more requirements. This study found 
64.51% of them failed to pass the first criteria, 8.6% had debt burden over 100,000 baht, 25.81% 
encountered the monthly repayment rate more than 30% of their income, 37.60% had no 
satisfactory loan security, and 76.34% had history of repayment debt. 


