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แบบสอบถามเลขที่  
แบบสอบถาม 

เร่ือง “ การศึกษาโครงการแกไขหนี้สินภาคประชาชนของธนาคารออมสนิภาค 7” 

******************************************************************************* 

คําชี้แจง     การคนควาแบบอิสระเรื่อง “การศึกษาโครงการแกไขหนี้สินภาคประชาชนของธนาคาร

ออมสินภาค 7” ผลที่ไดจากการศึกษาจะเปนขอมูลในการนําไปปรับปรุง พัฒนา แนวทางการ

ดําเนินงานของธนาคารออมสินใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  จึงขอความรวมมือจากทาน กรุณาตอบ

แบบสอบถามใหตรงกับความเปนจริงมากที่สุด ทั้งนี้ขอมูลทั้งหมดจะถือเปนความลับ และจะนํามา

วิเคราะหเพื่อประโยชนทางการศึกษาเทานั้น และขอขอบคุณทานที่กรุณาตอบแบบสอบถามมา ณ 

โอกาสนี้ดวย 

                          เบญจมาภรณ   จันทรประสิทธิ์ 

******************************************************************************* 

โปรดทําเครื่องหมาย √ ลงใน   หนาคําตอบที่ทานเลือก หรือ เติมคาํในชองวาง ใหตรงกับความ

เปนจริงมากทีสุ่ด 

สวนท่ี 1     ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

1. เพศ 

1.   ชาย 

2.  หญิง 

2.  อายุ………………………..ป 

3. สถานภาพสมรส 

1.    โสด 

2.    สมรส 

3.    หมาย 

4.     อ่ืนๆ โปรดระบุ................................ 
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4.    ระดับการศึกษา 

1.    ต่ํากวาปรญิญาตรี 

2.    ปริญญาตรี 

3.    สูงกวาปรญิญาตรี 

5.    อาชีพ 

1.       คาขาย 

2.        รับจาง หรือลูกจางเอกชน 

3.        ขาราชการ หรือ พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

4.        เกษตรกร 

5.       อ่ืนๆ โปรดระบุ................................ 

6.      ไมไดประกอบอาชีพ 

6.    รายไดเฉลี่ยของครัวเรือน.....................................บาทตอเดือน 

7. จํานวนสมาชิกในครัวเรือนที่ไมไดทํางาน……………......คน 
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สวนที่ 2   ขอมูลกอนการลงทะเบียนเขารวมโครงการแกไขปญหาหนี้สนิภาคประชาชน 

1.จํานวนหนี้สินทั้งหมดที่มีอยูกอนลงทะเบยีนเขารวมโครงการแกไขปญหาหนี้สินภาคประชาชน.................................................บาท 

ขอใหทานกรุณาใหรายละเอียดขอมูลที่เกี่ยวของกับหนี้สินทั้งหมดของทานที่มีอยูกอนลงทะเบียนเขารวมโครงการแกไขปญหาหนี้สินภาคประชาชนลงในตารางขางลางนี้ 

วัตถุประสงค 
ในการกูเงิน 

แหลงเงินกู ระยะเวลาในการกู เงินงวดที่ตองผอน
ชําระตอเดือน 

ลักษณะการผอนชําระ
กับเจาหนี้ 

สถานะการเปนลูกหนี้
ในปจจุบัน 

 
 

     

 
 

     

 
 

     

 
 

     

 
 

     

ลักษณะการผอนชําระกับเจาหนี้ใหเลือกตอบ 1.สงชําระเทากับเงินงวดปกติและชําระตรงเวลา 2.สงชําระเทากับเงินงวดปกติแตสงชากวาเวลาที่กําหนด 

  3.สงชําระนอยกวาเงินงวดตามสัญญากู   4. ไมสงชําระเลย 

สถานการณเปนลูกหนี้ในปจจุบันใหเลือกตอบ 1.หนี้ปกติ  2.หนี้คางชําระ 3.อยูระหวางการปรับโครงสรางหนี้ 4.อยูระหวางการดําเนินการตามกฎหมาย 5.อื่นๆ.................

102 



103 
 

สวนที่ 3     การเขารวมโครงการโครงการแกไขปญหาหนีสิ้นภาคประชาชน 

กอนการลงทะเบียน 

1. ทานทราบขอมูลเกี่ยวกับการลงทะเบียนแกไขปญหาหนีสิ้นภาคประชาชน  

จากแหลงขอมูลใด (ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ) 

1.       โทรทัศน 

2.       วิทย ุ

3.       ส่ือส่ิงพิมพ เชน หนังสือพิมพ แผนพับ 

4.       หนวยงานราชการในพื้นที่ เชน ทีว่าการอําเภอ อบต. 

5.       พนักงานธนาคาร             

6.       หอกระจายขาว 

2.   เอกสาร/หลักฐานที่ใชประกอบการ ลงทะเบียนแกไขปญหาหนี้สินภาคประชาชน 

1.       บัตรประชาชน 

2.       หลักฐานที่แสดงสถานะการเปนหนี ้

3.       ไมตองใชเอกสาร /หลักฐานใดๆ 

3.   สถานที่ ที่เปดรับการลงทะเบียน 

1.       ที่วาการอําเภอ 

2.       องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) 

3.       เทศบาล 

4.       ธนาคารของรัฐ 

4.   วัตถุประสงคในการลงทะเบียนแกไขปญหาหนี้สินภาคประชาชนของทานคือขอใด       

       (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

1.       ขอรับเงินจากรัฐบาล เพื่อนําชําระไปหนี้สิน 

2.       หาแหลงเงินกูใหมดอกเบี้ยถูกเพือ่นําชําระหนีสิ้น 

3.       ขยายเวลาในการชําระหนี ้

4.       พักชําระหนี้ช่ัวคราว 

5.       หาอาชีพเสริมเพื่อใหมีรายไดเพียงพอตอการชําระหนี ้
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6.       ขอลดหนี ้

7.       ขอปลดหนี ้

8.       ขอปลอดดอกเบี้ย 

  9.       อ่ืนๆ (โปรดระบุ)........................................................................................... 
 

หลังการลงทะเบียน 

5.  หลังจากทีล่งทะเบียนแกไขปญหาความยากจนแลว ทานไดเขารวมเจรจาแกไขหนี้กับ

เจาหนาที่ พนกังานธนาคาร และเจาหนีห้รือไม 

1.       เขารวมการเจรจา 

2.      ไมไดเขารวมการเจรจา 

6.  ขอใดเปนขัน้ตอนที่ทานจะตองดําเนินการภายหลังการเขารวมเจรจา 

1.       เขาสูกระบวนการฟนฟูรายไดและอาชีพ 

2.       เขาสูกระบวนการฟนฟูที่อยูอาศยั 

3.       เขาสูกระบวนการฟนฟูที่ดนิทํากนิ 

4.       ขอกูสินเชื่อกับธนาคารออมสิน 

7.   หลังจากการลงทะเบียน และเขารวมเจรจาแกไขปญหาหนี้สินแลว ทานไปยืน่กูเงนิกับ

ธนาคาร   ออมสินโดยวัตถุประสงคในการขอกูเงินกับธนาคารออมสิน คือขอใด 

1.       กูเพื่อชําระหนี้สินทีม่ีในระบบสถาบันการเงิน 

2.       กูเพื่อชําระหนี้คืนเจาหนี้นอกระบบ 

3.       กูเพื่อนําเงินไปลงทนุคาขาย หรือขยายกจิการ 

4.       กูเพื่อซ้ือบานที่อยูอาศัย 

5.       กูเพื่อลงทางการเกษตร 

6.       กูเพื่อเปนคาใชจายภายในครอบครัว 

7.       กูเพื่อนําเงินไปผอนชําระสินคา,รถจักรยานยนต,รถยนต 
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8.   วงเงินกู ทีท่านขอกูกับธนาคารออมสิน เปนเงินเทาใด 

1.      นอยกวาหรือเทากับ 100,000 บาท 

2.      มากกวา 100,000 บาท 

9.   ทานใชหลักประกนัขอใดในการยื่นขอกูเงินกับธนาคารออมสิน 

1.       บุคคลที่เปนขาราชการ หรือพนักงานของรัฐ 

2.       สมุดบัญชีเงินฝากของธนาคารออมสิน 

3.       สลากออมสิน หรือพันธบัตรรัฐบาล 

4.      นส.3 ก, โฉนดที่ดิน, โฉนดที่ดินพรอมสิ่งปลูกสราง  

5.       หองชุด 

6.       สิทธิการเชา  

7.       ไมมีหลักประกนั 
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 ประวัติผูเขียน 
 

ช่ือ นางเบญจมาภรณ    จันทรประสิทธิ์ 

วัน เดือน ป เกดิ 23   ธันวาคม   2514 

ประวัติการศึกษา สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเบ็ญจะมะมหาราช 

  ปการศึกษา 2532 

 สําเร็จการศึกษาปริญญาพยาบาลศาสตรบัณฑิต (เกยีรตินิยมอันดับ2) 

 มหาวิทยาลัยบรูพา ปการศึกษา 2536 

 สําเร็จการศึกษาปริญญาสังคมสงเคราะหศาสตรมหาบัณฑิต  

 สาขาการแพทยฝายจิต มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร ปการศึกษา 2538 
 

ทุนการศึกษา ไดรับทุนการศึกษาจากธนาคารออมสิน ประจําป 2548 
 

ประสบการณ 2537 พยาบาลวิชาชพี โรงพยาบาลเจาพระยา กรุงเทพฯ 

 2540 นักสังคมสงเคราะห 5-6 ธนาคารออมสินสํานักงานใหญ 

 2544 พนักงานปฏิบตัิการ 7 ธนาคารออมสินสาขาเชียงดาว 

 2545 ผูชวยผูจัดการสาขา ธนาคารออมสินสาขาเชียงของ 

 2546 ผูชวยผูอํานวยการภาค ธนาคารออมสินภาค 7 

 2550 ผูชวยผูอํานวยการเขต ธนาคารออมสินเขตเชียงใหม 2 


