
 

บทที่  1 
 บทนํา 

 
1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา  

 
 เชาซ้ือ  (Hire-purchase) และธุรกิจลิสซ่ิง (Leasing) เปนธุรกิจท่ีมีความคลายคลึงกนัจน
แทบจะเรียกวาเปนอยางเดียวกัน  กลาวคือเปนธุรกิจท่ีใหบริการดานสินเช่ือกับท้ังบุคคลธรรมดา
และนิติบุคคล ในลักษณะการใหเชาซ้ือสินทรัพย โดยทรัพยสินสวนใหญจะเปนประเภท   
“สังหาริมทรัพย”เชน ยานพาหนะ เปนตน สําหรับธุรกิจเชาซ้ือ แตกตางกันก็ตรงเร่ืองของ
กรรมสิทธ์ิการถือครองทรัพยสินเทานั้น  เม่ือครบกําหนดอายุสัญญา  “กรรมสิทธ์ิ”  ในทรัพยสิน
นั้นจะตกเปนของผูเชาซ้ือทันที ถาหากวาผูเชาซ้ือไดปฏิบัติตามสัญญาตลอดอายุสัญญาเชาซ้ือ
ครบถวนตามท่ีไดตกลงกันไว สวนธุรกิจลิสซ่ิงนั้น กรรมสิทธ์ิในทรัพยสินจะข้ึนอยูกับการตกลง
กันระหวางบริษัทลิสซ่ิงกับลูกคาหรือผูเชาซ้ือ คือเม่ือครบกําหนดตามสัญญา ผูเชาซ้ือจะเลือกซ้ือ
เอาไวเลยท่ีราคาซาก หรือวาจะตออายุสัญญาการเชาออกไป หรือวาจะสงคืนทรัพยสินนั้นใหกับ
บริษัทก็ได    

 ลักษณะการใหบริการธุรกิจลิสซ่ิงแบงเปน 2 แบบ ไดแก (1) สัญญาเชาดําเนินงาน 
(Operating Lease) และ (2) สัญญาเชาการเงิน (Financial Lease) 

      1. สัญญาเชาดําเนินงาน เปนการเชาทรัพยมาเพ่ือใชประโยชนเพียงระยะเวลาชวงหนึ่ง 
โดยมิไดมุงหมายท่ีจะซ้ือทรัพยสินนั้น เม่ือครบกําหนดตามสัญญาเชาจึงไมมีการโอนกรรมสิทธ์ิไป
ยังผูเชา นอกจากน้ีผูเชามีสิทธ์ินําทรัพยสินไปใหเชาชวงได และยังมีสิทธ์ิบอกเลิกสัญญากอนครบ
กําหนดได  

      2. สัญญาเชาการเงิน คือ การใหเชาทรัพยสินแบบลิสซ่ิง สัญญาเชาประเภทนี้ มีลักษณะ
คลายการใหสินเช่ือของธนาคารพาณิชย แตเปนการใหสินเช่ือในรูปของทรัพยสิน (แทนท่ีจะใหเปน
เงิน) โดยผูเชา (Lessee) จะเปนผูเลือกประเภท คุณลักษณะ รวมท้ังผูจําหนายเอง แลวแจงใหผูใหเชา 
(Lessor) เปนผูซ้ือทรัพยสินดังกลาวเพื่อนํามาใหผูเชาเชา สัญญาประเภทน้ีมักกําหนดเงื่อนไขวา     
ผูเชามีสิทธ์ิเลือกท่ีจะซ้ือทรัพยสินดังกลาวได เม่ือสัญญาเชาส้ินสุดลง และราคาท่ีผูใหเชาขายก็มัก
เปนราคาตามมูลคาในบัญชีซ่ึงมักตํ่ากวาราคาตลาด (Ridiculous Amount) ลักษณะของ Financial 
Lease จึงเปนการมุงโอนกรรมสิทธ์ิในทรัพยสินท่ีเชาโดยผูเชาผอนชําระเปนงวด มีอายุสัญญา
ระหวาง 3 - 5 ป 
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 ในชวงแรกเร่ิม ธุรกิจลิสซ่ิงยังเปนธุรกิจใหม จึงยังไมไดมีการสงเสริมจากภาครัฐบาล   
ผลก็คือการขยายตัวของธุรกิจลิสซ่ิงอยูในอัตราที่ต่ํา ประกอบกับสถานการณเศรษฐกิจในชวงป   
พ.ศ. 2521 ถึง 2529 ไมคอยดีนัก แตธุรกิจเร่ิมดีมากยิ่งข้ึนในชวงป  พ.ศ.  2530 เปนตนมา เนื่องจาก
ภาวะเศรษฐกิจกระเตื้องข้ึนมากโดยเฉพาะเม่ือไดมีการขจัดอุปสรรคทางดานภาษี ทําใหภาระท่ีเคย
แบกรับเม่ือชวงกอนลดลง  เพราะชวงกอนจะตองจายภาษีหัก ณ ท่ีจาย 5% และตองจายภาษีการคา   
2.75% จากจํานวนคาเชาท้ังหมด ซ่ึงเปนการเก็บภาษีท่ีซํ้าซอนทําใหตนทุนของธุรกิจลิสซ่ิงสูงกวา
สถาบันการเงินอ่ืน ทําใหไมสามารถแขงขันกับสถาบันการเงินอ่ืนได ตอมามีการยกเลิกการจัดเก็บ
ภาษีการคา 2.75% จากคาเชารับท้ังหมด มาเปนจายภาษีการคา 3.30% จากสวนตางของคาเชาและ
ตนทุนเหมือนสถาบันการเงินท่ัวไป ภายใตเง่ือนไขท่ีวาบริษัทตองมีทุนจดทะเบียนชําระแลวไม
นอยกวา  60 ลานบาท  และมีรายไดจากการประกอบธุรกิจอ่ืนท่ีไมใชลิสซ่ิงไมเกิน 25% ของรายได
ท้ังหมด  และตอมามีการเปล่ียนจากการเก็บภาษีการคามาเปนการเก็บภาษีมูลคาเพิ่ม   ผลของการ
ผอนปรนดังกลาว  ทําใหธุรกิจลิสซ่ิงมีการเติบโต  ทําใหมีการประกอบธุรกิจนี้มากข้ึน ท้ังท่ีเปน
บริษัทเงินทุนและบริษัทลิสซ่ิงท่ีตั้งข้ึนเพื่อทําธุรกิจเชาซ้ือ-ลิสซ่ิง โดยเฉพาะบริษัทในเครือของ
โรงงานผลิตภัณฑโดยตรง   
 การเปรียบเทียบขอแตกตางระหวางธุรกิจลิสซ่ิงกับสถาบันการเงินอ่ืน ๆ เชน มีอัตรา
ดอกเบ้ียคงท่ีไมเปล่ียนแปลงข้ึนลงตามสภาวะเศรษฐกิจ แตกตางกับเงินกูระยะปานกลางของ
ธนาคารพาณิชยท่ีข้ึนลงตามสภาวะเศรษฐกิจ  มีหรือไมมีหลักทรัพยคํ้าประกัน การขอสินเช่ือก็ได   
วงเงินสินเช่ือคิดเต็มจํานวน โดยท่ีการเชาซ้ือและกูระยะปานกลางของธนาคารพาณิชยนั้น จะได
วงเงินสินเช่ือสูงท่ีสุดเพียง  80% เทานั้น คาใชจายตอเดือนเทากันทุกเดือน ซ่ึงการเชาซ้ือและเงินกู
ระยะปานกลางของธนาคารพาณิชยนั้นในเดือนแรก ๆ จะสูงกวาเดือนหลัง ๆ หรือเทากันทุกเดือน
และสามารถนําไปใชหักภาษีมูลคาเพิ่ม โดยใชเปนภาษีซ้ือไดอีกดวย (ตารางท่ี 1.1) 
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ตารางท่ี 1.1    ขอเปรียบเทียบระหวางธุรกจิลิสซ่ิง  ธุรกิจเชาซ้ือ และธุรกิจเงินกูระยะปานกลาง 
 

ลักษณะ ลิสซ่ิง เชาซ้ือ เงินกูระยะปานกลาง 
1. วงเงินสินเช่ือ (คิดเปน
รอยละตอมูลคาสินทรัพย) 

100% 70 – 80% 60 – 80% 

2.  ระยะเวลา (ป) 3 - 5 1 - 5 3 – 5 
3.  อัตราคาเชาดอกเบ้ีย คงท่ี คงท่ี ข้ึนลงตามสภาพตลาด 
4.  การเปล่ียนแปลง
กรรมสิทธ์ิในทรัพยสิน 

เปนของผูใหเชาหรือผู
เชา ตามแตจะตกลงใน

สัญญา 

เปนของผูเชาเม่ือ
ส้ินสุดสัญญา 

เปนของผูเชา 

5.  หลักทรัพยคํ้าประกัน มี/ไมมี มี/ไมมี มี 
6.  คาใชจายท่ีหักได คาเชาท้ังหมด ดอกเบ้ียและคา

เส่ือมราคา 
ดอกเบ้ียและคาเส่ือม 

7.  คาใชจายตอเดือน เทากันทุกเดือน เดือนแรกสูงกวา
เดือนหลัง ๆ หรือ
เทากันทุกเดือน 

เดือนแรกสูงกวาเดือน
หลัง ๆ และข้ึนกับ
ภาวะตลาดเงินดวย 

8.  ชนิดของสินทรัพย สินทรัพยเฉพาะอยาง สินทรัพยท่ัวไป สินทรัพยท่ัวไป 
9.  ภาษีมูลคาเพิ่ม 

          
ใชเปนภาษีซ้ือได 

 
ใชเปนภาษีซ้ือได
นอกจากรถยนต
นั่งไมเกนิ  10  คน 

ภาษีการคาและ
ภาษีมูลคาเพิ่มจากการ
ซ้ือรถยนตนั่งใชเปน

ภาษีซ้ือไมได 
ท่ีมา : วารสารธุรกิจกาวหนา (2538) 
            จากขอไดเปรียบของธุรกิจลิสซ่ิงดังท่ีไดกลาวไวขางตน   ธุรกิจเชาซ้ือและธุรกิจลิสซ่ิงจึงมี
การเติบโตอยางตอเนื่องในชวง 3-4 ปท่ีผานมา โดยไดรับปจจัยสนับสนุนจากภาวะอัตราดอกเบ้ียตํ่า 
การฟนตัวของเศรษฐกิจ และการจัดรายการสงเสริมการขายอยางหนักของผูประกอบการใหสินเช่ือ
โดยมีบริษัทเงินทุน และสถาบันการเงินท่ีไมใชธนาคารพาณิชย หรือ Non-bank เปนผูมีบทบาท
สําคัญในตลาด จากตัวเลขการปลอยสินเช่ือเชาซ้ือท้ังระบบ ในป 2546 ท่ีประมาณมากกวา 4 แสน
ลานบาท ธนาคารแหงประเทศไทยไดประกาศอนุญาตใหธนาคารพาณิชยสามารถใหสินเช่ือเชาซ้ือ / 
ลิสซ่ิง เพื่อเพิ่มชองทางการดําเนินธุรกิจ ซ่ึงมีผลบังคับใชตั้งแต 27 กันยายน 2546 ท่ีผานมา ซ่ึงจะ
เห็นไดวาธนาคารพาณิชยหลายแหงไดเขามาทําธุรกิจนี้ จากแรงจูงใจในการสามารถขยายผลิตภัณฑ
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 สวนใหญการประกอบธุรกิจลิสซ่ิงมีการใหบริการท้ังการใหเชาแบบลิสซ่ิงและใหบริการ
เชาซ้ือควบคูไปดวย  ซ่ึงเกือบท้ังหมดจะมุงมาท่ีตลาดเดียวกันคือ ตลาดรถยนต  นอกจากน้ีมีการ
ใหบริการลิสซ่ิงและเชาซ้ือทรัพยสินอ่ืน ๆ บาง เชน  เคร่ืองจักร  แตเปนสวนนอย โดยธุรกิจลิสซ่ิง
เปนธุรกิจการใหสินเช่ือท่ีมีขนาดเล็กกวาการใหสินเช่ือของธนาคารพาณิชย  แตมีลักษณะการ
บริหารงานท่ีแตกตางจากธนาคารพาณิชยและสถาบันการเงินท่ีใหกูยืมท่ัวไปในเร่ืองของการจัดการ
ทรัพยสิน  การบริหารลูกหนี้  การบริหารเงินกูท่ีมีระยะเวลาไมนานนัก  ดวยความแตกตางในการ
ดําเนินธุรกิจและการมีชองวางของกฎหมายท่ียังไมสามารถครอบคลุมธุรกิจประเภทนี้ไดท้ังหมด 
ทําใหสถาบันการเงินสวนใหญนิยมท่ีจะตั้งบริษัทลูกข้ึนเพื่อประกอบธุรกิจประเภทน้ี ทําใหเกิด
ความคลองตัวและสามารถแขงขันไดกับผูประกอบการทั่วไป  ธุรกิจดังกลาวยังมิไดอยูภายใตการ
กํากับดูแลของหนวยงานใดโดยเฉพาะ  ในขณะน้ีมีเพียงพระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจเงินทุน 
ธุรกิจหลักทรัพย และธุรกิจเครดิตฟองซิเอร พ.ศ. 2522 เทานั้นท่ีมีการบัญญัติหนวยงานผูกํากับดูแล
และออกขอกําหนดเกี่ยวกับการเชาซ้ือไวอยางชัดเจนแตก็เปนการควบคุมเฉพาะบริษัทเงินทุนซ่ึงยัง
ไมครอบคลุมผูประกอบการลิสซ่ิงและเชาซ้ือท้ังหมด  นอกจากนี้ธนาคารและบริษัทเงินทุนไดมีการ
จัดต้ังบริษัทในเครือเพื่อใหบริการเชาซ้ือและลิสซ่ิงข้ึนเองโดยไมมีการรับฝากเงินจากประชาชนจึง
ไมตองปฏิบัติตามขอบังคับตาม พ.ร.บ. ดังกลาว  ผูประกอบการธุรกิจลิสซ่ิงและใหเชาซ้ือในประเทศ
ไทย สามารถแบงออกไดเปน 4 กลุม  คือ  1)  กลุมบริษัทเงินทุน  เปนธุรกิจเงินทุนท่ีระดมเงินฝาก
จากประชาชน  สามารถประกอบธุรกิจใหบริการลิสซ่ิงและเชาซ้ือไดภายใตพระราชบัญญัติการ
ประกอบธุรกิจเงินทุน  ธุรกิจหลักทรัพย  และธุรกิจเครดิตฟองซิเอร พ.ศ. 2522โดยอยูภายใตการ
กํากับดูแลของธนาคารแหงประเทศไทย  เชน บมจ. เงินทุนเกียรตินาคิน  2) กลุมบริษัทเชาซ้ือและ
ลิสซ่ิงสินคาเฉพาะอยาง  บริษัทในกลุมนี้มักจะเปนบริษัทตางชาติท่ีมีวัตถุประสงคในการใหสินเช่ือ
เพื่อชวยการขายสินคาของบริษัทในเครือ เชน บริษัท โตโยตาลิสซ่ิง จํากัด ประกอบธุรกิจการให
สินเช่ือ เชาซ้ือ และลิสซ่ิงแกผูซ้ือรถยนตโตโยตา เปนตน 3) กลุมบริษัทเชาซ้ือและลิสซ่ิงท่ัวไป   
เปนธุรกิจท่ีใหบริการเชาซ้ือและลิสซ่ิงทรัพยสินโดยไมเจาะจงสินคาและผูผลิต   แสวงหากําไรจาก
การใหบริการสินเช่ือเชาซ้ือและลิสซ่ิงหรือสวนตางของดอกเบ้ียซ่ึงมีท้ังธุรกิจขนาดใหญท่ีมีวงเงิน
หมุนเวียนสูงและมีการดําเนินงานท่ีเปนมาตรฐาน  มักจะเปนบริษัทในเครือของสถาบันการเงินและ
บริษัทเงินทุนตางๆ เชน  บริษัท ธนชาติ กรุป ลิสซ่ิง จํากัด  และรวมถึงธุรกิจขนาดเล็กท่ีมีวงเงิน
หมุนเวียนไมสูงมากนัก  มีการปลอยกูโดยมีทรัพยสินเปนหลักประกัน  อัตราดอกเบี้ยสูง  และคิดเปน
อัตราตอเดือน  ซ่ึงผูท่ีไมสามารถหาสินเช่ือจากบริษัทมาตรฐานไดก็จะใชบริการจากกลุมนี้แทน และ   
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ตารางท่ี 1.2 ประมาณการมูลคาตลาดเชาซ้ือป 2549 - 2550                                      หนวย : ลานบาท  

 2549 2550 
รถยนตใหม 281,517 273,071 
รถยนตมือสอง 329,112 325,821 
จักรยานยนตใหม  49,310  41,914 
รวม 659,939 640,806 

ท่ีมา : ประมาณการโดยฝายนโยบายเครดิตธนาคารกสิกรไทย 
 มูลคาและสวนแบงทางการตลาด เนื่องจากฐานขอมูลธุรกิจเชาซ้ือท้ังระบบ (รถยนตใหม 
รถมือสอง และรถจักรยานยนต) ยังไมมีหนวนงานใดระบุแนชัด  โดยเฉพาะฐานขอมูลท่ีดําเนินงาน
ท่ีไมใชสถานบันการเงิน เชน บริษัท Captive หรือ บริษัทเชาซ้ือท่ัวไป ขอมูลท่ีไดจากฝายนโยบาย
เครดิตของธนาคารกสิกรไทยไดประมาณการคราว ๆ จากยอดจําหนายรถยนตแตละปและขอมูล
ของกรมการขนสงทางบก ซ่ึงคาดวามูลคาตลาดเชาซ้ือมีประมาณ 6.0-6.5 แสนลานบาท โดย
แบงเปนในสวนของธนาคารพาณิชย บริษัทเงินทุน และบริษัทลูกของธนาคารพาณิชยประมาณ  
รอยละ 47.1 บริษัทท่ีดําเนินเชาซ้ือโดยเฉพาะ (Pure Leasing) รอยละ 30.1 (อาจมีบริษัทในเครือของ
ผูจําหนายรถรวมดวย) บริษัท Captive รอยละ 18.3  ตัวแทนจําหนายท่ีปลอยเชาซ้ือเองรอยละ 3.8 
สําหรับสวนแบงทางการตลาดภาพรวมของธุรกิจเชาซ้ือรายบริษัทแลว จากขอมูลรถจดทะเบียนตาม
ช่ือผูถือกรรมสิทธ์ิของกรมการขนสงทางบก ณ เดือนมกราคม 2550 พบวาจีอีมีสวนแบงมากท่ีสุด
รอยละ 18.6 รองลงมาไดแก ธนชาติ สยามพาณิชยลิสซ่ิง โตโยตาลิสซ่ิงรอย 13.9 10.4 และ 10.3 
ตามลําดับ ท้ังนี้ในสวนของบริษัทอ่ืน ๆ ซ่ึงมีสัดสวนรอยละ 38.0 นั้นสวนใหญเปนการเชาซ้ือท้ัง
บริษัทท่ีเปน Pure leasing หรือ Dealer leasing จํานวนมากกระจายอยูท่ัวประเทศ จากขอมูล
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  จากสภาวะการแขงขันของตลาดลิสซ่ิงในจังหวัดเชียงใหมในปจจุ บันมีจํานวน
ผูประกอบการประมาณ 90 ราย  เปนภาวะท่ีแขงขันกันคอนขางสูง  ดังจะเห็นไดจากความนิยมของ
ผูประกอบการ ท่ีทําธุรกิจลิสซ่ิงอยูแลวขยายสาขาลิสซ่ิงของตนออกไปอีกหลายสาขาตามอําเภอ 
ตาง ๆ เพิ่มข้ึนเพื่อเจาะกลุมลูกคาใหมากท่ีสุด และ ปจจุบันนี้วงการธุรกิจในทองถ่ินของเชียงใหม   
มีคูแขงขันหลายรายท้ังท่ีเปนสาขาจากสวนกลางและลิสซ่ิงทองถ่ินเองอยางเชน สินปราณีลิสซ่ิง  
อินทรลิสซ่ิงกรุป มิตรสินดวนลิสซ่ิง และบริษัททวีเฮง เปนตน  โดยมีกลุมเปาหมายลูกคาระดับคน
ชนช้ันกลางลงไป  เนื่องจากบุคคลกลุมนี้ไมสามารถท่ีใชบริการสินเช่ือจากสถาบันการเงินอ่ืน เชน  
ธนาคารพาณิชย  ท่ีมีขอจํากัดในการพิจารณาหลักเกณฑการอนุมัติสินเช่ือท่ีเขมงวด ซ่ึงรูปแบบการ
แขงขันของบริษัทลิสซ่ิงนั้น  นอกจากจะเนนในเร่ืองของการบริการแลว  การเสนอเง่ือนไขอัตรา
ดอกเบ้ียตํ่าและการผอนชําระท่ียาวนานกวาใหกับลูกคา เพื่อดึงดูดใหลูกคามาใชบริการ  นอกจากนี้
ยังมีผูประกอบการรายใหม ๆ เปดกิจการใหบริการสินเช่ือในนามลิสซ่ิงเพิ่มข้ึนอีก จะเห็นไดจาก
บริษัทในเครือของบริษัทรถยนตท่ีไดเขามาหลังจากเกิดวิกฤตทางเศรษฐกิจในประเทศไทยในป 
พ.ศ. 2540 เชน  Mazda  leasing,  Toyota  leasing,  Ford  leasing   เปนตน  อีกท้ังการขยายสาขาของ
บริษัท ท่ีทําใหเขาถึงกลุมลูกคาเปาหมายท่ีรวดเร็ว และสามารถตอบสนองความตองการไดอยาง
ท่ัวถึง   ดังนั้นการท่ีธุรกิจลิสซ่ิงใดจะสามารถหากลยุทธในการบริการ  เพ่ือดึงดูดใจลูกคาใหมาใช
บริการนั้นไมใชเร่ืองงาย  จึงจําเปนตองเขาใจถึงพฤติกรรมของผูใชบริการดวยเพื่อท่ีจะทําใหกิจการ
ดําเนินไปไดดี  
 บริษัทลิสซ่ิงแหงนี้  เปนอีกบริษัทลิสซ่ิงหนึ่งท่ีกําลังประสบปญหาในดานการแขงขันการ
ใหบริการสินเช่ือ ถึงแมวาบริษัทดังกลาวมีจุดเดนในเร่ืองของจํานวนสาขามากมาย กระจายคลอบ
คลุมพื้นท่ีท่ัวจังหวัดเชียงใหม และพ้ืนท่ีภาคเหนือ  อีกท้ังยังเปนท่ีรูจักมีช่ือเสียงทางดานความม่ันคง
ทางการเงิน  การบริการท่ีรวดเร็วประทับใจ พนักงานมีความรูความเขาใจและความชํานาญเร่ือง
สินเช่ือเปนอยางดี ในกลุมแหลงเงินทุนประเภทลิสซ่ิงก็ตาม แตก็ยังมีจุดดอยในเร่ืองของการ
ดําเนินงานของแตละสาขา ท่ีขาดความเปนเอกภาพหรือคลองตัวในการทํางาน ตองรอนโยบายหรือ
วางแผนจากบริษัทแมตลอดเวลา ซ่ึงการปรับตัวใหทันตอสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไป ของการ
บริการทางการเงินไมสามารถยืดหยุนไดอยางตอเนื่อง รวมถึงรูปแบบการใหบริการ การอนุมัติสินเช่ือ  
การสงเสริมการขาย ไมสามารถตอบสนองกับลูกคากลุมเปาหมายไดเทาท่ีควร อันจะเปนสาเหตุทําให
ลูกคารายเกาและรายใหมไปใชบริการบริษัทลิสซ่ิงหรือสถาบันการเงินท่ีเปดดําเนินงานใหบริการ
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ในการศึกษาคร้ังนี้ จะทําการพิจารณาถึงปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการของบริษัท และ
ปญหาท่ีเกิดข้ึนในเขตจังหวัดเชียงใหม โดยจะเนนศึกษาจากประชากรที่ใชบริการที่เปนบุคคล
ธรรมดา เพื่อท่ีจะไดผลสรุปท่ีถูกตองกับภาพรวมของตลาดท่ีผูบริโภค(บุคคลธรรมดา)เปนเจาของ
ตลาดโดยรวมท้ังหมด  ซ่ึงผลการศึกษาคร้ังนี้จะนําไปใชวางแผนพัฒนาและแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนกับ
บริษัท ตลอดจนใชเปนแนวทางในการพัฒนาการบริการเพื่อกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูบริโภค
หรือผูใชบริการและผูใหบริการตอไปในอนาคต 

 
1.2    วัตถุประสงคของการศึกษา 
 1)  เพื่อศึกษาขอมูลท่ัวไปของผูท่ีเลือกใชบริการสินเช่ือเพื่อการเชาซ้ือของบริษัทลิสซ่ิงแหง
หนึ่งในเขตจังหวัดเชียงใหม 
          2)  เพื่อศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการสินเช่ือเพื่อการเชาซ้ือของบริษัทลิสซ่ิง
แหงหนึ่งในเขตจังหวัดเชียงใหม 
          3)  เพื่อศึกษาถึงปญหาท่ีเกิดข้ึนจากการใชบริการสินเช่ือเพื่อการเชาซ้ือของบริษัทลิสซ่ิง
แหงหนึ่งในเขตจังหวัดเชียงใหม 
 
1.3   ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการศึกษา 

1)  ทราบถึงขอมูลท่ัวไปของผูท่ีเลือกใชบริการสินเช่ือเพ่ือการเชาซ้ือของบริษัทลิสซ่ิงแหง
หนึ่งในเขตจังหวัดเชียงใหม 

2)  ทราบถึงปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการสินเช่ือเพ่ือการเชาซ้ือของบริษัทลิสซ่ิงแหง
หนึ่งในเขตจังหวัดเชียงใหม 

3)  ทราบถึงปญหาท่ีเกิดข้ึนจากการใชบริการสินเช่ือเพ่ือการเชาซ้ือของบริษัทลิสซ่ิงแหง
หนึ่งในเขตจังหวัดเชียงใหม 

4)  ขอมูลท่ีไดจากการศึกษาจะเปนประโยชนสําหรับผูสนใจและผูท่ีเกีย่วของสามารถ
นําไปใชในการวางแผนงานของผูประกอบการธุรกิจลิสซ่ิงและสถาบันการเงินอ่ืน ๆ ตลอดจน
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการดําเนินงานใหดียิ่งข้ึน 
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1.4   ขอบเขตการศึกษา 
การศึกษาขอมูลท่ัวไป ปญหาและปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการสินเช่ือเพื่อการเชาซ้ือ

ของบริษัทลิสซ่ิงแหงหนึ่ง ในเขตจังหวัดเชียงใหม  จํานวนกลุมตัวอยาง 200 ตัวอยาง  กลุมตัวอยาง
เปนลูกคาท่ีมาใชบริการเฉพาะท่ีเปนบุคคลธรรมดา โดยสํารวจขอมูลในชวงเดือนมีนาคม 2550 

 
1.5   นิยามศัพท 
 ลิสซ่ิง หมายถึง การเชาทรัพยสินเพื่อใช โดยไมมีภาระของการเปนเจาของ การทําลิสซ่ิงซ่ึง
ประกอบดวย การตกลงทําสัญญาเชาระหวางผูใหเชา หรือเจาของทรัพยสินกับผูเชา มีระยะเวลา      
การเชาท่ีแนนอน โดยผูเชาตกลงชําระคาเชาเปนการตอบแทน โดยท่ีผูเชามีสิทธิจะซ้ือหรือเชา
สินทรัพยนั้นตอไป ในราคาซากหรือคาเชาท่ีตกลงกันไดระหวางเจาของทรัพยสินกับผูเชา 
           เชาซ้ือ  ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2525 ไดใหความหมายไววาเชาซ้ือ 
หมายถึง การซ้ือโดยผอนสงเงินเปนงวด ๆ เม่ือสงเงินครบตามหนังสือสัญญาแลวจึงจะได
กรรมสิทธ์ิ 
 ผูใหเชาซ้ือ ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย (มาตรา 572 - มาตรา 574) สําหรับผูให
เชาซ้ือ การใหเชาซ้ือเปนสัญญา ซ่ึงเจาของทรัพยสินซ่ึงเรียกวา “ผูใหเชาซ้ือ” นําทรัพยสินของตน
ออกใหเชาโดยตกลงคาเชาเปนงวด ๆ เม่ือครบกําหนดท่ีเชาซ้ือแลว ผูใหเชาซ้ือใหคําม่ันวาจะโอน
ขายทรัพยสินท่ีใหเชาซ้ือนั้นตกเปนของ “ผูเชาซ้ือ” 
            สัญญาเชาซ้ือตองทําเปนหนังสือเทานั้น มิฉะนั้นจะตกเปนโมฆะ เวนแตจะตกลงเปน   
อยางอ่ืน หากผูเชาซ้ือผิดนัดชําระคางวดเชาซ้ือทรัพยสินจํานวน 2 งวดติดตอกัน หรือกระทําผิด
สัญญาเชาซ้ือในสวนสาระสําคัญ ผูใหเชาซ้ือจะบอกเลิกสัญญาเชาซ้ือนั้นได โดยริบเงินคางวด       
คาเชาซ้ือท่ีไดมีการชําระมาแลวท้ังส้ิน และยึดคืนทรัพยสินท่ีใหเชาซ้ือ (เขาครอบครองทรัพยสิน
นั้น) ในกรณีท่ีมีการผิดนัดชําระคางวดเชาซ้ืองวดสุดทาย ผูใหเชาซ้ือผอนผันไปอีกงวดหนึ่งนับจาก
งวดสุดทาย 

ราคาเงินสด หมายถึง ราคาท่ีผูใหเชาซ้ืออาจขายทรัพยสินนั้น ไดเปนเงินสดหรือราคาท่ีอาจ
ซ้ือขายทรัพยสินนั้นไดเปนเงินในทองตลาด ณ วันทําสัญญาเชาซ้ือ หรือวันตกลงทําสัญญาเชาซ้ือ
เกิดข้ึน 

เงินวางเริ่มแรก (down payment) หมายถึง เงินที่ผูเชาซ้ือชําระแกเจาของทรัพยสินเพื่อเปน
สวนหนึ่งของราคาเงินสด ณ วันท่ีมีการเชาซ้ือเกิดข้ึน  

ราคาเงินสดสุทธิ หมายถึง ยอดสุทธิ ณ ขณะใดขณะหนึ่งของราคาเงินสดหักดวยเงินวาง
เร่ิมแรก และราคาเงินสดสวนท่ีไดชําระเปนเงินคางวดแลว 
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จํานวนเงินเชาซ้ือ หมายถึง ผลรวมของเงินคางวดท่ีผูเชาซ้ือจะตองชําระแกผูใหเชาซ้ือตาม
ระยะเวลา และเง่ือนไขสัญญาเชาซ้ือ 

ดอกผลเชาซ้ือ หมายถึง ดอกผลเชาซ้ือคํานวณเปนรอยละตอปจากราคาเงินสดสุทธิโดย
คํานวณในลักษณะเดียวกับดอกเบ้ียจากการใหกูยืมเงินท่ีชําระคืนเปนงวด ๆ 
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