
บทที่4 
ผลการศึกษา 

 

ขอมูลท่ีใชในการศึกษาเร่ืองปจจัยท่ีมีอิทธิพลตออุปสงคการใชบริการสถานออกกําลังกาย
ของเอกชนในเขตอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม โดยขอมูลไดจากการใชแบบสอบถามขอมูลผูท่ีออก
กําลังกายในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม เชน ในบริเวณมหาวิทยาลัยเชียงใหม สนามกีฬา700ป 
สวนสาธารณะ และสถานออกกําลังกายตางๆ โดยศึกษาจากกลุมตัวอยางท้ังส้ิน 400 ราย ผลการ
วิเคราะหขอมูลจะนําเสนอในรูปของตารางประกอบการบรรยายดังตอไปนี้ 
 

4.1 ขอมูลท่ัวไปและพฤติกรรมของผูตอบแบบสอบถาม 
  

 4.1.1 เพศ 
  

ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชายจํานวน 230 ราย คิดเปนรอยละ 57.5 เปนเพศหญิงจํานวน 
170 ราย คิดเปนรอยละ 42.5 แสดงดังตารางท่ี 4.1 
  

 4.1.2 อายุ 
  

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุระหวาง 21-30 ปจํานวน 211 ราย คิดเปนรอยละ 52.75 
รองลงมาอายุระหวาง 31-40 ป จํานวน 62 ราย คิดเปนรอยละ 15.5 รองลงมาอายุตํ่ากวา 20 ป 
จํานวน 55 ราย คิดเปนรอยละ 13.75 รองลงมาอายุระหวาง 41-50 ป จํานวน 52 ราย คิดเปนรอละ 13 
และอายุ 51 ปข้ึนไป จํานวน 20 ราย คิดเปนรอยละ 5 แสดงดังตารางท่ี 4.1 
 

 4.1.3 สถานภาพสมรส 
  

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพโสดจํานวน 292 ราย  คิดเปนรอยละ  73 
รองลงมามีสถานภาพสมรส จํานวน 88 ราย คิดเปนรอยละ 22 และมีสถานภาพหมายหรือหยาราง 
จํานวน 20 ราย คิดเปนรอยละ 5 แสดงดังตารางท่ี 4.1 
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 4.1.4 ระดับการศึกษา 
  

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทาจํานวน 247 ราย 
คิดเปนรอยละ 61.8 รองลงมาระดับปริญญาโทข้ึนไปจํานวน 68 ราย คิดเปนรอยละ 17 รองลงมา
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือ ปวช.จํานวน 41 ราย คิดเปนรอยละ 10.2 รองลงมาระดับ
อนุปริญญาหรือ ปวส.จํานวน 24 ราย คิดเปนรอยละ 6 และระดับตํ่ากวามัธยมศึกษาตอนปลาย
จํานวน 20 ราย คิดเปนรอยละ 5 แสดงดังตารางท่ี 4.1 
 

 4.1.5 อาชีพ 
  

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอาชีพเปนนักเรียนและนักศึกษาจํานวน 157 ราย คิดเปน
รอยละ 39.25 รองลงมาเปนพนักงานเอกชนจํานวน 96 ราย คิดเปนรอยละ 24 รองลงมาเปน
ขาราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจจํานวน 74 ราย คิดเปนรอยละ 18.5 และประกอบธุรกิจสวนตัว 
73 ราย คิดเปนรอยละ 18.25 แสดงดังตารางท่ี 4.1 
 

 4.1.6 รายไดตอเดือน 
  

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายได 5,001-15,000 บาทจํานวน 163 ราย คิดเปนรอยละ 
40.75 รองลงมารายไดตํ่ากวา 5,000 บาทจํานวน 101 ราย คิดเปนรอยละ 25.25 รองลงมารายได 
15,001-30,000 บาทจํานวน 96 ราย คิดเปนรอยละ 24 และรายไดต้ังแต 30,000 บาทเปนตนไป
จํานวน 40 ราย คิดเปนรอยละ 10 แสดงดังตารางท่ี 4.1 
 

 4.1.7 โรคประจําตัว 
  

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมมีโรคประจําตัวจํานวน 341 ราย คิดเปนรอยละ 85.25 และ
มีโรคประจําตัวจํานวน 59 ราย คิดเปนรอยละ 14.75 แสดงดังตารางท่ี 4.1 
 

 4.1.8 จํานวนวันท่ีใชในการออกกําลังกาย 
  

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญจะออกกําลังกาย 3-6 วัน/สัปดาหจํานวน 199 ราย คิดเปน
รอยละ 49.75 รองลงมาจะออกกําลังกาย 1-2วัน/สัปดาหจํานวน 99 ราย คิดเปนรอยละ 24.75 
รองลงมาจะออกกําลังกายทุกวันจํานวน 81 ราย คิดเปนรอยละ 20.25 และไมแนนอนจํานวน 21 ราย 
คิดเปนรอยละ 5.25 แสดงดังตารางท่ี 4.1 
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 4.1.9 ชวงเวลาท่ีใชออกกําลังกาย 
  

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญจะออกกําลังกายชวงเย็น(16.00-19.00 น.)จํานวน 279 ราย 
คิดเปนรอยละ 69.75 รองลงมาจะออกกําลังกายชวงคํ่า(ต้ังแต 19.00 น.เปนตนไป)จํานวน 46 ราย 
คิดเปนรอยละ 11.5 รองลงมาคือเวลาไมแนนอนจํานวน 35 ราย คิดเปนรอยละ 8.75 รองลงมาจะ
ออกกําลังกายชวงเชา(6.00-11.00 น.)จํานวน 24 ราย คิดเปนรอยละ 6 และออกกําลังกายชวงบาย
(13.00-15.00 น.)จํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ 4 แสดงดังตารางท่ี 4.1 
 

 4.1.10 จํานวนเวลาโดยเฉล่ียท่ีใชในการออกกําลังกาย 
  

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชเวลาออกกําลังกาย 1-2 ช่ัวโมงจํานวน 194 ราย คิดเปน
รอยละ 48.5 รองลงมาใชเวลา 30 นาที-1 ช่ัวโมงจํานวน 134 ราย คิดเปนรอยละ 33.5 รองลงมาใช
เวลา 5-30 นาทีจํานวน 52 ราย คิดเปนรอยละ 13 และไมแนนอนจํานวน 20 รายคิดเปนรอละ 5 
 

 4.1.11ลักษณะการไปออกกําลังกาย 
  

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญจะมาออกกําลังกายคนเดียวจํานวน 190 ราย คิดเปนรอยละ 
47.5 รองลงมาออกกําลังกายกับกลุมเพื่อนจํานวน 153 ราย คิดเปนรอยละ 38.25 รองลงมาออกกําลัง
กายกับครอบครัวจํานวน 44 ราย คิดเปนรอยละ 11 และไมแนนอนจํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 
3.25 เหตุผลท่ีผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเลือกท่ีจะมาออกกําลังกายคนเดียวอาจจะมาจากกีฬาท่ี
ผูตอบแบบสอบถามช่ืนชอบมักจะเปนกีฬาท่ีเลนคนเดียวเปนหลัก แสดงดังตารางท่ี 4.1 
 

 4.1.12 กีฬาท่ีใชสําหรับการออกกําลังกาย 
  

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญออกกําลังกายดวยการวิ่ง แอโรบิกและฟตเนส จํานวน 187 
ราย คิดเปนรอยละ 46.8 รองลงมาคือวายน้ําจํานวน 133 ราย คิดเปนรอยละ 33.3 รองลงมาคือ
แบดมินตัน จํานวน 109 ราย คิดเปนรอยละ 27.3 รองลงมาคือฟุตบอล จํานวน 81 ราย คิดเปนรอย
ละ 20.3 รองลงมาคือเทนนิสจํานวน 50 ราย คิดเปนรอยละ 12.5 รองลงมาคืออ่ืนๆจํานวน 47 ราย 
คิดเปนรอยละ11.8 รองลงมาคือบาสเก็ตบอลจํานวน 46 ราย คิดเปนรอยละ 11.5 รองลงมาคือ
สนุกเกอรจํานวน 28 ราย คิดเปนรอยละ 7 รองลงมาคือกอลฟจํานวน 23 ราย คิดเปนรอยละ 5.8 
และสควอช 10 ราย คิดเปนรอยละ 2.5 แสดงดังตารางท่ี 4.1 
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ตารางท่ี 4.1 ขอมูลท่ัวไปและพฤติกรรมของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ขอมูล จํานวน(ราย) รอยละ 
1.เพศ 
          ชาย 
          หญิง 

 
230 
170 

 
57.5 
42.5 

รวม 400 100 
2.อายุ 
          ตํ่ากวา 20 ป 
          21-30 ป 
          31-40 ป 
          41-50 ป 
          51 ปข้ึนไป 

 
55 
211 
62 
52 
20 

 
13.75 
52.75 
15.5 
13 
5 

รวม 400 100 
3.สถานภาพสมรส 
          โสด 
          สมรส 
          หมาย/หยา 

 
292 
88 
20 

 
73 
22 
5 

รวม 400 100 
4.การศึกษา 
          ตํ่ากวามัธยมศึกษาตอนปลาย 
          มัธยมศึกษาตอนปลาย(หรือ ปวช.) 
          อนุปริญญา(หรือ ปวส.) 
          ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 
          ปริญญาโทข้ึนไป 

 
20 
41 
24 
247 
68 

 
5 

10.2 
6 

61.8 
17 

รวม 400 100 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ) 
 

ขอมูล จํานวน(ราย) รอยละ 
5.อาชีพ 
          พนักงานเอกชน 
          ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
          ธุรกิจสวนตัว 
          นักเรียน/นักศึกษา 

 
96 
74 
73 
157 

 
24 

18.5 
18.25 
39.25 

รวม 400 100 
6.รายไดตอเดือน 
          ตํ่ากวา 5,000 บาท 
          5,001-15,000 บาท 
          15,001-30,000 บาท 
          ต้ังแต 30,000 บาทเปนตนไป 

 
101 
163 
96 
40 

 
25.25 
40.75 

24 
10 

รวม 400 100 
7.โรคประจําตัว 
          ไมมี 
           มี 

 
341 
59 

 
85.25 
14.75 

รวม 400 100 
8.จํานวนวันท่ีใชออกกําลังกาย 
          1-2 วัน/สัปดาห 
          3-6 วัน/สัปดาห 
          ออกกําลังกายทุกวัน 
          ไมแนนอน 

 
99 
199 
81 
21 

 
24.75 
49.75 
20.25 
5.25 

รวม 400 100 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ) 
 

ขอมูล จํานวน(ราย) รอยละ 
9.ชวงเวลาท่ีใชออกกําลังกาย 
          ชวงเชา(6.00-11.00 น.) 
          ชวงบาย(13.00-15.00 น.) 
          ชวงเย็น(16.00-19.00 น.) 
          ชวงคํ่า(ต้ังแต 19.00 น. เปนตนไป) 
          ไมแนนอน 

 
24 
16 
279 
46 
35 

 
6 
4 

69.75 
11.5 
8.75 

รวม 400 100 
10.จํานวนเวลาโดยเฉล่ียท่ีใชในการออกกําลังกาย 
          5-30 นาที 
          30 นาที-1 ช่ัวโมง 
          1-2 ช่ัวโมง 
          ไมแนนอน 

 
52 
134 
194 
20 

 
13 

33.5 
48.5 

5 

รวม 400 100 
11.ลักษณะการไปออกกําลังกาย 
          คนเดียว 
          กลุมเพื่อน 
          ครอบครัว 
          ไมแนนอน 

 
190 
153 
44 
13 

 
47.5 
38.25 

11 
3.25 

รวม 400 100 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



 31

ตารางท่ี 4.1 (ตอ) 
 

ขอมูล จํานวน(ราย) รอยละ 
12.กีฬาท่ีใชสําหรับการออกกําลังกาย* 
          วิ่ง 
          แอโรบิกและฟตเนส 
          วายน้ํา 
          แบดมินตัน 
          ฟุตบอล 
          เทนนิส 
          อ่ืนๆ 
          บาสเก็ตบอล 
          สนุกเกอร 
          กอลฟ  
          สควอช 

 
187 
187 
133 
109 
81 
50 
47 
46 
28 
23 
10 

 
46.8 
46.8 
33.3 
27.3 
20.3 
12.5 
11.8 
11.5 

7 
5.8 
2.5 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : * ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 คําตอบ 
 

4.2 ขอมูลของผูตอบแบบสอบถามเฉพาะผูท่ีเปนสมาชิกสถานออกกําลังกายของเอกชน 
 

 4.2.1 เหตุผลของการเปนสมาชิก 
  

จากผูท่ีเปนสมาชิกจํานวน 200 ราย  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีเหตุผลของการเปน
สมาชิกคือตองการออกกําลังกายจํานวน 184 ราย คิดเปนรอยละ 92 รองลงมาคืออยูใกลท่ีพักหรือท่ี
ทํางานจํานวน 65 ราย คิดเปนรอยละ 32.5 รองลงมาคือตองการใชเปนสถานท่ีพักผอนจํานวน 58 
ราย คิดเปนรอยละ 29.1 รองลงมาคือเรียนรูหรือฝกฝนทักษะดานกีฬาจํานวน 46 ราย คิดเปนรอยละ 
23 รองลงมาคือใชเปนสถานท่ีพบปะเพื่อนฝูงหรือนัดหมาย 37 ราย คิดเปนรอยละ 18.5 และเหตุผล
อ่ืนๆจํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 6.5 
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 4.2.2 การใชบริการของสถานออกกําลังกาย 
  

จากผูท่ีเปนสมาชิกจํานวน 200 รายผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชบริการหองฟต
เนสหรือหองแอโรบิกจํานวน 168 ราย คิดเปนรอยละ 84 รองลงมาคือหองอบซาวนาจํานวน 116 
ราย คิดเปนรอยละ 58 รองลงมาคือสระวายน้ําจํานวน 102 ราย คิดเปนรอยละ 51 รองลงมาคือ
เจาหนาท่ีและผูฝกสอนจํานวน 61 ราย คิดเปนรอยละ 30.5 รองลงมาคือรานอาหารจํานวน 53 ราย 
คิดเปนรอยละ 26.5 รองลงมาคือสนามแบดมินตันจํานวน 28 ราย คิดเปนรอยละ 14 รองลงมาคือ
สนามเทนนิสจํานวน 27 ราย คิดเปนรอยละ 13.5 รองลงมาคือลานกลางแจงสําหรับสันทนาการและ
วิ่งจํานวน 24 ราย คิดเปนรอยละ 12 รองลงมาคือสนามกอลฟจํานวน 15 ราย คิดเปนรอยละ 7.2 
รองลงมาคือสวนหยอมจํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 7 รองลงมาคือหองสควอชจํานวน 13 ราย คิด
เปนรอยละ 6.5 และอ่ืนๆจํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 3 
 

 4.2.3 จํานวนการเปนสมาชิก 
 

 จากผูท่ีเปนสมาชิกจํานวน 200 รายผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนสมาชิก 1 แหง
จํานวน 184 ราย คิดเปนรอยละ 92 รองลงมาเปนสมาชิก 2 แหงจํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 7 และ
เปนสมาชิก 3 แหงจํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 1 
 

 4.2.4 ผูฝกสอนสวนตัว 
 

 จากผูท่ีเปนสมาชิกจํานวน 200 รายผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีผูฝกสอนสวนตัว
จํานวน 35 ราย คิดเปนรอยละ 17.5 และไมมีผูฝกสอนสวนตัวจํานวน 165 ราย คิดเปนรอยละ 
 

 4.2.5 คาบริการและคาสมาชิก 
 

  จากผูท่ีเปนสมาชิกจํานวน 200 ราย ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญคิดวามีความเหมาะสม
จํานวน 147 ราย คิดเปนรอยละ 73.5 และคิดวาไมเหมาะสม 53 ราย คิดเปนรอยละ 26.5 
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ตารางท่ี 4.2 ขอมูลของผูตอบแบบสอบถามเฉพาะผูท่ีเปนสมาชิกสถานออกกําลังกายของเอกชน 
 

ขอมูล จํานวน(ราย) รอยละ 
1.เหตุผลท่ีเปนสมาชิก* 
          ตองการออกกําลังกาย 
          อยูใกลท่ีพักหรือท่ีทํางาน 
           ตองการใชเปนสถานท่ีพักผอน 
          เรียนรูหรือฝกฝนทักษะดานกีฬา 
          ใชเปนสถานท่ีพบปะเพ่ือนฝูงหรือนัดหมาย 
           อ่ืนๆ 

 
184 
65 
58 
46 
37 
13 

 
92 

32.5 
29.1 
23 

18.5 
6.5 

2.การใชบริการ* 
          หองฟตเนสและหองแอโรบิก 
          หองอบซาวนา 
          สระวายน้ํา 
          เจาหนาท่ีและผูฝกสอน 
          รานอาหาร 
          สนามแบดมินตัน 
          สนามเทนนิส 
          ลานกลางแจงสําหรับสันทนาการและวิ่ง 
          สนามกอลฟ 
          สวนหยอม 
           หองสควอช 
          อ่ืนๆ 

 
168 
116 
102 
61 
53 
28 
27 
24 
15 
14 
13 
6 

 
84 
58 
51 

30.5 
26.5 
14 

13.5 
12 
7.2 
7 

6.5 
3 

3.จํานวนการเปนสมาชิกสถานออกกําลังกายเอกชน 
          1 แหง 
          2 แหง 
          3 แหง 

 
184 
14 
2 

 
92 
7 
1 

รวม 200 100 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : * ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 คําตอบ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ) 
 

ขอมูล จํานวน(ราย) รอยละ 
4.ผูฝกสอนสวนตัว (Personal Trainer) 
          มี 
          ไมมี 

 
35 
165 

 
17.5 
82.5 

รวม 200 100 
5.คาบริการและคาสมาชิกท่ีใชมีความเหมาะสมหรือไม 
          เหมาะสม 
          ไมเหมาะสม 

 
147 
53 

 
73.5 
26.5 

รวม 200 100 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : * ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 คําตอบ 
 

4.3 ขอมูลของผูตอบแบบสอบถามเฉพาะท่ีไมเปนสมาชิกสถานออกกําลังกายของเอกชน 
  

 4.3.1 เหตุผลของการไมเปนสมาชิก 
 

 จากผูท่ีไมเปนสมาชิกจํานวน 200 ราย ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีเหตุผลของการไม
เปนสมาชิกคือมีสถานท่ีอ่ืนในการออกกําลังกายทดแทนจํานวน 111 ราย คิดเปนรอยละ 55.5 
รองลงมาคือราคาไมเหมาะสมจํานวน 106 ราย คิดเปนรอยละ 53 รองลงมาคือไมมีเวลาวางเพียงพอ
จํานวน 95 ราย คิดเปนรอยละ 47.5 รองลงมาคือการเดินทางไมสะดวกจํานวน 41 ราย คิดเปนรอย
ละ 20.5 และเหตุผลอ่ืนๆจํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 8.5 
 

 4.3.2 คาบริการและคาสมาชิก 
 

จากผูท่ีเปนสมาชิกจํานวน 200 ราย ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญคิดวามีความเหมาะสม
จํานวน 94 ราย คิดเปนรอยละ 47 และคิดวาไมเหมาะสม 106 ราย คิดเปนรอยละ 53 
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ตารางท่ี 4.3 ขอมูลของผูตอบแบบสอบถามเฉพาะผูท่ีไมเปนสมาชิกสถานออกกําลังกายของเอกชน 
 

ขอมูล จํานวน(ราย) รอยละ 
1.เหตุผลท่ีไมเปนสมาชิก* 
          ไมมีเวลาวางเพียงพอ 
          มีสถานท่ีอ่ืนในการออกกําลังกายทดแทน 
          การเดินทางไมสะดวก 
          อ่ืนๆ 

 
95 
111 
41 
17 

 
47.5 
55.5 
20.5 
8.5 

2.คาบริการและคาสมาชิกท่ีใชมีความเหมาะสมหรือไม 
          เหมาะสม 
          ไมเหมาะสม 

 
94 
106 

 
47 
53 

รวม 200 100 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : * ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 คําตอบ 
 

4.4 ขอมูลท่ัวไปและพฤติกรรมในสวนของการเปนสมาชิกและไมเปนสมาชิกของผูตอบ 
       แบบสอบถาม 
 

ตารางท่ี 4.4.1 เพศของผูตอบแบบสอบถาม 
 

เปนสมาชิก ไมเปนสมาชิก 
เพศ 

จํานวน รอยละ* จํานวน รอยละ* 
รวม รอยละ** 

ชาย 111 48.3 119 51.7 230 57.5 
หญิง 89 52.4 81 47.6 170 42.5 
รวม 200 - 200 - 400 100 

ท่ีมา : จากการคํานวณ  
หมายเหตุ: *แทนรอยละตามแถว 
                 **แทนรอยละตามคอลัมน 
 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนเพศชายมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกไมแตกตาง
กัน คือ รอยละ48.3 และ 51.7 และผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปน
สมาชิกไมแตกตางกัน คือ รอยละ 52.4 และ 47.6 เพศหญิงมีสัดสวนการเปนสมาชิกมากกวาเพศ
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ชายเนื่องจาก สถานออกกําลังกายปจจุบันไดจัดใหมีบริการหองแอโรบิกและกิจกรรมตางๆท่ีใชหอง
แอโรบิก ซ่ึงเพศหญิงช่ืนชอบท่ีจะออกกําลังกายดวยการแอโรบิกเปนจํานวนมาก 
 

ตารางท่ี 4.4.2 อายุของผูตอบแบบสอบถาม 
 

เปนสมาชิก ไมเปนสมาชิก 
อายุ 

จํานวน รอยละ* จํานวน รอยละ* 
รวม รอยละ** 

ตํ่ากวา 20 ป 19 34.5 36 65.5 55 13.8 

21-30ป 105 49.8 106 50.2 211 52.8 

31-40ป 33 53.2 29 46.8 62 15.5 

41-50ป 30 57.7 22 42.3 52 13 

51ปข้ึนไป 13 65.0 7 35.0 20 5 

รวม 200 - 200 - 400 100 
 ท่ีมา : จากการคํานวณ  
หมายเหตุ: *แทนรอยละตามแถว                   
   **แทนรอยละตามคอลัมน 
 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุตํ่ากวา 20 ป มีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิก
แตกตางกัน คือ รอยละ 34.5 และ 65.5 ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 21-30 ป มีสัดสวนการเปน
สมาชิกกับไมเปนสมาชิกไมแตกตางกัน คือ รอยละ 49.8 และ 50.2 ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 31-
40 ป มีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกไมแตกตางกัน คือ รอยละ 53.2 และ 46.8 ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีอายุ 41-50 ป มีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกไมแตกตางกัน คือ รอย
ละ 57.7 และ 42.3 และผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุต้ังแต 51 ปข้ึนไป มีสัดสวนการเปนสมาชิกกับ
ไมเปนสมาชิกแตกตางกัน คือ รอยละ 65 และ 35 การท่ีอายุสูงข้ึนยิ่งทําใหสัดสวนของการเปน
สมาชิกเพิ่มข้ึนเนื่องจาก ผูท่ีมีอายุสูงข้ึนยอมที่จะมีภาระหนาท่ีท่ีลดลงทําใหมีเวลาวางในการดูแล
สุขภาพมากข้ึน 
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ตารางท่ี 4.4.3 สถานภาพสมรสของผูตอบแบบสอบถาม 
 

เปนสมาชิก ไมเปนสมาชิก 
สถานภาพสมรส 

จํานวน รอยละ* จํานวน รอยละ* 
รวม รอยละ** 

โสด 137 46.9 155 53.1 292 73 
สมรส 50 56.8 38 43.2 88 22 

หมาย/หยา 13 65.0 7 35.0 20 5 
รวม 200 - 200 - 400 100 

ท่ีมา : จากการคํานวณ  
หมายเหตุ: *แทนรอยละตามแถว                   
   **แทนรอยละตามคอลัมน 
 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพโสดมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกไม
แตกตางกัน คือ รอยละ 46.9 และ 53.1  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสมีสัดสวนการเปน
สมาชิกกับไมเปนสมาชิกไมแตกตางกัน คือ รอยละ 56.8 และ 43.2 และผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
สถานภาพหมายหรือหยารางมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกแตกตางกัน คือ รอยละ 65 
และ 35 ผูท่ีมีสถานภาพหมายหรือหยารางมีสัดสวนการเปนสมาชิกสูงเนื่องจากการมาสถานออก
กําลังกายในปจจุบันถือไดวาเปนการเขาสังคมอีกทางหน่ึง ประกอบกับสถานออกกําลังกายสามารถ
เปดใหบริการไดตลอดวันและมีกิจกรรมตางๆ ทําใหเปนการใชเวลาวางไดอีกทางหนึ่ง 
 

ตารางท่ี 4.4.4 ระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม 
 

เปนสมาชิก ไมเปนสมาชิก 
ระดับการศึกษา 

จํานวน รอยละ* จํานวน รอยละ* 
รวม รอยละ** 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 42 49.4 43 50.6 85 21.25 
ปริญญาตรี 121 49.0 126 51.0 247 61.75 

ปริญญาโทข้ึนไป 37 54.4 31 45.6 68 17 
รวม 200 - 200 - 400 100 

ท่ีมา : จากการคํานวณ  
หมายเหตุ: *แทนรอยละตามแถว                   

  **แทนรอยละตามคอลัมน 
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ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรีมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไม
เปนสมาชิกไมแตกตางกัน คือ รอยละ 49.4 และ 50.6 ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกไมแตกตางกัน คือ รอยละ 49 และ 51 และ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาโทข้ึนไปมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปน
สมาชิกไมแตกตางกัน คือ รอยละ 54.4 และ 45.6 การที่มีระดับการศึกษาที่สูงทําใหมีสัดสวนการ
เปนสมาชิกสูงเนื่องจาก ผูท่ีมีการศึกษายอมเขาใจประโยชนของการออกกําลังกายไดดี และรูจัก
เลือกการออกกําลังกายใหเหมาะกับตนเอง 
 

ตารางท่ี 4.4.5 อาชีพของผูตอบแบบสอบถาม 
 

เปนสมาชิก ไมเปนสมาชิก 
อาชีพ 

จํานวน รอยละ* จํานวน รอยละ* 
รวม รอยละ** 

พนักงานเอกชน 60 62.5 36 37.5 96 24 

ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 40 54.1 34 45.9 74 18.5 
ธุรกิจสวนตัว 42 57.5 31 42.5 73 18.25 

นักเรียน/นักศึกษา 58 36.9 99 63.1 157 39.25 
รวม 200 - 200 - 400 100 

ท่ีมา : จากการคํานวณ  
หมายเหตุ: *แทนรอยละตามแถว 
                 **แทนรอยละตามคอลัมน 
 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพเปนพนักงานเอกชนมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปน
สมาชิกแตกตางกัน คือ รอยละ 62.5 และ 37.5 ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพเปนขาราชหรือ
พนักงานรัฐวิสาหกิจมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกไมแตกตางกัน คือ รอยละ 54.1 และ 
45.9 ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพเปนเจาของธุรกิจสวนตัวมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปน
สมาชิกไมแตกตางกัน คือ รอยละ 57.5 และ 42.5 และผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพเปนนักเรียน
หรือนักศึกษามีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกแตกตางกัน คือ รอยละ 36.9 และ 63.1 ผูท่ี
ประกอบอาชีพพนักงานเอกชนจะมีสัดสวนการเปนสมาชิกสูงเนื่องจาก พนักงานเอกชนเปนอาชีพ
ท่ีตองทํางานหนักและพบปะผูคนอยูเสมอดังนั้นการออกกําลังกายจึงมีความสําคัญอยางยิ่งเพื่อท่ีจะ
ดูแลสุขภาพใหแข็งแรงและดูดี ประกอบกับสถานออกกําลังกายมีการเปดบริการตลอดวันสามารถ
เขามาใชในชวงเวลาใดก็ไดและมีส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีเอ้ืออํานวยกับรูปแบบการใชชีวิตท่ีเรงรีบ
และตองการความสะดวกสบายเปนหลักของพนักงานเอกชน 
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ตารางท่ี 4.4.6 รายไดตอเดือนของผูตอบแบบสอบถาม 
 

เปนสมาชิก ไมเปนสมาชิก 
รายได 

จํานวน รอยละ* จํานวน รอยละ* 
รวม รอยละ** 

ตํ่ากวา5,000 37 36.6 64 63.4 101 25.25 
5,001-15,000 73 44.8 90 55.2 163 40.75 
15,001-30,000 63 65.6 33 34.4 96 24 
30,001ข้ึนไป 27 67.5 13 32.5 40 10 

รวม 200 - 200 - 400 100 
ท่ีมา : จากการคํานวณ  
หมายเหตุ: *แทนรอยละตามแถว 
                 **แทนรอยละตามคอลัมน 
 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาทมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไม
เปนสมาชิกแตกตางกัน คือ รอยละ 36.6 และ 63.4 ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดตอเดือนระหวาง 
5,000-15,000 บาทมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกไมแตกตางกัน คือ รอยละ 44.5 และ 
55.2 ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดตอเดือนระหวาง 15,000-30,000 บาทมีสัดสวนการเปนสมาชิก
กับไมเปนสมาชิกแตกตางกัน คือ รอยละ 65.6 และ 34.4 และผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดตอ
เดือนต้ังแต 30,000 บาทข้ึนไปมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกแตกตางกัน คือ รอยละ 
67.5 และ 32.5 ยิ่งระดับรายไดสูงข้ึนสัดสวนการเปนสมาชิกจะยิ่งสูงข้ึนเนื่องจากในสายตาของ
ผูบริโภคการเปนสมาชิกของสถานออกกําลังกายเอกชนถือไดวาเปนสินคาปกติและเปนสินคา
ฟุมเฟอยดวย การที่ผูบริโภคมีระดับรายไดสูงข้ึนจึงยอมท่ีจะตองการเปนสมาชิกมากข้ึน 
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ตารางท่ี 4.4.7 โรคประจําตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
 

เปนสมาชิก ไมเปนสมาชิก 
โรคประจําตัว 

จํานวน รอยละ* จํานวน รอยละ* 
รวม รอยละ** 

ไมมี 166 48.7 175 51.3 341 85.25 
มี 34 57.6 25 42.4 59 14.75 
รวม 200 - 200 - 400 100 

ท่ีมา : จากการคํานวณ  
หมายเหตุ: *แทนรอยละตามแถว 
                 **แทนรอยละตามคอลัมน 
 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีไมมีโรคประจําตัวมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกไม
แตกตางกัน คือ รอยละ 48.7 และ 51.3 และผูตอบแบบสอบถามท่ีมีโรคประจําตัวมีสัดสวนการเปน
สมาชิกกับไมเปนสมาชิกไมแตกตางกัน คือ รอยละ 57.6 และ 42.4 ผูท่ีมีโรคประจําตัวมีสัดสวนการ
เปนสมาชิกมากกวาเนื่องจากการออกกําลังกายในสถานออกกําลังกายของเอกชนจะมีผูฝกสอนท่ีให
คําแนะนําท่ีชวยใหการออกกําลังกายมีความปลอดภัยและเปนประโยชนมากกวา 
 

ตารางท่ี 4.4.8 จํานวนวันท่ีใชในการออกกําลังกายของผูตอบแบบสอบถาม 
 

เปนสมาชิก ไมเปนสมาชิก 
จํานวนวันท่ีใชในการออกกําลังกาย 

จํานวน รอยละ* จํานวน รอยละ* 
รวม รอยละ** 

1-2/สัปดาห 29 29.3 70 70.7 99 24.75 
3-6/สัปดาห 121 60.8 78 39.2 199 49.75 
ทุกวัน 43 53.1 38 46.9 81 20.25 

ไมแนนอน 7 33.3 14 66.7 21 5.25 
รวม 200 - 200 - 400 100 

ท่ีมา : จากการคํานวณ  
หมายเหตุ: *แทนรอยละตามแถว 
                 **แทนรอยละตามคอลัมน 
 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีออกกําลังกาย 1-2 วันตอสัปดาหมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปน
สมาชิกแตกตางกัน คือ รอยละ 29.3 และ 70.7  ผูตอบแบบสอบถามท่ีออกกําลังกายจํานวน 3-6 วัน
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ตอสัปดาหมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกแตกตางกัน คือ รอยละ 60.8 และ 39.2 ผูตอบ
แบบสอบถามที่ออกกําลังกายทุกวันมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกไมแตกตางกัน คือ 
รอยละ 53.1 และ 46.9 และผูตอบแบบสอบถามท่ีออกกําลังกายไมแนนอนมีสัดสวนการเปน
สมาชิกกับไมเปนสมาชิกแตกตางกัน คือ รอยละ 33.3 และ 66.7 ผูท่ีเปนสมาชิกจะมีการออกกําลัง
กายท่ีบอยเนื่องจากผูท่ีเปนสมาชิกจะตระหนักถึงประโยชนของการออกกําลังกายเปนอยางดี 
ประกอบกับการเปนสมาชิกจะบังคับใหผูบริโภคตองออกกําลังกายมากขึ้นเนื่องจากกลัวท่ีจะเสีย
ประโยชนจากการเสียคาเปนสมาชิกนั่นเอง 
 

ตารางท่ี 4.4.9 ชวงเวลาท่ีใชออกกําลังกายของผูตอบแบบสอบถาม 
 

เปนสมาชิก ไมเปนสมาชิก 
ชวงเวลาท่ีใชออกกําลังกาย 

จํานวน รอยละ* จํานวน รอยละ* 
รวม รอยละ** 

เชา(6.00-11.00 น.) 12 50.0 12 50.0 24 6 
บาย(13.00-15.00 น.) 10 62.5 6 37.5 16 4 
เย็น(16.00-19.00 น.) 136 48.7 143 51.3 279 69.75 

คํ่า(ต้ังแต 19.00 น.เปนตนไป) 28 60.9 18 39.1 46 11.5 
ไมแนนอน 14 40.0 21 60.0 35 8.75 

รวม 200 - 200 - 400 100 
ท่ีมา : จากการคํานวณ  
หมายเหตุ: *แทนรอยละตามแถว 
                 **แทนรอยละตามคอลัมน 
 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีออกกําลังกายชวงเชามีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกไม
แตกตางกัน คือ รอยละ 50 เทากัน ผูตอบแบบสอบถามที่ออกกําลังกายชวงบายมีสัดสวนการเปน
สมาชิกกับไมเปนสมาชิกแตกตางกัน  คือ รอยละ 62.5 และ 37.5 ผูตอบแบบสอบถามท่ีออกกําลัง
กายชวงเย็นมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกไมแตกตางกัน คือ รอยละ 48.7 และ 51.3 
ผูตอบแบบสอบถามท่ีออกกําลังกายชวงคํ่ามีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกแตกตางกัน 
คือ รอยละ 60.9 และ 39.1 และผูตอบแบบสอบถามท่ีออกกําลังกายชวงเวลาไมแนนอนมีสัดสวน
การเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกแตกตางกัน คือ รอยละ 40 และ 60 ผูบริโภคท่ีเปนสมาชิกจะมีเวลา
ในการออกกําลังกายท้ังวันเนื่องจาก สถานออกกําลังกายเอกชนจะเปดใหบริการตลอดวัน อีกท้ัง
บรรยากาศภายในมีความเหมาะสมท่ีจะสามารถออกกําลังกายไดตลอดเวลา 
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ตารางท่ี 4.4.10 จํานวนเวลาโดยเฉล่ียท่ีใชในการออกกําลังกายของผูตอบแบบสอบถาม 
 

เปนสมาชิก ไมเปนสมาชิก 
จํานวนเวลาท่ีใชในการออกกําลังกาย 

จํานวน รอยละ* จํานวน รอยละ* 
รวม รอยละ** 

5-30 นาที 6 11.5 46 88.5 52 13 
30 นาที-1 ช่ัวโมง 64 47.8 70 52.2 134 33.5 

1-2 ช่ัวโมง 120 61.9 74 38.1 194 48.5 
ไมแนนอน 10 50.0 10 50.0 20 5 

รวม 200 - 200 - 400 100 
ท่ีมา : จากการคํานวณ  
หมายเหตุ: *แทนรอยละตามแถว 
                 **แทนรอยละตามคอลัมน 

 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีใชเวลาในการออกกําลังกาย 5 ถึง 30 นาทีมีสัดสวนการเปนสมาชิก
กับไมเปนสมาชิกแตกตางกัน คือ รอยละ 11.5 และ 88.5 ผูตอบแบบสอบถามท่ีใชเวลาในการออก
กําลังกาย 30 นาทีถึง 1 ช่ัวโมงมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกไมแตกตางกัน คือ รอยละ 
47.8 และ 52.2 ผูตอบแบบสอบถามท่ีใชเวลาในการออกกําลังกาย 1ถึง 2 ช่ัวโมงมีสัดสวนการเปน
สมาชิกกับไมเปนสมาชิกแตกตางกัน คือ รอยละ 61.9 และ 38.1 และผูตอบแบบสอบถามท่ีใชเวลา
ในการออกกําลังกายไมแนนอนมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกไมแตกตางกัน คือ รอย
ละ 50 เทากัน ผูท่ีเปนสมาชิกจะมีการใชเวลาออกกําลังกายสวนใหญ 1-2 ช่ัวโมงตอคร้ัง เนื่องจาก
ในสถานออกกําลังกายเอกชนจะมีผูฝกสอนท่ีจะใหคําแนะนําในการออกกําลังกายโดยมีวิธีการและ
ข้ันตอนตางๆโดยมีระยะเวลาเขามาเกี่ยวของเพ่ือใหการออกกําลังกายเกิดประโยชน อีกทั้งในสวน
ของการแอโรบิกนั้นในแตละคร้ังก็มีระยะเวลาท่ีใชเลนไมตํ่ากวา 1 ช่ัวโมง  
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ตารางท่ี 4.4.11 ลักษณะการไปออกกําลังกายของผูตอบแบบสอบถาม 
  

เปนสมาชิก ไมเปนสมาชิก 
ลักษณะการไปออกกําลังกาย 

จํานวน รอยละ* จํานวน รอยละ* 
รวม รอยละ** 

คนเดียว 111 58.4 79 41.6 190 47.5 
กลุมเพื่อน 56 36.6 97 63.4 153 38.25 
ครอบครัว 25 56.8 19 43.2 44 11 
ไมแนนอน 8 61.5 5 38.5 13 3.25 

รวม 200 - 200 - 400 100 
ท่ีมา : จากการคํานวณ  
หมายเหตุ: *แทนรอยละตามแถว 
                 **แทนรอยละตามคอลัมน 
 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีลักษณะการไปออกกําลังกายแบบคนเดียวมีสัดสวนการเปนสมาชิก
กับไมเปนสมาชิกไมแตกตางกัน คือ รอยละ 58.4 และ 41.6 ผูตอบแบบสอบถามที่มีลักษณะการไป
ออกกําลังกายแบบกลุมเพื่อนมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกแตกตางกัน คือ รอยละ 
36.6 และ 63.4 ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีลักษณะการไปออกกําลังกายแบบครอบครัวมีสัดสวนการ
เปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกไมแตกตางกัน คือ รอยละ 56.8 และ 43.2 และผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ลักษณะการไปออกกําลังกายแบบไมแนนอนมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกแตกตาง
กัน** คือ รอยละ 61.5 และ 38.5 ผูบริโภคท่ีมีลักษณะออกกําลังกายคนเดียวและแบบครอบครัวจะมี
สัดสวนการเปนสมาชิกสูงเนื่องจาก อุปกรณท่ีใชออกกําลังกายสวนใหญจะเปนอุปกรณท่ีใชเลน
สําหรับคนคนเดียว ขณะเดียวกันสถานออกกําลังกายเอกชนนั้นมีความเปนสวนตัว ปลอดภัย และมี
กิจกรรมตางๆจึงมีครอบครัวหลายครอบครัวใชเปนสถานท่ีพักผอนในเวลาวาง 
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ตารางท่ี 4.4.12 กีฬาของผูตอบแบบสอบถาม 
 

เปนสมาชิก ไมเปนสมาชิก 
กีฬา 

จํานวน รอยละ* จํานวน รอยละ* 
รวม 

วิ่ง 83 44.39 104 55.61 187 
วายน้ํา 83 62.41 50 37.59 133 
ฟุตบอล 29 35.80 52 64.20 81 

แบตมินตัน 39 35.78 70 64.22 109 
บาสเก็ตบอล 22 47.83 24 52.17 46 
สนุกเกอร 15 53.57 13 46.43 28 
เทนนิส 29 58.00 21 42.00 50 
สควอช 9 90.00 1 10.00 10 
กอลฟ 14 60.87 9 39.13 23 

ฟตเนส/แอโรบิค 127 67.91 60 32.09 187 
อ่ืนๆ 23 48.94 24 51.06 47 

ท่ีมา : จากการคํานวณ  
หมายเหตุ: *แทนรอยละตามแถว 
 

ผูตอบแบบสอบถามที่ออกกําลังกายดวยการวิ่งมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิก
ไมแตกตางกัน คือ รอยละ 44.39 และ 55.1 ผูตอบแบบสอบถามท่ีออกกําลังกายดวยการวายน้ํามี
สัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกแตกตางกัน คือ รอยละ 62.41 และ 37.59 ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีออกกําลังกายดวยการเลนฟุตบอลมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิก
แตกตางกัน คือ รอยละ 35.80 และ 64.2 ผูตอบแบบสอบถามท่ีออกกําลังกายดวยการเลนแบดมินตัน
มีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกแตกตางกัน คือ รอยละ 35.78 และ 64.22ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีออกกําลังกายดวยการเลนบาสเก็ตบอลมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิก
ไมแตกตางกัน คือ รอยละ 47.83 และ 52.17 ผูตอบแบบสอบถามท่ีออกกําลังกายดวยการเลนสนุก
เกอรมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกไมแตกตางกัน คือ รอยละ 53.57 และ 46.43 ผูตอบ
แบบสอบถามที่ออกกําลังกายดวยการเลนเทนนิสมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกไม
แตกตางกัน คือ รอยละ 58 และ 42 ผูตอบแบบสอบถามท่ีออกกําลังกายดวยการเลนสควอชมี
สัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกแตกตางกัน คือ รอยละ 90 และ 10 ผูตอบแบบสอบถามท่ี
ออกกําลังกายดวยการเลนกอลฟมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกแตกตางกัน คือ รอยละ 
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60.87 และ 39.13 ผูตอบแบบสอบถามท่ีออกกําลังกายดวยการเลนฟตเนสและแอโรบิคมีสัดสวน
การเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกแตกตางกัน คือ รอยละ 67.91 และ 32.09 และผูตอบแบบสอบถาม
ท่ีออกกําลังกายดวยการเลนกีฬาประเภทอ่ืนๆมีสัดสวนการเปนสมาชิกกับไมเปนสมาชิกไมแตกตาง
กันแตกตางกัน คือ รอยละ 67.91 และ 32.09 
 

4.5 ขอมูลเก่ียวกับความตองการของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอสถานออกกําลังกายของเอกชน 
 

 4.5.1 ทัศนคติท่ีผูตอบแบบสอบถามมีตอบริการของสถานออกกําลังกายเอกชน 
 

ผูตอบแบบสอบถามมีทัศนคติตอบริการของสถานออกกําลังกายเอกชนแตกตางกันไป 
ผูวิจัยจึงไดทําการจัดอันดับความตองการของผูตอบแบบสอบถามโดยการหาคาเฉล่ียของบริการ
ตางๆ นํามาเรียงลําดับจากมากไปนอย จากนั้นจึงทําการทดสอบเปรียบเทียบของแตละคูอันดับท่ี
เรียงจากมากไปนอยวาแตละคูวามีความแตกตางกันหรือไมโดยใชสถิติ Z-test หาคา P-value ออกมา 
ถาคูอันดับท่ีทดสอบไมมีความแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญตางๆ แสดงวาคูอันดับนั้นจัดอยูใน
อันดับเดียวกัน จากนั้นจึงทําการทดสอบตอไปโดยการเล่ือนคูอันดับถัดไปมาเปรียบเทียบ ถาคู
อันดับมีความสัมพันธแตกตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญตางๆ จึงจะจัดอันดับใหมีอันดับใหลดหล่ัน
กันลงไป 
ตารางท่ี 4.5.1 ทัศนคติท่ีผูตอบแบบสอบถามมีตอบริการของสถานออกกําลังกายเอกชน 
 

ลําดับ ขอมูล คาเฉล่ีย ระดับความตองการ อันดับ 
1 มีอุปกรณท่ีหลากหลายและเพียงพอ 4.635 มากท่ีสุด 1 
2 สถานท่ีควรเปนเขตปลอดบุหร่ี 4.615 มากท่ีสุด 1 
3 สถานท่ีและท่ีจอดรถกวางขวาง 4.53 มากท่ีสุด 2 
4 มีกีฬาใหเลือกเลนไดหลายประเภท 4.51 มากท่ีสุด 2 
5 มีบริการหองน้ําและหองอาบน้ํา 4.5075 มากท่ีสุด 2 
6 มีการจัดระบบรักษาความปลอดภัย 4.4725 มากท่ีสุด 2 
7 การเดินทางสะดวกและมีเสนทางมากมาย 4.375 มากท่ีสุด 3 
8 มีผูฝกสอนประจํา 4.3125 มากท่ีสุด 3 
9 สถานท่ีควรตั้งอยูใกลแหลงชุมชน 4.1775 มาก 4 
10 มีหองปฐมพยาบาลและเจาหนาท่ี 4.1125 มาก 5 
11 มีบริการฝกสอนใหกับกฬีาตางๆ 4.03 มาก 5 
12 มีบริการระบบอินเตอรเนต 3.665 มาก 6 
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ท่ีมา : จากการคํานวณ 
 

จากการทดสอบพบวาผูบริโภคตองการอุปกรณการเลนท่ีหลากหลายและเพียงพอ ประกอบ
กับตองการใหเปนสถานท่ีปลอดบุหร่ีเปนอันดับหนึ่ง รองลงไปคือตองการใหสถานออกกําลังกาย 
มีพื้นท่ีกวางขวาง มีท่ีจอดรถ มีกีฬาใหเลือกเลนไดหลายประเภท มีบริการหองน้ํา หองอาบน้ําและ
การจัดระบบรักษาความปลอดภัยใหอยูในอันดับท่ีสอง รองลงไปคือตองการการเดินทางท่ีสะดวก 
มีเสนทางการเดินทางหลายเสนทาง และมีผูฝกสอนประจําใหอยูในอันดับท่ีสาม รองลงไปคือสถาน
ท่ีต้ังควรอยูใกลกับแหลงชุมชนใหอยูในอันดับท่ีส่ี รองลงไปคือ การจัดใหมีหองปฐมพยาบาล
รวมถึงเจาหนาท่ีหองประจําหองพยาบาล รวมท้ังจัดใหมีบริการฝกสอนใหกับกีฬาตางๆอยูในอันดบั
ท่ีหา และสุดทายจัดใหมีการบริการระบบอินเตอรเนทอยูในอันดับท่ีหก 
 

 4.5.2 ทัศนคติของผูตอบแบบสอบถามในเร่ืองของราคาคาบริการและคาสมาชิก 
 

รูปแบบของราคาสําหรับสถานออกกําลังกายเอกชน ผูวิจัยไดใหผูตอบแบบสอบถามเลือก
ใหคะแนนสามแบบ คือ แบบท่ีหนึ่งใหมีการเก็บคาสมาชิกรายปเพียงอยางเดียวไมมีการเสีย
คาใชจายใดๆเพิ่มผูท่ีไมเสียจะไมไดเปนสมาชิกและไมมีสิทธ์ิใชบริการ แบบท่ีสองใหมีการเก็บคา
สมาชิกรายปรวมกับคาใชบริการโดยผูท่ีเปนสมาชิกจะเสียคาใชจายเม่ือใชบริการแตจะไดรับ
สวนลดทุกคร้ังจากการใชบริการสวนผูท่ีไมเสียคาสมาชิกสามารถใชบริการไดแตจะไมมีสวนลด
หรือสิทธิประโยชนท่ีสถานออกกําลังกายกําหนดขึ้น แบบที่สามใหเสียคาใชบริการเพียงอยางเดียว
ประชาชนทุกคนสามารถมาใชบริการไดและจะเสียคาใชจายตอเม่ือมาใชบริการเทานั้น ขอมูลท่ีได
จากผูตอบแบบสอบถามมีทัศนคติตอรูปแบบของราคาท่ีแตกตางกันไปสามารถแยกไดเปนสามกลุม
ใหญ คือ กลุมท่ีเลือกใหคะแนนราคาอยางใดอยางหน่ึง กลุมท่ีเลือกใหคะแนนแตละราคาเทากัน 
และกลุมท่ีเลือกใหคะแนนเทากันสองคาโดยแสดงไดดังตอไปนี้ 
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ตารางท่ี 4.5.2 ทัศนคติของผูตอบแบบสอบถามในเร่ืองของราคาคาบริการและคาสมาชิก 
 

ราคาคาบริการและคาสมาชิก จํานวน (ราย) รอยละ** 
เก็บคาสมาชิกรายปอยางเดียว 109 27.25 
เก็บคาสมาชิกรายปรวมกับคาใชบริการ 50 12.5 
เก็บคาใชบริการอยางเดียว 72 18 
เลือกเก็บอยางไรก็ได 81 20.25 
ไมเลือกเก็บคาสมาชิกรายปอยางเดียว 31 7.75 
ไมเลือกเก็บคาสมาชิกรายปรวมกับคาใชบริการ 29 7.25 
ไมเลือกเก็บคาบริการอยางเดียว 28 7 

รวม 400 100 
ท่ีมา : จากการคํานวณ  
หมายเหตุ: **แทนรอยละตามคอลัมน 
 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเลือกท่ีจะใหเก็บคาสมาชิกรายปแตเพียงอยางเดียวมากท่ีสุด
จํานวน 109 ราย คิดเปนรอยละ 27.5 รองลงมาคือเลือกท่ีจะเก็บอยางไรก็ไดจํานวน 81 ราย คิดเปน
รอยละ 20.25 รองลงมาคือเลือกท่ีจะใหเก็บคาใชบริการแตเพียงอยางเดียวจํานวน 72 ราย คิดเปน
รอยละ 18 รองลงมาคือเลือกท่ีจะใหเก็บคาสมาชิกรวมกับคาใชบริการแตสมาชิกเทานั้นท่ีจะไดรับ
สวนลดจํานวน 50 ราย คิดเปนรอยละ 12.5 รองลงมาคือเลือกท่ีจะไมเลือกเก็บคาสมาชิกเพียงอยาง
เดียวจํานวน 31 ราย คิดเปนรอยละ 7.75 รองลงมาคือเลือกท่ีจะไมเลือกเก็บคาสมาชิกรวมกับคาใช
บริการจํานวน 29 ราย คิดเปนรอยละ 7.25 และเลือกท่ีจะไมเลือกเก็บคาบริการอยางเดียวจํานวน 28 
ราย คิดเปนรอยละ 7 
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ตารางท่ี 4.5.3 ทัศนคติของผูตอบแบบสอบถามในเร่ืองของราคาคาบริการและคาสมาชิกตามการ 
 เปนสมาชิก 
 

เปนสมาชิก ไมเปนสมาชิก 
คาบริการและคาสมาชิก 

จํานวน รอยละ** จํานวน รอยละ** 
รวม รอยละ** 

เก็บคาสมาชิกรายปอยางเดยีว 71 35.5 38 19 109 27.25 

เก็บคาสมาชิกรายปรวมกับคาใชบริการ 29 14.5 21 10.5 50 12.5 
เก็บคาใชบริการอยางเดียว 28 14 44 22 72 18 
เลือกเก็บอยางไรก็ได 37 18.5 44 22 81 20.25 
ไมเลือกเก็บคาสมาชิกรายปอยางเดียว 10 5 21 10.5 31 7.75 
ไมเลือกเก็บคาสมาชิกรายปรวมกับคาใชบริการ 10 5 19 9.5 29 7.25 
ไมเลือกเก็บคาบริการอยางเดยีว 15 7.5 13 6.5 28 7 

รวม 200 - 200 - 400 100 
ท่ีมา : จากการคํานวณ 
หมายเหตุ: **แทนรอยละตามคอลัมน  
 

 ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนสมาชิกจะมีความเห็นวาควรมีการเก็บคาสมาชิกรายปเพียงอยาง
เดียวมากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 35.5 เนื่องมาจากผูท่ีเปนสมาชิกจะมาออกกําลังกายอยางสม่ําเสมอการ
ท่ีมีการเก็บคาสมาชิกรายปเพียงคร้ังเดียวผูท่ีเปนสมาชิกจะไดรับประโยชนจากคาบริการแตละครัง้ท่ี
จะลดลงหากมาใชบริการบอยๆซ่ึงอธิบายไดดวยตนทุนสวนเพิ่มโดยท่ีการท่ีเก็บคาสมาชิกรายป
เพียงอยางเดียวจะไมมีคาตนทุนสวนเพิ่มอยูเลย ดังนั้นผูบริโภคที่เปนสมาชิกสามารถจะใชบริการ
ไปเร่ือยๆ สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไมเปนสมาชิกจะมีความเห็นวาควรมีการเก็บคาใชบริการเพียง
อยางเดียวหรือเลือกเก็บอยางไรก็ไดมากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 22 เนื่องมาจากผูท่ีไมเปนสมาชิกอาจจะ
ไมสามารถมาใชบริการไดอยางสม่ําเสมอดวยมีเหตุผลตางๆกัน ดังนั้นการเก็บคาสมาชิกเม่ือมาใช
บริการจึงมีความเหมาะสมมากกวาในสายตาของผูท่ีไมไดเปนสมาชิก 
 

 
 
 
 
 



 49

4.6 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตออุปสงคการใชบริการของสถานออกกําลังกายของเอกชนในเขตอําเภอเมือง  
      จังหวัดเชียงใหม 
  

การศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตออุปสงคการใชบริการของสถานออกกําลังกายในเขตอําเภอ
เมือง จังหวัดเชียงใหมมีตัวแปรที่ใชศึกษา ไดแก เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ ระดับรายไดตอเดือน 
โรคประจําตัว ลักษณะการไปออกกําลังกาย และราคาคาบริการ 
 สําหรับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตออุปสงคการใชบริการของสถานออกกําลังกายในเขตอําเภอ
เมือง จังหวัดเชียงใหมของกลุมตัวอยางท่ีมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ันรอยละ 99 ไดแก 
อาชีพ (CAREER) ระดับรายไดตอเดือน (INCOME) และราคาคาบริการ (PRICE) สวนท่ีระดับ
ความเช่ือม่ันรอยละ 95 ไดแก ลักษณะการไปออกกําลังกาย (INDIVIDUAL) สวนปจจัย เพศ 
(MALE) อายุ (AGE) การศึกษา (EDU) และโรคประจําตัว (ILL) ไมมีอิทธิพลตอการใชบริการของ
สถานออกกําลังกายในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สามารถอธิบายตัว
แปรปจจัยตางๆ ไดดังตอไปนี้ 
 อาชีพ (CAREER) จากการวิเคราะหพบวามีคาสัมประสิทธ์ิเปนบวก คือ 0.789 แสดงวา
พฤติกรรมของประชาชนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมท่ีประกอบอาชีพพนักงานเอกชน จะมี
แนวโนมการเปนสมาชิกของสถานออกกําลังกายเอกชนเพ่ิมข้ึน 
 ระดับรายไดตอเดือน (INCOME) จากการวิเคราะหพบวามีคาสัมประสิทธ์ิเปนบวก คือ 
0.96 แสดงวาประชาชนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมจะมีพฤติกรรมคือเม่ือระดับรายได
เพิ่มข้ึนก็จะทําใหแนวโนมการเปนสมาชิกของสถานออกกําลังกายเอกชนเพ่ิมข้ึน 
 ราคาคาบริการ (PRICE) จากการวิเคราะหพบวามีคาสัมประสิทธ์ิเปนบวก คือ 1.121แสดง
วาประชาชนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมมีความเห็นวาราคาคาบริการเหมาะสม จะทําให
แนวโนมการเปนสมาชิกของสถานออกกําลังกายเอกชนเพ่ิมข้ึน 
 ลักษณะการไปออกกําลังกาย (INDIVIDUAL) จากการวิเคราะหพบวามีคาสัมประสิทธ์ิเปน
บวก คือ 0.4 แสดงวาประชาชนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมมีพฤติกรรมการออกกําลังกายใน
ลักษณะคนเดียวจะทําใหแนวโนมการเปนสมาชิกของสถานออกกําลังกายเอกชนเพ่ิมข้ึน 
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ตารางท่ี 4.6.1 แสดงผลการประมาณคาสัมประสิทธ์ิโดยวิธี Maximum Likelihood Estimate 
 

Maximum Likelihood Estimate 
Variable 

Coefficient Standard Error Z-Stat P-value Mean 

Constant -1.252 0.466 -2.689 0.007 - 
MALE -0.176 0.223 -0.789 0.430 0.575 
AGE 0.367 0.122 0.030 0.976 30.067 
EDU0 0.655 0.279 0.235 0.814 0.212 
EDU1 -0.122 0.241 -0.507 0.612 0.620 
CAREER           0.789*** 0.273 2.887 0.004 0.242 
INCOME           0.960*** 0.284 3.380 0.001 0.337 
ILL 0.185 0.300 0.618 0.537 0.162 
INDIVIDUAL          0.400** 0.224 1.784 0.074 0.482 
PRICE          1.121*** 0.227 4.946 0.000 0.597 
 
ท่ีมา: จากการคํานวณ 
หมายเหตุ:  *** Significant at 0.01  Log likelihood function       -244.6546 
    ** Significant at 0.05  Restricted log likelihood     -277.2589 
           Chi-squared                            65.20848 
        Pseudo R-squared          0.11759  
        Pct. Correct Prec.           62.25 %             
 

 คาผลกระทบหนวยสุดทายของตัวแปรอาชีพ (CAREER) คือ 0.193 สามารถอธิบายไดวา
หากประชาชนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมมีประกอบอาชีพพนักงานเอกชนจะมีโอกาศ
ความนาจะเปนท่ีตัดสินใจเปนสมาชิกของสถานออกกําลังกายเอกชนเพิ่มข้ึนรอยละ 19.3 อัน
เนื่องมาจากพฤติกรรมของอาชีพพนักงานเอกชนเปนอาชีพท่ีมีเวลาพักผอนพอสมควร ตองทํางาน
หนักและพบปะผูคนอยูเสนอ ดังนั้นจึงจําเปนตองดูแลสุขภาพของตนใหแข็งแรงและดูดีอยูตลอด 
ประกอบกับการมาสถานออกกําลังกายเอกชนเสมือนกับการมาเขาสังคมอีกทางหน่ึงอาจมาเพ่ือ
พูดคุยเกี่ยวกับงาน หรือมาหาขอตกลงทางธุรกิจ อีกท้ังอาชีพพนักงานเอกชนเปนอาชีพท่ีมีความ
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ม่ันคงในระดับหนึ่ง เปนตน ดังนั้นผูท่ีมีอาชีพเปนพนักงานเอกชนก็ยอมจะตัดสินใจเลือกเปน
สมาชิกของสถานออกกําลังกาย 

คาผลกระทบหนวยสุดทายของตัวแปรระดับรายไดตอเดือน (INCOME) คือ 0.234 สามารถ
อธิบายไดวาหากประชาชนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมมีความเห็นวาระดับรายไดตอเดือน
เพิ่มข้ึน 1,000 บาทจากคาเฉล่ียจะมีโอกาศความนาจะเปนท่ีตัดสินใจเปนสมาชิกของสถานออก
กําลังกายเอกชนเพิ่มข้ึนรอยละ 23.4 อันเปนผลมาจากเม่ือผูบริโภคมีรายไดสูงข้ึน ยอมทําใหอํานาจ
ซ้ือมีมากข้ึน สงผลใหการตัดสินใจเปนสมาชิกของสถานออกกําลังกายเอกชนเพ่ิมข้ึนดวย 
 คาผลกระทบหนวยสุดทายของตัวแปรราคาคาบริการ (PRICE) คือ 0.272 สามารถอธิบาย
ไดวาหากประชาชนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมมีความเห็นวาราคาคาบริการของสถานออก
กําลังกายมีความเหมาะสม จะมีโอกาศความนาจะเปนท่ีตัดสินใจเปนสมาชิกของสถานออกกําลัง
กายเอกชนเพิ่มข้ึนรอยละ 27.2 อันเปนเหตุผลมาจากผูบริโภคจะตัดสินใจเลือกใชบริการโดย
พิจารณาจากราคาของสินคาหรือบริการชนิดนั้นๆ หากคิดวาราคาเหมาะสมก็ยอมจะตัดสินใจเลือก
เปนสมาชิกของสถานออกกําลังกาย 

คาผลกระทบหนวยสุดทายของตัวแปรลักษณะการไปออกกําลังกาย (INDIVIDUAL) คือ 
0.997 สามารถอธิบายไดวาหากประชาชนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมท่ีมีลักษณะการออก
กําลังกายคนเดียว จะมีโอกาศความนาจะเปนท่ีตัดสินใจเปนสมาชิกของสถานออกกําลังกายเอกชน
เพิ่มข้ึนรอยละ 99.7 อันเปนผลมาจากลักษณะกีฬาท่ีสถานออกกําลังกายจัดใหมีนั้นสวนใหญเปน
กีฬาท่ีใชเลนคนเดียวเปนหลัก อุปกรณท่ีใชออกกําลังกายก็ใชสําหรับคนเดียว ดังนั้นผูท่ีช่ืนชอบการ
เลนกีฬาเพียงคนเดียวก็ยอมตัดสินใจท่ีจะเปนสมาชิกสถานออกกําลังกายของเอกชน 
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ตารางท่ี 4.6.2 แสดงผลการประมาณคาสัมประสิทธ์ิโดยวิธี Marginal effects 
 

Marginal effects 
Variable 

Coefficient Standard Error Z-Stat P-value Mean 

Constant -0.313 0.116 -2.689 0.007 - 
MALE -0.439 0.555 -0.790 0.430 0.575 
AGE 0.918 0.305 0.030 0.976 30.068 

EDU0wEDU1 0.000ก - - - - 

EDU1wEDU2 0.000ก - - - - 
CAREER          0.193*** 0.637 3.024 0.003 0.243 
INCOME          0.234*** 0.658 3.555 0.000 0.338 
ILL 0.463 0.747 0.620 0.536 0.163 
INDIVIDUAL          0.997** 0.222 1.796 0.073 0.483 
PRICE          0.272*** 0.520 5.238 0.000 0.598 
ท่ีมา: จากการคํานวณ 
หมายเหตุ:  *** Significant at 0.01   

         ** Significant at 0.05 
   ก   คาผลกระทบหนวยสุดทายของระดับการศึกษาท่ีสูงข้ึน ท่ีไดจากการคํานวณโดย  
    โปรแกรม Lindep Version 8 เปนการคํานวณบนพื้นฐานท่ีวาระดับการศึกษาใน 
    แตละระดับมีความเปนอิสระตอกัน ซ่ึงในความเปนจริงระดับการศึกษาในระดับ 
    ตางๆ มีความเกี่ยวของกัน ดังนั้นผูวิจัยจึงไดคํานวณคาผลกระทบหนวยสุดทาย 
    ของระดับการศึกษาท่ีสูงข้ึน ข้ึนมาใหม โดยคํานวณจากการกําหนดใหกลุม 
    ตัวอยางมีการศึกษาท่ีสูงข้ึนทีละระดับ และกําหนดใหคาของตัวแปรอ่ืนๆ คงท่ี  
    ท่ีคาเฉล่ียของตัวแปรนั้นๆ แลวพิจารณาถึงคาผลกระทบหนวยสุดทายจาก 

  โอกาสความนาจะเปนท่ีเปล่ียนแปลงไป 




