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          ภายนอกอื่นๆจําแนกตามกลุมการมีคอมพิวเตอรสวนบุคคลไวใชงาน 
4.53 แสดงคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางผูบริโภคจําแนกตามการมคีอมพิวเตอรไวใชงาน 72 
 ที่ประสบปญหาในดานตางๆ 
4.54 แสดงคะแนนเฉลี่ยบริการที่ผูบริโภคคอมพิวเตอรจําแนกตามการมีคอมพิวเตอร 73 
 สวนบุคคลไวใชงานตองการจากผูขาย 
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สารบาญภาพ 
 

รูป                                  หนา 
2.1 แสดงกระบวนการตัดสินใจซื้อ       10 

 
 

 


