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บทท่ี 2 
กรอบแนวคิดทางทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
2.1 กรอบแนวคิดทางทฤษฎ ี
 

การศึกษาเร่ืองพฤติกรรมของนักทองเท่ียวชาวไทยในการมาเท่ียวชมสวนสัตวเชียงใหม ใน
คร้ังนี้มีกรอบแนวคิดทางทฤษฎีท่ีเกี่ยวของหลายทฤษฎี คือ ทฤษฎีอุปสงค แนวคิดการวัดมูลคา
ส่ิงแวดลอม การวัดสวัสดิการสําหรับการเปล่ียนแปลงในราคา  และวิธีการประเมินมูลคา
ส่ิงแวดลอม ซ่ึงรายละเอียดสามารถอธิบายไดดังนี้ 
 

2.1.1 ทฤษฎีอุปสงค (Demand Theory) 
 

อุปสงคตอสินคาหรือบริการชนิดใดชนิดหนึ่ง หมายถึง ปริมาณสินคาหรือบริการ
ชนิดใดชนิดหนึ่งท่ีผูบริโภคตองการซ้ือ ณ ระดับราคาตาง ๆ กันของสินคาหรือบริการชนิดนั้น ๆ 
ในระยะเวลาท่ีกําหนด โดยความตองการซ้ือนั้นผูบริโภคจะตองมีอํานาจซ้ือดวย (Purchasing 
Power) กลาวคือ ผูบริโภคจะตองมีเงินเพียงพอและมีความเต็มใจท่ีจะซ้ือ (Ability and Willingness) 
สินคาหรือบริการนั้น ๆ  

ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอจํานวนสินคาท่ีผูบริโภคตองการซื้อหรือปจจัยท่ีกําหนดอุปสงค
มีดังนี้ 

1) ราคาสินคาชนิดนั้น เม่ือราคาสินคานั้นเพิ่มสูงข้ึน ปริมาณซ้ือจะลดลง แตถาราคา
สินคาชนิดนั้นลดลง ปริมาณซ้ือจะมีมากข้ึน 

2) ราคาสินคาอ่ืนท่ีเกี่ยวของ ความสัมพันธของปริมาณซ้ือ นอกจากจะข้ึนอยูกับราคา
สินคาชนิดนั้นแลว ยังข้ึนกับราคาสินคาอ่ืนท่ีเกี่ยวของดวย ซ่ึงแบงความสัมพันธของสินคาไดเปน 2 
ชนิด คือ 

ก) สินคาท่ีใชทดแทนกัน (Substitution Goods) การที่ผูบริโภคจะซ้ือสินคาชนิด
ใด มากนอยเพียงใด จะตองพิจารณาถึงราคาสินคาท่ีเกี่ยวของดวย เชน เนื้อหมูกับเนื้อไก ชากับ
กาแฟ ปากกาลูกล่ืนกับปากกาหมึกซึม เปนตน การที่ผูบริโภคจะซ้ือสินคาชนิดใดมากนอยเพียงใด 
จะตองพิจารณาถึงราคาสินคาอ่ืนท่ีเกี่ยวของดวย เชน ถาราคาเนื้อหมูสูงข้ึนในขณะท่ีราคาเนื้อไกคง
เดิม ผูบริโภคจะซ้ือเนื้อหมูลดลงแลวหันไปซ้ือเนื้อไกเพิ่มข้ึน จึงกลาวไดวา เม่ือราคาสินคาชนิดหนึง่
เพิ่มข้ึน จะทําใหปริมาณซ้ือสินคาอีกชนิดหนึ่งท่ีใชแทนกันไดเพิ่มข้ึนดวย แตถาราคาสินคาชนิดหนึ่ง 
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ลดลงจะทําใหปริมาณซ้ือสินคาอีกชนิดหนึ่งท่ีใชแทนกันไดลดลงดวย ดังนั้นความสัมพันธของราคา
และปริมาณซ้ือของสินคาตางชนิดท่ีใชทดแทนกันจะเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

ข) สินคาท่ีใชประกอบกันหรือใชรวมกัน (Complementary Goods) เชน รถยนต
กับน้ํามันเช้ือเพลิง กาแฟกับน้ําตาล ไมตีปงปองกับลูกปงปอง เปนตน หากราคารถยนตแพงข้ึน
นอกจากจะทําใหปริมาณซ้ือรถยนตลดลงแลว ปริมาณความตองการซ้ือน้ํามันเช้ือเพลิงก็ลดลงดวย
ท้ัง ๆ ท่ีราคาน้ํามันเช้ือเพลิงไมเปล่ียนแปลง ดังนั้น ความสัมพันธของราคาและปริมาณซ้ือของ
สินคาตางชนิดท่ีใชประกอบกันจะเปนไปในทิศทางตรงกันขาม 

3) รายไดของผูบริโภค รายไดของผูบริโภคเปนปจจัยสําคัญอยางหน่ึงในการกําหนด
อุปสงคการพิจารณาความสัมพันธระหวางรายไดของผูบริโภคกับปริมาณความตองการซ้ือสินคา
สามารถแบงสินคาออกเปน 2 ชนิด คือ 

 

ก) สินคาปกติ (Normal Goods) ปริมาณซ้ือสินคาปกติท่ัวไปจะมีความสัมพันธ
โดยตรงกับระดับรายไดของผูบริโภค กลาวคือ ถาผูบริโภคมีรายไดมาก ความตองการซ้ือสินคาปกติ
จะเพิ่มข้ึน แตถาผูบริโภคมีรายไดลดลง ความตองการซ้ือสินคาปกติจะลดลงดวย 

ข) สินคาดอยคุณภาพ (Inferior Goods) สินคาบางชนิดเปนสินคาดอยคุณภาพใน
สายตาของผูบริโภค ปริมาณซ้ือสินคาประเภทน้ีจะมีความสัมพันธตรงขามกับระดับรายไดของ
ผูบริโภค กลาวคือ เม่ือผูบริโภคมีรายไดเพิ่มข้ึน อุปสงคในสินคาประเภทนี้ลดลง แตถาผูบริโภคมี
รายไดลดลง อุปสงคในสินคาประเภทน้ีจะเพิ่มข้ึน สินคาเหลานี้ ไดแก ขาวสารคุณภาพตํ่า เส้ือโหล 
ของใชคุณภาพตํ่า เปนตน 

4)  รสนิยมของผูบริโภค รสนิยมถือเปนปจจัยหนึ่งท่ีกําหนดอุปสงค รสนิยมของ
บุคคลโดยท่ัวไปจะมีลักษณะแตกตางกันตามอายุ อาชีพ ขนบธรรมเนียมประเพณี เปนตน โดยปกติ
รสนิยมในสินคาชนิดตาง ๆ จะเปล่ียนแปลงตามยุคสมัยและกาลเวลา รสนิยมของสินคาบางชนิด
เปล่ียนแปลงไดงาย เชน เคร่ืองแตงกาย เคร่ืองประดับ ภาพยนตร เปนตน ดังนั้นถาราคาสินคาชนิด
ใดอยูในสมัยนิยม อุปสงคในสินคานั้นจะเพิ่มข้ึน แตถาสินคาชนิดใดลาสมัย อุปสงคในสินคาชนิด
นั้นจะลดลง 

5) ปจจัยอ่ืน ๆ ไดแก จํานวนประชากร ฤดูกาล การคาดคะเนราคาและปริมาณสินคา
ในอนาคต เปนตน  
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2.1.2 แนวคิดการวัดมูลคาส่ิงแวดลอม 
 

พื้นฐานการประเมินมูลคาสิ่งแวดลอมเปนการวัดอัตราการทดแทนกันระหวาง
ส่ิงแวดลอมกับสินคาอ่ืน ๆ ท่ีมีอยูในตลาด การประเมินจะอาศัยการสํารวจทัศนคติของประชาชนท่ี
มีตอส่ิงแวดลอมเม่ือเทียบกับสินคาอ่ืน ๆ ท่ีมีอยูในตลาด อัตราการทดแทนน้ีก็คืออัตราการทดแทน
หนวยสุดทาย (Marginal rate of substitution) ของส่ิงแวดลอมกับสินคาอ่ืนท่ีมีอยูในตลาด โดยวิธีนี้
จะมีความแมนยําท่ีถูกตองมากข้ึนเนื่องจากอัตราการทดแทนหนวยสุดทายนี้ถูกกําหนดข้ึน ณ ระดับ
ท่ีอรรถประโยชน (Utility) ของผูบริโภคไมเปล่ียนแปลง เชน การประเมินมูลคาส่ิงแวดลอมโดย
อาศัยการประมาณจากราคาบาน ซ่ึงการท่ีบานทีระดับราคาท่ีแตกตางกันมีปจจัยดานส่ิงแวดลอมเปน
ตัวกําหนด บานท่ีอยูในส่ิงแวดลอมท่ีไมดีมักจะมีระดับราคาท่ีถูกกวา บานท่ีมีส่ิงแวดลอมท่ีดีกวา 
เพื่อชดเชยระดับความพอใจหรืออรรถประโยชนของผูบริโภคใหเทาเดิม เพราะฉะนั้นมูลคาของ
ส่ิงแวดลอมจึงสามารถประมาณการจากระดับราคาบานนั่นเอง 

ในทางเศรษฐศาสตรมูลคาของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเปนมูลคาท่ี
สะทอนจากความพอใจของสังคมท่ีเกิดจากการใชทรัพยากร ท้ังนี้เนื่องจากส่ิงแวดลอมใหประโยชน
แกสังคมในหลายรูปแบบ และส่ิงแวดลอมถือไดวาเปนสินคาสาธารณะท่ีทุกคนในสังคมสามารถ
ใชได ดังนั้นในการประเมินมูลคาวิ่งแวดลอมจึงตองระบุถึงประเภทของมูลคาท่ีตองการประเมินซ่ึง
มูลคาทางเศรษฐศาสตรโดยรวม (Total Economic Value) ของส่ิงแวดลอมแบงออกเปน 3 ประเภท 
ซ่ึงมีความหมายดังตอไปนี้ (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2543) 

 

ประเภทแรกมูลคาไดจากการใชสอย (Use Value) คือ มูลคาอันเกิดจากการท่ี
ส่ิงแวดลอมใหประโยชนเปนรูปธรรมแกประชาชนซ่ึงแบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก 

1) มูลคาการใชสอยโดยตรง (Direct use value) คือ มูลคาท่ีประชาชนในฐานะ
ผูบริโภคไดรับประโยชนโดยตรงจากส่ิงแวดลอม เชน การเขาชมอุทยานแหงชาติ คุณภาพอากาศ 
ระดับกล่ินและเสียง บริเวณท่ีอยูอาศัย หรือความเส่ียงตอสุขภาพจากการทิ้งสารเคมีผิดวิธี เปนตน 

2) มูลคาการใชสอยทางออม (Indirect use value) คือ การที่ส่ิงแวดลอมทําหนาท่ีเปน
ปจจัยการผลิตอยางหน่ึงและใหประโยชนตอประชาชนโดยผานกระบวนการผลิต เชน ความ
หลากหลายทางชีวภาพชวยใหมียารักษาโรคที่เปนประโยชนในการดํารงชีวิต หรือคุณภาพน้ําใน
แมน้ําท่ีสะอาด ชวยลดตนทุนการผลิตน้ําประปาทําใหคาน้ําประปาลดลง 
 

ประเภทท่ีสองมูลคาท่ีไมใชการใชสอย (Non Use Value) คือ มูลคาอันเกิดจากการที่
ส่ิงแวดลอมใหประโยชนกับประชาชนในรูปของการสรางความรูสึกท่ีดีเท่ือทราบวาส่ิงแวดลอมท่ี
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อยูในสภาพท่ีดี โดยท่ีประชาชนไมไดรับประโยชนจากส่ิงแวดลอมนั้นเลยไมวาทางตรง (Direct 
use) หรือทางออม (In direct use) ซ่ึงแบงเปน 2 ประเภท ไดแก 

1) มูลคาของการดํารงอยู (Existence Value) คือ การที่ประชาชนไดรับประโยชนจาก
ส่ิงแวดลอมยังอยูในสภาพท่ีดี เชน การอนุรักษเตาทะเล ชาง หรือ สัตวสงวนอ่ืน ๆ 

2) มูลคาของการเปนมรดกตกทอด (Bequest Value) คือการท่ีประชาชนได
ประโยชนเม่ือทราบวาส่ิงแวดลอมยังอยูในสภาพท่ีดีซ่ึงประชาชนรุนหลังจะสามารถใชประโยชน
ไดในอนาคต 

 

ประเภทท่ีสามมูลคาสําหรับอนาคต (Option Value) คือมูลคาในสวนท่ีประชาชนยัง                            
ไมไดประโยชนจากส่ิงแวดลอมไมวาจะอยูในรูปแบบ Use Value หรือ Non Use Value ในขณะน้ี
แตคิดวาจะมีโอกาสใชประโยชนในอนาคต ดังนั้น การอนุรักษส่ิงแวดลอมในขณะน้ีประชาชนอาจ
ไดรับประโยชน เพราะเปนการเปดโอกาสใหเขาสามารถใชประโยชนจากส่ิงแวดลอมในอนาคตได
ถาตองการ เชน การอนุรักษพืชพันธุเพื่อท่ีจะเปนแหลงวัตถุดิบสําหรับการผลิตยารักษาโรคใน
อนาคตโดยประเภทมูลคารวมทางเศรษฐศาสตรของส่ิงแวดลอมดังกลาวสามารถแสดงไดดังรูปท่ี 2.1 
 

รูปท่ี 2.1 ประเภทของมูลคาทางเศรษฐกิจท่ีเกิดจากส่ิงแวดลอม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1.3 การวัดสวัสดิการสําหรับการเปล่ียนแปลงในราคา (Welfare Measures for Change 
in Price) 

 

มูลคาทางเศรษฐกิจท้ังหมด 
(Total economic value) 

มูลคาการใชสอย 
(Use Value) 

มูลคาท่ีไมใชการใชสอย 

(Non Use Value) 

มูลคาสําหรับอนาคต 
(Option Value) 

มูลคาท่ีใช
สอยทางตรง 
(Direct use 

value) 

มูลคาใชสอย
ทางออม 

(Indirect use 
value) 

มูลคาการ 
ดํารงอยู

(Existence 
Value) 

มูลคาของการ
เปนมรดกตกทอด 
(Bequest Value) 
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การเปล่ียนแปลงในคุณภาพของส่ิงแวดลอมทําใหสวัสดิการของบุคคลเปล่ียนแปลง
ได 4 รูปแบบคือ การเปล่ียนแปลงราคาท่ีบุคคลตองจายสําหรับสินคาท่ีบริโภค หรือการ
เปล่ียนแปลงราคาท่ีบุคคลไดรับสําหรับปจจัยในการผลิตของพวกเขา หรือการเปล่ียนแปลงปริมาณ
หรือคุณภาพของสินคา หรือการเปล่ียนแปลงความเสี่ยงท่ีแตละบุคคลจะเผชิญ ท้ังนี้ทฤษฎีอุปสงค
และความพอใจของบุคคลตอสินคาและบริการเกี่ยวของกับทฤษฎีเศรษฐศาสตรสวัสดิการ (Welfare 
Theory) โดยท่ีทฤษฎีอุปสงคและความพึงพอใจต้ังอยูบนพื้นฐานท่ีวาบุคคลจะมีทางเลือกท่ีดีท่ีสุด
สําหรับการแสวงหาสวัสดิการของตน และความพึงพอใจในสวัสดิการของแตละบุคคลสามารถ
แสดงออกมาไดจากการสังเกตการณเลือกของแตละบุคคลในการเลือกกลุมของสินคาและบริการ 
ท้ังนี้กลุมของสินคาและบริการอาจเปนสินคาและบริการท่ีสามารถหาซ้ือไดในตลาดหรือไมก็ได 
เชนเดียวกับการใชเวลาซ่ึงสามารถใชไปในกิจกรรมการพักผอนหรือทํางานในตลาดแรงงานได 
ดังนั้นความพอใจของบุคคลจึงตองมีการเลือกระหวางการใชเวลาพักผอนกับการทํางานซ่ึงมี
คาตอบแทนเปนอัตราคาจางในตลาดแรงงาน และเนื่องจากรัฐบาลมีการจัดสรรบริการตาง ๆ 
รวมท้ังบริการดานส่ิงแวดลอมท่ีจะสงเสริมสวัสดิการของแตละบุคคล การบริการทางส่ิงแวดลอม
เชนการทําใหอากาศบริสุทธ์ิ น้ําสะอาดหรือมีทิวทัศนท่ีสวยงาม ดังนั้นการบริการนี้จึงควบอยูใน
กลุมสินคาและบริการที่บุคคลจะแสวงหาความพอใจได 

Freeman (1993) แบงการวัดสวัสดิการสําหรับการเปล่ียนแปลงจากราคาได 5 
ประเภทใหญ ๆ คือ 

1) Marshallian consumer’s surplus เปนการวัดสวนเกินของผูบริโภคเม่ือราคา
สินคาเปล่ียนแปลงภายใตเสน Marshallian demand curve 

2) Compensating variation (CV) เปนการวัดสวนเกินของผูบริโภคเม่ือราคาสินคา
เปล่ียนแปลงภายใตเสน Compensating demand curve โดยยังมีระดับสวัสดิการ (Utility) อยูคงเดิม 
ณ ระดับราคากอนการเปล่ียนแปลง 

3) Equivalent variation (EV) เปนการวัดสวนเกินของผูบริโภคเมื่อราคาสินคา
เปล่ียนแปลงภายใตเสน Hicksian- compensating demand curve โดยมีระดับสวัสดิการ (Utility) 
ใหม ณ ระดับราคาท่ีเปล่ียนแปลง 

4) Compensating surplus (CS) เปนการหาคําตอบวาจะตองจายชดเชย 
(Compensating payment) เปนจํานวนเงินเทาใดสําหรับการสูญเสียโอกาสของการบริโภคสินคา ณ 
ระดับราคาท่ีเปล่ียนแปลง โดยท่ีผูบริโภคมีระดับสวัสดิการ (Utility) ณ ระดับราคาเดิม 
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5) Equivalent surplus (ES) เปนการหาคําตอบวาจะตองจายชดเชย (Compensating 
payment) เปนจํานวนเทาใดเมื่อราคาสินคาเปล่ียนแปลงโดยท่ีผูบริโภคมีระดับสวัสดิการ (Utility) 
ณ ระดับราคาท่ีเปล่ียนแปลง 

 
โดย Marshallian consumer’s surplus สามารถวัดไดจากพ้ืนท่ีใตเสน Marshallian ordinary 

demand แตอยูเหนือเสนแนวราบของราคาในรูป 2.2 A แสดงใหเห็นถึงแผนความพอใจของบุคคล
ในกรณีสินคา 2 ชนิด ถาราคาสินคา X1 ลดลงจาก P’1 เปน P”1 บุคคลจะตอบสนองโดยการ
เคล่ือนยายจากจุดดุลยภาพเดิม ณ จุด A ไปยัง B บนเสนงบประมาณใหมในรูป 2.2 B ตําแหนงดุลย
ภาพนี้จะถูกกําหนดบนกราฟแสดงปริมาณสินคา X1 และราคาสินคา A และ B ท่ีอยูบน Ordinary 
demand curve ทําไดโดยการใหราคาของสินคา X2 และรายไดท่ีเปนตัวเงินคงท่ีการเปล่ียนแปลงใน
สวนเกินของผูบริโภคจากการเปล่ียนแปลงราคาสินคาก็คือพื้นท่ี P’1 AB P”1 ในรูป B 

 

Compensating variation (CV) เปนการวัดท่ีต้ังคําถามวาจะตองจายชดเชย (เพื่อทดแทน
รายไดท่ีเปล่ียนแปลง) ท่ีจําเปนตอการรักษาความพอใจใหเทาเดิมของบุคคลเม่ือราคาเปล่ียนไปจาก
รูป 2.2 A การบริโภคจะอยู ณ จุด A เม่ือราคาเปล่ียน (ในท่ีนี้ราคาสินคา X1 ถูกลดลง) การบริโภคจะ
อยู ณ จุด B แตหากใหรายไดเทาเดิมคือลดลงเทากับ CV การบริโภคอยูท่ี C ซ่ึงมีระดับความพอใจ
และระดับรายไดและราคา ณ จุดเร่ิมตนเหมือนจุด A การวัด CV จึงมีความหมายวาเปนมูลคาสูงสุด
ท่ีแตละบุคคลจะยินดีจาย (Willingness to pay - WTP) สําหรับโอกาสในการบริโภค ณ ราคาใหม 
แตถาเปนกรณีท่ีราคาเพิ่มข้ึน จะเปนการจายชดเชยใหกับบุคคลเพื่อใหความพอใจของผูบริโภคเทา
เดิม จากรูป 2.2 B จุดA และ C จะอยูบนเสน Hicks - compensating demand เปนเสนอุปสงคท่ี
เกิดข้ึนจากการตอบสนองตอการทดแทนจากการเปล่ียนแปลงของราคา และเนื่องจากสินคา X1 เปน
สินคาปกติจึงมีคาความยืดหยุนของรายได (Income elasticity) มากกวา 0 ดังนั้น Hicks - 
compensating demand จึงมีคาความยืดหยุนของราคา (Price elasticity) นอยกวาเสน Marshallian 
ordinary demand  
 

 ในรูป 2.2 A แสดงใหเห็นถึงการวัด CV ของการเปล่ียนแปลงสวัสดิการที่เกี่ยวของกับการ
ลดลงของราคา ซ่ึงการลดลงของรายไดจําเปนตอการรักษาใหบุคคลอยูบนเสนความพอใจเทาเดิม 
เสนเดิมท่ีจุดเร่ิมตน CV จะเทากับพื้นท่ีดานซายมือของ Hicks - compensating demand curve 
ระหวางราคาท้ังสอง ซ่ึงก็คือพื้นท่ี P”1 CAP’1 ในรูป B การหาอนุพันธบางสวน (Partial derivative) 
ของฟงกช่ันรายจายเทียบกับราคา P1 จะไดรายจาย (รายได) ท่ีเปล่ียนแปลงท่ีจําเปนตอการรักษา
ระดับความพอใจท่ีระดับ U0 
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รูปท่ี 2.2 แสดง The compensating variation and the Hicks – compensated demand และ  
               Marshallian demand   
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2.1.4 วิธีการประเมินมูลคาส่ิงแวดลอม 
 

วิธีการประเมินมูลคาส่ิงแวดลอมนั้นแบงออกเปน 5 วิธีใหญ ๆ คือ วิธีทางตรง 
วิธีการทางออม วิธี Environment as Factor Input วิธี Market valuation และวิธี Benefit transfer 
approach โดยแตละวิธีมีรายละเอียดดังนี้ 

 

(1) วิธีทางตรง (Direct method) วิธีการนี้เปนวิธีการประเมินมูลคาส่ิงแวดลอมโดย
การสัมภาษณจากประชาชนโดยตรง วิธีการนี้แบงออกเปน 2 วิธีคือ Contingent Valuation Method 
(CVM) เปนการต้ังคําถามแบบเปดใหประชาชนประเมินมูลคาส่ิงแวดลอมออกมา อีกวิธีหนึ่งคือ 
CVM ท่ีต้ังคําถามแบบปดใหประชาชนตอบ (State preference method)  

 

วิธีการประเมินมูลคาโดยการสอบถามประชาชนโดยตรง (Contingent Valuation 
Method, CVM) เปนวิธีการประเมินมูลคาส่ิงแวดลอมโดยการสัมภาษณประชาชนโดยตรง เพื่อ
แสดงใหเห็นถึงความพอใจของบุคคลท่ีมีตอส่ิงแวดลอมโดยตรง โดยการถามบุคคลดวยคําถามท่ีทํา
ใหบุคคลตองบอกระดับของประโยชนหรือโทษ ในรูปของขอมูลท่ีมีตอการเปล่ียนแปลงส่ิงแวดลอมท่ี
กําลังเกิดข้ึนจริงหรือสมมติข้ึน เชน 

ก) ถามบุคคลวาเต็มใจท่ีจะจาย (Willingness To Pay: WTP) มากท่ีสุดทาไหร
เพื่อปรับปรุงส่ิงแวดลอมใหดีข้ึน 

ข) ถามบุคคลวาจะยอมรับเงินชดเชยเทาไหร (Willingness To Accept: WTA) 
เพื่อทดแทนท่ีรัฐบาลจะไมดําเนินโครงการพัฒนาคุณภาพส่ิงแวดลอม 

ค) ถามบุคคลวาจะจายเงิน (Willingness To Pay: WTP) X บาทหรือไม เพื่อชวย
ใหส่ิงแวดลอมดีข้ึน 

ง) ถามบุคคลวาจะยอมรับเงิน (Willingness To Accept Compensation: WTAC) 
X บาทหรือไม เพื่อทดแทนท่ีรัฐบาลจะไมดําเนินการพัฒนาคุณภาพส่ิงแวดลอม 

 

ดังนั้นจะเห็นไดวาวิธีการประเมินมูลคาส่ิงแวดลอมแบบ CVM มีรูปแบบการต้ัง
คําถามหลายวิธี และแตละวิธีจะมีการนํามาปฏิบัติภายใตเง่ือนไขและสถานการณท่ีแตกตางกัน CVM 
นั้นเปนวิธีท่ีมีความคลองตัวสูง เพราะสามารถนํามาใชประเมินคาของส่ิงแวดลอมไดทุกประเภทไม
วาจะเปน Use Value, Non Use Value หรือ Option Value ข้ึนอยูกับลักษณะของการตั้งคําถามท่ีจะ
สัมภาษณประชาชนเปาหมาย ดังนั้นวิธี CVM จึงสามารถนํามาดัดแปลงใหสอดคลองกับการ
ประเมินมูลคาภายใตสถานการณท่ีแตกตางกันออกไป โดยการปรับลักษณะคําถามท่ีใชในการสํารวจ



16 

ทัศนคติของประชาชนใหตรงกับเหตุการณที่เกิดขึ้น ดังนั้นจึงมีการนําเทคนิคนี้ไปใชวัดมูลคา
ส่ิงแวดลอมในงานท่ีคอนขางหลากหลายกวาวิธีการประเมินมูลคาดวยเทคนิคอ่ืน 

 

วิธี CVM นี้เปนวิธีท่ีไดจากการสํารวจทัศคติของประชาชน ดังนั้นจึงตองมีการ
ออกแบบสอบถามทดสอบแบบสอบถามทําการสํารวจความคิดเห็นของประชาชนตามการสุมตัวอยาง
แลวจึงนําผลที่ไดจากการสํารวจมาทําการวิเคราะหดวยเคร่ืองมือทางสถิติ ดวยเหตุนี้วิธี CVM จึงใช
เวลาในการศึกษามาก และเปนวิธีที่มีคาใชจายสูงในการเก็บตัวอยาง การใช CVM ถาแบงตาม
ลักษณะคําถามท่ีสมมติข้ึนสามารถแบงออกได 2 ประเภทใหญ ๆ คือ 

 

1) CVM ท่ีไดคา WTP เชิงทัศนคติ เปนวิธีท่ีใหผูตอบใหคาตอส่ิงแวดลอมดวย
ตนเองโดยการต้ังคําถามแบบเปด (Open – ended) เชน การถามวา ผูบริโภคมีความยินดีท่ีจะจาย
คาธรรมเนียมเขาชมสวนสัตวเชียงใหมเปนเงินเทาไร โดยใหผูตอบคิดจํานวนเอง วิธีการแบบนี้มี
จุดออนคือผูบริโภคตองใชเวลาและคิดตัวเลขออกมาใหไดซ่ึงเปนเร่ืองท่ียาก 
 

2) CVM ท่ีไดคา WTP ตาม Utility difference model เปนวิธีการท่ีการตั้ง
คําถามมีลักษณะเปนคําถามปด (Close – ended) ซ่ึงมีการพัฒนาข้ึนมา 5 รูปแบบดวยกันดังนี้ Close 
– Ended Single Bid CVM, Double Bounded Close-Ended CVM, Contingent Ranking Approach, 
Contingent Activity Question และBidding Game Question โดยแตละวิธีแสดงรายละเอียดดังนี้ 
 

2.1) Close – Ended Single Bid CVM เปนการเสนอราคาปดคร้ังเดียว เชน 
ถามีการถามวา “ทานยินดีท่ีจะคาธรรมเนียมเขาชมสวนสัตวเชียงใหมเปนเงิน 100 บาทหรือไม” ไม
วาผูตอบจะตอบวายินยอมหรือไมยินยอมก็จะถามเพียงคร้ังเดียว แบบจําลองท่ีใชวิเคราะหจะใช
แบบจําลองโลจิต (Logit model) ที่พัฒนาข้ึนโดย Hanemann (1984) แบบจําลองท่ีใชในการ
วิเคราะหหาคา WTP จะใชแบบจําลอง Logistic Censored Regression Model ซ่ึงพัฒนาข้ึนโดย 
Cameron and James (1987 อางถึงใน เรณู สุขารมณ, 2541) 

  

ขอมูลท่ีไดวิธีการตั้งคําถามแบบปดจะนํามาประมาณคาเพื่อหารูปแบบของ
ฟงกช่ันการแจกแจงความนาจะเปนสะสม (Cumulative distribution function, c.d.f.) แลวนํามาหา
คาเฉล่ีย WTP ได (Johnson, 1993 อางถึงใน เรณู  สุขารมณ, 2541) ให G(A) เปน c.d.f. ซ่ึงแสดง
ความนาจะเปนท่ีผูยินดีจะจายนอยกวา A (สมมติ A เปนราคาเสนอขายครั้งแรก) เพราะฉะน้ันจะ
เขียนฟงกช่ันของความนาจะเปนท่ีผูตอบคนน้ีตะยอมจาย A บาท ไดเปน F(A) = 1 - G(A) คาเฉล่ีย 
WTP หาไดจากการรวมพื้นท่ีใตฟงกช่ันความนาจะเปนท่ีผูตอบเต็มใจท่ีจะจาย A บาท พอดีให (A) 
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แทนคาอนุพันธท่ีหนึ่งของ G(A) นั่นก็คือ G (A) = (A) และให E (WTP) เปนคาเฉล่ียของคาความ
เต็มใจท่ีจะจาย โดยสมมติใหคา WTP เปนบวกท้ังส้ิน 
 

   ∫ π=
b

a

dA)A(A)WTP(E  

   โดยท่ี a = 0 และ b > 0 

   [ ]∫ ∫−−=
b

a

0

a

dA)A(GdA)A(G1)WTP(E  
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   ถาใหคา A เปนบวก (หรือคา a = 0) จะเขียนเปนสมการใหมไดดังนี ้

   [ ]∫
∞

−=
0
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การประมาณคาฟงกช่ัน c.d.f. ของคา WTP ท่ีเปนตัวแปรสุมแบบไมตอเนื่อง 

(Random variable) เพื่อนํามาหาคาทําไดหลายทาง แตมักมีการอางอิงถึงมีสองวิธีคือ วิธีการของ
ศาสตราจารย Hanemann ซ่ึงนํามาใชกับ CVM ท่ีมีคําถามแบบปดและเสนอราคาเพียงครั้งเดียว 
(Close – ended single CVM) กับวิธีการของศาสตราจารย Cameron ซ่ึง n นํามาใชกับ CVM ท่ีมี
คําถามแบบปดและเสนอขายสองคร้ัง (Close – ended double bounded CVM)  

Close – ended CVM เปนวิธีท่ีมีลักษณะท่ีเปนคําถามแบบเปดใหผูสัมภาษณ
ตอบวา เต็มใจจายหรือไมจาย ซ่ึงการคํานวณหา Mean WTP หรือ Median WTP ในโมเดลนี้ผู
ประเมินไมสามารถคํานวณหาคา Mean WTP หรือ Median WTP ไดโดยตรง แตสามารถคํานวณ
ผานฟงกช่ันอรรถประโยชนซ่ึงสามารถคํานวณไดหลายวิธีตามท่ีสรางข้ึน แตวิธีการท่ีมีการอางถึง
เสมอมีสองวิธีคือ 

วิธีของศาสตราจารย Hanemann (1984) ไดเสนอแบบจําลองการประมาณการ 
ในป ค.ศ. 1984 เรียกวา Utility difference model เปนแบบท่ีจะใชกับ CVM ท่ีมีลักษณะการตั้ง
คําถามแบบปดและเสนอราคาเพียงคร้ังเดียว (Close – ended single bid CVM) โดยใชแนวคิด 
Utility’s difference approach ท่ีใช Compensating variation ซ่ึงเปนคาชดเชยท่ีปจเจกบุคคลเต็มใจท่ี
จะจายเพื่อใหเขามีอรรถประโยชนระดับเดิมหลังจากคุณภาพของส่ิงแวดลอมเปล่ียนแปลงไปแลว 
(จาก q0 เปน q1) คา Compensating variation วัดไดจากสมการท่ี (1) ซ่ึงเปนความแตกตางของ
ฟงกชันอรรถประโยชนโดยออม (V) ที่ระดับคุณภาพสิ่งแวดลอมและกอนการเปลี่ยนแปลง ถูก
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กําหนดโดยตัวแปรระดับราคา (P) รายได (Y) และคุณภาพส่ิงแวดลอม (q) วัดเปนเงินไดดังสมการ 
(2) โดย (A) เปนจํานวนเงินสูงสุดท่ีบุคคลยินดีจายเพ่ือคุณภาพส่ิงแวดลอม (Johnson,1993 อางถึง
ใน เรณู  สุขารมณ, 2541 ) 

 
 )q,Y,P(V)q,Y,P(VV 01 −=Δ       (1) 
 )q,Y,P(V)q,AY,P(VV 01i −−=Δ       (2) 
 i00i1101 )K;y,q(V)K;Ay,q(V)K;A,y,q,q(V ε−−ε+−Δ≡Δ   (3) 
 η+−−Δ≡Δ )K;y,q(V)K;Ay,q(V)K;A,y,q,q(V 0101    ;  i0i1 ε+ε=η  (4) 
 

Hanemann (1984 อางถึงใน เรณู  สุขารมณ, 2541) อธิบายสมการท่ี (4) วา 
นอกจากปจจัย (K) ซ่ึงเราสามารถสังเกตคาได (observable variable) เชน ขอมูลปจจัยดานเศรษฐกิจ
และสังคม (Socio-economic factor) ท่ีมีบทบาทตอการกําหนดการตัดสินใจของปจเจกบุคคล (i) ท่ี
จะตอบตกลงจายหรือไมจายเพ่ือโครงการส่ิงแวดลอมท่ีเราสมมติข้ึนตามวิธีการ CVM แลว การ
ตัดสินใจของบุคคลอาจข้ึนอยูกับปจจัยอ่ืนท่ีมีผลตอการเลือกระดับอรรถประโยชนไมอาจอธิบายได
ดวยแบบจําลองเศรษฐมิติ (unobservable variable) จึงทําใหระดับอรรถประโยชนมีคาสุม (Random 
utility) เพราะมีบางสวนท่ีคลาดเคล่ือนท่ีสืบเนื่องมาจากสาเหตุตาง ๆ ท่ีไมอาจอธิบายได รวม
เรียกวาตัวคลาดเคล่ือน ( ε ) เชน รสนิยม คุณสมบัติของการเปนทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม
ท่ีมีตอจิตใจมนุษย ความผิดพลาดท่ีเกิดจากการวัด หรือสาเหตุจากตัวแปรบางตัวท่ีเปนขีดจํากัดดาน
ความสามารถ ภูมิความรูของผูทําการศึกษาวิจัยของ ฉะนั้นคําตอบ yes หรือ no ท่ีไดจากการสํารวจ 
CVM จะเปนตัวแปรสุมที่มีการแจกแจงของคาความนาจะเปน 2 ชุด ดังสมการ (5) ซ่ึงเปนกลุมท่ี
ตอบ yes และสมการ (6) เปนกลุมผูตอบ no 
 

   [ ])q-(q  A  to yessayPr)yes(P 01=  

                [ ]VPr Δ<η=  
                )V(F Δ= η       (5) 

    
[ ])q-(q  A  to nosayPr)no(P 01=  

              [ ])yes(p1Pr −=  
              )V(F1 Δ−= η       (6) 
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จาก η  = liε + oiε  ฉะนั้น η  ในสมการ (4) จะเปนตัวแปรลุมท่ีไมสามารถวัดคา
ไดในฟงก ชันอรรถประโยชนโดยออมท่ี คุณภาพส่ิงแวดลอมระดับ  q0 และในฟงก ชัน
อรรถประโยชนโดยออมท่ีคุณภาพส่ิงแวดลอมระดับ q1 ซ่ึงอาจสมมติใหมีลักษณะการแจกแจง
แบบโลจิต (Logistic distribution) หรือแบบปกติ (Normal distribution) ก็ได และ ηF  เปนการแจก
แจงความนาจะเปนสะสมแบบโลจิต (Logit mode) หรือความนาจะเปนสะสมแบบปกติ (Probit 
model) นั้นข้ึนอยูกับขอสมมติตัว η  ซ่ึงศาสตราจารย Hanemann สมมติใหเปนตัวแปรสุมท่ีมีการ
แจกแจงความนาจะเปนแบบโลจิต เขียนไดดังสมการ (7) 
 

   1V )e1()V(F)yes(obPr −Δ−
η +=Δ=     (7) 

 
สมการท่ี (7) แสดงใหเห็นวาคําตอบของผูท่ีถูกถามะตอบวายินยอม ถา

อรรถประโยชนท่ีไดจากการที่ส่ิงแวดลอมดีข้ึน q1 หลังจากการจายเงิน (A) นั้นสูงกวาการไมจายเงิน 
(A=0) และส่ิงแวดลอมเปนดังเดิม q0 หรือ V(M-P, Q1, S) > V(M-0, Q0, S) 
 

เมื่อใชวิธีการประมาณคาความนาจะเปนสูงสุดที่เปนไปไดดวยวิธี Maximum 
Likelihood Estimation (MLE) จะไดดังสมการ (8) 
 
   [ ] [ ] jj R1

i
R

ii )x(F1)x(FL −β−βπ=     (8) 
 

โดยท่ี Xi เปนเวคเตอรของตัวแปรอิสระท่ีกําหนดคาความนาจะเปนของการตอบ 
“yes” ของผูตอบคําถามคนท่ี i เม่ือคําตอบเปน “no” สมการท่ี (8) จะใส R = 0 และถาเปน yes จะใส
คา R = 1 ใส ln ในสมการ (8) จะได 
 
   { }[ ]∑ β−−+β= )x(F1ln)R1()x(FlnRLln iiii   (9) 
 

จากสมการ (4) ใส ln ตัวแปร A แลวตัดตัวแปร K ออกเพ่ือใหงายและจัดพจน
ใหมไดสมการ (10) 
 
   η+β−αΔ )Aln'(Vi   ;   )(' 01 α+α=α   (10) 
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คาพารามิเตอร  α ’  และ β   จากการประมาณคาดวย MLE จะนําไปคํานวณหา
คาเฉลี่ยของ WTP และคามัธยฐานของ WTP ท่ีแทจิรงโดยแทนลงในสมการท่ี (11) และ (12) 
ตามลําดับ 
 

   dA)e1()WTP(E 1V −Δ−+=  
                   dA)e1( 1Aln' −β−α−+=  
                   [ ])/sin(/)/(e /' βπ−βπ−= βα    ;   10 >β>  (11) 
         βα= /'e-  WTP Median       (12) 
 

อีกวิธีหน่ึงคือวิธีของศาสตราจารย Cameron and James (1987 อางถึงใน เรณู 
สุขารมณ, 2541) ใชแนวคิดใหมคือ Expenditure function พิสูจนแบบจําลองท่ีตนเองพัฒนาข้ึนวา
เหมาะสมกับการจัดการขอมูลท่ีไดจากการสํารวจภาคสนามดวยวิธี CVM เพราะสามารถหาฟงกชัน
การแจกแจงความนาจะเปนของ WTP ได และไดเสนอแบบจําลอง Logistic censored regression 
model ซ่ึงจะใชกับรูปแบบคําถาม Double bounded close-ended CVM อยางไรก็ตามจากการศึกษา
ของ Loomis, etal. (1992 อางถึงใน เรณู สุขารมณ, 2541) ไดศึกษาเปรียบเทียบการใชแบบจําลอง
สองแบบโดยการสํารวจประชาชนเกี่ยวกับการลาสัตวในรัฐแคลิฟอรเนียดวย CVM ปรากฏวาการ
วิเคราะหการถดถอยใหผลท่ีคลายคลึงกัน ไดคาเฉล่ีย WTP และการประมาณคาชวงความเช่ือม่ันท่ี
เหมือนกัน ผูศึกษาจึงสามารถเลือกแบบจําลองใดก็ไดตามความถนัดของตน 

 

2.2) Double Bounded Close-Ended CVM มีลักษณะเปนการต้ังคําถามปด
โดยการเสนอราคาสองราคาใหผูถูกสัมภาษณตอบวาเต็มใจจะจายหรือไม  ตามราคาท่ีเสนอมาให 
โดยข้ันตอนของการเสนอสองราคาคือ ถาผูถูกสัมภาษณตอบวาเต็มใจท่ีจะจาย ใหเพ่ิมราคาท่ีเสนอ
ข้ึนเปนสองเทาของราคาท่ีเสนอคร้ังแรกและถามผูถูกสัมภาษณอีกคร้ังวายังเต็มใจท่ีจะจายอยูอีก
หรือไม ในทางกลับกับ ถาผูถูกสัมภาษณตอบวาไมเต็มใจท่ีจะจาย ใหลดราคาท่ีเสนอลงคร่ึงหน่ึง
ของราคาท่ีเสนอคร้ังแรกและถามผูถูกสัมภาษณอีกคร้ังวายังเต็มใจท่ีจะจายอยูอีกหรือไม 

วิธีการน้ีบางคร้ังเรียกวา Discrete-Response Format หรือ Dichotomous 
Referendum Format โดยมีหลักการทางทฤษฎีดังตอไปน้ี 

สมมติใหมูลคาผลกระทบส่ิงแวดลอม (WTP) ท่ีตองการศึกษาเปนตัวแปรท่ีมี
นาจะมีคาอยูระหวาง Lower Bound และ Upper Bound และให WTP function น้ีเปนเสนตรง 
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WTP = )S,Q(f jΔ        (13) 

WTP = c X +β        (14) 
 

โดย WTP คือ nx1 เวคเตอร X คือ nxk matrix ของตัวแปรอิสระท่ีกําหนดขนาด
ของ WTP ตลอดจนคาตัวแปรคงท่ี β คือ kx1 เวคเตอรของพารามิเตอรท่ีไมทราบคา (Unknown 
Parameter) และ c คือ nx1 (Random Error Term) ท่ีสมมติใหมีการแจกแจงแบบปกติท่ีมีคาความ
แปรปรวนไมคงท่ี ซ่ึงนิยมเขียนในรูปสัญลักษณ N(0,σ2I) โดยท่ี I คือ nx1 เวคเตอรของตัวแปรช้ีวัด
คา WTP แทจริง จะเปน 1 ถาคา WTP  แทจริง เทากับหรือมากกวาคา threshold ti  แตจะเปน 0 ถาคา 
WTP แทจริงนอยกวาคา threshold ti  ฉะน้ัน คาความนาจะเปนท่ี WTP จะเทากับหรือมากกวา ti  
เขียนไดดังสมการท่ี (15) 
 

IPr( = )Xl i  = Pr(WPTi > ti) 
    = Pr( β′iX + ui > ti) 

IPr( = )Xl i  = Pr(ui > ti - β′iX )     (15) 
 

สมการท่ี (15) หารดวยคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน σ ไดคาความนาจะเปนของ
คาสถิติมาตรฐาน Z ดังสมการท่ี (16) 
 

Pr(WPTi ≥  ti)  = Pr[ ]σβ′−> /)Xt(Z iii    (16) 
 

ถาให ( )[ ]σβ′−Φ /)Xt( ii  แทนฟงกชันการแจกแจงความนาจะเปนสะสม
แบบปกติมาตรฐาน คาความนาจะเปนของ Z จะเขียนไดดังน้ี 
สําหรับผูตอบ Yes 
 

Pr(WTPi ≥ ti | Xi) = 1 - ( )[ ]σβ′−Φ /)Xt( ii    (17) 
 
สําหรับผูตอบ No 
 

Pr(WTPi < ti | Xi) = 1 - ( )[ ]σβ′−Φ /)Xt( ii    (18) 
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กรณีท่ีมีผูตอบ n คนท่ีเปนอิสระจากกัน จะไดคาความนาจะเปนของคา WTP 
ออกมา n ชุด เม่ือทําการประมาณคา Maximum likelihood ของสมการ  lnL ในสมการท่ี (19) ซ่ึง
เพ่ือใหงายข้ึน ในท่ีน้ีจึงขอตัดตัว subscript i ออก จะไดวา 
 

lnL = [ ]∑
=

σβ′−−+σβ′−φ−
n

1i
]}/)xtln{)I1(]}/)xt[(1ln{I   (19) 

 
ขณะน้ีตัวสถิติ Z ท่ีมี c.d.f เปน ]/)Xt[(f ii σβ′−=φ  จะเขียนไดดังสมการท่ี (20) 
 

Zi   =   [ti   Xi]
⎥
⎥
⎦

⎤

⎢
⎢
⎣

⎡

σ
β
σ−1

       (20) 

 
อนึ่งสมการท่ี (19) เปนฟงกชันท่ีใชประมาณคา MLE ของ Single Bound สวน

กรณีของ Double Bound จะมี 4 ผลลัพธ จึงมีฟงกชันความนาจะเปนรวมกันของทุกเหตุการณ (Joint 
Density Function) ของ Likelihood Function ดังสมการท่ี (21) ซ่ึงเปนผลคูณของคาความนาจะเปน
ของทุกเหตุการณ : Prob (YY), Prob (YN), Prob(NY), Prob(NN) 

 

L = Prob (YY) Prob (NY) Prob (NN)     (21) 
 

แปลงสมการท่ี (21) เปน log ไดสมการ (22) เพื่อใช run ในคอมพิวเตอร 
 

ln L = ∑
=

+++
n

1i

NN
inn

NY
iny

YN
iyn

YY
iyy ]Probln  I Probln I Probln yn I  Probln [I  (22) 

 
ในโปรแกรม SAS ใหทําการประมาณคาดวยวิธี MLE ผลการคํานวณจาก

คอมพิวเตอรจะพิมพคาพารามิเตอร β และ σ  ออกมาให ซ่ึงจะใชคาท้ังสองไปคํานวณคาเฉล่ียของ 
WTP และ คามัธยฐานของ WTP ไดในท่ีสุด 

 

2.3) Contingent Ranking Approach เปนวิธีท่ีผูศึกษาตองทําการจัดเตรียม
โครงการหรือสถานการณท่ีเกี่ยวของกับเร่ืองส่ิงแวดลอมท่ีตองการประเมินมูลคาไวหลายๆ
โครงการ เพื่อใหผูถูกสัมภาษณลําดับความสําคัญ หรือ ความคุมคาของโครงการหรือสถานการณ
โดยวิธี Contingent Ranking Approach มีหลักการทางทฤษฎีดังตอไปนี้ 
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สมมติให V(Y-P,Q,Si) เปน Indirect Utility Function โดยผูท่ีตอบคําถามจะ
ลําดับโครงการจากท่ีคุมคามากท่ีสุดไปนอยท่ีสุด ยอมหมายความวา 
 

V1 (Y-P1 ,Q1,Sj) > V2 (Y-P2 ,Q2,Sj) > V3(M-P3 ,Q3,Sj)    (23) 
 
ดังนั้นโอกาสท่ีจะเกิดการเรียงลําดับ เชน (Ri ) สามารถเขียนไดดังสมการท่ี 
 

Prob (Ri) = Prob [Vr1 > Vr2 > Vr3]      (24) 
 

Prob (Ri) = [ ]
⎭
⎬
⎫

⎩
⎨
⎧

⎥⎦
⎤

⎢⎣
⎡

∏
∑
==

H

hj
jn

1n

)V(Exp/VExp
H

    (25) 

 
สมการท่ี 28 สามารถนํามาเขียนในรูป Log Likelihood Function ไดเปน  
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Lorea และ Rae (1989) ไดใช Indirect Utility Function ท่ีเปนเสนตรง เชน ในสมการท่ี (28) 
 

V = [ ]y
cCQ θ+μ+α       (28) 

 
มูลคาของผลกระทบส่ิงแวดลอม สามารถคํานวณได ดวยสูตร 
 

WTPj = - )I/()S( jj
θ+μγ+α ∑      (29) 

 
ในการกําหนดจํานวนโครงการหรือสถานการณ ผูวิจัยไมควรกําหนดจํานวน

โครงการใหมากเกินไป (เชน 8 โครงการข้ึนไป) เพราะผูตอบจะสับสนและไมสามารถจัดลําดับได 
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2.4) Contingent Activity Question เปนวิธีการถามผูถูกสัมภาษณวาจะ
เปล่ียนแปลงระดับของกิจกรรมอยางไร เพ่ือสนองตอบตอการเปล่ียนแปลงทางดานส่ิงแวดลอม ถา
กิจกรรมดังกลาวสามารถแสดงไดในรูปของแบบจําลองทางพฤติกรรมอ่ืน ๆ เชน แบบจําลองของ
อุปสงคในตนทุนของการเดินทาง หรือแบบจําลองพฤติกรรมในการปองกัน ซ่ึงวิธีการประเมิน
มูลคาแบบนี้สามารถนํามาใชเพื่อวัดคาความเต็มใจท่ีจะจายได 
 

2.5) Bidding Game Question เปนวิธีการถามผูถูกสัมภาษณวามีความเต็มใจ
ท่ีจะจายเงินจํานวน X บาทหรือไมในการปรับปรุงส่ิงแวดลอม ถาผูถูกสัมภาษณตอบวาเต็มใจท่ีจะ
จาย ใหถามผูถูกสัมภาษณดวยคําถามแบบเดียวกันแตเพิ่มราคาใหสูงข้ึน และทําซํ้าจนกระท่ังผูถูก
สัมภาษณตอบวาไมมีความเต็มใจท่ีจะจายอีกตอไป โดยราคาท่ีมากท่ีสุดท่ีผูถูกสัมภาษณตอบวาเต็ม
ใจท่ีจะจายก็คือ ความเต็มใจท่ีจะจายมากท่ีสุดนั่นเอง และในทางกลับกันถาผูถูกสัมภาษณตอบวาไม
เต็มใจที่จะจาย ก็ใหลดราคาลงเร่ือยๆจนกระท่ังผูถูกสัมภาษณตอบวาเต็มใจท่ีจะจายอีกคร้ังหนึ่ง 
  

สําหรับการศึกษาในคร้ังนี้จะใชวิธีการตั้งคําถามแบบ Bidding Game Question ซ่ึงวิธี
นี้สามารถใชเพ่ือหาคาความเต็มใจสูงสุดไดดีกวาแบบคําถามปลายเปด และสามารถขจัดปญหา
ความเอนเอียงของราคาเสนอเร่ิมตนของผูถูกสัมภาษณได 
 

จากวิธีการ CVM ท่ีกลาวมาท้ังหมดขางตนแมวาวิธีการน้ีจะเปนวิธีการท่ีมีการใช
อยางแพรหลายและสะดวกก็ตาม แตอยางไรก็ตามวิธีการ CVM นั้นอาจมีความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนได 
Freeman (1994 อางถึงใน สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย, 2543) สรุปความผิดพลาดท่ีจะ
เกิดข้ึนใน CVM แบงออกเปน 3 ประเภทคือ 

1) Scenario misspecification เปนความผิดพลาดหลายสาเหตุ เชน ความ
ผิดพลาดทางทฤษฎี (Theoretical misspecification) เปนความผิดพลาดจากการอธิบายท่ีผิดพลาดไป
จากความเปนจริงหรือทฤษฎีเศรษฐศาสตร ความผิดพลาดจากวิธ ีการ  (Methodological 
misspecification) ความผิดพลาดท่ีเกิดจากผูวิจัยไมสามารถทําใหผูถูกสัมภาษณเขาใจไดอยางถูกตอง
ตามท่ีนักวิจัยตองการได 

2) Implied value cues เกิดจากการท่ีผูใหสัมภาษณไมคุนเคย คําถามหรือ
ปญหาท่ีถูกถามไมชัดเจน จึงพยายามหาสัญญาณท่ีจะชวยใหเขาสามารถเลือกมูลคาไดถูกตอง เชน 
ในกรณีของ bidding game ท่ีเกิดปญหาความเบ่ียงเบนอันเนื่องมาจากจุดเร่ิมตน (Starting point 
bias) เพราะตองตอบจุดเร่ิมตนของความเต็มใจท่ีจะจายท่ีถูกถามคร้ังแรก เปนตน 



25 

3) Incentive to misrepresent value เกิดจากเร่ืองราวท่ีกําหนดข้ึนมาเพ่ือหา
มูลคาความเต็มใจที่จะจายไมกอใหเกิดแรงจูงใจที่จะตอบความเปนจริง เชน ลักษณะของการเกิด 
Strategic bias ท่ีเกิดจากผูถูกสัมภาษณเกรงวาผลของคําตอบตนเองจะเกิดผลกระทบทางลบตอตัวเอง 

 

ดังนั้นการใชวิธีการ CVM ประเมินมูลคาส่ิงแวดลอมจําเปนตองระมัดระวังเร่ืองของ
การเก็บขอมูลเปนอยางยิ่ง นับต้ังแตตองมีความชัดเจนวาตองการวัดมูลคาส่ิงแวดลอมใด ลักษณะ
การใชภาษาและลักษณะการต้ังคําถาม และตองตระหนักถึงความเบ่ียงเบน (Bias) ท่ีอาจจะเกิดข้ึน
ตลอดเวลาในกระบวนการเก็บขอมูล การสํารวจทัศนคติของประชาชนโดยท่ัวไปแลวตองระมัดระวัง
ปญหา การตอบเพ่ือแสดงตนเปนคนท่ีรักส่ิงแวดลอม (Warm glow) การใหขอมูลท่ีเหมาะสม
ถูกตองชัดเจนทําใหผูตอบเขาใจไดงาย การตั้งสถานการณที่สมมติใหประเมินคาที่ดีควรที่จะมี
ความสามารถในการแยกแยะใหเห็นความแตกตางหรือระดับคุณภาพของส่ิงแวดลอมใหชัดเจน 
(Embedding issue) 
 

(2) วิธีทางออม (Indirect methods) วิธีการทางออมเปนการศึกษาหามูลคาของ
ส่ิงแวดลอม โดยวัดจากมูลคาของส่ิงแวดลอมท่ีมีอยูในมูลคาของสินคาอ่ืน ๆ ท่ีผานตลาด ภายใต
พื้นฐานแบบจําลองของการเลือกและพฤติกรรมของผูบริโภค เชน การประเมินมูลคาส่ิงแวดลอม
จากราคาของบานหรือท่ีอยูอาศัย วิธีการนี้แบงออกไดเปน 2 วิธีคือ วิธีการตนทุนการทองเท่ียว 
(Travel Cost Methods, TCM) และวิธี Hedonic Pricing Methods (HPT) 
 

(3) วิธี Environment as Factor Input วิธีการนี้เปนการประเมินมูลคาส่ิงแวดลอม
เฉพาะกรณีท่ีส่ิงแวดลอมทําหนาท่ีเปนสวนหนึ่งของปจจัยการผลิต เชน น้ําเสียทําใหตนทุนการผลิต
น้ําประปาสูงข้ึน การสูญเสียปาชายเลนทําใหจํานวนลูกปลาลดลงและทําใหปริมาณปลาลดลงดวย
เปนตน วิธีการนี้เปนการประเมินมูลคา Indirect use ของส่ิงแวดลอม ซ่ึงการประเมินมูลคา
สิ่งแวดลอมในฐานะเปนปจจัยการผลิตสามารถกระทําผานฟงกชันการผลิต (Production 
function) และฟงกชันตนทุน (Cost function) 
 

(4) Market valuation ส่ิงแวดลอมท่ีเปล่ียนไปยอมทําใหคาใชจายของผูบริโภค
เปล่ียนไป เชน กรณีอากาศเปนพิษในกรุงเทพฯ ทําใหผูโดยสารตองตัดสินใจเลือกการใชบริการรถ
โดยสารประจําทางปรับอากาศแทนรถธรรมดาทําใหผูโดยสารตองจายมากข้ึน วิธีการ Market 
valuation สามารถวัด Use value ไดท้ัง Direct use value และ Indirect use value วิธีนี้สามารถ
ประมาณการมูลคาส่ิงแวดลอมได 3 วิธีคือ 1) การประมาณจากคาใชจายท่ีเปล่ียนแปลง (Averting 
expenditure approach) 2) วิธีการท่ีประมาณการจากจํานวนเงินท่ีตองจายเพื่อการทดแทนความ
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เสียหายอัดเกิดคุณภาพส่ิงแวดลอมเปล่ียน และ 3) วิธีการท่ีศึกษาความสัมพันธระหวางคุณภาพของ
ส่ิงแวดลอมผลกระทบทางกายภาพ และคาใชจายท่ีเกิดข้ึน (Dose response approach) 

 

(5) Benefit transfer approach วิธีการนี้เปนวิธีการท่ีผูศึกษาไมตองทําการสํารวจ
หรือเก็บขอมูลภาคสนามเอง แตจะนําขอมูลส่ิงแวดลอมท่ีมีการประเมิน ไวแลวมาปรับใชโดยตองมี
การปรับคาตามสภาพของความแตกตางทางส่ิงแวดลอมและสภาพทางเศรษฐกิจและสังคม วิธีการ 
Benefit transfer นี้ถือเปนวิธีท่ีสะดวกและรวดเร็วท่ีสุด วิธีการนี้มักนําไปใชในกรณีท่ีมีระยะเวลาใน
การศึกษานอย 
 
2.2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

 ผูศึกษามีความสนใจที่จะศึกษาเร่ืองพฤติกรรมของนักทองเท่ียวชาวไทยในการมาเท่ียวชม
สวนสัตวเชียงใหม รวมถึงการศึกษาในเร่ืองมูลคาความเต็มใจท่ีจะจายสําหรับการเขาชมสวนสัตว
เชียงใหม และไดทําการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของโดยแบงเปนงานวิจัยดานสวนสัตว ซ่ึง
เปนงานวิจัยท่ีศึกษาเกี่ยวกับสวนสัตวเชียงใหม และงานวิจัยดานความเต็มใจท่ีจะจาย โดยสรุป
สาระสําคัญไดดังนี้ 
 

1) งานวิจัยทางดานสวนสัตว 
 

 จงรักษ  อินทยนต และคณะ (2544) ไดทําการศึกษาเร่ือง แรงจูงใจในการเลือกเท่ียวสวน
สัตวเชียงใหมของนักทองเท่ียวกลุมครอบครัว โดยการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามจากกลุม
ตัวอยาง คือ กลุมครอบครัวท่ีมาเท่ียวสวนสัตวเชียงใหมจํานวน 50 ครอบครัว สถิติท่ีใชคือ คารอย
ละ และการจัดอันดับ ผลการศึกษา พบวา ความถ่ีในการมาเท่ียวสวนสัตวเชียงใหมสูงสุด คือ 2 – 5 
คร้ังตอป รองลงมาคือ 1 – 3 คร้ังตอป แสดงใหเห็นวา กลุมครอบครัวสวนใหญเคยมาเท่ียวสวนสัตว
เชียงใหม และมีการซ้ือซํ้า การจัดอันดับของแรงจูงใจในการตัดสินใจมาเท่ียวสวนสัตวเชียงใหม 
พบวาบุตรธิดาเปนแรงจูงใจมากท่ีสุดเปนอันดับ 1 รองลงมาเปนการพาครอบครัวมาเท่ียวเพื่อ
พักผอนหยอนใจ นอกจากน้ีแลวปจจัยดานราคาก็เปนเปนแรงจูงใจหน่ึง ในการมาเท่ียวชมสวนสัตว
เชียงใหมนั้นมีราคาไมแพงและใกลบานซ่ึงจะมีผลตอการใชจายหากระยะทางไกลจะมีคาใชจายมาก
ข้ึนในขณะท่ีระยะใกลจะประหยัดคาใชจายมากกวา ส่ิงท่ีดึงดูดใจในการมาเท่ียวสวนสัตวเชียงใหม 
คือ สัตวปาชนิดตาง ๆ รองลงมา คือ สถานท่ีธรรมชาติ สําหรับความตองการของกลุมเปาหมายท่ี
ตองการใหสวนสัตวเชียงใหมปรับปรุงและดําเนินการ 3 อันดับแรก คือ ตองการใหรถบริการนํา
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เท่ียวชมภายในบริเวณสวนสัตวเชียงใหม ตองการใหมีคูมือนําเท่ียว และตองการใหจัดวิทยากร
บรรยายความรูขณะชมสัตว 

 

 รสสุคนธ  จุยคําวงศ (2545) ศึกษาเร่ือง การพัฒนาการประชาสัมพันธเพื่อการทองเท่ียว
สวนสัตวเชียงใหม มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาจุดขายทางการทองเท่ียวของสวนสัตวเชียงใหมในป 
2545 ท่ีสามารถนําไปดําเนินการประชาสัมพันธสงเสริมการทองเท่ียว เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการ
ประชาสัมพันธเพ่ือการทองเท่ียวของสวนสัตวเชียงใหม และเพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนา การ
ประชาสัมพันธเพื่อการทองเท่ียวของสวนสัตวเชียงใหมใหมีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน เก็บขอมูลโดยใช
แบบสอบถามจากกลุมตัวอยาง 3 กลุมคือ นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเขาชมสวนสัตวเชียงใหม กลุม
ครอบครัวท่ีมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหม และกลุมเยาวชนที่มาใชบริการและรวมกิจกรรมตาง ๆ 
จํานวน 400 คน ใชวิธีวิเคราะหขอมูลแบบสถิติพรรณนา โดยใชอัตราคารอยละ และการจัดอันดับ
ความสําคัญ ผลการศึกษาพบวา จุดขายทางการทองเท่ียวสวนสัตวเชียงใหมในปจจุบัน ท่ีดึงดูดใจ
ท่ีสุด คือ สัตวปา ไดแก นกแพนกวิน ยีราฟและชางไชโย โดยอิทธิพลของการตัดสินใจมาเท่ียวสวน
สัตวเชียงใหมมาจากบุตรธิดาตองการมาชมสัตว รวมท้ังต้ังใจพาครอบครัวมาพักผอนในวันหยุด 
สวนในดานประสิทธิภาพการประชาสัมพันธเพ่ือการทองเท่ียวสวนสัตวเชียงใหม เพ่ือตองการ
ทราบวามีการรับรูขอมูลขาวสารและเขารวมกิจกรรมและโครงการของสวนสัตวเชียงใหมมากนอย
เพียงใด ผลปรากฏวา กิจกรรมท่ีสวนมากรับรูอยูในระดับสูง ไดแกกิจกรรมงานวันเด็กแหงชาติ 
รองลงมาคือ การจัดงานสงกรานต สวนท่ีสมควรไดรับการปรับปรุง คือ โครงการสมาชิกสโมสรผู
รักสวนสัตว และโครงการปนน้ําใจใหเพื่อน สวนกิจกรรมเสริมประกอบการเขาชมนั้นไดแก ชาง
ไชโยท่ีมีการเตนประกอบดนตรีพื้นเมือง และกําหนดเวลาเขาชมการใหอาหารนกแพนกวินนั้นอยู
ในระดับท่ีตองปรับปรุง เนื่องจากมีการรับรูขาวสารขอมูลนอยมาก สําหรับดานส่ือท่ีใชในการ
ประชาสัมพันธท่ีมีประสิทธิภาพสูงและปานกลาง คือ การจัดรายการทางสถานีวิทยุและจากคําบอก
เลา สวนส่ือท่ีมีความชัดเจนเหมาะสมและเขาถึงประชาชนไดดีในระดับสูง คือ ส่ือหนังสือพิมพ 
และส่ือวิทยุ  

 

 กรทอง  ลีสุวรรณ (2548) ไดศึกษาเร่ือง การประเมินมูลคาประโยชนดานการทองเท่ียว
ของสวนสัตวเชียงใหม มีวัตถุประสงคหลักเพ่ือศึกษาถึงลักษณะทางเศรษฐศาสตรและสังคม 
โดยท่ัวไปของผูท่ีมาใชบริการ และประเมินมูลคาประโยชนดานการทองเท่ียวของสวนสัตว
เชียงใหม โดยใชแบบสอบถามจากผูท่ีมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหม และเปนผูท่ีมีรายไดซ่ึงใช
วิธีการการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ จํานวน 340 ตัวอยาง วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพรรณนา และ
วิธีการวิเคราะหตนทุนการทาง ผลการศึกษาพบวา ผูท่ีมาใชบริการเปนเพศชาย และหญิงในสัดสวน
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ท่ีใกลเคียงกัน มีอายุอยูในชวง 21 – 30 ป สวนใหญพักอาศัยในเขตจังหวัดเชียงใหม มีระดับ
การศึกษาในระดับปริญญาตรี ประกอบอาชีพในภาคเอกชน และมีรายไดเฉล่ีย 19,514 บาทตอเดือน 
สําหรับการหามูลคาประโยชนดานการทองเท่ียวของสวนสัตวเชียงใหมนั้น จากการประมาณเสน
อุปสงค จะไดความสัมพันธระหวางอัตราการมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหมกับคาใชจายท่ีเพิ่มข้ึน
ในการเดินทางไปกลับ 1 คร้ัง คือ ในอัตราสวนตอประชากร 100 คน หากมีการเพ่ิมคาใชจายข้ึน 1 
บาท จะทําใหมีผูมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหมลดลง 5 คน สําหรับการหาพ้ืนท่ีใตเสนอุปสงคของ
แตละจังหวัด ซ่ึงหาไดจากมูลคาความเต็มใจท่ีจะจายเปนคาบัตรผานประตูเพิ่มข้ึนโดยเฉล่ียของ
ประชาชนจากแตละจังหวัด กับจํานวนนักทองเท่ียวท่ีคาดวาจะมาใชบริการ ณ ระดับคาใชจายท่ี
เพ่ิมข้ึนนั้น เม่ือรวมพื้นท่ีใตเสนอุปสงคของนักทองเท่ียวจากกลุมตัวอยาง ท้ัง 34 จังหวัดแลว จะได
มูลคาพ้ืนท่ีใตเสนอุปสงครวมท้ังหมดคิดเปนมูลคา 9,272,699.56 บาท ซ่ึงถือเปนมูลคาประโยชน
ดานการทองเท่ียวของสวนสัตวเชียงใหมในป 2548  

 

2) งานวิจัยทางดานความเต็มใจท่ีจะจาย 
 

 ศิริวุฒิ  อยูตรีรักษ (2524) ไดทําการศึกษาเร่ืองการประเมินคาสินคาท่ีมิไดผานตลาด
ศึกษาเฉพาะเร่ือง :  สวนลุมพินี  เพ่ือคํานวณหรือประเมินคาสวนลุมพินี ออกมาในรูปของตัวเงินใน
ปท่ีทําการศึกษาและคาปจจุบันในแงเฉพาะของผูใชบริการ  และในแงของประชาชนท่ีอยูในพ้ืนท่ีท่ี
ทําการศึกษา โดยวิธีการศึกษานั้นจะใชหลักความเต็มใจท่ีจะจายซ่ึงแบงออกเปน 2 วิธี คือ Travel 
Cost Approach and Hypothetical Valuation โดยใชขอมูลปฐมภูมิเกือบท้ังหมด ผลการศึกษาพบวา 
มูลคาสวนลุมพินีในป 2523 ในแงของผูใชบริการโดยใชวิธี Travel Cost Approach and 
Hypothetical Valuation นั้นมีคาท่ีใกลเคียงกันคือ 11.93 และ 11.47 ลานบาทตอป ตามลําดับ ซ่ึงคา
ดังกลาวจะตํ่ากวามูลคาสวนลุมพินีในแงของประชาชนในบริเวณพ้ืนท่ีทําการศึกษาประมาณ 7 เทา 
กลาวคือ มีมูลคาเทากับ 88.02 ลานบาท โดยความแตกตางมูลคานั้นเปนเพราะ คาแบบแรกน้ันเปน
มูลคาของผลประโยชนโดยตรงตอผูใชบริการเทานั้น สวนคาแบบหลังมีความหมายรวมถึงมูลคา
ของผลประโยชนท้ังหมด ซ่ึงรวมผลประโยชนทางออมของผูใชบริการและมิไดใชบริการใน
ปจจุบันไวดวย 
 

 พงษนริทร  ชื่นวงศ (2543) ศึกษาความเต็มใจจายคาธรรมเนียมการจัดการมูลฝอยในเขต
เทศบาลเมืองพะเยา โดยใชแบบสอบถาม ทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากตัวอยางประชาชนท่ีต้ังถ่ิน
ฐานในเขตเทศบาลเมืองพะเยาจํานวน 380 คน ผลจากการศึกษาทําใหทราบถึงมูลคาท่ีประชาชนใน
เขตเทศบาลเมืองพะเยามีความเต็มใจจายเพื่อการจัดการมูลฝอยและยังพบวารายไดเฉล่ียตอเดือน
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และอาชีพท่ีตางกันมีความสัมพันธกับความเต็มใจท่ีจะจายในระดับสูง และระดับปานกลาง 
นอกจากนี้ยังพบวาประชาชนมีความเต็มใจท่ีจะจายคาธรรมเนียมในการจัดการมูลฝอยมากยิ่งข้ึน 
เม่ือมีการปรับปรุงวิธีการจัดการขยะมูลฝอยใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 
81.6 มีความเต็มใจท่ีจะจายคาธรรมเนียมในการเก็บและขนมูลฝอย,กลุมตัวอยางรอยละ 74.5 มีความ
เต็มใจท่ีจะจายคาธรรมเนียมในการจัดการมูลฝอยมากยิ่งข้ึน เม่ือมีการปรับปรุงวิธีการจัดการขยะมูล
ฝอยใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน และเม่ือมีความจําเปนตองมีการปรับคาธรรมเนียมในการจัดเก็บมูล
ฝอย รอยละ 75.3 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยวาควรปรับข้ึน 10% และรอยละ 14.5 ของกลุมตัวอยาง
เห็นดวยวาควรปรับข้ึน 20% 

 

 ฐิตินันท  สายเงิน (2544)  ศึกษาเร่ืองการประเมินมูลคาความเต็มใจยอมรับของชุมชนตอ
พื้นท่ีฝงกลบขยะ ต.หนองหาร อ.สันทราย จ.เชียงใหม เพื่อหามูลคาความเต็มใจยอมรับของชุมชน
เพ่ือชดเชยตอการมีคุณภาพส่ิงแวดลอมลดลงอันเนื่องมาจากการมีพื้นท่ีฝงกลบขยะใกลบริเวณท่ีอยู
อาศัยและ ทําการเกษตรรวมไปถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความเต็มใจยอมรับดังกลาว จากการ
สัมภาษณตัวแทนครัวเรือนตัวอยางท้ังส้ิน 120 คน โดยใชวิธี Contingent Valuation Method (CVM) 
ในการหามูลคาความเต็มใจยอมรับของชุมชนตอพื้นท่ีฝงกลบขยะ สวนการสัมภาษณจะใชวิธี 
iterative bidding  method ซ่ึงเปนการต้ังคําถามโดยกําหนดคาเร่ิมตนของมูลคาความเต็มใจยอมรับ
การชดเชยไว เม่ือมีการตอบรับคาเร่ิมตนจึงลดมูลคาความเต็มใจยอมรับการชดเชยลงเร่ือยๆ จนถึง
คาสุดทายท่ีถาตํ่ากวาคานี้ผูถูกสัมภาษณจะตอบปฏิเสธ ผลการศึกษาพบวา มูลคาความเต็มใจยอมรับ
รวมของครัวเรือนตัวอยางในชุมชนจะมีคาประมาณ 166.97 ลานบาท หรือเฉล่ีย 1.39 ลานบาทตอ
ครัวเรือน โดยปจจัยท่ีมีผลตอมูลคาความเต็มใจยอมรับของตัวแทนครัวเรือนตัวอยาง  การวิจัยอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติมี  6 ประการคือ อายุของผูตอบแบบสัมภาษณ  ระยะหางระหวางหลุมฝงกลบ
ขยะสมมติกับท่ีต้ังครัวเรือน รายไดตอปของครัวเรือน จํานวนช่ัวโมงท่ีสมาชิกทุกคนในครัวเรือน
ถูกกระทบจากหลุมฝงกลบขยะสมมติ ปริมาณการใชน้ําจากบอบาดาลระดับพ้ืนของครัวเรือน และ
เพศของผูตอบแบบสัมภาษณ สวนผลการศึกษาเง่ือนไขอ่ืนๆ นอกเหนือจากการชดเชยท่ีตัวแทน
ครัวเรือนตัวอยางการวิจัย คณะกรรมการองคการบริหารสวนตําบลและผูนําสําคัญในชุมชนตองการ
จากเทศบาลนครเชียงใหมหรือหนวยงานท่ีรับผิดชอบมากท่ีสุด คือ ปรับปรุงระบบฝงกลบขยะ
ไมใหมีกล่ินเหม็นและปรับปรุงระบบการจัดการน้ําขยะ 
 

 ดาลัด  แกวบัวพันธ (2545) ไดทําการศึกษาเร่ืองความเต็มใจจายสําหรับการจายรวมคา
รักษาพยาบาลของผูปวยท่ีมารับบริการ ณ ศูนยสุขภาพชุมชน ในเครือขายของโรงพยาบาลมหาราช
นครเชียงใหม เพื่อวัดความเต็มใจจายสําหรับการจายคารักษาพยาบาลรวมถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ
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ความเต็มใจจายของผูปวยดังกลาว โดยใชขอมูลปฐมภูมิเปนสวนใหญจากกลุมตัวอยางจํานวน 267 
คน  ซ่ึงเปนผูปวยแบบผูปวยนอก  จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีคาเต็มใจจายรวมคา
รักษาพยาบาลสําหรับการใหบริการรักษาผูปวยแบบผูปวยนอกเฉล่ียเปน 54.94 บาท โดยเต็มใจจาย
ท่ีราคา 30 บาท (รอยละ 65.17) ท่ีราคา 100 บาท (รอยละ 14.98) และท่ีราคา 50 บาท (รอยละ 10.11) 
และหากมีการปรับปรุงการบริการระดับกลุมตัวอยางมีความพึงพอใจมากท่ีสุดคาเฉล่ียความเต็มใจ
จายรวมคารักษาพยาบาลเพ่ิมข้ึนเปน 76.78 บาท โดยเต็มใจจายท่ีราคา 30 บาท (รอยละ 37.45) ท่ี
ราคา 100 บาท (รอยละ 26.97) และท่ีราคา 50 บาท (รอยละ 16.48) สวนปจจัยท่ีมีผลตอมูลคาความ
เต็มใจจายรวมคารักษาพยาบาลในระดับบริการปจจุบัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p <.05) คือ 
รายไดของครัวเรือนเฉล่ียตอเดือน ความพึงพอใจในการบริการท่ีไดรับ สวนปจจัยอ่ืนๆ ไมมี
ความสัมพันธกับมูลคาความเต็มใจจายรวมคารักษาพยาบาล ท่ีระดับความเช่ือม่ัน 95% 

 สําหรับแบบจําลองท่ีจะใชในงานช้ินนี้คือ Close-Ended CVM ในรูปแบบท่ีเรียกวา 
Bidding Game Question เนื่องจากเปนแบบจําลองท่ีชวยลดปญหาทีเกิดจากการที่ผูบริโภคนั้นจงใจ
ใหมูลคาท่ีตํ่ากวาความเปนจริง เนื่องจากเกรงวาจะมีผลตอการเรียกเก็บเงิน      จริง (strategic bias) 
ในภายหลัง อนึ่งแบบจําลองท่ีใชเปน CVM ท่ีมีการตั้งคําถามแบบปด โดยเสนอราคาเร่ิมตนคาหนึ่ง 
จากน้ันจะทําการถามคําเดียวกัน แตจํานวนเงินท่ีถามน้ันจะข้ึนอยูกับคําตอบของผูถูกสัมภาษณ โดย
จะขยับไป 2-3 ระดับ อยางไรก็ตามลักษณะการต้ังคําถามตามแบบจําลองนี้ก็มีขอเสียอยูคือ อาจเกิด
ความเอนเอียงในการกําหนดคาเร่ิมตน (starting point bias) แตก็ไดมีผูเสนอวีแกไขโดยการ
กําหนดใหคาเร่ิมตนนั้นแตกตางกันออกไปหลายๆคานั่นเอง 

 
 นิติวัฒน  ปาณสมบูรณ (2547) ทําการศึกษาเร่ือง ความเต็มใจท่ีจะจายคาจัดการขยะมูล

ฝอยในเขตเทศบาลนครเชียงใหม มีวัตถุประสงคเพ่ือหามูลคาความเต็มใจท่ีจะจายคาจัดการขยะมูล
ฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหมและวิเคราะหปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอมูลคาความเต็มใจ
ท่ีจะจายดังกลาว เพื่อใชเปนประโยชนในการเสนอแนะเปนแนวทางในการปรับอัตราคาธรรมเนียม
ในการจัดเก็บขยะมูลฝอยใหมเพื่อใหสอดคลองและมีความเหมาะสมกับความตองการของ
ประชาชนมากที่สุด โดยขอมูลนั้นไดจากการสุมตัวอยางจากครัวเรือนในแขวงตาง ๆ ในเขต
เทศบาลนครเชียงใหม ไดจํานวนตัวอยางท้ังส้ิน 388 ครัวเรือน โดยแบงออกเปน 4 แขวงดวยกัน
ดังนี้คือ แขวงนครพิงคจํานวน 88 ครัวเรือน แขวงกาวิละจํานวน 104 ครัวเรือน แขวงเม็งรายจํานวน 
86 ครัวเรือน และแขวงศรีวิชัยจํานวน 110 ครัวเรือน การวัดมูลคาความเต็มใจท่ีจะจายนั้นใชวิธี 
Bidding Games และการวิเคราะหหามูลคาความเต็มใจจะจายและความสัมพันธระหวางมูลคาความ
เต็มใจท่ีจะจายกับปจจัยท่ีมีอิทธิพลใชสมการถดถอย ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางท้ังหมด 388 
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ครัวเรือนในเขตเทศบาลนครเชียงใหมมีความเต็มใจท่ีจะจายคาจัดการขยะมูลฝอยท่ี ราคา 47.52 
บาทตอเดือน โดยแขวงนครพิงค แขวงกาวิละ แขวงเม็งราย และแขวงศรีวิชัย มีความเต็มใจท่ีจะจาย
คาจัดการขยะมูลฝอยท่ีราคา 42.25, 51.66, 41.67 และ 39.27 บาทตอเดือน ตามลําดับ 

 

 รติ ธีรการุณวงศ (2548) ทําการศึกษาเร่ือง ความเต็มใจท่ีจะจายสําหรับการเขาชมหมี
แพนดาและโครงการจัดต้ังกองทุนอนุรักษหมีแพนดา มีวัตถุประสงคเพ่ือหามูลคาความเต็มใจที่จะ
จายสําหรับการเขาชมหมีแพนดาและการจัดต้ังโครงการกองทุนอนุรักษหมีแพนดา รวมไปถึงการ
วิเคราะหปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอมูลคาความเต็มใจท่ีจะจายดังกลาว ขอมูลไดจากการสุมตัวอยางจาก
ประชากรที่มาชมหมีแพนดา ณ สวนสัตวเชียงใหม กลุมตัวอยางประกอบดวยนักทองเท่ียวชาวไทย
จํานวน 400 ตัวอยาง และนักทองเท่ียวชาวตางชาติจํานวน 110 ตัวอยาง การวัดมูลคาความเต็มใจท่ี
จะจายนั้นใชวิธีสมมติเหตุการณใหประเมินดวยแบบจําลองท่ีเรียกวา Utility Difference Model ท่ีใช
กับคําถามแบบปดและเสนอราคาครั้งเดียว วิธีการวิเคราะหใชสมการถดถอยแบบโลจิต ผลการศึกษา
พบวา นักทองเท่ียวชาวไทยมีมูลคาความเต็มใจท่ีจะจายสําหรับการเขาชมหมีแพนดาท่ีราคา 97 บาท 
และสําหรับโครงการจัดต้ังกองทุนอนุรักษหมีแพนดาท่ีราคา 1,436 บาท การวิเคราะหปจจัยท่ีมี
อิทธิพลตอความนาจะเปนท่ีจะจายพบวา ปจจัยราคาและความแตกตางดานอาชีพมีอิทธิพลตอความ
นาจะเปนท่ีจะจายท้ังการเขาชมและการจัดต้ังโครงการกองทุนอนุรักษหมีแพนดา สวนปจจัยอ่ืนท่ีมี
อิทธิพลตอมูลคาความเต็มใจท่ีจะจายสําหรับการเขาชมหมีแพนดา คือ ความแตกตางดานเพศ สวน
ปจจัยอ่ืนท่ีมีอิทธิพลตอมูลคาความเต็มใจท่ีจะจายสําหรับโครงการจัดต้ังกองทุนอนรัุกษหมีแพนดาคือ
ความแตกตางดานรายได สําหรับนักทองเท่ียวชาวตางชาติมีมูลคาความเต็มใจท่ีจะจายสําหรับการ
เขาชมหมีแพนดาท่ีราคา 245 บาท และสําหรับโครงการจัดต้ังกองทุนอนุรักษหมีแพนดาท่ีราคา 678 
บาท ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอมูลคาความเต็มใจท่ีจะจายคาเขาชมหมีแพนดา คือ ความแตกตางดาน
สถานภาพการสมรส สวนปจจัยที่มีอิทธิพลตอมูลคาความเต็มใจที่จะจายสําหรับโครงการจัดต้ัง
กองทุนอนุรักษหมีแพนดา คือ ปจจัยราคา และความแตกตางดานสถานภาพการสมรส และจากการ
ประมาณคารายไดจากการเก็บคาธรรมเนียมเขาชมหมีแพนดาของสวนสัตวเชียงใหมใน 1 ปมีมูลคา
ประมาณ 41 ลานบาท และความเต็มใจท่ีจะจายมีคามากกวาอัตราคาธรรมเนียมเดิมท่ีเก็บอยูในป 
2548 ดังนั้นแสดงวาทางสวนสัตวเชียงใหมสามารถปรับอัตราคาธรรมเนียมในการเขาชมหมีแพนดา
ใหสูงข้ึนกวาเดิมได ซ่ึงสอดคลองกับความเต็มใจท่ีจะจายของนักทองเท่ียว และรายไดจากกองทุน
อนุรักษหมีแพนดามีมูลคาประมาณ 377 ลานบาท ดังนั้นหากสวนสัตวมีโครงการจัดต้ังกองทุน
อนุรักษหมีแพนดา จะทําใหสวนสัตวเชียงใหมมีรายไดมากพอท่ีจะทําใหการชวยเหลือดูแลและ
อนุรักษหมีแพนดามีประสิทธิภาพในระยะยาว 


