
บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
ในการศึกษาขอมูลโครงสรางการจัดองคกร การผลิต การตลาดและการเงิน รวมทั้งการ

วิเคราะหศักยภาพของกลุมผูผลิตผลิตภัณฑผาทอบางกลุมภายใตโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 
ในจังหวัดเชียงใหม ไดนําแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของมาพิจารณาและใชในการศึกษา ดังนี้ 

 
2.1  ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 

       2.1.1  ทฤษฎีอุปสงค (Demand Theory)   

วันรักษ  มิ่งมณีนาคิน (2544 : 31 - 39) ไดอธิบายวา คําวา “อุปสงค” มีความหมายเฉพาะ
ในวิชาเศรษฐศาสตร  ซ่ึงอาจใหคําจํากัดความไดวา อุปสงคสําหรับสินคาหรือบริการชนิดใดชนิด
หนึ่ง หมายถึง จํานวนตางๆ ของสินคาหรือบริการชนิดนั้นที่ผูบริโภคตองการซื้อในระยะเวลาหนึ่ง 
ณ ระดับราคาตางๆ ของสินคาชนิดนั้น หรือ ณ ระดับรายไดตางๆ ของผูบริโภค หรือ ณ ระดับราคา
ตางๆ ของสินคาชนิดอื่นที่เกี่ยวของ  โดยคําวา “ความตองการซื้อ” มิไดหมายถึงความตองการใน
ความหมายทั่วไป (want) แตเปนความตองการที่มีอํานาจซื้อ (purchasing power) กํากับอยูดวย 
กลาวคือ ผูบริโภคจะตองมีเงินเพียงพอและมีความเต็มใจ (ability and willingness) ที่จะซื้อสินคา
หรือบริการนั้นๆ ดวย เชน นาย ก. ตองการผาทอ จํานวน 10 ผืนและนาย ก. มีเงินเพียงพอที่จะจาย
เปนคาผาทอดังกลาว ความตองการของนาย ก. นี้เปนสิ่งที่นาย ก. สามารถทําใหเปนจริงขึ้นได จึง
เปนอุปสงคที่มีประสิทธิภาพ (effective demand) ในกรณีตรงขาง หากนาย ก. ไมมีเงินที่จะจายคาผา
ทอ ความตองการที่ปราศจากอํานาจซื้อเชนนี้ไมถือวาเปนอุปสงค เปนเพียงความตองการใน
ความหมายทั่วไป 

ปจจัยที่มีอิทธิพลตออุปสงคตอสินคามีหลายอยาง  ซ่ึงหากมีการเปลี่ยนแปลงในปจจัย
เหลานั้นก็จะทําใหอุปสงคเปลี่ยนแปลงไปดวย โดยมีความสัมพันธของอุปสงคในสินคาชนิดใด
ชนิดหนึ่งและปจจัยที่เปนตัวกําหนด มีดังนี้ 

ก)  ราคาสินคาชนิดนั้น  เมื่อราคาสินคาเพิ่มสูงขึ้น ปริมาณความตองการซื้อจะลดลง แต
ถาราคาสินคาลดลง ปริมาณความตองการซื้อจะเพิ่มมากขึ้น 
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ข)  ราคาสินคาอื่นที่เกี่ยวของ  ความสัมพันธของปริมาณความตองการซื้อ นอกจากจะ
ขึ้นอยูกับราคาสินคาชนิดนั้นแลว ยังขึ้นอยูกับราคาสินคาอื่นที่เกี่ยวของดวย ซ่ึงแบงความสัมพันธ
ของสินคาไดเปน 2 ชนิด คือ 

1)  สินคาที่ใชทดแทนกันได (substitution goods) เชน เนื้อไกกับเนื้อหมู ปากกากับ
ดินสอ รถไฟกับรถบขส. เปนตน การที่ผูบริโภคจะซื้อสินคาชนิดใดชนิดหนึ่งมากนอยเพียงใด 
จะตองพิจารณาถึงราคาสินคาที่ใชทดแทนกัน หากมีการเปลี่ยนแปลงในสินคาชนิดหนึ่งจะมี
ผลกระทบตอสินคาอกีชนิดหนึ่ง ยกตัวอยาง เนื้อไกกับเนื้อหมู ถาราคาเนื้อหมูสูงขึ้น ในขณะที่ราคา
เนื้อไกคงเดิม ผูบริโภคก็จะลดการบริโภคเนื้อหมูลง แลวหันมาบริโภคเนื้อไกเพิ่มขึ้นเปนการ
ทดแทน จึงกลาวไดวา เมื่อราคาสินคาชนิดใดชนิดหนึ่งเพิ่มขึ้น จะทําใหปริมาณความตองการซื้อ
สินคาอีกชนิดหนึ่งที่ใชทดแทนกันเพิ่มขึ้นดวย ในทางตรงกันขามกันถาราคาสินคาชนิดหนึ่งลดลง 
จะทําใหปริมาณความตองการซื้อสินคาอีกชนิดหนึ่งที่ใชทดแทนกันลดลงดวย ดังนั้น ความสัมพันธ
ของราคาและปริมาณความตองการซื้อของสินคาที่ใชทดแทนกัน จะเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

2)  สินคาที่ใชประกอบกันหรือรวมกัน (complementary goods) เชน รถยนตกับน้ํามัน
เชื้อเพลิง ยาสีฟนกับแปรงสีพัน กาแฟกับน้ําตาล เปนตน หากมีการเปลี่ยนแปลงในสินคาชนิดหนึ่ง
จะมีผลกระทบตอสินคาอีกชนิดหนึ่ง ยกตัวอยาง เมื่อราคาน้ําตาลเพิ่มขึ้น นอกจากปริมาณความ
ตองการซื้อน้ําตาลจะลดลงแลว ปริมาณความตองการซื้อกาแฟจะลดลงดวย ทั้งๆ ที่ราคาของกาแฟ
ไมเปลี่ยนแปลง ดังนั้น ความสัมพันธของราคาและปริมาณความตองการซื้อของสินคาที่ใชประกอบ
กันหรือรวมกัน จะเปนไปในทิศทางตรงกันขาม 

ค)  รายไดของผูบริโภค  เปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งในการกําหนดอุปสงค การพิจารณา
ความสัมพันธระหวางรายไดของผูบริโภคกับปริมาณความตองการซื้อสินคาชนิดใดชนิดหนึ่ง 
สามารถแบงสินคาออกเปน 2 ชนิด คือ 

1)  สินคาปกติ (normal goods)  ปริมาณความตองการซื้อสินคาปกติทั่วไปจะมี
ความสัมพันธโดยตรงกับระดับรายไดของผูบริโภค กลาวคือ  ถาผูบริโภคมีรายไดมาก ความ
ตองการซื้อสินคาปกติจะเพิ่มขึ้น แตถาผูบริโภคมีรายไดลดลง ความตองการซื้อสินคาปกติจะลดลง
ดวย 

2)  สินคาดอยคุณภาพ (inferior goods)  สินคาบางชนิดเปนสินคาดอยคุณภาพ เชน 
บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป เสื้อผามือสอง  เปนตน   ปริมาณความตองการซื้อสินคาประเภทน  ี้จะมี
ความสัมพันธตรงกันขามกับระดับรายไดของผูบริโภค กลาวคือ เมื่อผูบริโภคมีรายไดเพิ่มขึ้น ความ
ตองการในสินคาประเภทนี้จะลดลง แตถาผูบริโภคมีรายไดลดลง ความตองการในสินคาประเภทนี้
จะเพิ่มขึ้น 
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ง)  ปจจัยอ่ืนๆ  ไดแก รสนิยมของผูบริโภค จํานวนประชากร การคาดคะเนสินคาและ
ปริมาณสินคาในอนาคต ฤดูกาล และสภาพการกระจายรายไดในระบบเศรษฐกิจ โดยปจจัยเหลานี้
จะเปนตัวกําหนดปริมาณความตองการซื้อหรืออุปสงค 

       2.1.2  ทฤษฎีราคาและปริมาณการผลิตภายใตตลาดกึ่งแขงขันกึ่งผูกขาด  

วันรักษ  มิ่งมณีนาคิน (2544 : 166 - 169) ไดอธิบายวา ตลาดกึ่งแขงขันกึ่งผูกขาดเปน
ตลาดชนิดหนึ่งซึ่งมีสภาพใกลความเปนจริง  ตลาดชนิดนี้มีลักษณะหลายประการเหมือนตลาดที่มี
การแขงขันแทจริง (pure competition) ซ่ึงไดแก (1) จํานวนผูขายมีมากราย (2) ปราศจากสิ่งกีดขวาง
สําหรับผูผลิตใหมจะเขามาทําการผลิตแขงขัน (3) ขาดการรวมหัวกันระหวางผูซ้ือหรือผูขาย 

ลักษณะที่แตกตางจากตลาดที่มีการแขงขันแทจริงมีเพียงประการเดียว กลาวคือ สินคา
ของผูผลิตแตละคนแตกตางกัน ซ่ึงความแตกตางนี้อาจเปนไดทั้งแตกตางจริงอันเกิดจากความ
แตกตางในรูปรางและคุณภาพของสินคา หรือเปนเพียงความแตกตางในความรูสึกของผูบริโภค 
โดยที่ความจริงแลวไมไดแตกตางกันเลย  อยางไรก็ตาม ผูผลิตตองคํานึงอยูเสมอวา แมสินคาของ
ตนจะแตกตางจากผูผลิตรายอื่นเพียงใด แตสินคาของผูผลิตรายอื่นก็สามารถใชแทนกันไดดี ดังนั้น 
ถาตั้งราคาสินคาของตนสูงกวาของผูผลิตรายอื่นจนเกินไปแลว ยอมจะประสบกับการสูญเสียลูกคา
จํานวนมากใหกับผูผลิตรายอ่ืนอยางแนนอน  ดวยเหตุนี้เสนอุปสงคของผูผลิตแตละรายจึงมีความ
ยืดหยุนนอย  ดังนั้น กลยุทธของผูขายในตลาดประเภทนี้ คือ ทําสินคาของตนใหแตกตางไปจาก
ผูขายรายอื่นๆ โดยการโฆษณาและสงเสริมการจําหนายเพื่อเพิ่มอุปสงค  

ก.  ดุลยภาพระยะสั้นของผูผลิตแตละราย (Short-Run Equilibrium of a Firm) 

อุปสงคของผูผลิตแตละรายในตลาดกึ่งแขงขันกึ่งผูกขาดคลายกับของผูผูกขาดแทจริง 
เปนเสนลาดจากซายไปขวาแตมีความยืดหยุนมากกวาเพราะสินคาใชแทนกันไดดี  เสนรายไดสวน
เพิ่ม (MR) จะอยูใตเสนอุปสงคซ่ึงเปนเสนเดียวกับเสนรายรับเฉลี่ย (AR) นั่นเอง 

ดุลยภาพในระยะสั้นของผูผลิตแตละรายในตลาดกึ่งแขงขันกึ่งผูกขาด คือ ผูผลิตจะอยู
ในดุลยภาพเมื่อผลิตสินคา ณ ระดับที่ตนทุนสวนเพิ่มเทากับรายไดสวนเพิ่ม (MC = MR) 

รูปที่ 2.1 แสดงดุลยภาพของหนวยผลิตในตลาดกึ่งแขงขันกึ่งผูกขาด หนวยผลิตจะ
ไดรับกําไรสูงสุดเมื่อผลิต OQ หนวย ซ่ึงเปนปริมาณผลิตที่ตรงกับ MC = MR ตนทุนเฉลี่ย Oa ขาย
ราคาหนวยละ OP และมีกําไรทั้งสิ้นเทากับพื้นที่ส่ีเหล่ียม Pcba หรือกําไรหนวยละ aP ไมวาจะเปน
ตลาดชนิดใด หนวยผลิตอาจประสบการขาดทุนไดหากราคาสินคาอยูต่ํากวาตนทุนเฉลี่ย (AC) ใน
กรณีตลาดกึ่งแขงขันกึ่งผูกขาดก็เชนเดียวกัน หนวยผลิตจะผลิตตอไปถาราคายังอยูสูงกวาตนทุน
แปรผันเฉลี่ย (AVC) โดยผลิต ณ ระดับ MC = MR ซ่ึงจะขาดทุนนอยที่สุด (loss minimization) 
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รูปท่ี 2.1  ดุลยภาพระยะสั้นของผูผลิตแตละราย 

ข.  ดุลยภาพระยะยาวของผูผลิตแตละราย (Long-Run Equilibrium of a Firm) 

ในระยะยาวหนวยผลิตแตละรายในตลาดกึ่งแขงขันกึ่งผูกขาดมีแนวโนมที่จะไดรับ
เพียงกําไรปกติเทานั้น นั่นคือ ราคาดุลยภาพเทากับตนทุนเฉลี่ย เพราะในระยะยาวผูผลิตรายใหม
สามารถเขามาทําการผลิตแขงขันไดโดยเสรีตราบเทาที่หนวยผลิตยังมีกําไรเกินปกติ  กําไรเกินปกติ
นี้จะดึงดูดผูผลิตรายใหมใหเขามาผลิตแขงขัน การที่ผูผลิตรายใหมเขามาผลิตแขงขันเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ 
จะทําใหเสนอุปสงคของหนวยผลิตลดลงเรื่อยๆ จนในที่สุดสัมผัสกับเสนตนทุนเฉลี่ยกอนจุดต่ําสุด 
ดังนั้น ราคาจึงเทากับตนทุนเฉลี่ย หนวยผลิตจึงไดรับเพียงกําไรปกติ 

 

 
 
รูปท่ี 2.2  ดุลยภาพระยะยาวของหนวยผลิตในตลาดกึ่งแขงขันกึ่งผูกขาด 
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รูปที่ 2.2  แสดงดุลยภาพระยะยาวของหนวยผลิตในตลาดกึ่งแขงขันกึ่งผูกขาด หนวย
ผลิตจะอยูในดุลยภาพ คือ มีกําไรสูงสุดเมื่อผลิต OQ หนวย ซ่ึงเปนระดับปริมาณผลผลิตที่มี MC = 
MR และขายในราคาหนวยละ OP ซ่ึงเทากับตนทุนเฉลี่ย หนวยผลิตจึงไดรับเพียงกําไรปกติ  

       2.1.3  ทฤษฎีเศรษฐกิจชุมชน 

แนวคิดทฤษฎีเศรษฐกิจชุมชนของ S. E. Stiegeler และคณะ (บ.ก.) (1976 : 112)  ซ่ึงอาง
ถึงใน ณรงค  เพ็ชรประเสริฐ (2542 : 88) ไดอธิบายวา  แนวคิดนี้ตางจากปรัชญาของระบบเศรษฐกิจ
ตลาดหรือเศรษฐกิจแบบทุนนิยม (market economy) ที่ใหผูผลิตฝากความหวังไวกับ “กลไกราคา” 
ที่วา อุปสงคและอุปทาน ในตลาดจะทําหนาที่ของมันอยางตรงไปตรงมาโดยไมมีอคติ  เศรษฐกิจ
ชุมชนพึ่งตนเองถือเอาคําสอนของพระพุทธเจาที่วา “ตนนั่นแหละเปนที่พึ่งแหงตน” เปนที่ตั้ง  
แนวคิดเศรษฐกิจแบบพึ่งพาตนเองยอมรับสนับสนุนและสงเสริมใหชุมชนชาวบานที่ปรารถนาจะ
กาวพนจากระดับการผลิตเพียงเพื่อพออยูพอกิน ไปสูระดับการแลกเปลี่ยนใหเปนทั้งเจาของทุน
และ/หรือผูประกอบการทางเศรษฐกิจเอง  แนวคิดนี้เสนอวา วัตถุดิบ แรงงาน ทักษะ ทุนและ
ยุทธศาสตรทางธุรกิจจะตองอยูภายใตการตัดสินใจดวยตนเองของสมาชิกชุมชน  (self-
determination)  แนวคิดเศรษฐกิจชุมชนแบบพึ่งตนเองไมไดปฏิเสธเสรีภาพของเกษตรกรแตละคน
ที่จะเขาไปซื้อ-ขาย แลกเปลี่ยนสินคากับเศรษฐกิจตลาดแตการรวมตัวเปนกลุมกอนของชาวบาน
เปนเงื่อนไขที่จําเปน และจะขาดเสียมิได  หากชุมชนขาดการรวมตัว เศรษฐกิจตลาดจะทําลายชมุชน 
แตในที่สุดเศรษฐกิจตลาดจะปนปวนเพราะกําลังซื้อของในประเทศไมเพียงพอ ในทางตรงกันขาม
หากชุมชนเขมแข็ง ชุมชนจะสนับสนุนค้ําจุนระบบเศรษฐกิจภายในประเทศใหเขมแข็งตามไปดวย 
เพราะชุมชนมีกําลังซื้ออยางเพียงพอ 

ระบบเศรษฐกิจแบบพึ่งตนเองของชุมชนใชคุณธรรมและวัฒนธรรมดั้งเดิมของไทยเปน
แกนกลางในการทํากิจกรรมทางเศรษฐกิจ สัจจะ การทําความดี ความมีเมตตา การเอื้อเฟอเผ่ือแผ 
การมีสมานฉันท เปนทั้งการประพฤติปฏิบัติทางดานสังคม และเปนมิติการทําธุรกิจของชุมชนใน
เวลาเดียวกันดวย  การทําธุรกิจของภาคเศรษฐกิจชุมชนแบบพึ่งตนเองไมไดแบงแยกความ
สมเหตุสมผลในการทําธุรกิจออกจากคุณงามความดีและความสมานฉันทของชุมชน ในแงนี้ เรา
อาจเรียกระบบเศรษฐกิจแบบพึ่งตนเองตามคุณลักษณะที่วา “ระบบเศรษฐกิจที่ถูกกํากับดวย
คุณธรรม” (Moral economy) ก็ได 

       2.1.4  แนวคิดการพัฒนากลุมแขงขัน (Cluster Development) 

แนวคิดการพัฒนากลุมแขงขัน (Cluster Development) หรือแนวคิดคลัสเตอร ไดรับการ
พัฒนาใหเปนทฤษฎีในฐานะที่เปนเครื่องมือการพัฒนาในระดับจุลภาค มีจุดกําเนิดมาจากทฤษฎีวา
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ดวยความสามารถในการแขงขันของชาติของศาสตราจารยไมเคิล อี.พอรเตอร ใน ค.ศ.1990 โดย
เสนอในบทความวิชาการ "The Competitive Advantage of Nations" วาแนวคิดที่มีความหมายอยาง
แทจริงของความสามารถในการแขงขันของประเทศ คือ การเพิ่มผลิตภาพ (productivity)  

พอรเตอร กลาววา แนวคิดการพัฒนากลุมแขงขัน (Cluster Development) คือ กลุมของ
ธุรกิจและสถาบันที่เกี่ยวของที่มารวมตัวดําเนินกิจกรรมอยูในพื้นที่ใกลเคียงกัน เพื่อรวมมือ
เกื้อหนุน เชื่อมโยง และเสริมกิจการซึ่งกันและกันอยางครบวงจรและยังเชื่อมโยงกับอุตสาหกรรม
สนับสนุนตางๆ ธุรกิจบริการและสถาบันอื่นๆ ที่เกี่ยวของ เพื่อใหบรรลุถึงเปาหมายรวมกัน คือ การ
เพิ่มผลผลิตของคลัสเตอรโดยรวม ซ่ึงจะทําใหทุกฝายมีขีดความสามารถในการแขงขันเพิ่มขึ้น โดย 
Scottish Enterprise ไดเนนย้ําถึงความสําคัญของความสามารถในการแขงขัน (Competitive 
Advantage) ที่กลุมของธุรกิจที่เขารวมในคลัสเตอรใดๆ ก็ตาม จําเปนจะตองมีความสามารถในการ
แขงขันอยางแทจริง 

โดยพื้นฐาน การพัฒนาคลัสเตอรจะมีความยืดหยุนคอนขางสูง โดยในแตละอุตสาหกรรม
จะมีความแตกตางกันของคลัสเตอรคอนขางมาก ทั้งนี้ จากรูปที่ 2.3 จะแสดงใหเห็นถึงลักษณะ
ของคลัสเตอรที่จะมีการเชื่อมโยงความสัมพันธกันของกลุมอุตสาหกรรมที่หนึ่ง (Industry 1) กับ
อุตสาหกรรมที่สอง (Industry 2) โดยที่จะมีอุตสาหกรรมสนับสนุน (Supporting Institutions) ซ่ึง
มีศักยรูปที่เขมแข็งรวมตัวกันเปนกลุมเครือขาย 

ทั้งนี้ Scottish Enterprise ไดใชแบบจําลอง “Cluster Diamond” หรือแบบจําลอง 
Diamond ของ Michael E. Porter เพื่อแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของกลุมธุรกิจที่รวมตัวกัน
เปนคลัสเตอร ดังแสดงในรูปที่ 2.4 เนื่องจากสามารถชี้ใหเห็นถึงความสัมพันธของกลุมธุรกิจ
ทั้งหมดในคลัสเตอรไดดีกวาความสัมพันธของธุรกิจในรูปที่ 2.3 

 

 
 
รูปท่ี 2.3  แสดงลักษณะความเชื่อมโยงของคลัสเตอร 

Supporting 
Institutions 

Industry 2 

Industry 1 
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Cluster Diamond เปนเครื่องมือที่ใชวิเคราะหขีดความสามารถในการแขงขัน ของคลัส
เตอร ที่ศึกษาศักยภาพของการแขงขันทั้งภาคอุตสาหกรรม โดยพิจารณาจากองคประกอบ 4 ดานที่มี
ความสัมพันธกัน ไดแก บริบทของโครงสรางการแขงขันและกลยุทธของธุรกิจ (Firm Strategy, 
Structure and Rivalry) เงื่อนไขดานอุปสงค (Demand Conditions) อุตสาหกรรมที่เกี่ยวของและ
สนับสนุน (Related and Supporting Industries) และเงื่อนไขปจจัยนําเขา (Factor Conditions)  
 

 
รูปท่ี 2.4  แสดงถึง Diamond Model ของ Michael E. Porter 

 
องคประกอบดานการแขงขันและกลยุทธของธุรกิจ (Firm Strategy, Structure and 

Rivalry) ไดแก ระดับความเขมขนของการแขงขันในอุตสาหกรรมและกลยุทธที่เนนการแขงขัน ซ่ึง
จะเปนพื้นฐานแรกที่มีความสําคัญในแบบจําลอง Diamond ที่จะเกี่ยวของกับการพัฒนาธุรกิจอยาง
ตอเนื่อง ความกระฉับกระเฉงในการแขงขัน สภาพแวดลอมที่เสริมสรางแนวความคิดใหม การ
ลงทุนที่มั่นคงและสําคัญที่สุด คือ การสรางความรวมมือรวมกันในการแบงปนผลประโยชนที่เกิด
รวมกัน (รูปที่ 2.5) 

 

 

 
 
 
 
รูปท่ี 2.5  แสดงองคประกอบดานการแขงขนัและกลยุทธของธุรกิจ 
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Customer 

Supplier 

องคประกอบที่สองคือ เงื่อนไขดานอุปสงค (Demand Conditions) โดยทั่วไป ไดแก 
ลักษณะความตองการที่มีมากของลูกคาซึ่งมีความหลากหลายและซับซอน รวมถึงความตองการใน
สินคาที่เปน Specialize Segment ซ่ึงจะกอใหเกิดความสัมพันธกับทั้งลูกคาและซัพพลายเออร โดย
ในทายที่สุดจะกอใหเกิดสิ่งที่สําคัญที่สุด คือ ขีดความสามารถในการแขงขันของกลุมคลัสเตอร (รูป
ที่ 2.6) 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปท่ี 2.6  แสดงองคประกอบเงื่อนไขดานอปุสงค 

 
อุตสาหกรรมที่เกี่ยวของและสนับสนุน (Related and Supporting Industries) เปน

องคประกอบที่สาม ไดแก ความรวมมือของธุรกิจหรืออุตสาหกรรมที่เปนผูจัดหาวัตถุดิบ และความ
รวมมือกับอุตสาหกรรมหรือคลัสเตอรอ่ืนๆ ทั้งนี้ประเด็นสวนใหญจะกลาวถึงเหตุผลวาทําไมซัพ
พลายเออรจะตองมีความรวมมือกัน รวมถึงการหยุดที่จะแขงขันกันระหวางธุรกิจเพื่อที่จะรวมกัน
เพื่อสนับสนุนธุรกิจที่อยูตนน้ํา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปท่ี 2.7  แสดงองคประกอบดานอุตสาหกรรม 
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นอกจากนี้ส่ิงที่สําคัญของอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของและสนับสนุนที่จะสรางคลัสเตอร คือ 
ความสัมพันธในเชิงการใหความรวมมือ ซ่ึงจะยังคงตองการการพัฒนาอยางตอเนื่อง ดวยเหตุนี้ จึง
ทําใหคลัสเตอรมีความยืดหยุนสูง (High dynamic) จะตองมองไปขางหนา ตองใชความคิด
สรางสรรค และจะตองมีการเปลี่ยนแปลง (รูปที่ 2.7) 

องคประกอบดานที่ส่ีของ Porter’s Model คือ เงื่อนไขปจจัยนําเขา (Factor Condtions) 
ไดแก ทรัพยากรมนุษย ทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรทุน โครงสรางพื้นฐาน ทั้งดานกายภาพ การ
บริหารการจัดการ วัฒนธรรมหรือประเพณี ซ่ึงตองการการยกระดับฝมืออยางตอเนื่อง รวมถึงการ
พัฒนาทางดานการวิจัยและเทคโนโลยี และการสรางกระบวนการหรือผลิตภัณฑใหมๆ อีกทั้งการ
ยกระดับสถาบันที่เกี่ยวของ โดยทั้งหมดที่กลาวมานี้ มีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการพัฒนาองค
ความรูอยางตอเนื่อง คลัสเตอรไมสามารถอยูนิ่งกับที่ได จะตองมีการกาวไปขางหนาตลอดเวลา 
 
2.2  การทบทวนวรรณกรรม 

       2.2.1  ปจจัยกําหนดความสําเร็จและความลมเหลวของธุรกิจชุมชน 

ณรงค  เพ็ชรประเสริฐ (2542 : 124) ไดอธิบายวา ปจจัยกําหนดความสําเร็จและความ
ลมเหลวมีมากมายหลายประการ ทั้งดานระบบงาน ระบบเงิน และระบบบุคลากร ซ่ึงไดสรุปและ
รวบรวมไวดังนี้ 

 
 
ก.  ปจจัยดานการเงิน  กลุมกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่สามารถพึ่งตนเองดานเงินทุนหรือ

สามารถระดมทุนจากชุมชนไดเอง จะมีโอกาสที่จะอยูไดและเติบโตมากกวากลุมที่พึ่งเงินทุนจาก
การก ู ยืม 

ปจจัยแหงความสําเร็จ
และความลมเหลว 

ปจจัยดานการเงิน 
ปจจัยดานการตลาด 
ปจจัยดานการผลิต 
ปจจัยดานการบริหารจัดการ 
ปจจัยเกี่ยวกับความเปนผูนํา 
ปจจัยดานแรงงาน 
ปจจัยเกี่ยวกับการมีสวนรวมของสมาชิก 
ปจจัยเกี่ยวกับระเบียบขอบังคับขององคกร 
ปจจัยดานปฏสัิมพันธกับภายนอก 
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ข.  ปจจัยดานการตลาด  กลุมธุรกิจชุมชนที่มีตลาดแนนอนเพียงพอ จะเปนกลุมธุรกิจ
ชุมชนที่ยืนอยูไดและเติบโตได แตกลุมธุรกิจชุมชนที่ไมมีตลาดแนนอน เขาไมถึงตลาด จะประสบ
ความลมเหลวในที่สุด 

ค.  ปจจัยดานการผลิต  การผลิตของชุมชนที่ไมมีปญหาดานวัตถุดิบ ตนทุนการผลิตไมสูง 
ความมีทักษะของผูผลิตทําใหสามารถปรับปรุงคุณภาพได ทั้งตนทุนที่ไมส ูงและคุณภาพมาตรฐาน 
จะสรางศักยภาพของการแขงขันในตลาดไดดี การขาดปจจัยการผลิตเปนอุปสรรคและเสี่ยงตอความ
ลมเหลวพอๆ กับการผลิตที่ไมมีโอกาสทางการตลาด 

ง.  ปจจัยดานการบริหารจัดการ  ธุรกิจชุมชนที่มีผูบริหารและสมาชิกที่มีสัจจะ คุณธรรม 
มีความพยายาม มีความเสียสละ ธุรกิจชุมชนนั้นจะประสบความสําเร็จ ถาขาดสิ่งเหลานี้ก็มักจะ
ลมเหลว 

จ.  ปจจัยเกี่ยวกับความเปนผูนํา  การทําธุรกิจชุมชนของกลุมทอผาปจจัยที่มีความสําคัญ
มากคือ ปจจัยดานผูนํา จากการศึกษาพบวากลุมที่มีผูนําที่มีคุณสมบัติเสียสละ ซ่ือสัตย โปรงใส ไม
เห็นแกประโยชนสวนตัว จะทําใหกลุมประสบความสําเร็จ และธุรกิจชุมชนที่กอตั้งโดยบุคคลหรือ
โดยคณะบุคคลที่เปนที่ยอมรับของชาวบาน จะระดมทุนไดงาย ขยายตัวไดเร็ว และมีโอกาสประสบ
ความสําเร็จสูง 

ฉ.  ปจจัยดานแรงงาน  การใชแรงงานการผลิตของกลุมทอผาที่ทําควบคูไปกับการใช
แรงงานในการผลิตภาคการเกษตรและอาชีพอ่ืนๆ ของชุมชน  มีแนวโนมทําใหแรงงานของกลุมทอ
ผาในอนาคตจะมีนอยเพราะวาแรงงานรุนใหมมักผันตัวเองเขาสูภาคอุตสาหกรรมและการคา ฯลฯ 
ไมมีความสามารถและทักษะในการทอผา  การกระตุนและจูงใจใหแรงงานรุนใหมเขาสูอาชีพ
ดั้งเดิมของทองถ่ินควบคูไปกับการยกระดับและพัฒนาการผลิตเชิงธุรกิจ เปนหลักประกัน
ความสําเร็จและความเติบโตของธุรกิจชุมชนในอนาคต 

ช.  ปจจัยเกี่ยวกับการมีสวนรวมของสมาชิก  การมีสวนรวมในธุรกิจชุมชนที่หนาแนน
ที่สุดและนําไปสูการพึ่งตนเองไดมากที่สุดคือ ธุรกิจชุมชนประเภทกลุมสัจจะออมทรัพย ซ่ึง
สามารถใชเปนฐานเงินทุนไปสูธุรกิจชุมชนอื่นๆ ได โดยไมตองพึ่งพาการระดมทุนจากภายนอก 
การพึ่งตนเองไดคือ ตัวบงชี้ความสําเร็จของธุรกิจชุมชน 

ซ.  ปจจัยเกี่ยวกับระเบียบขอบังคับขององคกร  กฎเกณฑกติกาตางๆ ตองเกิดขึ้นจาก
ขอตกลงของสมาชิกเปนพื้นฐาน หากระเบียบกฎเกณฑที่นํามาใชนั้นไมไดตั้งอยูบนพื้นฐานของ
ความเห็นชอบของสมาชิก อาจจะทําใหเกิดความขัดแยงและติดขัดในการดําเนินงานและนําไปสู
การชะงักงันในที่สุด  กฎเกณฑกติกาที่สําคัญที่สุดคือ ระเบียบและขอบังคับเกี่ยวกับการเงิน ซ่ึง
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สามารถนําไปสูปญหาความขัดแยงเรื่องผลประโยชนไดงาย และถาระเบียบขอบังคับนี้ไมเหมาะสม 
รัดกุม จะทําใหเกิดการรั่วไหลไดงาย ทั้งโดยตั้งใจและไมตั้งใจ 

ฌ.  ปจจัยดานปฏิสัมพันธกับภายนอก  ธุรกิจชุมชนที่ประสบความสําเร็จลวนแตมี
ปฏิสัมพันธเชิงบวกกับภายนอก เชน การชวยเหลือเกื้อกูล ประสานความรวมมือ หรือสามารถชนะ
ปฏิสัมพันธเชิงลบจากภายนอกได  การสรางปฏิสัมพันธที่เหมาะสมเปนสิ่งจําเปน ส่ิงเหลานี้เปนทั้ง
ศาสตรและศิลป ความสําเร็จในการสรางปฏิสัมพันธเชิงบวกหรือการเปลี่ยนปฏิสัมพันธเชิงลบให
เปนเชิงบวก ขึ้นอยูกับความรูความเขาใจทาทีและบุคลิกภาพของแกนนําเปนสําคัญ หลักการได
ผลประโยชนรวมกันหรือ win-win-solution คือ หลักการที่จะทําใหเกิดปฏิสัมพันธเชิงบวกไดดี
ที่สุด 

 
2.3  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 ในการศึกษาเรื่องศักยภาพของกลุมผูผลิตผลิตภัณฑผาทอบางกลุมภายใตโครงการหนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ ในจังหวัดเชียงใหม  ซ่ึงไดทําการศึกษาคนควางานวิจัยที่สอดคลองและ
เกี่ยวของ ดังตอไปนี้ 

 พิชิต  สุจริตจินดานนท (2544)  ไดศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตออุปสงคในเครื่องนุงหม
สําเร็จรูปทําจากผาฝายจอมทอง ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม  ผลการศึกษาพบวา  ผูบริโภคที่
เขามาเลือกซื้อเครื่องนุงหมสําเร็จรูปทําจากผาฝายจอมทอง เปนกลุมลูกคารายยอย และกลุมลูกคาสง 
ในอัตราที่ใกลเคียงกัน สวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย มีอายุอยูระหวาง 36 - 40 ป จบ
การศึกษาระดับปริญญาตรี หากเปนลูกคารายยอยระดับรายไดจะอยูระหวาง 10,001 – 20,000 บาท 
ลูกคาสงมีรายไดมากกวา 50,001 บาทตอเดือน วัตถุประสงคในการซื้อของลูกคารายยอยนั้น
ตองการนําไปสวมใสเองและนําไปเปนของฝาก  สําหรับลูกคาสงตองการนํากลับไปขายยังประเทศ
ของตนหรือจังหวัดของตน  งบประมาณในการซื้อแตละครั้ง ลูกคารายยอยจะอยูที่ 2,000 บาทและ
ต่ํากวา สวนลูกคาจะมีงบประมาณในการซื้อแตละครั้ง ตั้งแต 10,001 บาทขึ้นไป  สวนปจจัยที่มี
อิทธิพลตออุปสงคในเครื่องนุงหมสําเร็จรูปทําจากผาฝายจอมจอมทอง  ปจจัยทางดานผลิตภัณฑ 
ลูกคาทั้ง 2 กลุมใหความสําคัญกับความมีเอกลักษณของลายผามากที่สุด  รองลงมาคือ ความ
สะดวกสบายเมื่อสวมใส  ดานราคา ลูกคาทั้ง 2 กลุมใหการยอมรับและพอใจในราคาที่เปนอยูของ
ตลาดในขณะนี้  ดานชองทางการจัดจําหนาย ลูกคาทั้ง 2 กลุมใหความสําคัญกับการที่หาซื้อไดไม
ยาก อยูในแหลงทองเที่ยว  สวนการบริการดานหีบหอและการจัดสง ไมมีผลกับลูกคารายยอยแตมี
ผลกับลูกคาสง  และดานสงเสริมการตลาด ลูกคาทั้ง 2 กลุม ใหความสําคัญกับการชําระคาสินคา
ดวยบัตรเครดิต  สําหรับลูกคาสงตองการใหมีสวนลดเมื่อซ้ือสินคาปริมาณมากดวย 
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 รัตติกาล  ปริศนาดิลก (2545)  ไดศึกษาแนวโนมและปญหาในการสงออกสินคาสิ่งทอของ
ผูสงออกในภาคเหนือ พบวา การสงออกสินคาสิ่งทอในภาคเหนือมีแนวโนมเพิ่มขึ้น ผูสงออกสินคา
ส่ิงทอในภาคเหนือ สวนใหญดําเนินธุรกิจสงออกสินคาสิ่งทอมาแลว 3 – 5 ป มีตลาดหลัก คือ 
ประเทศสหรัฐอเมริกา สหภาพยุโรป และญี่ปุน  การศึกษาปญหาที่เปนอุปสรรคสําคัญในการ
สงออกสินคาสิ่งทอของผูสงออกในภาคเหนือ พบวา ผูสงออกสินคาสิ่งทอในภาคเหนือตองนําเขา
วัตถุดิบจากตางประเทศซึ่งมีราคาแพง และมีคาขนสงคาระวางสูง สงผลใหตนทุนและราคาสินคาสงู
กวาคูแขงขัน ปญหาแรงงานดานการขาดแคลนแรงงานฝมือดี ปญหาของระบบโควตาในการ
สงออก และการขาดแคลนบุคลากรดานการบริหารและการจัดการ โดยปญหาการขาดแคลน
แรงงานฝมือดีเปนปญหาสําคัญที่สุดของผูสงออก สวนนโยบายและมาตรการของรัฐบาล จาก
การศึกษาสวนใหญมีผลตอการสนับสนุนและสงเสริมการสงออกในระดับปานกลาง 

 นันทนัช  เวียนทอง (2545)  ไดศึกษาผลกระทบจากโครงการหมูบานอุตสาหกรรมตอ
ผูเขารวมโครงการพื้นที่จังหวัดเชียงใหมและจังหวัดลําพูน พบวา ราษฎรผูเขารวมโครงการฯ สวน
ใหญมีรายไดเพิ่มขึ้น มีการออมเพิ่มขึ้น หนี้สินลดลง จํานวนเงินคาหุนเพิ่มขึ้น คุณภาพชีวิต เชน การ
เขารับการรักษาพยาบาลในสถานที่ที่ดีขึ้น มีส่ิงอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวันมากขึ้น  
สําหรับผลในทางตรงขามก็มีหลายประการ เชน รายจายเพิ่มมากขึ้นเชนกัน การพักผอนลดลง 
ช่ัวโมงการทํางานมากขึ้น เมื่อเปรียบเทียบดานรายได รายจาย หนี้สิน หลังเขารวมโครงการของกลุม
ผูเขารวมโครงการกับผูไมเขารวมโครงการพบวา ดานรายได รายจาย การออม ของผูเขารวม
โครงการมีมากกวา ในขณะที่หนี้สินนอยกวา 

 ปยารัช  เชยวัดเกาะ (2546)  ไดศึกษาโครงสรางทางการตลาดของผลิตภัณฑส่ิงทอบาน
ดอนหลวง จังหวัดลําพูน พบวา ดานการจัดการผลิตภัณฑส่ิงทอบานดอนหลวงเปนการผลิตภายใน
บานของสมาชิกแตละคน โดยสมาชิกจะเปนเจาของปจจัยการผลิต คือ เครื่องมือเครื่องจักรที่ใชใน
การผลิต สําหรับดายที่นํามาเปนวัตถุดิบในการผลิตซื้อมาจากรานคาในจังหวัดเชียงใหม ซ่ึงมีทั้งการ
ยอมสีมาแลวและการนําดายดิบมายอมสี่เอง โดยใชสีธรรมชาติ ซ่ึงทําใหไดวัตถุดิบที่มีคุณภาพ
แตกตางจากผูผลิตรายอื่น แมวาผลิตภัณฑส่ิงทอบานดอนหลวงจะมีรูปราง ขนาดและรูปแบบ
คลายคลึงกับผูผลิตรายอื่นก็ตาม  ในสวนของการโฆษณาประชาสัมพันธ กลุมฯ ใชวิธีตางๆ เชน 
การออกรานแสดงผลิตภัณฑ การไดรับรางวัลหมูบานอุตสาหกรรมดีเดน ประจําป พ.ศ. 2542 จึงทํา
ใหกลุมฯ มีช่ือเสียง เปนที่รูจักของคนทั่วไป รวมถึงการแนะนําแบบปากตอปากของผูบริโภค  
สําหรับการใหบริการที่มีควบคูไปกับผลิตภัณฑ พบวา มีการใหเครดิตแกผูซ้ือและบริการสง
ผลิตภัณฑใหถึงที่  นอกจากนี้การวิเคราะหโครงสรางทางการตลาดยังสะทอนใหเห็นวา โครงสราง
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ทางการตลาดของกลุมฯ มีลักษณะเปนตลาดแขงขันไมสมบูรณ ซ่ึงมีผลตอการกําหนดราคาขาย
ผลิตภัณฑส่ิงทอ กลาวคือ ในบางครั้งกลุมฯ มีอํานาจในการกําหนดราคาดวยตนเอง โดยจะคํานึงถึง
ตนทุนผลิตภัณฑบวกกําไรที่ตองการ ในขณะเดียวกันก็จะคํานึงถึงราคาผลิตภัณฑของผูผลิตรายอื่น
ดวย  การศึกษาดานวิถีทางการตลาดของกลุมฯ พบวา ไมสลับซับซอนมากนัก โดยในตลาดทองถ่ิน
ผลิตภัณฑส่ิงทอที่ผลิตออกมานั้นจะผานมือผูผลิตแลวถึงมือผูบริโภคทันที สวนในตลาดตางจังหวัด
และตลาดตางประเทศ จะถูกสงผานพอคาคนกลางกอนที่จะถึงมือผูบริโภค  สําหรับผลการ
ดําเนินงานทางการตลาด ทําการศึกษาถึงตนทุนและกําไรของผลิตภัณฑแตละชนิด พบวา ผลิตภัณฑ
แตละชนิดมีกําไรมากกวารอยละ 50 ของราคาขาย ยกเวนหมอนอิงเพียงอยางเดียวที่ไดรับกําไรจาก
การขายต่ํากวารอยละ 50 ทั้งการขายสงและขายปลีก  ปญหาที่พบจากการศึกษา คือ กลุมฯ ยังคงมี
ปญหาดานแรงงานในการผลิต ทําใหบางครั้งไมสามารถผลิตไดทันตามความตองการของลูกคา  
ปญหาดานคุณภาพของผลิตภัณฑ ซ่ึงเกิดจากโครงสรางและขนาดการผลิตทําใหไมสามารถควบคุม
คุณภาพผลิตภัณฑไดอยางเต็มที่ และปญหาดานการตลาด เกิดจากการที่ไมสามารถที่จะใชกลยุทธ
ทางการตลาดที่มีประสิทธิภาพในการแสวงหาตลาดใหมๆ 

 รัชชา  แดนโพธิ์ (2549)  ไดศึกษาการจัดการปจจัยการผลิตของกลุมวิสาหกิจชุมชนสําหรับ
สินคาประเภทของใชและของประดับตกแตงในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑจังหวัดเชียงใหม 
พบวา โดยภาพรวมแลว ผูประกอบการประเภท SMEs มีระบบการจัดการปจจัยการผลิตที่มี
ประสิทธิภาพมากกวาผูประกอบการประเภทกลุม โดยการจัดการดานการตลาดนั้นผูประกอบการ
ประเภท SMEs มีความสามารถในการขยายฐานลูกคาและเพิ่มยอดขาย รวมถึงความสามารถในการ
ทํากําไรไดมากกวา  สวนการจัดการดานการผลิต ถึงแมวาผูประกอบการทั้ง 2 ประเภทจะให
ความสําคัญทางดานการผลิต แตผูประกอบการประเภท SMEs สามารถลดตนทุนการผลิตได
มากกวา  ดานการจัดการชุมชน ผูประกอบการประเภทกลุมคอนขางมีการจัดการที่เปนระบบ
มากกวา เนื่องจากมีสมาชิกจํานวนมาก แตผูประกอบการประเภท SMEs มีพนักงานนอยกวาจึงมี
การจัดการที่ไมเปนระบบชัดเจนมากนัก  การจัดการดานบุคคล ผูประกอบการประเภทกลุมจะทํา
การคัดเลือกบุคลากรโดยยึดเอาประสบการณและความสามารถ รวมถึงภูมิลําเนาดวย  สําหรับ
ผูประกอบการประเภท SMEs จะมีการคัดเลือกบุคคลเขาทํางานโดยดูความเหมาะสมของตําแหนง
งานแตละตําแหนง  การจัดการดานเงิน แมผูประกอบการประเภทกลุมจะสามารถระดมทุนได
มากกวาแตผูประกอบการประเภท SMEs ก็สามารถจัดการกับเงินทุนภายใตสภาวะที่เศรษฐกิจมี
ความผันผวนไดดีกวา  และการจัดการดานความรู ผูประกอบการทั้ง 2 ประเภท มีระบบการจัดการที่
ดีไมตางกันมากนัก 


