
บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 
 การคนควาแบบอิสระนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงขอมูลทั่วไปและพฤติกรรมของ

นักทองเที่ยวชาวไทย  และเพื่อศึกษาถึงแบบแผนคาใชจายของนักทองเที่ยวชาวไทยในเทศกาล
สงกรานตของจังหวัดเชียงใหม  ดวยการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทย  หลังจาก
นั้นไดมีการนําขอมูลที่ไดมาทําการรายงานและวิเคราะหคุณลักษณะที่มีผลตอคาใชจายของ
นักทองเที่ยว โดยสามารถสรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 
 

จากการศึกษาไดแบงขอสรุปออกเปน  2 สวน  คือ  สรุปขอมูลทั่วไปของตัวอยาง
นักทองเที่ยว เปนการสรุปขอมูลพื้นฐานที่สําคัญ  ลักษณะทางดานสังคมและเศรษฐกิจ พฤติกรรม
ในการทองเที่ยว  และคาใชจายของนักทองเที่ยว  สวนที่สองคือ  สรุปผลการวิเคราะหขอมูล เปน
การสรุปถึงคุณลักษณะของนักทองเที่ยวที่มีผลตอการใชจายของนักทองเที่ยวในเทศกาลสงกรานต 
ที่เปนสวนชวยในการคาดการณคาใชจายของนักทองเที่ยวที่มีคุณลักษณะตางๆกัน 

 
5.1.1 สรุปขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยว 
 

จากการศึกษาพบวากลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทยในเทศกาลสงกรานตของจังหวัด 
เชียงใหม  เปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย  โดยที่สวนใหญมีอายุอยูระหวาง  25- 34 ป  สําเร็จ
การศึกษาในระดับปริญญาตรีและมีสถานะภาพโสด  มีอาชีพเปนลูกจางหรือพนักงานเอกชน  
รายไดเฉลี่ยตอเดือนเทากับ  10,000-19,999  บาท  รวมถึงมีถ่ินที่อยูในกรุงเทพมหานคร 
 เมื่อพิจารณาขอมูลที่ เกี่ยวกับการทองเที่ยวของกลุมตัวอยางพบวา  สวนใหญแลวมี
วัตถุประสงคเพื่อการพักผอนและทองเที่ยว  มีระยะเวลาพํานักเฉลี่ยเทากับ 3.78 วัน  โดยที่ตัดสินใจ
เดินทางมาเนื่องจากเพื่อนหรือญาติแนะนํา  และกวารอยละ 40 เดินทางมาทองเที่ยวในเทศกาล
สงกรานตจังหวัดเชียงใหมมากกวาสี่ครั้ง  สวนใหญเดินทางมากับครอบครัวและมีขนาดกลุม
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เดินทางเทากับสองคน  โดยที่วัดพระธาตุดอยสุเทพเปนแหลงทองเที่ยวอันดับหนึ่งที่นักทองเที่ยว
เดินทางไปเยี่ยมชม  รองลงมาเปนสวนสัตวเชียงใหมและอันดับที่สามคือ ไนทบารซา  และกลุม
นักทองเที่ยวกวารอยละ 80 ตองการที่จะเดินทางมาทองเที่ยวเทศกาลสงกรานตจังหวัดเชียงใหมใน
คร้ังตอไป 
 จากการศึกษาดานการใชจายของนักทองเที่ยวพบวานักทองเที่ยวกวารอยละ 80 ไมไดใช
บริการนําเที่ยว  โดยท่ีสวนใหญจะใชพาหนะสวนตัว  สวนในดานที่พักนั้นนักทองเที่ยวมากกวา
รอยละ 50 จะไมเสียคาใชจายและจะพักกับเพื่อนหรือญาติ  สวนผูที่เสียคาใชจายดานที่พักจะเขาพัก
โรงแรมเปนสวนใหญ  นักทองเที่ยวสวนใหญจะซื้อของที่ระลึกที่เปนอาหาร  สวนคาใชจายอื่นๆที่
เกี่ยวของกับเทศกาลสงกรานตนั้น นักทองเที่ยวจะเสียคาใชจายในดานอุปกรณในการเลนน้ํา
มากกวารอยละ 50  เมื่อแยกการใชจายออกเปนประเภทตางๆพบวากลุมของนักทองเที่ยวจะเสีย
คาใชจายดานพาหนะมากที่สุด  รองลงมาคือคาใชจายดานการซื้อสินคาของที่ระลึกและคาใชจาย
ดานอาหารและเครื่องดื่มตามลําดับ 
 

5.1.2 สรุปผลการวิเคราะหขอมูล 
 

สําหรับการวิเคราะหลักษณะตางๆของนักทองเที่ยวที่มีผลตอพฤติกรรมการใชจายของ 
นักทองเที่ยวชาวไทยในเทศกาลสงกรานตจังหวัดเชียงใหมพบวาตัวแปรอิสระที่มีนัยสําคัญทางสถติ ิ
ณ ระดับความเชื่อมั่นที่ รอยละ 95 ไดแก  เพศ  อายุ  อาชีพ รายไดละภูมิลําเนา  โดยมีคาใชจายเฉลี่ย
เทากับ  2,239.68  บาทตอคนตอวัน  นักทองเที่ยวที่มีคาใชจายสูงสุดคือ  นักทองเที่ยวเพศหญิง  ที่มี
อายุอยูระหวาง 35 – 44 ป  มีอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัวเปนผูที่มีรายไดมากกวา 80,000  บาท ที่มี
ภูมิลําเนาอยูในกรุงเทพมหานคร 
 
5.2 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 

จากผลการศึกษาทําใหทราบวาในการทําการวางแผนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวของ
นักทองเที่ยวชาวไทยในเทศกาลสงกรานตจังหวัดเชียงใหม  ควรที่จะใหความสําคัญกบันกัทองเทีย่ว
เพศหญิงในวัยผูใหญ  โดยอาจหาสิ่งจูงใจที่ผูหญิงในวัยดังกลาวสนใจมาเปนจุดขาย  นอกจากนั้น
ควรมีการสงเสริมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่มีภูมิลําเนาอยูในกรุงเทพมหานคร เพราะ
นักทองเที่ยวกลุมนี้มีการใชจายที่สูงกวานักทองเที่ยวที่มีภูมิลําเนาอื่นๆ 
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5.3 ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งตอไป 
 

นอกจากนั้นการเก็บขอมูลในครั้งนี้เปนการเก็บขอมูลการใชจายของนักทองเที่ยวที่ไดใช
จายไปแลวในเทศกาลสงกรานต  จึงตองทําการเก็บขอมูลตามสถานที่ขนสงประเภทตางๆคือ  ทา
อากาศยานจังหวัดเชียงใหม  สถานีขนสงจังหวัดเชียงใหมและสถานีรถไฟจังหวัดเชียงใหม  สวน
การเดินทางดวยพาหนะสวนตัวจะทําการเก็บขอมูลตามสถานที่ทองเที่ยวตางๆ  แตขอมูลสวนใหญ
จะเปนการเก็บขอมูลที่ไนทซาฟารี  และอาจไมไดเปนการเก็บตัวอยางแบบสุม  (random sampling)  
อยางแทจริงจึงอาจทําใหขอมูลที่ได ซ่ึงอาจมีความลําเอียงของขอมูลบาง เพราะหากกลุมตัวอยางที่
ใดใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามเปนอยางดี  เชน  กลุมตัวอยางที่ทาอากาศยานจังหวัด
เชียงใหม  ก็จะทําใหมีขอมูลผูที่เดินทางดวยเครื่องบินในสัดสวนที่สูง  หรือการเก็บขอมูลที่ไนท
ซาฟารีก็จะเปนกลุมตัวอยางที่เดินทางดวยพาหนะสวนตัวเปนสวนใหญ  ดังนั้นในการทําการศึกษา
คร้ังตอไปจึงควรมีการวางแผนการทํา  สุมตัวอยาง  ที่ดีที่ใหขอมูลไมลําเอียงอยางแทจริง 
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