
 

บทที่ 2 
ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
2.1. ทฤษฎีและแนวคิดท่ีเก่ียวของ 

การศึกษาในครั้งนี้ เปนการศกึษาเรื่องเกีย่วกับพฤติกรรมของนักทองเทีย่วในการทองเที่ยว
ใน อําเภอปาย จังหวดัแมฮองสอน มีทฤษฎีและแนวคิดทีเ่กี่ยวของดังตอไปนี ้

 
2.1.1. ทฤษฎีอุปสงค (Demand Theory) 

อุปสงคตอสินคาหรือบริการชนิดใดชนิดหนึ่ง หมายถึงปริมาณสินคาหรือบริการ
ชนิดใดชนิดหนึ่งที่ผูบริโภคตองการซื้อ ณ ระดับราคาตางๆกันของสินคาหรือบริการชนิดนั้นๆใน
ระยะเวลาที่กําหนด โดยความตองการซื้อนั้นผูบริโภคตองมีอํานาจซื้อดวย กลาวคือผูบริโภคจะตอง
มีเงินเพียงพอและมีความเต็มใจที่จะซื้อ สินคาหรือบริการนั้นๆดวย 

ปจจัยที่กําหนดปริมาณความตองการซื้อหรืออุปสงค มีดังนี้คือ 
1)   ราคาสินคาชนิดนั้น เมื่อราคาสินคาเพิ่มสูงขึ้น ปริมาณซื้อจะลดลง แตถาราคา

สินคาลดลง ปริมาณซื้อจะเพิ่มมากขึ้น 
2)   ราคาสินคาอ่ืนที่เกี่ยวของ ความสัมพันธของปริมาณซื้อนอกจากจะขึ้นอยูกับ

ราคาสินคาชนิดนั้นแลว ยังขึ้นกับราคาสินคาอื่นที่เกี่ยวของดวย ซ่ึงแบงความสัมพันธของสินคาได
เปน 2 ชนิดคือ 

2.1)   สินคาที่ใชทดแทนกัน การที่ผูบริโภคจะซื้อสินคาชนิดใดมากนอยเพียงใด
จะตองพิจารณาถึงราคาสินคาที่เกี่ยวของดวย เชน ดินสอกับปากกา เนื้อไกกับเนื้อหมู  เปนตน ถา
ราคาเนื้อหมูสูงขึ้นในขณะที่ราคาเนื้อไกคงเดิม ผูบริโภคก็จะลดการบริโภคเนื้อหมูลงแลวหันมา
บริโภคเนื้อไกเพิ่มขึ้น จึงกลาวไดวา เมื่อราคาสินคาชนิดใดชนิดหนึ่งเพิ่มขึ้นจะทําใหปริมาณซ้ือ
สินคาอีกชนิดหนึ่งที่ใชทดแทนกันไดเพิ่มขึ้นดวย แตราคาสินคาชนิดหนึ่งลดลงจะทําใหปริมาณซื้อ
ของสินคาอีกชนิดหนึ่งที่ใชทดแทนกันไดลดลงดวย ดังนั้นความสัมพันธของราคาและปริมาณซื้อ
ของสินคาตางชนิดกันที่ใชทดแทนกันจะเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
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2.2)   สินคาที่ใชประกอบกันหรือใชรวมกัน เชน รถยนตกับน้ํามันเชื้อเพลิง ยาสี
ฟนกับแปรงสีฟน กาแฟกับน้ําตาล เปนตน เมื่อราคาน้ําตาลแพงขึ้น นอกจากปริมาณซื้อน้ําตาลจะ
ลดลงแลวปริมาณความตองการซื้อกาแฟก็จะลดลงดวย ทั้งๆที่ราคาของกาแฟไมเปล่ียนแปลง 
ดังนั้นความสัมพันธของราคาและปริมาณซื้อของสินคาตางชนิดที่ใชประกอบกันจะเปนไปใน
ทิศทางตรงกันขาม 

3)   รายไดของผูบริโภค รายไดของผูบริโภคเปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งในการ
กําหนดอุปสงค การพิจารณาความสัมพันธระหวางรายไดของผูบริโภคกับปริมาณความตองการซื้อ
สินคาสามารถแบงสินคาออกเปน 2 ชนิด คือ  

3.1)   สินคาปกติ ปริมาณซื้อสินคาปกติทั่วไปจะมีความสัมพันธโดยตรงกับ
ระดับรายไดของผูบริโภค กลาวคือ ถาผูบริโภคมีรายไดมาก ความตองการซื้อสินคาปกติจะเพิ่มขึ้น 
แตถาผูบริโภคมีรายไดลดลง ความตองการซื้อสินคาปกติจะลดลงดวย 

3.2)    สินคาดอยคุณภาพ สินคาบางชนิดเปนสินคาดอยคุณภาพในสายตาของ
ผูบริโภค ปริมาณซื้อสินคาประเภทนี้จะมีความสัมพันธตรงกันขามกับระดับรายไดของผูบริโภค 
กลาวคือ เมื่อผูบริโภคมีรายไดเพิ่มขึ้น อุปสงคในสินคาประเภทนี้จะลดลง แตถาผูบริโภคมีรายได
ลดลง อุปสงคในสินคาประเภทนี้จะเพิ่มขึ้น สินคาเหลานี้ ไดแก บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป เส้ือผาราคาถูก 
เปนตน  

4)   ปจจัยอ่ืนๆ ไดแก รสนิยมผูบริโภค จํานวนประชากร การคาดคะเนสินคาและ
ปริมาณสินคาในอนาคต ฤดูกาล และสภาพการกระจายรายไดในระบบเศรษฐกิจ โดยปจจัยเหลานี้
จะเปนตัวกําหนดปริมาณความตองการซื้อหรืออุปสงค 
   

2.1.2. อุปสงคของการทองเที่ยว 
อุปสงคการทองเที่ยว หมายถึง ความตองการของนักทองเที่ยวที่จะเดินทางไปซือ้

สินคาและบริการ หรือ บริโภคผลิตภัณฑกรทองเที่ยวในสถานที่ทองเที่ยว หรือจุดหมายปลายทาง
การทองเที่ยวของตน โดยนักทองเที่ยวจะตองมีความตองการ อํานาจซื้อ และมีความเต็มใจที่จะ
จายเงินซื้อสินคาและบริการที่กําหนดในระยะเวลานั้นๆ โดยปริมาณสินคาและบริการที่เพิ่มขึ้นหรือ
ลดลงยอม หมายถึง การเพิ่มขึ้นหรือลดลงของอุปสงคการทองเที่ยว(ฉลองศรี พิมลสมพงศ ,2546) 

อุปสงคการทองเที่ยวมีความสําคัญ เนื่องจากอุปสงคการทองเที่ยวเปนตวัผลักดนั
สําคัญที่ทําใหเกิดการซื้อขายสินคาทั่วไป และสินคาทองเที่ยวอยางอื่นๆ โดยเฉพาะธุรกิจยอยที่เปน
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องคประกอบสําคัญของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว เชน โรงแรม บริษัทนําเที่ยว สายการบิน ชวย
เพิ่มรายไดใหแกทองถ่ินซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาทองถ่ินในรูปแบบตางๆ เพื่อใหมคีวามพรอมใน
การเปนแหลงการทองเที่ยวและทําใหธุรกจิทองเที่ยวมีการขยายตวัเพิ่มขึ้น 

ความเจริญกาวหนาของทองถ่ิน โดยเฉพาะในเรื่องส่ิงอํานวยความสะดวกและ
สาธารณูปโภคตางๆ จะเปนสิ่งดึงดูดใจใหนักลงทุนมาลงทุนทางธุรกิจเพิ่มขึ้น ทั้งประชาชนและนัก
ลงทุนตางก็พยายามใหนักทองเที่ยวมาเที่ยวมากขึ้นเพื่อผลทางรายได และรายไดจากการทองเที่ยวนี้
สามารถกระจายไปสูผูประกอบการธุรกิจยอยในลักษณะทวีคูณ อันกอใหเกิดการเพิ่มรายไดและ
นําไปสูการพฒันาทองถ่ินในรูปแบบตางๆ  

ปจจัยท่ีทําใหเกิดอุปสงคการทองเที่ยว 
การเดินทางทองเที่ยวเปนสวนหนึ่งของวถีิชีวิตของสังคมปจจุบัน ปจจัยสําคัญทีทาํ

ใหเกิดอุปสงคการทองเที่ยว ไดแก 
1) ปจจัยผลักดนั ไดแก ความเจริญกาวหนาทางดานเทคโนโลยี การมีรายไดและ

ชีวิตมีความเปนอยูที่ดีขึ้น อาชีพและการมีเวลาวางเพิ่มมากขึ้น การพัฒนาทางดานคมนาคมขนสง 
และการสื่อสาร ตลอดจนการแลกเปลี่ยนดานตางๆ ในยคุโลกาภิวัฒน 

2) ปจจัยดึงดูด ไดแก ความพรอมของอุปทานการทองเที่ยว ทรัพยากรการทองเที่ยว 
ราคาการทองเที่ยว กฎหมาย และระเบยีบทีเ่กี่ยวของกับการทองเที่ยว 
 
2.2. ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

จากการทบทวนผลงานวิจยัทีเ่กี่ยวของกับการศึกษาพฤติกรรมของนักทองเที่ยวในการ
ทองเที่ยวอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน มีดังนี ้

สุรีย  บุญญานุพงศ (2539) ไดศกึษาเรื่อง ผลกระทบจากการสงเสริมการทองเที่ยว : ศึกษา
กรณีจังหวดัแมฮองสอน โดยมีวัตถุประสงค คือ เพื่อศึกษาพัฒนาการการสงเสริมการทองเที่ยวของ
จังหวดัแมฮองสอน เพื่อวิเคราะหผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการสงเสริมการทองเที่ยวในดานตางๆ เพื่อ
เสนอแนวทางในการดําเนินงานสงเสริมการทองเที่ยวทีส่อดคลองกับศักยภาพของทรัพยากรตางๆ
ในพื้นที่ โดยการศึกษานัน้จะศึกษาในเขตจังหวดัแมฮองสอน ซ่ึงการศึกษาพบวา การทองเที่ยวเปน
ตัวเรงใหเกดิการเปลี่ยนแปลงและขยายตัวของชุมชนอยางรวดเร็ว การพัฒนาดานการคมนาคม การ
บริการสาธารณูปโภค และสาธารณูปการตางๆ รวมทั้งการบริการทางสังคมอื่นๆ มีการใชที่ดินเพื่อ
เปนที่อยูอาศยัและเพื่อการพาณิชยเพิ่มขึ้น ประชาชนในทองถ่ินมีรายไดที่เพิ่มมากขึน้ มีโอกาสและ
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ทางเลือกในการประกอบอาชีพและการศกึษาสูงขึ้น อีกทั้งคาครองชีพก็ยังขยับสูงขึ้นตามไปดวย 
ผลกระทบที่เกดิขึ้นจากกิจกรรมการทองเที่ยว ยังสงผลตอการเปลี่ยนแปลงทางสังคม วัฒนธรรม 
ประเพณีของชมุชนซึ่งเปนการเปลี่ยนแปลงในทางลบมากกวาทางบวก แตสวนหนึ่งทีก่าร
เปลี่ยนแปลงทางสังคมและวฒันธรรมเปนไปในทางลบนั้นก็มาจากความออนแอของวัฒนธรรมเอง 
เนื่องจากประชากรในทองถ่ินขาดความรู ความเขาใจ ถึงแกนแทของวฒันธรรม ประเพณีของตนเอง 
ทําใหไมสามารถตานกระแสวัฒนธรรมใหมๆ ที่เขามาได ดังนั้นจึงจําเปนตองมีมาตรการและวิธีการ
ตางๆ เพื่อควบคุมดูแลชุมชนในระยะยาวดังนี้ การกําหนดเขตพื้นทีท่องเที่ยว มกีารเตรียมความ
พรอมในดานการบริการ ควรมีการพัฒนากิจกรรมที่สนับสนุนการทองเที่ยว ตองมรการสังคยานา
ระหวางผูอาวโุสกับนักวิชาการดานวัฒนธรรมในทองถ่ิน การพฒันากิจกรรมการทองเที่ยวทาง
วัฒนธรรม เปนสิ่งที่ตองพิจารณาโดยรอบคอบ 

พิสิษฐ สุขสวัสดิ์ (2541) ไดศึกษาเรื่อง แบบแผนการใชจายของนักทองเทีย่วชาว
ตางประเทศในเขตอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน โดยมวีัตถุประสงค 2 ประการคือ ศึกษาลักษณะ
และทัศนคติของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่เดินทางเขามาทองเที่ยว และ ศึกษาแบบแผนการใช
จายของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่ใชจายในการทองเที่ยว ในเขตอําเภอปาย จังหวดัแมฮองสอน 
และใชวิธีการสุมกลุมตัวอยางแบบบังเอิญ (accidental random sampling) ครอบคลุมเฉพาะ
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศ แลวทําการวเิคราะห โดยใชการวิเคราะหการจําแนกเชิงพหุ (multi 
classification analysis : MCA) พบวา รอยละ 68 เหน็วาแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ เปนสิ่งที่
ดึงดูดนกัทองเที่ยว  รอยละ 85.5 มาทองเที่ยวเปนครั้งแรก  รอยละ 82 มีระยะเวลาในการทองเทีย่ว
ต่ํากวา 1 สัปดาห และรอยละ 64.5 มีคาใชจายอยูระหวาง 500 – 2,000 บาท 

ปจจัยที่มีผลกระทบตอคาใชจายของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ ไดแก ตวัแปรสญัชาติ
ของนักทองเทีย่ว และ อาชีพของนักทองเที่ยว นักทองเที่ยวชาวตางประเทศมคีาใชจายในการ
ทองเที่ยวโดยเฉลี่ยเทากับ 2,364.40 บาท โดยผลกระทบของตัวแปรทางดานสัญชาติของ
นักทองเที่ยว พบวานกัทองเที่ยวที่ถือสัญชาติของประเทศในแถบยุโรป อเมริกาเหนือ ออสเตรเลีย 
และทวีปอืน่ๆ มีคาใชจายในการทองเที่ยวเฉล่ียเทากับ 2,692.50 บาท 1,443.07 บาท 2,374.11 บาท 
และ1,550.14 บาท ตามลําดับ สวนผลกระทบของตัวแปรดานอาชีพของนักทองเที่ยว พบวา 
นักทองเที่ยวทีม่ีอาชีพเปนพนักงานหรือลูกจางของรัฐ พนักงานหรือลูกจางบริษัทเอกชน ประกอบ
อาชีพอิสระรวมถึงเจาของกิจการ และพนักงานที่เกษยีนอายุ มีคาใชจายในการทองเทีย่วเฉล่ียเทากับ 
3,461.90 บาท 1,677.66 บาท 2,118.66 บาท และ 5,269.26 บาท ตามลําดับ 
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อัษฎางค  โปราณานนท (2541) ไดศึกษาเรื่อง การศึกษาทบทวนแผนพัฒนาการทองเที่ยว
ภาคเหนือตอนบน โดยมีวตัถุประสงคดังนี้ เพื่อศกึษาทบทวนแผนพฒันาการทองเที่ยวที่ผานมาของ
ภาคเหนือตอนบน เพื่อวางกรอบและแนวนโยบายตลอดจนกําหนดบทบาททางการทองเที่ยวของ
จังหวดัตางๆตามพื้นที่ เพื่อเปนการกําหนดแนวทางและแผนงานในการรองรับแผนพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ เพื่อจัดทํารายละเอียดแผนงานและโครงการพัฒนาตางๆในพื้นที่ โดย
ใหมีความสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ เพื่อใหเกิดความรวมมือและมี
สวนรวมในการวางแผนของกลุมบุคคลหรือองคกรที่เกี่ยวของ โดยการศกึษานัน้เฉพาะจังหวดั
แมฮองสอน กลาวถึงโอกาสสําหรับการพัฒนามีดงันี้ จังหวดัแมฮองสอนมีแหลงทองเที่ยวทั้ง
ประเภทธรรมชาติและประวตัิศาสตร ศิลปวัฒนธรรมที่ยังคงสภาพดั้งเดิม ซ่ึงใชเปนจุดเดนในการ
วางแผนพฒันาการทองเที่ยว อีกทั้งยังตั้งอยูในเขตชุมชน และมีเสนทางที่ใชเดนิทางจากจังหวดั
เชียงใหมเปนวงรอบ และมีปญหาอุปสรรคสําหรับการพัฒนาดังนี ้ การเขาถึงทางอากาศในชวง
เทศกาลมีไมเพียงพอตอความตองการ ส่ิงที่เอื้ออํานวยความสะดวกมีอยูอยางจํากัด การเขาถึงแหลง
ทองเที่ยวยังไมสะดวก โดยมีเปาของการทองเที่ยว คือ การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เนนกลุมนักทองเที่ยว
ที่มีกําลังซ้ือสูงและมีความตองการที่ตองการอนุรักษส่ิงแวดลอมของแหลงทองเที่ยว 

ดวงใจ  หลอธนวณิชย (2545) ไดศกึษาเรื่อง การศึกษาเพื่อหาแนวทางการพฒันาการ
ทองเที่ยวอยางยั่งยืน จังหวัดแมฮองสอน โดยมวีัตถุประสงคดังนี้ เพื่อหาแนวทางในการดําเนนิการ
เพื่อใหเกิดการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนในจังหวัดแมฮองสอน โดยการประเมนิศักยภาพการ
ทองเที่ยว จากเงื่อนไขทางกายภาพ และเงื่อนไขทางสังคม เพื่อพิจารณาวาการพัฒนาการทองเที่ยวที่
เหมาะสมควรดําเนินไปในแนวทางใด และควรจดัระบบอยางไรที่จะกอใหเกดิการกระจายรายได
แกชุมชน ซ่ึงการศึกษาพบวา แบงเปน 2 สวน สวนที่ 1 จะศึกษาแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวที่
ยั่งยืนของจังหวัดแมฮองสอน แบงเปน สภาพปจจุบันการพัฒนาการทองเทีย่วยังขาดความรู 
ประสิทธิภาพ การเตรียมความพรอม และการวางแผนแมบทที่ใชในการพฒันาการทองเที่ยว 
แนวทางการสงเสริมการทองเที่ยวในอนาคต จะใช 2 แนวทางคือ จะใชเงนิทุนที่มอียูในชุมชนใน
การพัฒนาการทองเที่ยวโดยประชาชนในทองถ่ินเปนผูกําหนด และใชเงินทุนจากภายนอกแตตองมี
การหารือจากคนในทองถ่ินกอน สวนที่ 2 จะศกึษาขอเสนอทิศทางการพัฒนาการทองเที่ยวทีย่ั่งยนื
ของจังหวดัแมฮองสอน แบงเปนการใชเสนหของจังหวัดแมฮองสอนใหเปนจดุเดน เชน ความ
สมบูรณทางธรรมชาติ ขนบประเพณีของชาวเขา กิจกรรมทองเที่ยวเชิงนิเวศและทองเที่ยวผจญภยั 
ความสวยงามของอาคารบานเรือนรูปทรงสถาปตยกรรมแบบไทใหญ 
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