
 

บทที่  3 
ระเบียบและวิธีวิจัย 

 
3.1  ขอบเขตของการศึกษา 

การศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาเฉพาะภาษีมูลคาเพิ่มของกลุมธุรกิจจํานวน   5  กลุมใน
อุตสาหกรรมทองเที่ยว  ไดแก   1)  โรงแรมและที่พัก  2)  นําเที่ยว  3)  จําหนายของที่ระลึก            
4) รานอาหารและเครื่องดื่ม  5)  สปาและนวดแผนโบราณ  โดยใชขอมูลทุติยภูมิที่เก็บรวบรวมจาก
ระบบการกํากับดูแลและใหบริการผูเสียภาษีอยางใกลชิดเปนรายผูประกอบการและใหเปนปจจุบัน
ของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1  ในปงบประมาณ 2543 – 2548 

3.2  วิธีวิจัย 

วิธีวิจัยของการศึกษาประสิทธิภาพและแนวโนมการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรม
ทองเที่ยวของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 จะทําการศึกษาตามวัตถุประสงคดังนี้ 

3.2.1  การศึกษาและวิเคราะหประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษ ี

การวัดประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มของธุรกิจในอุตสาหกรรมการทองเที่ยว
ของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 ตั้งแตปงบประมาณ  2543 - 2548  โดยใชดัชนีความ
พยายามในการจัดเก็บภาษีอากร (tax effort) เปรียบเทียบกับประมาณการรายกิจการ  ตามสมการ
ดังนี ้

T
TE ˆ=  

 
โดยที่   E    =    ดัชนีความพยายามในการเก็บภาษี 
 T    = รายไดภาษีอากรที่จัดเก็บไดจริง 
 T̂    = รายไดภาษีอากรที่คาดวาจะเก็บได 
 Y    = รายไดประชาชาติ 

YT /     =  สัดสวนของภาษีอากรที่จัดเก็บไดจริงตอรายไดประชาชาติ 
YT /ˆ   = ประมาณการสัดสวนของภาษีอากรตอรายไดประชาชาต ิ
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คาความพยายาม (E) ที่คํานวณไดถือเปนเครื่องชี้วัดผลการจัดเก็บภาษีอากรตามหลักเกณฑ
ดังนี ้

E > 1 แสดงวาความพยายามในการจัดเก็บอยูในระดับสูงกวาปกติ 
E = 1 แสดงวาความพยายามในการจัดเก็บภาษีอยูในระดับปกติหรือระดับที่

ยอมรับได 
E < 1 แสดงวาความพยายามในการจัดเก็บอยูในระดับต่ํากวาปกติตองปรับปรุง 

 นอกจากนี้ยังศึกษาและวิเคราะหประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มของธุรกิจใน
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวของสํานักงานสรรพากรพื้นที่ เชียงใหม  1 ตั้งแตปงบประมาณ              
2544 - 2548 โดย เปรียบเทียบผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มกับตนทุนคาใชจายในการจัดเก็บ  และผล
การจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มตออัตรากําลังเจาหนาที่ในการปฏิบัติงานในแตละปงบประมาณ 

 3.2.2  การวิเคราะหขอมูลในสวนของการพยากรณและแนวโนมผลจัดเก็บภาษ ี

การศึกษาใชวิธีการพรรณนาอธิบายและวิธีวิเคราะหทางเชิงปริมาณ  โดยกําหนดรูป
แบบจําลองใหกับอนุกรมเวลาตามวิธีของ  Box – Jenkins  สามารถสรุปไดดังนี้ 

-  การนําขอมูลมาแจกแจง ดวยวิธีวาดกราฟ   (plotting  data)   ระหวาง Xt กับ t  
เพื่อที่จะพิจารณาแนวโนมวาขอมูลมีเสถียรภาพหรือไม  (stability or  non stability)   

- ขบวนการเปลี่ยนรูปแบบ (possibly transforming data)     หากขอมูลท่ีวาดกราฟ
นั้นมีคาเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ ที่เวลาเปลี่ยนแปลงเพิ่มมากขึ้น  แสดงวาขอมูลไมมีเสถียรภาพ (non 
stability)  ก็จะทําการเปลี่ยนแปลงรูปแบบโดยการทํา  difference  แตหากตรวจสอบแลว  พบวามี
เสถียรภาพ (stability)  กจ็ะทําในขั้นตอไป 

- การทดสอบความนิ่งของขอมูล   (unit root test)   โดยปฏิเสธ  H0: θ = 0  ซ่ึงเปน

การยอมรับ Ha: θ < 0 หมายความวา  ρ < l  และ  Xt มี  integration of  order zero (Charemza and 

Deadman, 1992)  นั่นคือ Xt   เปน stationary  และถาเราไมสามารถปฏิเสธ H0: θ = 0   ได  ก็จะ
หมายความวา Xt เปน non stationary  โดยสรุปแลว Dickey  และ Fuller  (1979)  ไดพิจารณาสมการ
ถดถอย  3  รูปแบบที่แตกตางกันในการทดสอบ unit root หรือไม  ซ่ึง  3  สมการดังกลาวไดแก 

ΔXt  =  θ Xt-l+  εt 

ΔXt  =  α + θ Xt-l+  εt 

ΔXt  =  α + βt  + θ Xt-l+  εt                                      
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โดยตัวพารามิเตอรที่อยูในความสนใจในทุกสมการคือ θ   นั่นคือ  ถา  θ = 0; Xt 
จะมี  unit  root โดยการเปรียบเทียบ  t - statistic  ที่คํานวณไดกับคาที่เหมาะสมที่อยูใน Dickey and 
Fuller tables (Enders, 1995) หรือกับ MacKinnon critical values (Gujarati, 2003)     

      - การกําหนดรูปแบบของแบบจําลอง (identifying the dependence order of 
model)  พิจารณาจากคาคอเรลโลแกรม  จะเปน SARMA(P,Q)L เมื่อ L = 12 ของอนุกรมเวลาที่
เปนสเตชั่นนารี  ไดแก pk และ pkk ลักษณะ pk และ pkk แสดงในตารางที่  3.1  การพิจารณา SAR(P)12   
และ  SMA(Q)12 เพื่อจะสามารถระบุไดวาแบบจําลองควรมี P และ Q เทาใดโดยพิจารณาจากตาราง
ตอไปนี้ 

 ตารางที่ 3.1  แสดงลักษณะของ pk(Wt) และ pkk(Wt) สําหรับรูปแบบ SARMA(P,Q)12 
 

รูปแบบ ลักษณะของ pk(Wt) =ACF ลักษณะของ pkk(Wt) = PACF 
SAR(1)12 
 
 
SAR(2)12 
 
 
SMA(1)12 
 
 
SMA(2)12 
 
SARMA(P,Q)L 

ลู โค ง เข าหาแกนอย า งรวด เร็ ว  
(tails off) 
ลู โค ง เข าหาแกนอย า งรวด เร็ ว  
(tails off) 
 
เขาใกล 0 ที่ L = L,2L,3L,……. 
 
เขาใกล 0 ที่ L = L,2L,3L,……. 
 
เขาใกล 0 ที่ L = L,2L,3L,……. 

เขาใกล 0 ที่ L = L,2L,3L,……. 
 
 เขาใกล 0 ที่ L = L,2L,3L,……. 
 
 
ลูโคงเขาหาแกนอยางรวดเร็ว  (tails 
off) 
ลูโคงเขาหาแกนอยางรวดเร็ว  (tails 
off) 
เขาใกล 0 ที่ L = L,2L,3L,……. 

ที่มา: Gujarati  (2003) 
 

จากตารางขางตน จะสามารถกําหนดรูปแบบของแบบจําลองไดดังตอไปนี้ หาก
คอเรลโลแกรมของ ACF มีลักษณะโคงลูเขาหาแกนในระนาบ  ในขณะที่คอเรลโลแกรม PACF เกิด
มีคาขึ้นมาไมกี่คาแลวก็หายไป จํานวนของแทงของคาที่เกิดขึ้นมา ใหนับเปน คาที่ P ของ AR (P) 
ยกตัวอยางเชน เมื่อพิจารณาคอเรลโลแกรมของ ACF ที่โคงลูเขาแกนระนาบ และ PACF  ที่มีแทง
คอเรลโลแกรม เกิดขึ้น 1 แทง แปลไดวาแบบจําลองควรมีลักษณะเปน SAR (l)    สําหรับ SMA (Q)  
นั้นก็จะมี ACF ที่เกิดขึ้นมาไมกี่คาแลวหายไป ในขณะที่ PACF จะลูโคงเขาหาแกนระนาบนั้น  
ยกตัวอยางเชน  หากคา ACF เกิดแทงคอเรลโลแกรมขึ้นเพียง 2 แทง และหลังจากนั้นก็หายไปใน
ขณะที่ PACF โคงลูเขาหาแกนระนาบ  สามารถสรุปไดวาแบบจําลองควรมีลักษณะเปน MA (2)  
และหาก ACF และ PACF โคงเขาหาแกนระนาบทั้งคูแบบจําลองควรจะเปน  SARMA (P,Q)  และ
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เมื่อรวมกันกับการทดสอบความนิ่ง (stationary) ในขั้นตอนที่ 1 แลว  จะสามารถหาคาผลตาง  
(difference) ได  ซ่ึงผลจากการคาของผลตาง (difference)  จํานวน  D  ครั้งนั้น   ก็จะไดแบบจําลอง 
SARIMA (P,D,Q)  แตหากขอมูลเมื่อทดสอบแลวมีความนิ่งนั้น   แสดงวาแบบจําลองควรจะเปน 
SARMA (P,Q) 
  -  การประมาณคาพารามิเตอร  (parameter estimation)   เมื่อพิจารณา ACF และ 
PACF แลวใหสรางสมการแบบจําลองที่มีความเหมาะสม  (P,D,Q)  โดยเลือกสรางไวประมาณ 2-3 
แบบจําลอง 
  -  การตรวจสอบความถูกตอง  (diagnostics checking)  คือการตรวจสอบ
สหสัมพันธ (autocorrelation) จากคาความคลาดเคลื่อนที่ประมาณได(estimated residual: t)  วามี
ลักษณะเปน  white noise หรือไม  โดยพิจารณาจากคา Q - statistic 
  -  การพยากรณ (forecasting)  คาในอนาคตแบงการพยากรณเปน 3 ชวง คือ ชวง 
historical forecast   เปนการพยากรณตั้งแตอดีตจนถึงชวงเวลาที่พิจารณา   การพยากรณชวง ex-post 
forecast  คือการกําหนดการพยากรณในชวงเวลาสั้น ๆ ซ่ึงกําหนดคาในชวงของการพยากรณ
ยอนกลับไป 3 คา เพื่อเปรียบเทียบกับคาจริงของขอมูลที่มีอยู โดยพิจารณาคาสถิติ RMSE ที่ต่ําที่สุด  
การพยากรณชวง ex-ante forecast  เมื่อทราบคาพยากรณที่สามารถพยากรณไดดีที่สุดแลว จึงนํา
แบบจําลองนั้นไปพยากรณชวงเวลาถัดไปอีก 3 คา เนื่องจากการพยากรณโดยวิธีอารีมามีความแมนยํา
สําหรับการพยากรณในชวงเวลาสั้น ๆ  ในการศึกษาครั้งนี้จึงไดกําหนดชวงพยากรณในอนาคตเพียง 3 
ชวงเวลา 
 3.2.3   การศึกษาในสวนของปญหาและอุปสรรค 

 เปนการศึกษาในเชิงคุณภาพโดยใชการพรรณนาวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณเจาหนาที่
ผูปฏิบัติงานกํากับดูแลในอุตสาหกรรมทองเที่ยว  จํานวน  14  ราย  ของสํานักงานสรรพากรพื้นที่
เชียงใหม 1 ในประเด็นดังนี ้

- การจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรมทองเที่ยวตองใชความพยายามในเรื่อง
ใดบาง 

- ปญหาหรือความยุงยากในการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

- สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายของระบบกํากับดูแลอยางใกลชิดหรือไมและ
การเก็บภาษีในอุตสาหกรรมทองเที่ยวเนนที่นโยบายใด 

รวมถึงการศึกษาภาวะเศรษฐกิจที่มีอิทธิพลในอุตสาหกรรมทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม
จากเอกสารและเว็บไซดของหนวยงานที่เกี่ยวของ 
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