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ภาคผนวก  ก 
แบบสอบถาม 

เร่ือง   ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการตดัสินใจเลือกบริษัทโบรกเกอรของนักลงทนุ 
สําหรับบริษัทหลักทรัพยกิมเอ็ง  (ประเทศไทย) จํากัด มหาชน  สาขาเชียงใหม2 
คําชี้แจง แบบสอบถามนี้จัดทําขึ้นเพื่อไปใชประกอบการคนควาอิสระของนักศึกษาปริญญาโทคณะ 
เศรษฐศาสตร   มหาวิทยาลัยเชียงใหม  และโอกาสนี้ผูจัดทําขอขอบคุณผูตอบแบบสอบ 
ถามทุกทานที่ใหความรวมมือในการกรอกแบบสอบถามฉบับนี้ 
สวนท่ี 1. ขอมูลท่ัวไปของนกัลงทุน 

โปรดทําเครื่องหมาย  √  ลงใน □ หรือกรอกขอความลงในชองวาง 
1. ทานมีบัญชีกับบริษัทหลักทรพัยกิมเอ็งสาขาเชียงใหม2   

□ ใช     □ ไมใช  
2. เพศ  

□ ชาย     □ หญิง   
 
3. อายุ  □ ต่ํากวา20ป    □ 20-40ป   

□ 41-61ป    □ 62ปขึ้นไป  
4. สถานภาพ 
  □ โสด     □  แตงงาน 
  □  หยาหรือแยกกนัอยู   □  หมาย     
5. ภูมิลําเนา 
  □  จังหวดัเชียงใหม   □  ภาคเหนือ  
  □  ภาคกลาง    □   ภาคอีสาน 
  □  ภาคใต 
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6. อาชีพ  
□ ขาราชการ/พนักงานรัฐวสิาหกิจ □  รับจางทั่วไป 
□  ธุรกิจสวนตัว    □  นักเรียน/นักศึกษา  
□  พนักงานเอกชน   □  วางงาน    
□  เกษตกร    □  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)..............  
 

7. ระดับการศึกษา 
□  ต่ํากวาระดบัปริญญาตรี  □  ปริญญาตรี 
□  ปริญญาโท    □   ปริญญาเอก 
 

8. รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
□  ต่ํากวา 10,000 บาท   □  10,001-50,000 บาท 
□  50,001-100,000 บาท   □  100,001 บาทขึ้นไป 
 

9. ปจจุบันทานใชบริการบริษัทหลักทรัพยประเภทใด 
□  บัญชีเงินสด    □  Credit Balance 
□  ผานเครือขายระบบ internet  □  ทั้ง 3 ประเภท 
□  อ่ืนๆระบุ................ 
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10. ปจจุบันทานเปนลูกคาของบริษัทหลักทรพัยใด (สามารถตอบไดหลายขอโดยใหทานเรียงลําดับ 
1-15ตามความสม่ําเสมอในการใชบริการในชองวาง) 

□  บริษัทหลักทรัพยกิมเอ็ง (ประเทศไทย)จํากัด มหาชน   KIMENG   
□  บริษัทหลักทรัพยแอ็คคินซัน  จํากัด(มหาชน)ASL               
□  บริษัทหลักทรัพยธนชาติ จํากัด  NATEC            
□  บริษัทหลักทรัพยทิสโกจํากัด  TSC        
□  บริษัทหลักทรัพยเคจไีอ (ประเทศไทย)จํากัด (มหาชน) KGI       
□  บริษัทหลักทรัพยไทยพาณิชยจาํกัด SCBS     
□  บริษัทหลักทรัพยโกลเบล็ก จํากัด GLOBLEX      
□  บริษัทหลักทรัพยยูโอบี เคยเฮียน (ประเทศไทย)จํากัด มหาชน UOBKHST   
□  บริษัทหลักทรัพยทรีนิตีจ้ํากัด TNITY    
□  บริษัทหลักทรัพยเกียรตนิาคินจํากดั KKS    
□  บริษัทหลักทรัพยทีเอสอีซีจํากัด TSEC  
□  บริษัทหลักทรัพยเอเพกซ จํากัด  APEX  
□  บริษัทหลักทรัพยเอเชยีพลัส  จํากัด(มหาชน)  ASP  
□  บริษัทหลักทรัพยซิกโก  จํากัด(มหาชน)  SICSEC  
□  บริษัทหลักทรัพยบวัหลวงจํากดั(มหาชน) BLS   
□  บริษัทหลักทรัพยอ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................................................... 
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สวนท่ี 2.  ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสนิใจเลือกบริษัทโบรกเกอรของนักลงทุน 
โปรดทําเครื่องหมาย  √  ลงในระดับของการมีอิทธิพลตอปจจัยตาง ๆดงัตอไปนี ้
1.  ปจจัยทําเลที่ตั้ง  มีอิทธิพล□ ใช หรือ □ ไมใช ถาใชกรุณาเติมคําถามในตารางเพิ่มเติม 

ระดับของการมีอิทธิพล 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการลงทุน 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
1.  สถานที่ตั้งบริษัทใกลบาน      
2.  สถานที่ตั้งบริษัทมีที่จอดรถ
สะดวก 

     

3.  บรรยากาศในหองคารวม      
4.  การบริการในหองคารวม      

 
 
2.  ปจจัยช่ือเสยีงของบริษัทหลักทรัพยที่ลงทุน  มีอิทธิพล□ ใช หรือ □ ไมใช ถาใชกรุณาเติม
คําถามในตารางเพิ่มเติม 

ระดับของการมีอิทธิพล 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการลงทุน 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
1.  บริษัทมีความนาเชื่อถือและ    
     มั่นคง 

     

2.  บริษัทมีสวนแบงตลาดทีสู่ง      
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3.  ปจจัยความสามารถของเจาหนาที่การตลาด  มีอิทธิพล□ ใช หรือ □ ไมใช ถาใชกรุณาเติม
คําถามในตารางเพิ่มเติม 

ระดับของการมีอิทธิพล 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการลงทุน 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
1.  เจาหนาทีใ่หขอมูลและเอาใจ 
    ใสดี 

     

2.  เจาหนาที่ชวยใหทานมกีําไร 
     สม่ําเสมอ 

     

3.  เจาหนาที่มมีนุษยสัมพนัธที่
ดี 
 

     

4.  ปจจัยเทคโนโลยีในการใหขาวสารขอมูล  มีอิทธิพล□ ใช หรือ □ ไมใช ถาใชกรุณาเติมคําถาม
ในตารางเพิ่มเติม 

ระดับของการมีอิทธิพล 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการลงทุน 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
1.  เว็บไซตมีการใชงานงาย      
2.  ขอมูลในเวบ็ไซตมีการปรับ 
    ใหทันตอเหตุการณทุกวัน 

     

3.  สามารถเชื่อมตอระบบอิน    
     เตอรเน็ทไดสะดวกรวดเร็ว 

     

 
5.  ปจจัยบทวิเคราะห  มีอิทธิพล□ ใช หรือ □ ไมใช ถาใชกรุณาเติมคําถามในตารางเพิ่มเติม 

ระดับของการมีอิทธิพล 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการลงทุน 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
1.  ใหขอมูลที่ดีนาเชื่อถือ      
2.  ชวยทํากําไร      
3.  อานเขาใจงาย      
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สวนท่ี 3. การลงทุนของนักลงทุน 

โปรดทําเครื่องหมาย  √  ลงใน □ หรือกรอกขอความลงในชองวาง 
 
1.  เหตุผลที่เขามาลงทุนในตลาดหลักทรัพย(โดยใหทานเรียงลําดับจาก1-5ในชองวาง) 
 
  □ กําไร     □  ผลตอบแทนที่มากกวาดอกเบี้ย  
  □  เงินปนผล    □  ผลประโยชนทางภาษ ี
  □  มีสิทธิ์ในหุนเพิ่มขึน้   □  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................... 
 
2.  ระยะเวลาที่มาลงทุนในตลาดหลักทรัพย 
  □  ต่ํากวา 1 ป    □  1-3 ป   
  □  4-5 ป    □  มากกวา 5 ป   
   
 
 
3.  จํานวนเงินที่ซ้ือขายหุนเฉลี่ยตอวัน 

□  ต่ํากวา 100,000 บาท   □  100,001- 300,000 บาท   
□  300,001- 500,000 บาท  □  500,001 บาทขึ้นไป     

 
4.  ระยะเวลาในการถือครองหลักทรัพย 

□  ต่ํากวา1 สัปดาห     □  1 สัปดาห   
  □ 2 สัปดาห    □  3สัปดาห   
  □   สัปดาหขึ้นไป   
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5.  แหลงขอมูลขาวสารที่ใชในการตัดสินใจซื้อขายหุน (สามารถตอบไดหลายขอโดยใหทาน
เรียงลําดับจาก1-5ในชองวาง) 

□  โทรทัศน    □  วิทย ุ  
  □  หนังสือพิมพ   □  โบรกเกอร   
  □  อินเตอรเน็ท    □  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)....................... 
 
6.  แหลงที่มาของเงินทุน   

□  เงินออมของตนเอง   □  เงินกูจากสถาบันการเงินตาง ๆ    
  □ ทั้งสองประเภท   □ อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)   
7.  ทานคิดวาการซื้อขายหลักทรัพยของทานอยูในลักษณะใด 

□  ลงทุนระยะสั้นเพื่อการเก็งกําไร   
□  ลงทุนระยะยาวเพื่อการลงทุน   
□  ลงทุนทั้งในระยะสั้นและระยะยาว   

 
8.  จากการลงทุนของทานทีผ่านมา ทานไดรับผลตอบแทนจากการลงทุนอยางไร 

□  กําไร    □  ขาดทุน   
□  ก้ํากึ่งกนั    
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ภาคผนวก  ข 

 
--> PROBIT;Lhs=AC;Rhs=ONE,TEETANG2,NAME2,JAO2,TECH2,ANALY2;Margin$ 
 
+--------------------------------------------------------------------
---+ 
| Dependent variable is binary, y=0 or y not equal 0                    
| 
| Ordinary    least squares regression    Weighting variable = none     
| 
| Dep. var. = AC       Mean=   .6275000000    , S.D.=   .4840760002     
| 
| Model size: Observations =     400, Parameters =   6, Deg.Fr.=    
394 | 
| Residuals:  Sum of squares= 89.34018419    , 
Std.Dev.=         .47618 | 
| Fit:        R-squared=  .044464, Adjusted R-squared 
=          .03234 | 
| Model test: F[  5,    394] =    3.67,    Prob value 
=          .00296 | 
| Diagnostic: Log-L =   -267.7728, Restricted(b=0) Log-L =    -
276.8695 | 
|             LogAmemiyaPrCrt.=   -1.469, Akaike Info. Crt.=      
1.369 | 
+--------------------------------------------------------------------
---+ 
+---------+--------------+----------------+--------+---------+-------
---+ 
|Variable | Coefficient  | Standard Error |b/St.Er.|P[|Z|>z] | Mean 
of X| 
+---------+--------------+----------------+--------+---------+-------
---+ 
 Constant  .6063215283      .17967424        3.375   .0007 
 TEETANG2 -.3341962758      .15049085       -2.221   .0264  .96500000 
 NAME2     .1052397385      .65545192E-01    1.606   .1084  .95250000 
 JAO2     -.9404827226E-02  .19759414        -.048   .9620  .98000000 
 TECH2     .2866359180      .92374937E-01    3.103   .0019  .91000000 
 ANALY2   -.7870122844E-02  .54995735E-01    -.143   .8862  1.0400000 
 
Normal exit from iterations. Exit status=0. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
              +---------------------------------------------+ 
              | Binomial Probit Model                       | 
              | Maximum Likelihood Estimates                | 
              | Dependent variable                   AC     | 
              | Weighting variable                  ONE     | 
              | Number of observations              400     | 
              | Iterations completed                  4     | 
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              | Log likelihood function       -255.2448     | 
              | Restricted log likelihood     -264.1091     | 
              | Chi-squared                    17.72873     | 
              | Degrees of freedom                    5     | 
              | Significance level             .3306318E-02 | 
              +---------------------------------------------+ 
+---------+--------------+----------------+--------+---------+-------
---+ 
|Variable | Coefficient  | Standard Error |b/St.Er.|P[|Z|>z] | Mean 
of X| 
+---------+--------------+----------------+--------+---------+-------
---+ 
          Index function for probability 
 Constant  .2560026323      .48863968         .524   .6003 
 TEETANG2 -.8944411057      .42185870       -2.120   .0340  .96500000 
 NAME2     .3456637330      .21371945        1.617   .1058  .95250000 
 JAO2     -.2089910214E-01  .51892248        -.040   .9679  .98000000 
 TECH2     .7251606402      .25940958        2.795   .0052  .91000000 
 ANALY2   -.2978163763E-01  .15228817        -.196   .8450  1.0400000 
 
 

Matrix: Las

[6,4]

 
 
+-------------------------------------------+ 
| Partial derivatives of E[y] = F[*]   with | 
| respect to the vector of characteristics. | 
| They are computed at the means of the Xs. | 
| Observations used for means are All Obs.  | 
+-------------------------------------------+ 
+---------+--------------+----------------+--------+---------+-------
---+ 
|Variable | Coefficient  | Standard Error |b/St.Er.|P[|Z|>z] | Mean 
of X| 
+---------+--------------+----------------+--------+---------+-------
---+ 
          Index function for probability 
 Constant  .9670027779E-01  .18432301         .525   .5998 
 TEETANG2 -.3378586487      .15939102       -2.120   .0340  .96500000 
 NAME2     .1305681067      .80630154E-01    1.619   .1054  .95250000 
 JAO2     -.7894250793E-02  .19601482        -.040   .9679  .98000000 
 TECH2     .2739160716      .98355751E-01    2.785   .0054  .91000000 
 ANALY2   -.1124946492E-01  .57528967E-01    -.196   .8450  1.0400000 
 
Frequencies of actual & predicted outcomes 
Predicted outcome has maximum probability. 
            Predicted 
------  ----------  +  ----- 
Actual      0    1  |  Total 
------  ----------  +  ----- 
  0        22  127  |    149 
  1         6  245  |    251 
------  ----------  +  ----- 
Total      28  372  |    400 
--> LOGIT;Lhs=AC;Rhs=ONE,TEETANG2,NAME2,JAO2,TECH2,ANALY2;Margin$ 
 
            +------------------------------------------------+ 
            | Multinomial logit model                        | 
            | There are  2 outcomes for LH variable AC       | 
            | These are the OLS start values based on the    | 
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            | binary variables for each outcome Y(i) = j.    | 
            | Coefficients for LHS=0 outcome are set to 0.0  | 
            +------------------------------------------------+ 
+---------+--------------+----------------+--------+---------+-------
---+ 
|Variable | Coefficient  | Standard Error |b/St.Er.|P[|Z|>z] | Mean 
of X| 
+---------+--------------+----------------+--------+---------+-------
---+ 
          Characteristics in numerator of Prob[Y = 1] 
 Constant  .6063215283      .17967424        3.375   .0007 
 TEETANG2 -.3341962758      .15049085       -2.221   .0264  .96500000 
 NAME2     .1052397385      .65545192E-01    1.606   .1084  .95250000 
 JAO2     -.9404827226E-02  .19759414        -.048   .9620  .98000000 
 TECH2     .2866359180      .92374937E-01    3.103   .0019  .91000000 
 ANALY2   -.7870122844E-02  .54995735E-01    -.143   .8862  1.0400000 
 
Normal exit from iterations. Exit status=0. 
 
              +---------------------------------------------+ 
              | Multinomial Logit Model                     | 
              | Maximum Likelihood Estimates                | 
              | Dependent variable                   AC     | 
              | Weighting variable                  ONE     | 
              | Number of observations              400     | 
              | Iterations completed                  5     | 
              | Log likelihood function       -254.8786     | 
              | Restricted log likelihood     -264.1091     | 
              | Chi-squared                    18.46110     | 
              | Degrees of freedom                    5     | 
              | Significance level             .2420725E-02 | 
              +---------------------------------------------+ 
+---------+--------------+----------------+--------+---------+-------
---+ 
|Variable | Coefficient  | Standard Error |b/St.Er.|P[|Z|>z] | Mean 
of X| 
+---------+--------------+----------------+--------+---------+-------
---+ 
          Characteristics in numerator of Prob[Y = 1] 
 Constant  .5381116205      .80641952         .667   .5046 
 TEETANG2 -1.839485427      .89407548       -2.057   .0396  .96500000 
 NAME2     .5561571744      .35267236        1.577   .1148  .95250000 
 JAO2      .1516837183      .91893334         .165   .8689  .98000000 
 TECH2     1.235887330      .43164191        2.863   .0042  .91000000 
 ANALY2   -.2491669624E-01  .24301062        -.103   .9183  1.0400000 
 
 

Matrix: Las

[6,4]

 
+-------------------------------------------+ 
| Partial derivatives of probabilities with | 
| respect to the vector of characteristics. | 
| They are computed at the means of the Xs. | 
| Observations used for means are All Obs.  | 
+-------------------------------------------+ 
+---------+--------------+----------------+--------+---------+-------
---+ 
|Variable | Coefficient  | Standard Error |b/St.Er.|P[|Z|>z] | Mean 
of X| 
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+---------+--------------+----------------+--------+---------+-------
---+ 
          Marginal effects on Prob[Y = 1] 
 Constant  .1251737896      .18707619         .669   .5034 
 TEETANG2 -.4278951673      .20720053       -2.065   .0389  .96500000 
 NAME2     .1293714882      .81908048E-01    1.579   .1142  .95250000 
 JAO2      .3528417734E-01  .21371350         .165   .8689  .98000000 
 TECH2     .2874881247      .10080545        2.852   .0043  .91000000 
 ANALY2   -.5796041518E-02  .56530557E-01    -.103   .9183  1.0400000 
 
Frequencies of actual & predicted outcomes 
Predicted outcome has maximum probability. 
 
            Predicted 
------  ----------  +  ----- 
Actual      0    1  |  Total 
------  ----------  +  ----- 
  0        22  127  |    149 
  1         6  245  |    251 
------  ----------  +  ----- 
Total      28  372  |    400 
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ประวัติผูเขียน 
 
ชื่อ    นายวัชรพงษ  มะลิแกว 
 
วัน  เดือน  ป  เกิด  7  กุมภาพนัธ  2524 
 
ประวัติการศึกษา   สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน  โรงเรียนโกวิทธํารง 

เชียงใหม  ปการศึกษา 2538 
    สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนแมอาย 

วิทยาคม  ปการศึกษา  2541 
    สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเศรษฐศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัย 

พายัพ  เชียงใหม  ปการศึกษา  2546 
ประวตัิการทํางาน  บริษัทหลักทรพัยกิมเอ็ง (ประเทศไทย) จํากัด  มหาชน  สาขา
    เชียงใหม  2  2546  -  ปจจุบนั 
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