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บทนํา 

 
1.1  หลักการและเหตุผล  
                ความเจริญกาวหนาทางวิทยาการดานตางๆ ของโลกยุคโลกาภิวัตน มีผลตอการ  
เปล่ียนแปลงทางสังคมและเศรษฐกิจของทุกประเทศใหอยูภายใตสภาวะแวดลอมการแขงขันที่    
รุนแรงในปจจุบัน  ทําใหองคกรตางๆ ทั้งภาครัฐ  และเอกชน   ตองมีการปรับตัวและแสวงหา
เครื่องมือทางดานการจัดการใหมๆ  เขามาชวยในการบริหารและพัฒนาความสามารถในการแขงขัน
ขององคกรอยูเสมอ เครื่องมือทางดานการจัดการที่กําลังไดรับความสนใจอยางแพรหลายในองคกร   
ตางๆ คือ บาลานซ สคอรการด (Balanced  Scorecard)  ซ่ึงเปนแนวคิดที่นํามาเปนเครื่องมือในการ
บริหารจัดการเชิงกลยุทธ เพื่อประเมินผลการทํางาน ซ่ึงคาดวาจะเปนประโยชนอยางมากในการ
บริหารองคกรสมัยใหม     เพราะจะชวยในการนําองคกรไปสูการปฏิบัติเชิงคุณภาพ  อีกทั้งยัง
กอใหเกิดความเขาใจและความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันภายในองคกร  รวมทั้งเกิดการวัดผลการ
ดําเนินงานที่ เกิดประโยชนสูงสุดกับองคกร  มุมมองพื้นฐานของ  บาลานซ   สคอรการด 
ประกอบดวย   มุมมองทางดานลูกคา      มุมมองทางดานการเงิน มุมมองทางดานกระบวนการ
ภายใน และมุมมองทางดานการเรียนรูและพัฒนา    (พสุ  เดชะรินทร, 2544) โดยทั้ง 4 มุมมองนี้จะ
เปนตัวเชื่อมโยงกับวิสัยทัศนและกลยุทธขององคกรที่ทําใหองคกรบรรลุผลสําเร็จในการบริหาร
จัดการตามกลยุทธที่ตั้งไวได 
  รัฐบาลไทย มีนโยบายที่จะใหมหาวิทยาลัยของรัฐทุกมหาวิทยาลัยมีการจัดระบบการ
บริหารจัดการที่เปนของตนเอง มีความคลองตัว มีเสรีภาพทางดานวิชาการและอยูภายใตการกํากับ 
ดูแลของสถานศึกษาตามกฎหมายวาดวยการจัดตั้งสถานศึกษานั้นๆ  (ทินพันธุ  นาคะตะ, 2546)   ซ่ึง
ภายใตนโยบายดังกลาว ทําใหสถาบันอุดมศึกษาของรัฐมีความจําเปนตองจัดระบบการบริหาร
จัดการที่เปนลักษณะพึ่งตนเองมากขึ้น  สงผลใหจําเปนตองดําเนินการบริหารจัดการภายใตการ
แขงขันมากยิ่งขึ้น  มีการปรับเปลี่ยนกลยุทธ   กระบวนการจัดการทรัพยากรของสถาบันใหมี
ประสิทธิภาพอยางเปนระบบ  เพื่อใหสามารถแขงขันพัฒนางานวิชาการรวมทั้งการอยูรอดและ
พึ่งพาตนเองไดเชนเดียวกับองคการอื่นๆ บาลานซ สคอรการด จึงเปนเครื่องมือหนึ่งที่มหาวิทยาลัย
จะเลือกนํามาใชเปนเครื่องมือในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานและการ
บริหารจัดการเพื่อนําไปสูเปาหมายที่ตองการ 
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 มหาวิทยาลัยเชียงใหม  เปนมหาวิทยาลัยของรัฐในภาคเหนือมหาวิทยาลัยหนึ่งที่มี   
ภารกิจหลัก   4  ประการ  ที่จะตองปฏิบัติคือ  การจัดการเรียนการสอน   การวิจัย  การใหบริการทาง
วิชาการแกสังคม  และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  ภายใตภารกิจหลักดังกลาวมหาวิทยาลัยได
กําหนดเปาหมายของการปรับเปลี่ยนในดานตางๆ  ไวหลายดาน เพื่อสรางความพรอมในการ
บริหารงานเพื่อรองรับสภาพการเปนมหาวิทยาลัยในกํากับหรือออกนอกระบบราชการตอไป โดย
ไดพัฒนาการบริหารจัดการเชิงกลยุทธโดยใชบาลานซ สคอรการด มาเปนเครื่องมือในการวางแผน  
กลยุทธของมหาวิทยาลัย  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเปนตนแบบในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธใหทุก
หนวยงานของมหาวิทยาลัยใหเปนไปในแนวทางเดียวกัน และนําไปสูการปฏิบัติและวัดผลการ
ปฏิบัติงานในดานตางๆ ใหบรรลุผลสําเร็จตามกลยุทธที่มหาวิทยาลัยตั้งไว  เพื่อมุงสูเปาหมายของ
มหาวิทยาลัยคือความเปนเลิศทางวิชาการอยางยั่งยืน  (มหาวิทยาลัยเชียงใหม. กองแผนงาน, 2545)   
คณะสังคมศาสตร  ในฐานะที่เปนหนวยงานหนึ่งของมหาวิทยาลัยเชียงใหม เปนองคกรหนึ่งจะตอง
พรอมที่จะรองรับการปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการเชนเดียวกัน ดังนั้นผูศึกษาจึงไดทําการศึกษา
เปรียบเทียบระหวางการบริหารจัดการของคณะสังคมศาสตรกับการบริหารจัดการเชิงกลยุทธภายใต
วิธีบาลานซ  สคอรการด      ตามเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด    โดยมุงเนนศึกษาเฉพาะดานการเงิน  
งบประมาณ ป  2545   เปรียบเทียบกับป  2544  ตลอดจนศึกษาแนวโนมของการบริหารจัดการดาน
การเงินงบประมาณ ของคณะสังคมศาสตรในปตอไปจะเปนไปในทิศทางใด  โดยใชขอมูลดาน
การเงินงบประมาณ ป 2535 - 2545  มาเปนกรณีในการศึกษาวิจัย  ทั้งนี้เพื่อเปนแนวทางในการ
วางแผนดานการเงินและงบประมาณของคณะสังคมศาสตรตอไป 
 
1.2   วัตถุประสงคของการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาการบริหารจัดการของคณะสังคมศาสตร ดานการเงิน  งบประมาณ ใน
ปงบประมาณ 2545 

2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระหวางการบริหารจัดการของคณะสังคมศาสตร ดาน
การเงินงบประมาณ  ในปงบประมาณ  2545 กับการบริหารจัดการเชิงกลยุทธดานการเงิน 
งบประมาณ  ภายใตวิธีบาลานซ   สคอรการด  ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม    

3. เพื่อศึกษาแนวโนมการจัดสรรงบประมาณรายจายของคณะสังคมศาสตร 
4. เพื่อศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคในการนําการบริหารจัดการเชิงกลยุทธดาน

การเงินงบประมาณภายใตวิธีบาลานซ  สคอรการด มาใชในการบริหารจัดการดานการเงิน  
งบประมาณของคณะสังคมศาสตร 
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1.3  ประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษา 
 1.  ทราบถึงการบริหารจัดการดานการเงิน   งบประมาณ  ของคณะสังคมศาสตร 
                 2.  ทราบถึงการบริหารจัดการดานการเงิน  งบประมาณ ของคณะสังคมศาสตร  กับการ
บริหารจัดการเชิงกลยุทธดานการเงิน งบประมาณ ภายใตวิธีบาลานซ สคอรการด ของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
 3.  ทราบแนวโนมของการจดัสรรงบประมาณรายจายในหมวดรายจายตางๆ ของคณะ
สังคมศาสตร ในแตละปงบประมาณ      
 4.  ทราบถึงปญหาและอุปสรรค ในการนําการบริหารจัดการเชิงกลยุทธดานการเงิน     
งบประมาณ  ภายใตวิธีบาลานซ  สคอรการด มาใชบริหารจัดการดานดังกลาวในคณะสังคมศาสตร 
 5.  ไดขอเสนอแนะสําหรับผูบริหารที่จะเปนแนวทางกําหนดนโยบายในการบริหาร
จัดการดานการเงิน งบประมาณในคณะสังคมศาสตรในปงบประมาณปตอไป 
 
1.4  แผนการดําเนินการ ขอบเขตการศึกษา        
        1.4.1 ขอบเขตเนื้อหา 
                  ขอบเขตเนื้อหาที่กําหนดในการศึกษาครั้งนี้คือศึกษาการบริหารจัดการดานการเงิน   
งบประมาณของคณะสังคมศาสตร ปงบประมาณ 2545 กับการบริหารจัดการเชิงกลยุทธดานการเงิน  
งบประมาณภายใตวิธีบาลานซ  สคอรการด ของมหาวิทยาลัยเชียงใหมในปเดียวกัน และศึกษา  
แนวโนมการจัดสรรงบประมาณรายจายหมวดรายจายตางๆ โดยจะใชขอมูลป 2535 ถึง 2545 เปน
ฐานในการศึกษา 
  
       1.4.2   ขอบเขตพื้นท่ีศึกษา 
                 สําหรับขอบเขตของพื้นที่ศึกษา กําหนดศึกษาหนวยงานที่เกี่ยวของกับกรณีศึกษาใน
คณะสังคมศาสตร คือ ภาควิชาภูมิศาสตร ภาควิชารัฐศาสตร ภาควิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา  
ศูนยสตรีศึกษา สํานักงานเลขานุการคณะสังคมศาสตร และหนวยงานที่เกี่ยวของที่อยูในสํานักงาน
อธิการบดีมหาวิทยาลัยเชียงใหม  คือ กองแผนงาน  และกองคลัง     
 
        1.4.3  ขอบเขตประชากรศึกษา 
    ประชากรที่เกีย่วของกับกรณีศึกษาครั้งนีค้ือ ผูบริหารและหัวหนางานที่รับผิดชอบดูแล
หนวยงานทีเ่กีย่วของกับกรณีศึกษากรณีของคณะสังคมศาสตร ไดแก คณบดี  รองคณบดี  หัวหนา
ภาควิชา  หัวหนาศูนย  เลขานุการคณะ   หวัหนางาน  อาจารยและขาราชการ  รวมจํานวน   25  คน  
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และของสํานักงานอธิการบด ี  มหาวิทยาลัยเชียงใหม ไดแก   ผูอํานวยการกองแผนงาน   
ผูอํานวยการกองคลัง   หัวหนางานการเงิน   หัวหนางานฝายแผนงานและงบประมาณ  รวมจํานวน  
10   คน   
 
1.5  นิยามศัพท  
                การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ  หมายถึง  กระบวนการซึ่งรวมกิจกรรมที่เกี่ยวของกัน  
ของการวิเคราะหเชิงกลยุทธ  การกําหนดกลยุทธ และการปฏิบัติตามกลยุทธและการควบคุม 
                การบริหารจัดการดานการเงินงบประมาณ   ของคณะสังคมศาสตร   หมายถึง   การ
วางแผนงบประมาณ     การบริหารงบประมาณ    และการดําเนินงานตามแผนงานที่ไดวางไว ใน
หมวดรายจาย หมวดเงินเดือน    หมวดคาจาง   หมวดคาตอบแทน  หมวดคาใชสอย   หมวดคาวัสดุ  
หมวดเงินอุดหนุนหมวดคาครุภัณฑ   หมวดคาที่ดินและสิ่งกอสราง  หมวดเงินอุดหนุน 
                งบประมาณ  หมายถึง  แผนงานที่จัดทําขึ้นเปนลายลักษณอักษรสําหรับระยะเวลาใด
เวลาหนึ่งในอนาคตและเปนแผนงานที่แสดงตัวเลข  ซ่ึงเปนเครื่องมือในการวางแผนทางการเงินที่
เกี่ยวของกับการประมาณการดานรายไดและรายจาย             
                การบริหารงบประมาณ  หมายถึง  การดําเนินการตามแผนงบประมาณที่กําหนดไว   
การควบคุมงบประมาณในการปฏิบัติตามแผนงาน  และการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
หนวยงานเพื่อการวิเคราะหเปรียบเทียบกับงบประมาณของหนวยงานที่ตั้งไว 
                วิธีบาลานซ  สคอรการด ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม  หมายถึง   เครื่องมือในการ
บริหารที่ใชในการวางแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัยเชียงใหม  เพื่อการบริหารจัดการเชิงกลยุทธที่
เชื่อมโยงกันระหวางวัตถุประสงคเชิงกลยุทธที่มหาวิทยาลัยเชียงใหมกําหนดมี   7  ดาน  คือ 1) ดาน
รัฐบาล สังคมและประเทศชาติ (Government) 2) ดานการเงิน (Financial) 3)ดานผูรับบริการ 
(Customer) 4) ดานภาพลักษณ (Image) 5) ดานการดําเนินงานภายใน (Process) 6) ดานการเรียนรู
และเติบโต (Learning & Growth)  และ 7) ดานการบริหารและภาวะผูนํา (Management & 
Leadership)  
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