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บทคัดยอ 
 
 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมและปจจัยที่มีอิทธิพลของผูบริโภค
ในการบริโภคชาเขียวพรอมดื่ม ในเขตอําเภอเมือง  จังหวัดเชียงใหม เพื่อประโยชนตอผูผลิตชาเขียว
พรอมดื่ม ที่จะสนองตอความตองการของผูบริโภคและนําไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาปรับปรุง
การดําเนินงานใหดียิ่งขึ้น   ซ่ึงขอมูลที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ไดมาจากการกรอกแบบสอบถามของ
ผูบริโภค ในเขตอําเภอเมือง  จังหวัดเชียงใหม  จํานวน  500  ราย  ขอมูลท่ีไดนําไปวิเคราะหโดยใช
แบบจําลองโลจิทดวยเทคนิคการวิเคราะหโดยการประมาณภาวะความนาจะเปนสูงสุด (Maximum 
Likelihood  Estimate : MLE ) โดยแสดงคา Marginal effect  

จากผลการศึกษาพบวา  ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการบริโภคชาเขียวพรอมดื่มอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ ที่ระดับนัยสําคัญที่ 0.01 คือ  ปจจัยดานราคา  ที่ระดับนัยสําคัญที่ 0.05 คือ ปจจัยดานยี่หอ
ของผลิตภัณฑชาเขียวพรอมดื่ม ปจจัยดานทําเลที่ตั้งของรานคาที่จําหนาย และปจจัยดานการ
สงเสริมการตลาด  ผลการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา พบวามีผูที่เคยบริโภคชาเขียว
ทั้งหมดจํานวน  442  ราย คิดเปนรอยละ 88.4  ซ่ึงเปนเพศหญิง   รอยละ  58.82  ชวงอายุระหวาง 21 
- 30 ป เปนชวงอายุที่บริโภคชาเขียวพรอมดื่มมากที่สุด คิดเปนรอยละ 42.08   ในดานของอาชีพ
พบวา อาชีพนักเรียน/นักศึกษาบริโภคมากที่สุด คิดเปนรอยละ  41.86   ผูมีระดับรายไดต่ํากวา 5,000   
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บาท/เดือน   รอยละ  43.31  ในสวนของพฤติกรรมการบริโภคชาเขียวของผูบริโภคนั้นพบวา ยี่หอที่
ดื่มบอยที่สุด คือ โออิชิ มีถึงรอยละ 75.54 โดยรอยละ 40.05 นั้นจะบริโภคยี่หอดื่มเปนประจํา 
ในขณะที่ชาเขียวพรอมดื่มรสดั้งเดิม เปนรสชาติที่ผูบริโภคนิยมบริโภคมากที่สุด รอยละ 62.90  
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ABSTRACT 
 

The  objective  of  this  study  was to  investigate  consumers’ behavior and  the  factors 
affecting  ready–to–drink  green tea  consumption  in  Mueang  District,  Chiang  Mai  Province,  
Thailand.  The  study  results could  be  useful  for  green  tea  beverage manufacturers to  
consider  as  guideline to make necessary  improvement in response to consumers’ demand. The 
data  used  in  this study  were collected  by   questionnaires  from  500  consumers    in  Mueng  
District,  Chiang  Mai  Province,  Thailand. The  Logit  model  with  the  Maximum  Likelihood 
Estimate  and  Marginal  Effect  Method  were employed  for  the  analysis.  

From  Logit  model  application, price  was found to be the most influential  factor for 
ready–to-drink  green  tea  consumption with the statistically  significance at 1% level ( < 0.01)  
bellowed by the factors of  brand,  location  of  green  tea  store and  promotion with the 
statistically  significance at 5% level (  = 0.05).  It was also found that   442  consumers 
understudy (88.4%) who  consumed green tea about 58%  were female, aged  between 21 – 30 
years old (42.08%) as well as students (41.86%) were the most popular drinkers of ready–to–
drink green tea. By income group, 43.31% of consumers earned  less  than  5,000  bath  per  
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month.  Oishi  brand  was the most  popular choice,  and  62.9%  of  consumers indicated they   
preferred  the  original  taste.  
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