
 
บทที่ 3 

ระเบียบวิธีการวิจัย 
 
 การศึกษา “ความเปนไปไดของการนําแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินมาใชในการจัดเก็บ
ภาษีของทองถ่ิน” มีวัตถุประสงค ในการศึกษา 3 ประการ คือ วัตถุประสงคที่หนึ่ง เพื่อศึกษาสภาพ
การจัดเก็บรายไดขององคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดเชียงใหมที่ใชแผนที่ภาษีและทะเบียน
ทรัพยสินกับไมใชแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสิน วัตถุประสงคที่สอง เพื่อศึกษาความเปนไปได
ของการนําแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินมาใชกับการจัดเก็บรายไดขององคการบริหารสวน
ตําบล และวัตถุประสงคที่สาม เพื่อศึกษาทัศนคติเกี่ยวกับจัดเก็บรายไดของประชาชนในองคการ
บริหารสวนตําบลในจังหวัดเชียงใหมที่ใชแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินกับไมใชแผนที่ภาษีและ
ทะเบียนทรัพยสิน โดยทําการศึกษากับองคการบริหารสวนตําบลสุเทพ ซ่ึงเปนองคการบริหารสวน
ตําบลที่นําแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินมาใชควบคุมการจัดเก็บรายไดแลว และองคการบริหาร
สวนตําบลดอยหลอ ซ่ึงเปนองคการบริหารสวนตําบลที่ยังไมไดนําแผนที่ภาษีและทะเบียน
ทรัพยสินมาใชควบคุมการจัดเก็บรายได 
 
3.1  ประชากรและการสุมตัวอยาง 
 3.1.1 ประชากรที่ใชในการศกึษา 
  ประชากรที่ใชในการศึกษา  ประกอบดวยประชากรใน 2 พื้นที่ดังนี้ 
  พื้นที่ที่  1 ประชากรในเขตพื้นที่ใชแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสิน ใชพื้นที่ขององคการ
บริหารสวนตําบลสุเทพ (อบต.สุเทพ) จํานวนประชากรสิ้นสุดเมื่อมีนาคม 2548 มีทั้งสิ้น 17,271 คน 
   พื้นที่ที่ 2  ประชากรในเขตพื้นที่ไมไดใชแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสิน ใชพื้นที่ของ
องคการบริหารสวนตําบลดอยหลอ (อบต.ดอยหลอ) จํานวนประชากรสิ้นสุดเมื่อมีนาคม 2548 ม ี
ทั้งสิ้น 12,880 คน 
 3.1.2 การสุมตวัอยาง 
  กลุมตัวอยาง เลือกแบบเจาะจง  ประกอบดวย 
   กลุมที่ 1  เปนคณะผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล และพนักงานสวนตําบลที่มีหนาที่    
ดูแลรับผิดชอบดานการจัดเก็บรายไดขององคการบริหารสวนตําบลสุเทพ 8 คน  และองคการ
บริหารสวนตําบลดอยหลอ 5 คน 
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   กลุมที่ 2   เปนผูนําทองถ่ิน ประกอบดวย สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล ผูนําชุมชนกลุม
ตางๆ ไดแก ครู ประธานกลุมแมบาน อาสาสมัครสาธารณสุข กํานัน ผูใหญ ผูชวยผูใหญบาน 
กรรมการหมูบาน สมาชิกประชาคมหมูบาน และสมาชิกประชาคมตําบล ที่อยูในพื้นที่ขององคการ
บริหารสวนตําบลสุเทพ และองคการบริหารสวนตําบลดอยหลอ แตละแหงไดกลุมตัวอยางจํานวน 
50  คน  รวมกลุมตัวอยางทั้งหมด 100 คน  
 
3.2 วิธีการเก็บขอมูล 
  ในการศึกษาครั้งนี้ใชขอมูล 2 ประเภท ดังนี้ 
 3.2.1 ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary  Data)  
 ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลประมาณการผลการจัดเก็บรายไดภายในองคกร 
และขอมูลคาใชจายสําหรับการวางระบบแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสิน ขององคการบริหารสวน
ตําบลสุเทพ และองคการบริหารสวนตําบลดอยหลอ ตั้งแตปงบประมาณ 2543-2547 
 3.2.2  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data)  
           ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) คือการเก็บรวบรวมขอมูลข้ึนใหมโดยวิธีการออกแบบ
สัมภาษณ เพื่อสัมภาษณเกี่ยวกับการนําแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินมาใชสําหรับการจัดเก็บ
ภาษี กับกลุมตัวอยางกลุมแรก  และแบบสอบถามสําหรับวัดทัศนคติเกี่ยวกับการจัดเก็บรายได กับ
กลุมตัวอยางกลุมที่สอง   
 แบบสัมภาษณ ประกอบดวยคําถาม 2 สวนดังนี้ 
          สวนที่  1 ขอมูลทั่วไป  
           สวนที่  2 ขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับการนําแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินมาใชกับการ
จัดเก็บรายได ขอดี ขอเสียในปจจัยตาง ๆ ที่มีตอการนําแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินมาใชใน
การจัดเก็บรายได ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดเก็บรายไดถานําแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินมา
ใช ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตจากการนําแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินมาใชและแนว
ทางแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 
 แบบสอบถาม ประกอบดวยคําถาม 2 สวนดังนี้ 
          สวนที่  1 ขอมูลทั่วไป  
           สวนที่  2 ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติวิธีการจัดเก็บรายได เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน และระบบงาน
การจัดเก็บรายได 
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3.4 วิธีการศึกษา 
   วิธีการการศึกษาแยกตามวัตถุประสงคดังนี้ 
         วัตถุประสงคขอท่ี 1      เพื่อศึกษาสภาพการจัดเก็บรายไดขององคการบริหารสวนตําบลใน 
จังหวัดเชียงใหมที่ใชแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินกับไมใชแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสิน    
            1) ขอมูลที่ใช  
   เปนขอมูลทุติยภูมิ ไดแก ขอมูลรายงานการจัดเก็บรายไดเฉพาะการจัดเก็บรายไดจากภาษี
อากรและคาธรรมเนียม และรายไดจากทรัพยสิน ขององคการบริหารสวนตําบลสุเทพ  และองคการ
บริหารสวนตําบลดอยหลอ ตั้งแตปงบประมาณ  2543-2547       
     2) การวิเคราะหขอมูล 
  สวนที่ 1  ทําการเปรียบเทียบขอมูลพื้นฐานทั่วไปขององคการบริหารสวนตําบล ทั้ง 2 แหง  
  สวนที่ 2  ทําการเปรียบเทียบสัดสวนของโครงสรางการจัดเก็บรายได  
  สวนที่ 3  ทําการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได 
  ทําการวิเคราะหเปรียบเทยีบการจัดเก็บรายไดจริงกับประมาณการจัดเก็บรายไดเพื่อหาดัชนี
ประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได (E) ดังนี้ 
 
 การจัดเก็บจริง (AR)  
 E = ประการการรายได (ER)  
 
 ถา คา  E = 1 แสดงวาประสิทธิภาพการจัดเก็บรายอยูในระดับปกติ 
  คา E > 1 แสดงวาประสิทธิภาพการจัดเก็บรายสูงกวาปกติ 
  คา E < 1 แสดงวาประสิทธิภาพการจัดเก็บรายต่ํากวาปกติ 
 
  วัตถุประสงคขอท่ี 2 เพื่อศึกษาความเปนไปไดของการนาํแผนที่ภาษีและทะเบยีนทรพัยสิน
มาใชกับการจดัเก็บรายไดขององคการบริหารสวนตําบล 
  1) ขอมูลที่ใช 
   ขอมูลทุติยภูมิ ประกอบดวยขอมูลหลักการและเหตุผลขององคการบริหารสวนตําบลสุเทพ 
และองคการบริหารสวนตําบลดอยหลอเกี่ยวกับการนําแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินมาใช      
ขอมูลคาใชจายตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการนําแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินมาใชที่องคการบริหาร
สวนตําบลสุเทพ ปงบประมาณ 2543-2547  เปรียบเทียบกับขอมูลงบประมาณชวงเดียวกันของ   
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องคการบริหารสวนตําบลดอยหลอ   สําหรับโครงการนําแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินมาใชเพือ่
ควบคุมการจัดเก็บรายไดใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
    ขอมูลปฐมภูมิ ไดจากการสัมภาษณคณะผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล และพนักงาน
สวนตําบลที่มีหนาที่ดูแลรับผิดชอบดานการจัดเก็บรายไดขององคการบริหารสวนตําบลสุเทพและ
องคการบริหารสวนตําบลดอยหลอ   
  2) การวิเคราะหขอมูล  แบงออกเปน 2 สวน 
  สวนที่ 1  การวิเคราะหระยะคืนทุน (Payback Period)  โดยศึกษากรรมวิธีการนําแผนที่ภาษี
และทะเบียนทรัพยสินขององคการบริหารสวนตําบลสุเทพเปนเกณฑวามีระยะเวลาคืนทุนเทาไร 
และเมื่อนํากรรมวิธีนั้นมาใชกับองคการบริหารสวนตําบลดอยหลอจะมีระยะเวลาคืนทุนเทาไร 
   โดยที่ 

ลี่ยตอปพ่ิมขึ้นเฉารจัดเก็บเรายไดจากก
 งทุนจํานวนเงินล=ระยะคืนทุน  

 
  สวนที่ 2 การวิเคราะห SWOT  เปรียบเทียบความเปนไปไดของการนําแผนที่ภาษีและ
ทะเบียนทรัพยสินมาใชในการจัดเก็บรายไดขององคการบริหารสวนตําบล  ดวยการนําผลการ
สัมภาษณผูที่เกี่ยวของมาทําการวิเคราะหปจจัยภายในและวิเคราะหปจจัยภายนอก 
  

         วัตถุประสงคขอท่ี 3  เพื่อศึกษาทัศนคติของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับจัดเก็บรายไดในองคการ
บริหารสวนตําบลในจังหวัดเชียงใหมที่ใชแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินกับไมใชแผนที่ภาษีและ
ทะเบียนทรัพยสิน 
   1) ขอมูลที่ใช 
   เปนขอมูลปฐมภูมิ ซ่ึงไดจากการออกแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางในเขตพื้นที่องคการ
บริหารสวนตําบลสุเทพและองคการบริหารสวนตําบลดอยหลอ  ประกอบดวยคําถาม 2 สวน ดังนี้ 
   สวนที่  1   ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
  สวนที่  2   ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของกลุมตัวอยางตอวิธีการจัดเก็บรายได  เจาหนาที่ 
ผูปฏิบัติงานและระบบงานการจัดเก็บรายได 
  2) การวิเคราะหขอมูล   
   ไดแยกการวิเคราะหตามขอมลูที่ใชในการศกึษา ดังนี ้
   สวนที่  1   ทําการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทยีบขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางระหวางองคการ
บริหารสวนตําบล โดยใชตารางความถี่และรอยละ 
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  สวนที่ 2   การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของกลุมตัวอยาง ประกอบดวย ทัศนคติ       
3 ดาน ไดแก ทัศนคติที่มีตอวิธีการจัดเก็บรายได ทัศนคติตอเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน และทัศนคติที่มี 
ตอระบบงานการจัดเก็บรายได คําถามเกี่ยวกับทัศนคติแตละขอมีคําตอบใหเลือก 2 คําตอบ คือ “เห็น
ดวย” หรือ “ไมเห็นดวย”  แลวทําการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบทัศนคติที่มีตอการจัดเก็บรายไดของ
กลุมตัวอยางระหวางองคการบริหารสวนตําบลโดยใชตารางความถี่และรอยละ 
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