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บทคัดยอ 
 
            การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค 3 ประการคือ (1) เพื่อศึกษาสภาพการจัดเก็บรายไดของ
องคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดเชียงใหมที่ใชแผนที่ภาษี และทะเบียนทรัพยสิน ซ่ึงไดแก
องคการบริหารสวนตําบลสุเทพ กับองคการบริหารสวนตําบลที่ไมใชแผนที่ภาษี และทะเบียน
ทรัพยสินซึ่งไดแกองคการบริหารสวนตําบลดอยหลอ (2) เพื่อศึกษาความเปนไปไดของการนําแผน
ที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินมาใชกับการจัดเก็บรายไดขององคการบริหารสวนตําบลดอยหลอ และ 
(3) เพื่อศึกษาทัศนคติเกี่ยวกับการจัดเก็บรายไดของประชาชนขององคการบริหารสวนตําบลฯทั้ง
สองดังกลาว  ขอมูลที่ใชในการศึกษาเปนขอมูลทุติยภูมิ  จากขอมูลผลการจัดเก็บรายไดภายใน
องคกรของ องคการบริหารสวนตําบลสุเทพและดอยหลอประจําปงบประมาณ 2543-2547   และ
ขอมูลปฐมภูมิจากแบบสอบถามจากประชาชนที่อยูในพื้นที่ขององคการบริหารฯ ทั้งสอง แหงละ 
50 คน รวมทั้งหมดจํานวน 100 คน 
  ผลการศึกษาการจัดเก็บรายไดขององคการบริหารสวนตําบลฯทั้งสองแหง ระหวาง
ปงบประมาณ 2543-2547 ปรากฏวาองคการบริหารสวนตําบลสุเทพซึ่งมีการนําแผนที่ภาษีและ
ทะเบียนทรัพยสินมาใชตั้งแตป 2543  มีการจัดเก็บรายไดในทุกรายการขององคกรดีขึ้น  โดยเฉพาะ
อยางยิ่งในปแรกที่มีการนําแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินมาใชโดยองคการบริหารสวนตําบล    
สุเทพมีสัดสวนของรายไดสูงสุดจากภาษีโรงเรือนและที่ดินโดยเฉลี่ยถึง รอยละ 71.25 สําหรับ
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องคการบริหารสวนตําบลดอยหลอมีสัดสวนของรายไดสูงสุดจากภาษีบํารุงทองที่โดยเฉลี่ยรอยละ 
49.73 ของรายไดทั้งหมดที่จัดเก็บได   เมื่อศึกษาถึงประสิทธิภาพของการจัดเก็บรายไดโดยเทียบ
สัดสวนระหวางรายไดที่เก็บไดจริงกับประมาณการรายไดแลว ผลการศึกษาพบวาองคการบริหาร
สวนตําบลสุเทพมีประสิทธิภาพที่สูงกวาเมื่อเทียบกับองคการบริหารสวนตําบลดอยหลอ 
  ผลการศึกษาความเปนไปไดของการนําแผนที่ภาษี และทะเบียนทรัพยสินมาใชกับการ
จัดเก็บรายไดขององคการบริหารสวนตําบลดอยหลอ ภายใตขอสมมุติวาใชกรรมวิธีตามแบบของ
องคการบริหารสวนตําบลสุเทพ การวิเคราะหใชระยะเวลาในคืนทุนของเงินลงทุนและการวิเคราะห 
SWOT  ผลการศึกษาพบวา ความเปนไปไดที่องคการบริหารสวนตําบลดอยหลอจะนําแผนที่ภาษี
และทะเบียนทรัพยสินมาใชในการจัดเก็บรายไดนั้นมีคอนขางนอย เพราะระยะเวลาคืนทุนของเงิน
ลงทุนคอนขางนานมาก เนื่องจากองคการบริหารสวนตําบลดอยหลอมีประชากรนอยกวา แตมีเนื้อ
ที่รับผิดชอบมากกวาถึง 3 เทาตัวและรายไดนอยกวามาก อยางไรก็ตามผลจากการวิเคราะห SWOT 
นั้น พบวาจุดออน จุดแข็ง และอุปสรรคขององคการบริหารสวนตําบลดอยหลอก็ไมแตกตางจาก
ขององคการบริหารสวนตําบลสุเทพ  สวนจุดออนนั้นสามารถทําใหออนลงไดถาหากองคการ
บริหารสวนตําบลดอยหลอไดรับการจัดสรรงบประมาณรายไดมากขึ้น และไดพนักงานที่มีความรู
ความชํานาญเพิ่มขึ้น 
  ผลการศึกษาศึกษาทัศนคติเกี่ยวกับการจัดเก็บรายไดของประชาชน ในองคการบริหาร 
สวนตําบลฯ ทั้งสองพบวา กลุมตัวอยางศึกษาจากทั้งสององคการบริหารสวนตําบล มีความเห็นดวย
เปนอยางมากที่เจาหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบลฯ มีอัธยาศัยดี เปนกันเองกับผูมาติดตอเสีย
ภาษีและ ใหขอแนะนําที่เปนประโยชนแกผูมาติดตอเสียภาษี และในดานระบบการจัดเก็บนั้นทั้ง
สองกลุมตัวอยางมีความเห็นดวยเปนอยางมากที่วาองคการบริหารสวนตําบลฯมีการสงจดหมายแจง
เตือนใหประชาชนไปชําระภาษีตามกําหนด 
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ABSTRACT 
 
  This study has three objectives: (1) to study income earnings of sub-district 
administrative organizations in Chiang Mai, one with  tax mapping and asset registration  in use, 
and another one without using  Suthep Sub-district Administrative Organization and Doi Lor Sub-
district Administrative Organization as case studies respectively, ( 2)  to study the feasibility of 
setting up tax mapping and asset registration to be used in tax collection for the Doi Lor 
Administrative Organization, and (3) to study attitudes of  people living in the two sub-districts 
towards the revenue collection of their respective organizations.   Secondary data and primary 
data are used in the study. Secondary data are on revenue collections of the two sub-district 
organizations for the fiscal years of 2000 – 2004. Primary data are collected through 
questionnaires from people who live in the two sub-districts, 50 from each sub-district  to make a 
total of 100. 
  The results of the study for the fiscal years of 2000-2004 show that for the Suthep Sub-
district Administrative Organization where tax mapping and property registration have been in 
use since 2000 revenue collected for all revenue categories have improved, especially in the first 
year when tax mapping and property registration is in use.  Tax revenue on  income earned from 
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property accounts for the highest proportion in  total  income  earnings,  or  71.25%  on average  
for the period  of study, for the Suthep Sub-district Administrative Organization. For Doi Lor 
Administrative Organization, the highest proportion of tax revenue is from tax on land. It 
accounts for an average of 49.73% of its total revenue earnings.   When the ratio between actual 
revenue earnings and its estimate is used as efficiency index, the results of the study show that 
revenue collection of Suthep Sub-district Administrative Organization has been efficient with the 
efficiency index greater than one for all its revenue categories.  In comparison with Doi Lor 
Administrative Organization, tax collection of the former is also found to be much more efficient 
as its efficiency ratios are higher than those calculated for Doi Lor Administrative Organization. 
            On  the  feasibility study of using tax  mapping  and   property  registration in    revenue 
collection for Doi Lor Administrative Organization under the assumption that the same facilities  
as those employed by Suthep Sub-district Administrative has to be set up for Doi Lor as well. 
Payback period and SWOT analysis are used to assess whether it is feasible.  The results of study 
show that the payback period for the Doi Lor Administrative Organization to invest in setting up 
tax mapping and property registration system is overly too long.  This is so because the Doi Lor 
sub-district has  less population but covers three times greater areas, and with much less taxable 
incomes.  However, on the SWOT analysis the results of study show that the strengths and 
weaknesses as well as obstacles facing Doi Lor Sub-district Administrative Organization are more 
or less the same as those of Suthep Sub-district Administrative Organization. In fact, its 
weaknesses may be lessened if more budget is allocated to help and more trained personnel.           
             Regarding to the attitudes of people towards revenue collection of both Suthep  and  Doi   
Lor sub-districts, the results of the  study show that most people in the samples are very satisfied  
with tax collection personnel of both organizations. They think that  the personnel teams of both 
organizations are friendly and do give  useful advice to tax payers.  Both groups also agree greatly 
with both organizations in sending letters in advance informing them when tax payments are due. 
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