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2540 
2541 
2542 
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2544 
2545 
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115.00 
122.95 
106.07 
91.79 
101.15 
108.37 
117.27 

- 
  6.91 

         -13.73 
         -13.46 

10.20 
 7.14 
  8.21 

4,732.60 
4,626.40 
4,637.10 
4,923.30 
5,133.80 
5,451.90 
5,938.90 

- 
         -2.24 

0.23 
6.17 
4.28 
6.20 
8.93 

2.43 
2.66 
2.29 
1.86 
1.97 
1.99 
1.97 

����Y���� 108.94  0.88 5,063.43 5.16 2.17 
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79.89 
78.42 
76.99 
73.27 
77.11 
88.89 

- 
-1.84 
-1.82 
-4.83 
 5.24 
15.28 

1.94 
2.09 
1.72 
1.28 
1.17 
1.12 

����Y���� 1.23 -7.24 79.095  2.41 1.55 
�����: W
����9��������6��� (2547) 
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�	�	� 1.4 �����

@�<���1
���� ���W������������������!
����
�������!��� (�;�
����
������� 
    �7+
��������!��� 1 9���;�
����
��������7+
��������!��� 2 )  4�)@�<���1
���� ��� 

    W�����������������+������6       
    (�
�
�: ��
���
���) 

 
�" �.6. 

@�<���1
���� ���W����� 
()�����
�������!��� 

(1) 

@�<���1
���� ���W����� 
�
����
�����6 

(2) 

)�4����

 
(��)���) 

 (1)/(2)*100 

2540 
2541 
2542 
2543 
2544 
2545 

1.55 
1.64 
1.32 
0.94 
0.90 
1.00 

115.00 
122.95 
106.07 
91.79 
101.15 
108.37 

1.35 
1.33 
1.25 
1.02 
0.89 
0.92 

����Y���� 1.23 107.56 1.13 
�����: W
����9��������6��� (2547) 

 ���4���� 1.5 �����
���
��C�����������@�<�)���� �����@�@�<�()���+������6�������
����T�(?+
� ��"4�+�94��"@�<� 2542 ��	
4�
��  ��

()��;�
����
��������7+
��������!��� 1 C����
�������@�<�)���� �����@�@�<��T�(?+
4�+�94��"@�<�  2544  C�����������@�<���1
���� ���W�����
�T�(?+
4�+�94��"@�<� 2545  
 �	�	� 1.5 C�����������@�<�)���()���+������69��()��;�
����
��������7+
��������!��� 1 

(�
�
�: ���
���) 

�
���+������6 �;�
����
��������7+
��������!���  1 
      � �����@�@�<�               � �����@�@�<� @�<���1
���� ���W����� 

     
    

�"@�<� �;�


��1
 
 

% 

��1��/�� 
�;�


��1
 % 

��1��/�� 
�;�


��1
 
 

% 

��1��/�� 
2542 452,306.11 - 2,489.77 - 1,136.93 - 
2543 461,324.94 1.99 2,002.27 (19.58) 807.71 (28.96) 
2544 499,924.28 8.37 2,094.32 4.60 761.78 (5.69) 
2545 544,318.82 8.88 2,297.01 9.68 851.07 11.72 
2546 627,681.11 15.31 2,601.48 13.26 967.53 13.68 
2547 772,317.03 23.04 3,350.28 28.78 1,205.78 24.62 

�����: ���������� (2548) 
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�	�	� 1.6 �����������C�����������@�<�)���()���+������69��()��;�
����
��������7+
��� 

                 ����
�������!��� 
(�
�
�: ���
���) 

�;�
����
��������7+
��������!���  1 �
���+������6 
� �����@�@�<� � �����@�@�<� @�<���1
���� ���W����� 

 

 

�" (1) 

�;�


��1
 
 

(2) 

�;�


��1
 
 

)�4����


��)��� 

(2)(1)*100 

(3) 

�;�


��1
 
 

)�4����

 
��)��� 

(3)(1)*100 

)�4����


��)��� 

(3)(2)*100 

2542 452,306.11 2,489.77 0.55 1,136.93 0.25 45.66 
2543 461,324.94 2,002.27 0.43 807.71 0.18 40.34 
2544 499,924.28 2,094.32 0.42 761.78 0.15 36.37 
2545 544,318.82 2,297.01 0.42 851.07 0.16 37.05 
2546 627,681.11 2,601.48 0.41 967.53 0.15 37.19 
2547 772,317.03 3,350.28 0.43 1,205.78 0.16 35.99 

�����: ���������� (2548) 

 

�V�� ��
������������[�!����1����7�
9��y))
��
A4�+�94��"@�<� 2544 ��	
4�
�� ���
www.rd.go.th U?������;���������� � �����1����1���4���8 ���(?+
 ����7�
9��y���)1
��)�A�
�4 
�����=�;����)�������
� �
����
 9����)�@�� 

���'(������)���*	�+�,��-*	�*	��.�������/��	�*	��
�0�	��1	2�34	��-�5���)5�6�

���*�����7	*� 

1. ��	
���!����1����7�
9��9���������9���;���@�<�C��
)1
��)�A�
�4 ���CT�����@�<�
��	
CT��\)
(�)�T������4�)���)�!
9��9��������� ���������)
 B�4!���7�
C��
���)1
��)�A�
�4 
9�
�����)�9��9���7�
9��y��
������< ���)��;���@�<����!���;��������)1������)
1��A !��
W
�����)
��1
���@�<�!������������  

2. ��	
�����7)�!���)������
?�������������� 94���
�!��CT�����@�<�����
!���7)�!����1���
��7�)�
�����
�����1��(?+
 !
(#��������7�
9��y 9���;���@�<�����;�
����
��������7+
�����(� 
�������)�T�4����41  

3. CT�����@�<�� �������1�W1()!����1����7�
9��9���9���;���@�<�C��
)1
��)�A�
�4���
������������[�!����1��������4�)��;��
��4������������������)
 9����
��!
�)����
(�)4���!
����7�
9��9��������� 9���;���@�<�C��
���7)(���)1
��)�A�
�4 ��7�)������������(
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CT�!�� (User ID) 9������C��
 (Password) �������������9��
 �?��������=�(���T���������7�

9��y 9���;���@�<�C��
)1
��)�A�
�4��� 

�,�/����*	��.�������/��	�*	�34	������-�5���)5�6����*�����7	*�  
       1. ����;�

#@�<�!�����9����)��1
�4)�A�;�

#���)�4�
��41  

    2. ����7�
9��y9���;���@�<���1���41������=�;�����
����
 9��������7
��
������9��
9�����������
������;��
1
�������� ��#���7)� �;���@�<����))
��
A (e-Payment) ���
��������
����7
��
�������;���@�<���
������;��
1
��������  

    3. ���4����1
!
��B��������|�)�!�����
  
    4. �����=!����1����7�
9�����4�)� 24 ���
���  
    5. ����7�
9��y���)1
��)�A�
�4 9��()�7
@�<� ���������7
@�<�@��!
 15 
�
 (��#����

���
��C1���41()�(�)�T�) 
���8�0�)���3%,5���1	2�5�-��/,�(��
9���/	:��/,���:	**	�+0,��-*	��.�������/�

�	�*	�34	������-�5���)5�6� 
1. �����������1����1����!������!� 8 !
����������7)()!����1���!
94������+�  
2. ��	
�����������
��9�����!������!
�����1
������7�
9��9���������9���;���

@�<� #�;�
����
��������7+
�����(�  
3.�������1�W1�1�6<!
����7�
9��9������������4�)� 24 ���
���()�� �
�
 ���
���

��
��;��
��
��()�����7�
9��y 4����41 �������
�

�
�� �������  
4. �����9����������
�4�
��)�(�)�T�(�+
4�
4��9��9��������� �����)��
�!
9�� 

9�������(�)�T����C1����������#� ����������������47)
������!
��
�� ��7�)�����9���(!��
=T�4�)� 9����7�)�
�����
!�
�����������������9��y 9���;���@�<��������)�9��
 ��������*�

��7�)�7
��
 3 ����� ���
�+ 

 4.1   �7
��
4)������
����7�)�;�������9��
�����  
 4.2  �7
��
������9��9���������9������;���@�<� (=����) ���������)1������) 


1��A!

�
=����  
 4.3  �7
��
������9��9���������9���;���@�<� (=����) ���!�����������1
���������

!��������<#��A ��7)���!�����������1
����1��A�������)1
��)�A�
�4 
 ��)��������;���@�<���#��7�
9��9���������@�<���1
���� ���W�����C��
����

)1
��)�A�
�49����@�<�4�)��;���     
     �;������  e-Payment 
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�;������  ATM  
�;������  Internet Banking 
�;������  Tele Banking 
�;������  Mobile Banking   
�;������ Counter  Service of Bank  ()�W
��������(����
�������� 
�;������ Pay at Post  �;�����1
C��
���
A�4)�A)�4�
��41()����<#��A 

  �����W
��������(����
���������7�
9��9���;���@�<����)1
��)�A�
�4 ���
�+  
  W
������ ���� �;���� (����
)  
  W
������1����� �;���� (����
)  

  W
���������#1��A �;���� (����
)  

W
�����)���� �;���� (����
)  

W
������ �6��)� W�� �;���� (����
)  

��1����;�����1
���)1������)
1��A����� ��W
���� �;��
1
��������1<��6T
�A
����
�C� �;���� (PCC e-PAY)  
   W
���� U14�+9����A �;����  
  W
���� �1UT�� �)�A�)��4 �;����  
 �������<��
����)�@��()�(�)�T� �������������������<��
����)�@��!
���

4��� 8 4����4�*�
���� )��1 ���� FIRE WALL ���� SSL 128 bits (SECURE SOCKET 
LAYER) 9������������(�)�T�!
*�
(�)�T� ���9������;�����(�������
� 

�	�	� 1.7  9����;�


CT�����@�<�!
��)�����;�
����
��������7+
��������!���  1 ���!����1����7�
 
     9��C��
)1
��)�A�
�4 
                                                                                                                                                          ( �
�
�:���) 

 
�"@�<� 

�;�


CT�����@�<���1
��� 
� ���W����� 

�;�


CT�CT�����@�<����!����1���
�7�
9��9���������y 
C��
���)1
��)�A�
�4 

 
��)��� 

2544 81,469 1,537 1.87 
2545 78,623 4,996 6.35 
2546 90,461 37,662 41.63 
2547 101,657 67,208 66.11 

�����: ���������� (2548) 
 



ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

 11

�	�	�  1.8  9����;�


CT�����@�<�!
);��@)��7)������!������!����1����7�
9��C��
)1
��)�A�
�4 
                                                                                                                                                           (�
�
�: ���) 

 

�"@�<� 
�;�


CT�����@�<���1
��� 

� ���W����� 
�;�


CT�����@�<�!����1����7�


9��9���������y 
C��
���)1
��)�A�
�4 

 

��)��� 

2544 53,503 1,221 2.28 
2545 60,219 3,673 6.10 
2546 67,999 27,104 39.86 
2547 71,467 47,978 67.13 

�����: ���������� (2548) 

 ����=141  �����
���
�������

()��;�


CT��7�
9��C��
����)1
��)�A�
�4()�
�;�
����
��������7+
��������!��� 1 9��);��@)��7)������!������;�


�T�(?+
� ��" �
7�)������	

�����7)�!��������
�!��CT�����@�<��������
�����
�����1��(?+
 )����+����������������
WA!��CT�����
@�<��7�
9��9���;���@�<�C��
)1
��)�A�
�4)�����
���(
�� 9������������1�W1������
A���������
���!����1���
�+94������������� ��\�����()����������� �
7�)����4�� Road map ()�
����������!
�"@�<� 2549 4�)����������7�
9��� �����@�@�<�����;�
����
��������7+
�����(�  

 ���
�+
 CT�6?�<��?����
���
!������6?�<�=?��V���������)1�W1��4�)�
���?��)!�()�CT�
����@�<�!
����7�
9��9���������@�<���1
���� ���W����� C��
����)1
��)�A�
�4!
��)����
);��@)��7)������!��� ����
�������!���  4�)��
�VB��9��) �����!
����;���@�<�
1W�
�+ ��7�)��	

������
A4�)�����1�����
�������@�<�)��� ���!����1��������()�����������9����	
���
���1�������
�������!�!
�������@�<� ������6?�<����+�
�+  ���;����()��(4�7+
������6?�<��Y���
!
�(4);��@)��7)������!���  ����
�������!��� U?��)�T�!
�(4���C1��)�()��;�
����
��������7+
���
��(���7)������!��� 1 9��()��;�
����
��������7+
�����(���7)������!��� 2 

1.2   ���'(������)���*	�<=*2	  

1.2.1  ��7�)6?�<�=?��V���������)1�W1��4�)�
���?��)!�()�CT�����@�<����!����1����7�
9��
9���������@�<���1
���� ���W�����C��
����)1
��)�A�
�4!
��)����);��@)��7)������!��� ����
��
�����!��� 

1.2.2  ��7�)6?�<�=?��VB��9��) �����()�����7�
9��9���������@�<���1
���� ���
W�����C��
����)1
��)�A�
�4!
��)����);��@)��7)������!��� ����
�������!��� 
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1.3   ���5��*	�<=*2	 

()��(4()����6?�<����+�
�+ ����;����6?�<�=?��V���������)1�W1��4�)�
���?��)!�()�CT�
����@�<����!����1����7�
9��9���������@�<���1
���� ���W�����C��
����)1
��)�A�
�4!
��)����
);��@)��7)������!��� ����
�������!����;�


CT�����@�<���1
���� ���W�����!
);��@)��7)������!��� 
����
�������!��� ���;�


 71,467 ��� ���7�
9��9���������yC��
����)1
��)�A�
�4�;�


 
47,978 ��� ( (�)�T� #  
�
��� 31 �e<@��� 2548 ) !��
1W����� ��4�
)���� )���������� (stratified 
systematic sampling) �;�


 300 4�
)���� 

1.4   ���8�0�)����/,:	**	�<=*2	 

1.4.1  ��7�)!������=?��V����4��������C�4�)�
���?��)!�()�CT�����@�<����!����1����7�
9��
9���������@�<���1
���� ���W�����C��
����)1
��)�A�
�4!
��)����);��@)��7)������!��� ����
��
�����!��� 

1.4.2  ��7�)!����	
9

���!��9�� ���������� 9���;�
����
��������7+
��������!��� 1 
4�)��
CT���������
(�)������S
�����

���4�)��

1W��7�
9��9���������@�<���1
���� ���
W�����C��
����)1
��)�A�
�4��7�)!��CT�����@�<���1��
���?��)!�4�)���!����1��� U?����
;����T�
�����*�
@�<���1��(?+
 9���������@�<����)�������
=?� 9����	
W��� 

1.4.3  ��7�)!����1��������������!��������+�!
��

()�����������9��()�CT�����@�<� 
1.4.4  ��7�)���1�������
�������!�!
�������@�<� 

1.5   �-�	�<�7�) 

�>1	2�   !��4���"�|1�1
  �7)!����1
���()�CT�����1
���������4�+�94�
�
��� 1 �������
=?�
�
��� 
31 W�

��� ����	
*�
!
����;�

#@�<�9���7�
9��9��������� 

1	2��	����  ���9��@�<�����@����CT����
���������@�<�4�)�����@�<���4�)����@���@�<��)� 
��������=C���@���@�<���!��CT�)7�
�;���9�
4
������� ���
 @�<���1
���� ���W����� @�<���1
���

141� ��� @�<������7)
 ��	
4�
 

1	2��	��,��  ���9��@�<����CT����
���������@�<������=C���@���@�<���+���� ��7)�����


��!��CT�)7�
���9�
4
��� ���
 @�<�6 ����� @�<������� @�<��T������1�� @�<�W ��1��Y��� @�<�
�������14 ��	
4�
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